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SEZNAM ZKRATEK 

ADMP Asociace dobrovolnickĨch mentoringovĨch programŢ, z.s. 

AFED Akademie f¿r Ehrenamtlichkeit Deutschland 
Akademie pr nŊmeck® doborovolnictv² 

ANG Agenzia nazionale per i Lovani 
N§rodn² agentura pro Lovani 

ASVG Allgemeines Sozialversicherungsgesetz 
ObecnĨ z§kon o soci§ln²m zabezpeļen² 

AVE Assessing Volunteering Experiences 
Hodnocen² dobrovolnickĨch zkuġenost² 

AVSO Association of Voluntary Service Organisations 

BAGFA Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen  
Feder§ln² asociaci dobrovolnickĨch center 

BAK Bundesarbeitskammer 
Feder§ln² komora pr§ce 

BBE Bundesnetzwerk B¿rgerschaftliches Engagement 
Feder§ln² s²Š pro obļanskou angaģovanost" () 

BDC Bratislavsk® dobrovolnick® centrum 

BFD Bundesfreiwilligendienst 
Feder§ln² dobrovolnick§ sluģba 

BGBl Deutsche Bundesgesetzblat 
NŊmeckĨ feder§ln² vŊstn²k 

BMSK Bundesministerium f¿r Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz  
Spolkov® ministerstvo pr§ce, soci§ln²ch vŊc², zdrav² a ochrany spotŚebitele 

CD Centrum dobrovolnictv², n.o. 

CEV The European Volunteer Centre 
Evropsk® dobrovolnick® centrum 

CSV Centro Servizi Volontariato 
N§rodn² asociace center dobrovolnick® sluģby  

CSV-
FVG 

Centro Servizi Volontariato Friuli Venezia Giulia - Pordenone  
Nadregion§ln² centrum dobrovolnickĨch sluģeb v Friuli Venezia Giulia  

CSVCH Centro Solidariet¨ Incontro Ascolto e Prima Accoglienza ONLUS - Volunteering 
Support Centre of Chieti Province 
Centrum pro podporu dobrovolnictv² v provincii Chieti 

ĻR Ļesk§ republika 

ĻRDM Ļesk§ rada dŊt² a ml§deģe 

DOSB Deutsche Olympische Sportbund 
NŊmeck§ federace olympijskĨch sportŢ 

EDS Evropsk§ dobrovolnick§ sluģba 

EHP EvropskĨ hospod§ŚskĨ prostor 

EU Evropsk§ unie 

EUR Euro (mŊna) 

EVH  European Values Study 
Evropsk®ho vĨzkumu hodnotñ 

EVS  European Voluntary Service 
Evropsk§ dobrovoln§ sluģba 

FIO Fundusz Inicjatyw Obywatelskich 
Fond obļanskĨch iniciativ 

FO Fyzick§ osoba 

FOB Forum Odpowiedzialnego Biznesu 
ZodpovŊdn® byznys f·rum 

F¥J DobrovolnĨ rok ekologick® sluģby 

FSJ Freiwilliges Soziales Jahr  
DobrovolnĨ rok soci§ln² sluģby 

FTE Full-time equivalent 
PŚepoļteno na pln® pracovn² ¼vazky 
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GNNVC Global Network of National Volunteer Centers 
Glob§ln² s²Š n§rodn²ch dobrovolnickĨch center 

GOPR G·rskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe 
Horsk§ dobrovoln§ z§chrann§ sluģba 

HIV Human Immunodeficiency Virus 
Virus lidsk® imunitn² nedostateļnosti 

IAVE The International Association for Volunteer Effort 
Mezin§rodn² asociaci dobrovolnick®ho ¼sil² 

IJFD International Youth Volunteer Service 
Mezin§rodn² dobrovolnick® sluģby pro ml§deģ 

IGF¥ Interessensgemeinschaft Freiwilligenzentren ¥sterreich 
Z§jmov§ komunita rakouskĨch dobrovolnickĨch center 

ILO International Labour Organization  
Mezin§rodn² organizace pr§ce 

ISPV Informaļn² syst®m o prŢmŊrn®m vĨdŊlku 

IZS IntegrovanĨ z§chrannĨ syst®m 

Kļ. Koruna ļesk§ (mŊna) 

KPRM Kancelaria Prezesa Rady Ministr·w 
Kancel§Ś pŚedsedy vl§dy 

KROS Koncepce rozvoje obļansk® spoleļnosti na Slovensku  

LAGFA Landesarbeitsgemeinschaften 
s²Š dobrovolnickĨch stŚedisek na region§ln² ¼rovni, 

LDC Lok§ln² dobrovolnick§ centra 

LdE Lernen durch Engagement 
Uļen² se prostŚednictv²m zapojen² 

LK Landwirtschaftskammer 
ZemŊdŊlsk§ komora 

MMR Ministerstvo pro region§ln² rozvoj 

MNO Mimovl§dn® neziskov® organiz§cie 
Nevl§dn² neziskov® organizace 

MPSVaR Ministerstvo pr§ce, soci§lnych vec² a rodiny 

MĠMT Ministerstvo ġkolstv², ml§deģe a tŊlovĨchovy 

MĠVVaĠ Ministerstvo ġkolstva, vedy, vĨskumu a ġportu 

MV Ministerstvo vnitra ĻR 

MVWS Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport 
Ministerstvo zdravotnictv², soci§ln²ch vŊc² a sportu 

NISD Neziskov§ instituce slouģ²c² dom§cnostem 

NGO Non-Governmental Organization  
Neziskov§ organizace 

NNO Nest§tn² neziskov® organizace 

NOV Nederlandse Organisaties Vrijwilligerswerk 
Sdruģen² nizozemskĨch organizac² dobrovoln® pr§ce 

NOZ NovĨ obļanskĨ z§kon²k (tj. z§kon ļ. 89/2012 Sb. obļanskĨ z§kon²k, v platn®m znŊn²) 

NPO-I Nonprofit Organisationen Institus 
Institut neziskovĨch organizac² 

NR N§rodn§ rada 

OFIP Og·lnopolska Federacja Organizacji PozarzŃdowych 
Region§ln² informaļn² a podporn® centrum 

ONLUS Organizzazione non lucrativa di utilit¨ sociale 
Asociace pro soci§ln² podporu a neziskovĨch organizac² soci§ln² pomoci 

OSN Organizace spojenĨch n§rodŢ 

¥GB ¥sterreichischer Gewerkschaftsbund 
Federace rakouskĨch obchodn²ch spoleļnost² 

PLN PolskĨ zlotĨ 

PO Pr§vnick§ osoba 

PR Public relations 
Vztahy s veŚejnost² 

QMS Qulalitªtsmanagement 
ř²zen² kvality 
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RCW Regionalne Centrum Wolontariatu 
Region§ln² dobrovolnick® centrum 

RDC Region§ln² dobrovolnick§ centra 

REGON Rejestr Gospodarki Narodovej 
RejstŚ²k n§rodn²ho hospod§Śstv² 

REVEAL Raising Effectiveness of Volunteering in Europe through Adult Learning 
Zvyġov§n² efektivity dobrovolnictv² v EvropŊ prostŚednictv²m vzdŊl§v§n² dospŊlĨch 

ROS Rozvoj obļansk® spoleļnosti 

SPES Associazione Promozione e Solidariet¨ SPES  
Centrum dobrovolnickĨch sluģeb 

SPLOT Sieĺ Wspierania Organizacji PozarzŃdowych 
S²Š pro podporu nevl§dn²ch organizac² 

SR Slovensk§ republika 

SĠ StŚedn² ġkola 

SĐNI Satelitn² ¼ļet neziskovĨch instituc² 

SVM Stichting Vrijwilligersmanagement  
Nadace Ś²zen² dobrovoln²kŢ 

ULF Unabhªngiges LandesFreiwilligenzentrum 

UMB Univerzita Mateja Bela 

UNV United Nations Volunteers 

ĐSV Đrad splnomocnenca vl§dy 
ĐŚad zmocnŊnce vl§dy 

UZV 
ROS 

ĐŚad zmocnŊnce vl§dy SR pro Rozvoj obļansk® spoleļnosti 

VS VeŚejn§ spr§va 

WOPR Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe 
Dobrovoln§ vodn² z§chrann§ sluģba 

WOśP Fundacja Wielka Orkiestra świŃtecznej Pomocy 
Nadace Velk®ho orchestru v§noļn² pomoci 

WK¥ Wirtschaftskammer ¥sterreich 
Rakousk§ feder§ln² hospod§Śsk§ komora 

WWF World Wildlife Fund 
SvŊtovĨ fond pro volnŊ ģij²c² zv²Śata 

YMCA Young Men's Christian Association  
KŚesŠansk® sdruģen² mladĨch lid² 

ZĞ PolskĨ zlotĨ 

ZĠ Z§kladn² ġkola 

ĢP Ģivotn² prostŚed² 
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PROHLĆĠENĉ K INTERPRETACI NĆZORš VE STUDII 

Informace zveŚejnŊn® v t®to studii (nez§visl§ odborn§ analĨza) vych§zej² ze 

zpracov§n² odbornĨch zdrojŢ a veŚejnŊ dostupnĨch informac² zabĨvaj²c²ch se 

pŚedmŊtem studie, d§le jsou zaloģeny na vĨsledc²ch kvalitativn²ch prŢzkumŢ 

tvoŚenĨch polostrukturovanĨmi rozhovory se z§stupci dobrovolnickĨch organizac² 

v ĻR. RovnŊģ jsou zde zpracov§ny vĨsledky kvalitativn²ho prŢzkumu zaloģen®ho 

na rozhovorech s pŚedstaviteli NNO a s centr§ln²mi org§ny veŚejn® spr§vy ve 

vybranĨch st§tech EU. Podkladem ke zpracov§n² z§vŊrŢ byly tak® informace 

z realizovanĨch kulatĨch stolŢ na konferenci ĂRozvoj dobrovolnictv² v ĻRñ, kter§ se 

konala v bŚeznu 2018 v Praze. Đļastn²ky konference byli z§stupci NNO a dalġ²ch 

organizac² pŚij²maj²c²ch dobrovoln²ky, jednotlivĨch ministerstev, krajŢ, obc².  

Vġem respondentŢm v kvalitativn²m vĨzkumu a ¼ļastn²kŢm kulatĨch stolŢ byl 

ponech§n volnĨ prostor k vyj§dŚen². Studie rovnŊģ reprezentuje nez§vislĨ odbornĨ 

n§zor autorŢ. Jde o analytickĨ podklad pro dalġ² pr§ci na n§vrhu Koncepce rozvoje 

dobrovolnictv² v ĻR, nejedn§ se o stanovisko Ministerstva vnitra ĻR, kter® nemus² 

bĨt v souladu se zveŚejnŊnĨmi n§zory a jejich interpretac². 

V OstravŊ, dne 22. 4. 2018, za autorskĨ kolektiv: doc. Ing. Lubor Hruġka, Ph.D.  
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SLOVNĉĻEK POJMš 

N²ģe uveden® pojmy a jejich definice vych§zej² z odborn® literatury, legislativy 

a z praxe dobrovolnickĨch organizac² v ĻR. Vzhledem k tomu, ģe v ĻR je v oblasti 

dobrovolnictv² mnoho neukotvenĨch pojmŢ, povaģuj² autoŚi analĨzy tuto ļ§st za 

z§sadn², jelikoģ slouģ² k orientaci ve studii a tak® k orientaci na ļesk® 

dobrovolnick® sc®nŊ.  

Dobrovoln§ ļinnost Ļinnost vykon§v§na dobrovolnĨm pracovn²kem dobrovolnŊ 
v z§jmovĨch spolc²ch a sdruģen²ch. Takt®ģ je moģno sem 
zaŚadit neform§ln² dobrovolnictv² vykon§van® v r§mci 
neform§ln²ch vazeb, jako napŚ. v sousedstv², komunitŊ. Je 
nutno poznamenat, ģe ġirok§ obļansk§ veŚejnost ļasto mezi 
pojmy dobrovoln§ ļinnost a dobrovolnick§ sluģba nerozliġuje. 
BŊģnŊ pouģ²van® synonymum je dobrovoln§ pr§ce. 

Dobrovolnick§ ļinnost Ļinnost vykon§v§na dobrovoln²kem dobrovolnŊ 
v dobrovolnickĨch centrech a dobrovolnickĨch organizac²ch, 
nejedn§ se pouze o form§ln² dobrovolnictv² dle z§kona ļ. 
198/2002 Sb., o dobrovolnick® sluģbŊ a o zmŊnŊ nŊkterĨch 
z§konŢ (z§kon o dobrovolnick® sluģbŊ, ale tak® i o dalġ² 
dobrovolnickou ļinnost realizovanou mimo akreditovan® 
programy/projekty. NŊkdy je pouģ²v§no synonymum 
dobrovolnick§ pr§ce. 

Dobrovolnick§ organizace Jedn§ se o organizace zabĨvaj²c² se prac² s dobrovoln²ky. 
Tento pojem zahrnuje jak pŚij²maj²c² organizace, tak vys²laj²c² 
organizace a dalġ² organizace, v nichģ pŢsob² dobrovoln²ci. 
V ĻR m§ dobrovolnick§ organizace ļasto pŚ²vlastek 
dobrovolnick® centrum, tyto pojmy bĨvaj² zamŊŔov§ny 
z dŢvodu nejasn®ho vymezen². Dle pozorovanĨch objektivn²ch 
krit®ri² lze pro rozliġen² mezi dobrovolnickou organizaci a 
dobrovolnickĨm centrem stanovit rozsah ļinnost² a poļet 
oblast², ve kterĨch dobrovolnici pŢsob². 

Dobrovolnick§ sluģba Dobrovolnictv² v akreditovanĨch programech/projektech dle 
z§kona ļ. 198/2002 Sb., o dobrovolnick® sluģbŊ a o zmŊnŊ 
nŊkterĨch z§konŢ (z§kon o dobrovolnick® sluģbŊ). V zahraniļ² 
jsou term²ny Ădobrovoln§ sluģbañ, Ădobrovolnick§ sluģbañ 
a Ădobrovolnictv²ñ povaģov§ny za synonyma.  

Dobrovolnick® centrum V souļasn® dobŊ je v ĻR celoploġnŊ uģ²v§n pojem 
dobrovolnick® centrum, oznaļuj² se j²m t®mŊŚ vġechny 
organizace zabĨvaj²c²ch se prac² s dobrovoln²ky. Pojem 
oznaļuje buŅ celou organizaci, nebo jen jej² ļ§st. V analĨze je 
tento pojem uv§dŊn u vġech organizac², kter® se za 
dobrovolnick§ centra povaģuj², a proto uv§dŊj² tento pojem ve 
svĨch stanov§ch nebo na svĨch webovĨch str§nk§ch. Term²n 
Ădobrovolnick® centrumñ nen² unifikov§n a kaģd§ organizace si 
jej pouģ²v§ dle sv®ho uv§ģen². Toto vymezen² nen² v rozporu 
se souļasnou legislativou, kter§ tento pojem nevymezuje. 

Dobrovolnictv² Dobrovolnictv² je veŚejnŊ prospŊġn§ ļinnost, kter§ je 
vykon§v§na dobrovoln²kem ze svobodn® vŢle, v jeho voln®m 
ļase a bez n§roku na odmŊnu nebo protisluģbu. 
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Form§ln² dobrovolnictv² Form§ln² (organizovan®) dobrovolnictv² je, kdyģ se 
dobrovolnic² zapoj² do dobrovolnictv² prostŚednictv²m 
organizace (napŚ. domov seniorŢ, nemocnice, ekologick® 
hnut², stŚedisko voln®ho ļasu, knihovna), aŠ uģ si ji najdou 
sami nebo je jim doporuļena nejbliģġ²m dobrovolnickĨm 
centrem. Dobrovoln²ci maj² p²semnou smlouvu, pojiġtŊn² a jsou 
proġkoleni. 

Management dobrovolnictv² Pod pojmem management dobrovolnictv² se rozum² pl§nov§n², 
organizov§n², koordinov§n², hodnocen² a oceŔov§n² ļinnosti 
dobrovoln²kŢ. Obsahuje n§sleduj²c² aktivity: 
1. Pravideln® supervize a komunikace s dobrovoln²ky  
2. Uzav²r§n² pojiġtŊn² odpovŊdnosti pro ochranu dobrovoln²kŢ  
3. VĨbŊr dobrovoln²kŢ a jejich pŚiŚazen² k vhodn® ļinnosti  
4. Popis dobrovolnickĨch ļinnost², jejich pr§v a povinnost²  
5. OcenŊn² dobrovolnick® ļinnosti  
6. Evaluace vlivu dobrovolnick® ļinnosti na pŚij²maj²c² 
organizaci a dobrovolnick® centrum 
7. Odborn® ġkolen² dobr. a pŚ²leģitosti pro jejich dalġ² rozvoj  
8. Ġkolen² pro zamŊstnance pracuj²c² s dobrovoln²ky  
9. PravidelnĨ sbŊr dat o vĨkonu dobrovolnick® ļinnosti, veden² 
datab§ze 

Neform§ln² dobrovolnictv² Neform§ln² dobrovolnictv² je, kdyģ jednotlivec poskytne 
neplacenou sluģbu lidem, kteŚ² s n²m nejsou pŚ²buzn². PŚi ¼stn² 
domluvŊ dojde k uzavŚen² ¼stn² obļanskopr§vn² smlouvy 
o dobrovoln® vĨpomoci. I novĨ ObļanskĨ z§kon²k, z§kon 
ļ. 89/2012 Sb. (NOZ), s takovou smluvn² formou poļ²t§.  

Oblasti dobrovolnictv² Na z§kladŊ tŊchto zjiġtŊnĨch faktŢ byly pro analĨzu jednotliv® 
oblasti vĨkonu dobrovolnick® ļinnosti vymezeny n§sleduj²c²m 
zpŢsobem (podrobnŊji k vymezen² viz kap. ļ. 7): 
1. Soci§ln² sluģby 
2. Kultura a pomoc pŚi zachov§n² kulturn²ho dŊdictv²  
3. Zdravotnictv² 
4. Ekologie a ochrana ģivotn²ho prostŚed² 
5. Prevence kriminality 
6. Dobrovolnictv² s dŊtmi a ml§deģ² 
7. MimoŚ§dn® ud§lost² a krizov® situace 
8. Sportovn² a pohybov® aktivity 
9. Rozvoj obļansk® spoleļnosti a lidsk§ pr§va 
10. Mezin§rodn² dobrovolnictv² a rozvojov§ spolupr§ce 
11. Dalġ² oblasti dobrovolnictv² 

a. Dobrovolnictv² firem 
b. Dobrovolnictv² ve veŚejn® spr§vŊ 
c. Dobrovolnictv² v c²rkv²ch a n§boģenskĨch 
spoleļnostech 
d. Virtu§ln² dobrovolnictv² 

Aktivity/sluģby poskytovan® 
dobrovolnickĨmi centry: 

Jedn§ se o aktivity/sluģby, kter® dobrovolnick§ centra 
poskytuj² dobrovoln²kŢm i pŚij²maj²c²m organizac²m, tj. servis 
k zajiġtŊn² dobrovolnictv² (ġkolen², pojiġtŊn², PR apod.). 

Vykon§van® dobrovolnick® 
aktivity/sluģby  

Jedn§ se o aktivity/sluģby, kter® by mŊla dobrovolnick§ 
organizace vykonat, aby uspokojila popt§vku po dobrovolnictv² 
v jednotlivĨch oblastech (napŚ²klad pŚedļ²t§n², proch§zky, 
douļov§n², s§zen² stromŢ). 
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PřEDMLUVA 

Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra realizuje s podporou Evropsk®ho 

soci§ln²ho fondu, Operaļn²ho programu ZamŊstnanost, projekt ĂKoncepce rozvoje 

dobrovolnictv² v Ļesk® republice s akcentem na zajiġtŊn² region§ln² a oborov® 

dostupnosti dobrovolnictv² v podobŊ dobrovolnickĨch centerñ, zkr§cenŊ ĂRozvoj 

dobrovolnictv² v ĻRñ, (registraļn² ļ²slo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003724). 

Projekt je zamŊŚenĨ na podporu, profesionalizaci a koordinovan® vyuģ²v§n² 

dobrovoln²kŢ v r§mci veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit. 

C²lem projektu je v jeho prŢbŊhu vytvoŚit n§sleduj²c² vĨstupy: 

Á AnalĨzu souļasn®ho stavu dobrovolnictv² v Ļesk® republice a v zahraniļ² 

s c²lem poznat a popsat podm²nky, ve kterĨch je dobrovolnictv² realizov§no 

ï z pohledu legislativy, finanļn²ch podm²nek, managementu dobrovolnictv², 

vzdŊl§v§n², podpory ze strany veŚejn® i soukrom® sf®ry apod. 

Á N§vrh Koncepce rozvoje dobrovolnictv² v ĻR, kterĨ bude vych§zet 

z vytvoŚen® analĨzy a bude slouģit jako podklad pro n§vrhy vl§dŊ ĻR 

k moģnostem dalġ² podpory dobrovolnictv² v ĻR. 

Á Pilotn² realizaci region§lnŊ a oborovŊ dostupnĨch dobrovolnickĨch center 

v ĻR, kter§ uk§ģe dalġ² smŊr pro jejich fungov§n² a moģnosti jejich podpory 

i po ukonļen² projektu. V prŢbŊhu tohoto pilotu bude vytvoŚeno: 

o metodika realizace a podpory dobrovolnickĨch center v ĻR, 

o doporuļenĨ obsah vzdŊl§v§n² pracovn²kŢ dobrovolnickĨch center, 

dobrovolnickĨch organizac² a dobrovoln²kŢ (probŊhne i pilotn² 

realizace takov®ho vzdŊl§v§n²), 

o statisticko-sociologick§ ġetŚen² tĨkaj²c² se jak dobrovolnickĨch center, 

tak tak® zapojen² obyvatel do dobrovolnictv² v ĻR obecnŊ. 

Projekt je realizov§n ve spolupr§ci s ĐŚadem vl§dy ĻR a vych§z² z potŚeb, kter® 

byly zjiġtŊny pŚi pŚ²pravŊ nov®ho z§kona o dobrovolnictv², do nŊhoģ byly vkl§d§ny 

nadŊje, ģe by mohl slouģit podpoŚe a rozvoji ġirok® oblasti dobrovolnictv² v Ļesk® 

republice. Nicm®nŊ v prŢbŊhu jeho pŚ²pravy se uk§zalo, ģe snahy po regulaci 

v t®to oblasti byly silnŊjġ² neģ ochota hledat nov® moģnosti jej² podpory a ģe 

ochran§Śsk® prvky, vn§ġen® do svŊta dobrovoln²kŢ, nejsou to nejdŢleģitŊjġ², co 

dobrovoln²ci potŚebuj², a mohou sp²ġe ġkodit. Proto jsme se rozhodli tyto moģnosti, 
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s vyuģit²m zahraniļn²ch zkuġenost², hledat s pomoc² realizovan®ho projektu 

Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR. 

Projekt byl zah§jen v z§Ś² 2016 a jeho prvn²m vĨstupem je nyn² pŚedkl§dan§ 

analĨza souļasn®ho stavu dobrovolnictv² v Ļesk® republice a v zahraniļ². Pro 

analĨzu v zahraniļ² byly vybr§ny sousedn² zemŊ a Nizozem² a It§lie, a to z dŢvodu 

rozvinut® podpory a managementu dobrovolnictv² od st§tn² po region§ln² ¼roveŔ 

vļetnŊ dobrovolnickĨch center s dlouhou tradic². Sousedn² st§ty jsou pak 

v mnoh®m podobn® Ļesk® republice, a to i v oblasti dobrovolnictv², a jejich dobr§ 

praxe je tak sn§ze pŚenositeln§ i do ļesk®ho prostŚed². Za ĻR se pak analĨza 

vŊnuje vġem 14 krajŢm i celost§tn² ¼rovni. 

Đļelem t®to analĨzy je, aby vŊdomosti a zkuġenosti z n² z²skan® slouģily jako 

ĂodrazovĨ mŢstekñ pro tvorbu Koncepce rozvoje dobrovolnictv² v ĻR, pro hled§n² 

pozitivn²ch inspirac², jak by se rozvoj a podpora dobrovolnictv² v ĻR v dalġ²ch 

letech mohli vyv²jet. Zcela z§sadn² je pro n§s komunikace a diskuse se vġemi 

partnery, a to nejen v r§mci st§tn² spr§vy, ale zejm®na se samotnĨmi 

dobrovolnickĨmi organizacemi a z§stupci samospr§v.  

Nechceme br§t dobrovoln²kŢm a dobrovolnickĨm organizac²m jejich autonomii 

a dosavadn² postaven², kter® si svou prac² vybudovali. Nechceme je svazovat 

regulacemi a pŚ²kazy. Chceme podn²tit vŊtġ² zapojen² dobrovoln²kŢ 

do dobrovolnickĨch aktivit, vytvoŚit lepġ² prostŚed² pro pŢsoben² dobrovolnickĨch 

organizac², zajistit lepġ² koordinaci a prosazov§n² z§jmŢ dobrovoln²kŢ 

a dobrovolnickĨch organizac² na region§ln² i celost§tn² ¼rovni a motivovat st§tn² 

spr§vu, samospr§vu, ale i soukromĨ sektor k vŊtġ² podpoŚe dobrovolnictv². 

VŊŚ²me, ģe n§m v tom pomŢģete. 

 

Za odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra: 

JUDr. Michal BarboŚ²k, Śeditel odboru a Śeditel projektu 

Mgr. Nataġa Diatkov§, vrchn² ministerskĨ rada, vŊcnĨ gestor projektu 
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ABSTRAKT 

Ministerstvo vnitra Ļesk® republiky realizuje projekt ĂKoncepce rozvoje 

dobrovolnictv² v Ļesk® republice s akcentem na zajiġtŊn² region§ln² a oborov® 

dostupnosti dobrovolnictv² v podobŊ dobrovolnickĨch centerñ, kterĨ je 

spolufinancov§n z Evropsk® unie, Evropsk®ho soci§ln²ho fondu prostŚednictv²m 

Operaļn²ho programu ZamŊstnanost a st§tn²ho rozpoļtu Ļesk® republiky.  

Hlavn²m vĨstupem projektu je mezin§rodn² srovn§vac² studie tĨkaj²c² se mapov§n² 

managementu dobrovolnictv² v Evropsk® unii. Sledov§ny a srovn§v§ny jsou 

poskytovan® a vykon§van® dobrovolnick® aktivity, legislativn² a ekonomickĨ 

r§mec, v nŊmģ dobrovolnictv² prob²h§. Byla hled§na inspirace v oblasti 

profesionalizace pr§ce s dobrovoln²ky, uplatnŊn² souvisej²c² platn® legislativy, 

vļetnŊ metodiky a pŚ²kladŢ dobr® praxe. 

AnalĨza byla realizov§na v ġesti zem²ch Evropy: Slovensku, Polsku, NŊmecku, 

Rakousku, Nizozemsku a It§lii. VĨbŊr zem² byl stanoven na z§kladŊ rozvoje 

a profesionalizace managementu dobrovolnictv² v danĨch zem²ch, aby jejich 

konkr®tn² zkuġenosti byly vhodnĨm doplŔkem a pŚ²nosem pro implementaci dobr® 

praxe v Ļesk® republice.  

AnalĨza dobrovolnictv² v ĻR obsahuje analĨzu poskytovanĨch a vykon§vanĨch 

dobrovolnickĨch aktivit, legislativn²ho a ekonomick®ho r§mce a analĨzu 

managementu, v nŊmģ dobrovolnictv² prob²h§. VĨsledn§ analĨza bude podkladem 

pro n§vrh ĂKoncepce rozvoje dobrovolnictv² v ĻRñ. 
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ABSTRACT 

The Ministry of the Interior of the Czech Republic has implemented the project 

ñThe concept of development of the voluntary service in the Czech Republic with 

an emphasis on creating efficient regional volunteer centresò, registration number: 

CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003724, which is co-financed by the European Union, 

the European Social Fund through the Operational Programme Employment and 

by the State Budget of the Czech Republic. 

Within the mentioned project, there is implemented public procurement called 

"Securing of the Key Outputs of the Project I - Development of the voluntary 

service in the Czech Republic" of which main output is an international 

comparative study mapping the management of volunteering in the European 

Union. The volunteer activities provided and carried out, the legislative and 

economic framework in which volunteering takes place were monitored and 

compared. We have sought inspiration with professionalization of volunteer 

services, application of relevant valid legislation, including methodology and 

examples of good practice. 

The analysis was carried out in six European countries: Slovakia, Poland, 

Germany, Austria, the Netherlands and Italy. The choice of countries has been 

established on the basis of the development and professionalization of volunteer 

management in the respective countries so that their specific experience is an 

appropriate complement and contribution to the implementation of good practice in 

the Czech Republic.  

The Concept of the Development of Volunteering in the Czech Republic is focused 

on ensuring the regional and professional availability of volunteering in the form of 

volunteer centres focusing on system support and development of volunteer 

activities covering the entire territory of the Czech Republic. 
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1 ĐVOD ï VYMEZENĉ DOBROVOLNICTVĉ 

Mezi experty nepanuje jednotnĨ n§zor na to, jak definovat souļasn® 

dobrovolnictv². Obvykle je na dobrovolnictv² nahl²ģeno jako na pomoc jinĨm lidem, 

kter§ je vykon§van§ ze svobodn® vŢle a bez n§roku na odmŊnu. NŊkdy je za 

dobrovolnictv² povaģov§na jen pomoc, kter§ je vykon§v§na prostŚednictv²m nŊjak® 

(neziskov®, obļansk®) organizace a nŊkdy podm²nka form§ln² organizovanosti 

nen² vyģadov§na. ĂDobrovoln²k je ļlovŊk, kterĨ bez n§roku na finanļn² odmŊnu 

poskytuje svŢj ļas, svoji energii, vŊdomosti a dovednosti ve prospŊch ostatn²ch 

lid² ļi spoleļnosti. Role dobrovoln²ka je vymezena tak, aby se pŚ²jemce pomoci na 

ni mohl v r§mci dohodnut® spolupr§ce spolehnout.ñ1 V odborn® literatuŚe lze 

nal®zt rozliġen² mezi form§ln²m (organizovanĨm) a neform§ln²m 

(neorganizovanĨm) dobrovolnictv²m. Neform§ln² dobrovolnictv² je povaģov§no za 

jednu ze sloģek soci§ln²ho kapit§lu a poskytuje ġirokou ġk§lu vz§jemn® pomoci 

a spolupr§ce mezi jednotlivci v komunit§ch.2 Lze naj²t dokonce tŚi typy pomoci, 

kter® bĨvaj² zaŚazov§ny pod pojem dobrovolnictv². Jde o pomoc ve formŊ: 1. 

neplacen® pr§ce, 2. obļansk®ho aktivismu a 3. z§bavy, resp. volnoļasov® 

aktivity.3 Dobrovolnictv² je obļanskopr§vn² vztah. Obvykle je uzavŚen p²semnŊ, ale 

v ŚadŊ pŚ²padŢ je uzavŚen pouze ¼stnŊ.  

RovnŊģ mezi ļlenskĨmi st§ty EU jsou velmi rŢznorod® pŚ²stupy k dobrovolnictv² 

a definice dan® rozd²lnĨmi pŚedstavami a tradicemi danĨch historickĨm vĨvojem. 

ZŚejmŊ z tŊchto dŢvodŢ v roce 2009 Rada vymezila dobrovolnictv² velice 

ġiroce: Dobrovolnictv² je jak§koli forma dobrovoln® ļinnosti, form§ln² ļi 

neform§ln². Dobrovoln²ci jednaj² ze sv® svobodn® vŢle, na z§kladŊ vlastn² volby 

a motivace a neusiluj² o hmotnĨ zisk. Dobrovolnictv² je projevem solidarity a pro 

jednotlivce i sdruģen² je pŚ²leģitost², jak rozezn§vat a Śeġit lidsk®, soci§ln² 

a environment§ln² potŚeby a probl®my. Tato ļinnost se ļasto prov§d² v r§mci 

                                            
1 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. (2006) Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. 
Praha: Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. str. 35. 
2 GHK (2010) Study on Volunteering in the European Union. GHK: Brusel. str. 309. Dostupn® z 
<http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/doc1018_en.pdf>. 
3 FRIĻ, P. a VĆVRA, M. (2012) TŚi tv§Śe komunitn²ho dobrovolnictv². HESTIA a AGNES. Praha. 
137 s. ISBN 978-80-903696-9-6. 

http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/doc1018_en.pdf
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nŊkter® neziskov® organizace nebo obļansk® iniciativy.4 V roce 2014 dle 

naŚ²zen² Evropsk®ho parlamentu a Rady ļ. 375/2014 je jiģ pouģito uģġ² 

vymezen²: dobrovoln²kem je Ăosoba, kter§ se z vlastn² vŢle a nepenŊģn² motivace 

rozhodne zapojit do ļinnost², z nichģ m§ prospŊch komunita a spoleļnost 

obecnŊ.5 

Mezin§rodn² organizace pr§ce OSN definuje dobrovolnickou pr§ci n§sledovnŊ: 

ĂNeplacen§, nepovinn§ pr§ce, coģ je ļas, kterĨ jednotlivci bez n§roku na plat 

vŊnuj² aktivit§m vykon§vanĨm pro lidi mimo jejich vlastn² dom§cnost a to buŅ 

prostŚednictv²m organizace anebo pŚ²moñ.6 

Definice dobrovolnictv², kter§ bude vyuģita v t®to analĨze: 

Dobrovolnictv² je veŚejnŊ prospŊġn§ ļinnost, kter§ je vykon§v§na dobrovoln²kem 
ze svobodn® vŢle, v jeho voln®m ļase a bez n§roku na odmŊnu nebo protisluģbu.  

Dobrovolnictv² jako veŚejnŊ prospŊġn§ ļinnost 

Dobrovolnictv² jako veŚejnŊ prospŊġnou ļinnost ch§peme jako ochotu ļlovŊka d§t 

ļ§st sv®ho ļasu a sil ve prospŊch potŚebn® organizace nebo ļlovŊka, aniģ by 

s pŚ²jemcem pomoci byl v§z§n pŚ§telskĨmi ļi jinĨmi vazbami. Z dobrovoln® 

ļinnosti m§ pŚ²nos nejen jej² pŚ²jemce, ale i dobrovoln²k, kter®mu pŚin§ġ² nov® 

pŚ§telsk® vztahy, nov® zkuġenosti a dovednosti v dobrovolnictv², jako jednu 

z obļanskĨch ctnost², kter§ je v ŚadŊ zem² svŊta povaģov§na za samozŚejmou 

souļ§st ģivota. VeŚejnŊ prospŊġn® dobrovolnictv² je vŊdom§, svobodnŊ zvolen§ 

ļinnost ve prospŊch druhĨch, kterou poskytuj² obļan® bezplatnŊ. Dobrovolnictv² 

mŢģe bĨt profesion§lnŊ organizov§no, aniģ by ztratilo svoji pŚirozenost.7 

                                            
4 EU (2009) Rozhodnut² Rady ļ. 37/2010/ES ze dne 27. listopadu 2009 o Evropsk®m roku 
dobrovolnĨch ļinnost² na podporu aktivn²ho obļanstv² (2011), ĐŚedn² vŊstn²k L 17, 22.1.2010, s. 
43ï49. 
5 EU (2014) NaŚ²zen² Evropsk®ho parlamentu a Rady ļ. 375/2014 ze dne 3. dubna 2014 o zŚ²zen² 
Evropsk®ho dobrovolnick®ho sboru humanit§rn² pomoci. ļl§nek 3. [on line] Dostupn® z: <http://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32014R0375&qid=1521892622122&from=EN> 
6 ILO (2011) Manual on the measurement of volunteer work. Geneva: International Labour 
Organization. ISBN: 978-92-2-125071-5. str. 11. [on line] Dostupn® z: 
<http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---
stat/documents/publication/wcms_162119.pdf>  
7 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. (2006) Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. 
Praha: Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6.  
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2  CĉL PRĆCE A METODIKA PRĆCE 

2.1 MEZINĆRODNĉ SROVNĆVACĉ STUDIE 

2.1.1 C²l pr§ce  

Hlavn² c²l pr§ce: Nal®zt inspirativn² pŚ²klady v zahraniļ² vhodn® pro rozvoj 

dobrovolnictv² v Ļesk® republice. 

Obr§zek 2.1: Strukturov§n² c²lŢ mezin§rodn² srovn§vac² studie 

 
Zdroj: ACCENDO. 

Mezin§rodn² srovn§vac² studie je zamŊŚena pŚedevġ²m na mapov§n² 

managementu dobrovolnictv², poskytovanĨch a vykon§vanĨch dobrovolnickĨch 

aktivit, na legislativn² a ekonomickĨ r§mec dobrovolnictv², na oblast vzdŊl§v§n² 

a dalġ² zpŢsoby rozvoje dobrovolnictv² vhodn® pro ĻR. Souļ§st² studie je i ļ§st A8, 

v n²ģ je pops§no fungov§n² dobrovolnickĨch center v zahraniļ² a jsou v n² uvedeny 

pŚ²klady dobr® praxe. 

2.1.2 Metodika vyuģit§ pŚi vĨzkumu dobrovolnictv² v zahraniļ² 

Pro analĨzu zahraniļn²ch zkuġenost² byla vyuģita sm²ġen§ metodologie zaloģen§ 

na kvalitativn²ch metod§ch (polostrukturovan® rozhovory) v kombinaci 

s kvantitativn²mi metodami. Pro zvĨġen² validity z§vŊrŢ byl pouģit princip 

triangulace metod i datovĨch zdrojŢ dle Denzina.9 Kvalitativn² vĨzkum je proces 

hled§n² porozumŊn² zaloģenĨ na rŢznĨch metodologickĨch tradic²ch zkoum§n² 
                                            
8 Ļ§st A/ Popis dobrovolnickĨch organizac² a pŚ²kladŢ dob® praxe v zahraniļ² (Slovensko, Polsko, 
NŊmecko, Rakousko, It§lie, Nizozem²) 
9 DENZIN, N. a LINCOLN, Y. (eds.) Handbook of Qualitative Research. Thousand Oaks: Sage, 
2000, s. 391 
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dan®ho soci§ln²ho nebo lidsk®ho probl®mu. VĨzkumn²k vytv§Ś² komplexn², 

holistickĨ obraz, analyzuje rŢzn® typy textŢ, informuje o n§zorech ¼ļastn²kŢ 

vĨzkumu a prov§d² zkoum§n² v pŚirozenĨch podm²nk§ch.10 PorozumŊn² pak 

vyģaduje vhled do co nejvŊtġ²ho mnoģstv² dimenz² dan®ho probl®mu. Rozd²ly 

v c²lech pak kladou rŢzn® poģadavky na optimalizaci redukce a transformace 

informac². TŊmito metodami se z²sk§ mnoho informac² o mal®m poļtu subjektŢ, 

coģ umoģŔuje pochopen² jejich chov§n² v cel®m kontextu, ale omezuje moģnosti 

generalizace. Oproti tomu metody kvantitativn²ho vĨzkumu se snaģ² pŚesnŊ 

popsat a vymezit jevy prostŚednictv²m ļ²sel, kter§ lze d§le statisticky testovat, 

analyzovat a komparovat. 

Kl²ļovou metodou z²sk§v§n² informaci byly polostrukturovan® rozhovory. Jedn§ se 

o ļ§steļnŊ Ś²zenĨ rozhovor s pŚedem definovanĨmi soubory t®mat a volnŊ 

pŚidruģenĨch ot§zek. PoŚad² ot§zek, volba slov a formulace mŢģe bĨt bŊhem 

rozhovoru pozmŊnŊna a mohou se tvoŚit i bŊhem rozhovoru. Urļit§ struktura 

pom§h§ v pŚ²padŊ, kdy rozhovor s respondenty bude podroben srovn§n² 

a analĨze. BŊhem rozhovoru nejde o osobnost respondenta, ale hlavnŊ o postoj 

odborn²ka, kterĨ zastupuje oborovou nebo tematickou oblast. 

Polostrukturovan® rozhovory byly vedeny formou face-to-face v obdob² leden aģ 

bŚezen 2018: 

a) u centr§ln²ch org§nŢ st§tŢ, kter® maj² na starosti dobrovolnictv²; 

b) u region§ln²ch/lok§ln²ch dobrovolnickĨch center vļetnŊ ļlenŢ 
z§stupcŢ n§rodn² platformy; 

c) u organizac² pracuj²c²ch s dobrovoln²ky. 

Byly provedeny desk research dokumentŢ, komparativn² analĨza legislativy 

a analĨza sekund§rn²ch dat, kter® umoģnily kvantifikovat zapojen² do 

dobrovolnictv². 

Byl proveden sbŊr pŚ²kladŢ dobr® praxe v kaģd® zemi (celkem 36 pŚ²kladŢ). 

 

                                            
10 CRESWELL, J. W. (2009) Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods 
Approaches , London: Sage, s. 173-202 (Chapter 9: Qualitative procedures). 
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2.2 ANALħZA ĻR 

2.2.1 C²l 

Hlavn²m c²lem je analĨza managementu dobrovolnictv², poskytovanĨch 

a vykon§vanĨch sluģeb, kter§ bude slouģit jako podklad pro n§vrh koncepce 

rozvoje dobrovolnictv² v ĻR a k vymezen² moģnosti pro fungov§n² dobrovolnickĨch 

center a nab²dku jejich sluģeb. 

Obr§zek 2.2: Strukturov§n² c²lŢ analĨzy ĻR. 

 
Zdroj: ACCENDO. 

D§le srovn§ rŢzn® pŚ²stupy k pr§ci s dobrovoln²ky, pŚ²klady dobr® praxe. D²lļ²m 

c²lem je zmapovat syst®mov® projekty (zejm®na financovan® za podpory 

evropskĨch struktur§ln²ch fondŢ), kter® byly dosud v ĻR v oblasti dobrovolnictv² 

realizov§ny ļi jsou aktu§lnŊ realizov§ny, a uv®st jejich z§vŊry. D§le jsou 

zmapov§ny sluģby poskytovan® a vykon§van® v dobrovolnickĨch centrech 

a sesb²r§ny pŚ²klady dobr® praxe, kter® jsou obsahem ļ§sti studie B/Popis 

dobrovolnickĨch center a organizac² vļetnŊ pŚ²kladŢ dobr® praxe v ĻR. 

2.2.2 Metodika pouģit§ pŚi analĨze dobrovolnictv² v ĻR 

Pro analĨzu dobrovolnictv² v Ļesk® republice bylo vyuģito pŚedevġ²m kvalitativn²ch 

metod (polostrukturovan® rozhovory) vych§zej²c²ch ze zad§vac² dokumentace. 

Jak uģ bylo uvedeno, tŊmito metodami se z²sk§ mnoho informac² o mal®m poļtu 

subjektŢ, kter® umoģŔuj² pochopen² jejich chov§n² v cel®m kontextu, ale omezuj² 
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ω 9ƪƻƴƻƳƛŎƪȇ ǊłƳŜŎΦ
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moģnosti generalizace. Pro zvĨġen² validity z§vŊrŢ byl pouģit princip triangulace 

datovĨch zdrojŢ.11 

Polostrukturovan® rozhovory 

Å Polostrukturovan® rozhovory byly vedeny formou rozhovorŢ face-to-face 

v obdob² leden aģ ¼nor 2018. 

Å Organizace byly vybr§ny metodou z§mŊrn®ho vĨbŊru. Krit®riem byla 

dlouhodob§ zkuġenost v oblasti dobrovolnictv², d§le pokryt² vġech 

tematickĨch oblast², ve kterĨch je dobrovolnictv² vykon§v§no. VĨbŊr 

organizac² pro polostrukturovan® rozhovory byl pŚipom²nkov§n a schv§len 

Ministerstvem vnitra. Rozhovory probŊhly: 

a) u dobrovolnickĨch center ve vġech kraj²ch (14 organizac²); 

b) u organizac² pracuj²c²ch s dobrovoln²ky v jednotlivĨch oblastech 

(celkem 14 organizac² po cel® Ļesk® republice). 

Dalġ² metody 

Å Byl proveden desk research dokumentŢ (vĨroļn² zpr§vy organizac², webov® 

str§nky, analĨza tisku), analĨza odborn® literatury a metodickĨch materi§lŢ. 

Å Byl proveden sbŊr pŚ²kladŢ dobr® praxe (celkem 59 pŚ²kladŢ z ĻR). 

 

                                            
11 DENZIN, N. a LINCOLN, Y. (eds.) Handbook of Qualitative Research. Thousand Oaks: Sage, 
2000, s. 391 
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3 MEZINĆRODNĉ SROVNĆVACĉ STUDIE DOBROVOLNICTVĉ 

3.1 KOřENY DOBROVOLNICTVĉ V EVROPŉ 

Evropsk§ tradice dobrovolnictv² se odv²j² od pr§ce c²rkevn²ch charitativn²ch 

organizac² a rozmachu spolkovĨch hnut² v dobŊ rozvoje prŢmyslov® vĨroby. Tento 

tradiļn² model Ăz§jmov®ho" dobrovolnictv² byl obohacen o syst®m 

dobrovolnickĨch center podobnŊ jako v Americe, avġak mezi jednotlivĨmi 

evropskĨmi zemŊmi existuj² velk® rozd²ly co do poļtu i fungov§n² tŊchto center12. 

V NŊmecku z²skalo dobrovolnictv² charakter nov®ho soci§ln²ho hnut² ļi formov§n² 

nov® obļansk® spoleļnosti. Dobrovoln²ci pŢsob² pŚi integraci pŚistŊhovalcŢ, pŚi 

budov§n² mezin§rodn²ch vazeb na evropsk® i svŊtov® ¼rovni. Podporuje je s²Š 

jednoho sta dobrovolnickĨch center a agentur po cel®m st§tŊ. Zvl§ġtn² pozornost 

je vŊnov§na ml§deģi. Ve vĨmŊnŊ dobrovoln²kŢ je NŊmecko snad nejaktivnŊjġ² 

zem² vys²laj²c² i pŚij²maj²c². Tradiļn² s²Š charit zŢst§v§ v NŊmecku i nad§le 

nejvŊtġ²m ĂzamŊstnavatelem" dobrovoln²kŢ. M²stn² skupiny dobrovoln²kŢ napojen® 

na c²rkve a jejich zaŚ²zen², kterĨch je 3 500, maj² v²ce neģ 80 tis²c ļlenŢ.13 

Jin§ je situace ve Francii, kter§ je zem² s tradic² siln® centralizovan® vl§dy. 

Z§kon z roku 1791 uv§d², ģe Ăģ§dn§ organizace nem§ dovoleno jednat jako 

prostŚedn²k mezi obļany a st§tem". To vytvoŚilo st§tn² monopol na vġe, co se 

tĨkalo veŚejn®ho z§jmu, s pouze minim§ln²m prostorem pro veŚejnĨ sektor. Proto 

m§ dobrovolnictv² ve Francii jinou pozici neģ v ostatn²ch zem²ch. NejļastŊji se zde 

setk§me s dobrovoln²ky ve sportu, kultuŚe a rekreaļn²ch aktivit§ch. Pouze 13 % 

dobrovoln²kŢ pracuje v dobroļinn® p®ļi zamŊŚen® napŚ. na seniory ļi 

bezdomovce. Na tŊchto pomŊrech se pod²l² profesionalizace soci§ln²ch sluģeb 

a klesaj²c² vĨznam c²rkve ve spoleļnosti.14 

Mezi zemŊ s dlouhou tradic² dobrovolnictv² patŚ² Velk§ Brit§nie. Zejm®na 

charitativn² ļinnost a vz§jemn§ pomoc lid² v odlehlĨch oblastech venkova patŚ² 

k tradiļn²mu anglick®mu stylu ģivota. Dokonce i vojensk§ sluģba v Brit§nii byla 

                                            
12 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. Praha: 
Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. 
13 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. Praha: 
Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. 
14 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. Praha: 
Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. 
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vģdy nepovinn§, coģ odr§ģ² vysok® vŊdom² obļansk® odpovŊdnosti za svou zem. 

Impulz obļansk® solidarity z let druh® svŊtov® v§lky zŢstal nevyuģit v dobŊ 

budov§n² st§tn² soci§ln² p®ļe. Aģ v sedmdes§tĨch letech 20. stolet² bylo zaloģeno 

britsk® Dobrovolnick® centrum. Konzervativn² tradice ostrovanŢ klade dŢraz na 

sobŊstaļnost obļanŢ a komunit a ponech§v§ ve st§tn² p®ļi jen ty oblasti, kde je to 

nutn®. Vl§da ale podporuje dobrovolnictv² celou Śadou svĨch iniciativ, pŚiļemģ 

velkĨ dŢraz je kladen zejm®na na propagaci dobrovolnictv² mezi ml§deģ². KromŊ 

n§rodn²ch dobrovolnickĨch center v Anglii, Skotsku, Walesu a Severn²m Irsku 

existuje na vl§dn² ¼rovni Active Community Unit, kter§ koordinuje st§tn² politiku 

dobrovolnictv².15 

Zem² s tradiļnŊ rozvinutĨm smyslem pro vz§jemnou pomoc je Nizozemsko. 

I kdyģ v prŢbŊhu ġedes§tĨch let minul®ho stolet² byl syst®m spolkŢ, zejm®na 

c²rkevn²ch, nahrazen intervenc² siln®ho soci§ln²ho st§tu, jiģ o deset let pozdŊji 

zaļaly skupiny obļanŢ, nespokojenĨch s tradiļn²mi postupy st§tn² p®ļe, zakl§dat 

vlastn² sv®pomocn® programy. Vznikly nov® druhy dobrovolnictv², jako je napŚ. 

pomoc bezdomovcŢm prostŚednictv²m pŚ§telsk®ho vztahu s dobrovoln²kem ļi 

pomoc pro lidi infikovan® HIV. Vl§da zaļala pŚipravovat pr§vn² podm²nky pro 

pŢsoben² dobrovoln²kŢ v rŢznĨch sf®r§ch a z§roveŔ financovala vznik 

dobrovolnickĨch center. Decentralizace vl§dn² politiky pŚevedla hlavn² d²l 

odpovŊdnosti za dobrovolnictv² na m²stn² ¼Śady. To umoģŔuje lepġ² propojen² 

potŚeb komunit a zainteresov§n² m²stn²ch lid². Tak se tak® vytv§Śej², ļi sp²ġe 

obnovuj², dŚ²ve pŚirozen® vztahy na ¼rovni obce, mŊsta, ulice.16 

3.2 KOMPARACE ZEMĉ V OBLASTI DOBROVOLNICTVĉ 

V r§mci analĨzy vĨsledkŢ vĨbŊrov®ho reprezentativn²ho ġetŚen² ĂEvropsk®ho 

vĨzkumu hodnotñ, kterĨ se prov§d² v pŚibliģnŊ 10letĨch intervalech, lze u vġech 

analyzovanĨch zem² od roku 2000 identifikovat trend vĨrazn®ho poklesu pod²lu 

osob, kter® jsou ļleny alespoŔ jedn® organizace organizac² v oblasti: Soci§ln²ch 

sluģeb; N§boģensk® nebo c²rkevn² organizace; VzdŊl§vac² a kulturn² aktivity; 

Odborov® svazy; Politick® strany; M²stn² politick® akce; Lidsk§ pr§va; Ochrana ĢP 

a pr§v zv²Śat; Profesn² sdruģen²; Pr§ce s ml§deģ²; Sporty a rekreace; Ģensk§ 

                                            
15 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. Praha: 
Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. 
16 TOĠNER, J. a SOZANSKĆ, O. (2006) Dobrovoln²ci a metodika pr§ce s nimi v organizac²ch. 
Praha: Port§l, 2006. ISBN 80-7367-178-6. str. 35. 
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sdruģen²; M²rov§ hnut²; Organizace zabĨvaj²c² se zdrav²m; apod. Z posledn²ch 

dostupnĨch ¼dajŢ z let 2008 aģ 2010 je nejmenġ² pod²l ļlenŢ v Polsku a na 

Slovensku, naopak nejvĨraznŊjġ² je pod²l v Nizozemsku. Ļesk§ republika spoleļnŊ 

s Rakouskem, NŊmeckem a It§li² se pohybuj² ve stŚedn²m p§su (viz n²ģe uveden§ 

tabulka). Naopak pod²l osob vykon§vaj²c² neplacenou pr§ci ve vĨġe uvedenĨch 

oblastech je nejvyġġ² v It§lii a Nizozem². Nejniģġ²ch hodnot dosahuje opŊt Polsko 

a Slovensko. 

Tabulka 3.1: Komparace vybranĨch zem² v oblasti dobrovolnictv² v letech 2008 aģ 2010 

tƻŘƝƭ ƻǎƻō ǾŜ ǾŠƪǳ му Ҍ  WŜ őƭŜƴŜƳ ƻǊƎŀƴƛȊace ±ȅƪƻƴłǾł ƴŜǇƭŀŎŜƴƻǳ ǇǊłŎƛ 
LǘłƭƛŜϝ 38,0 % 60,7 % 
Nizozemsko 87,5 % 47,1 % 
2Ŝǎƪł ǊŜǇǳōƭƛƪŀ 43,8 % 29,3 % 
Rakousko 40,4 % 26,5 % 
bŠƳŜŎƪƻ 42,5 % 23,8 % 
Slovensko 27,6 % 14,4 % 
Polsko 16,5 % 8,9 % 
Zdroj: EVH (2015): European Values Study Longitudinal Data File 2008ɀ2010.  
0ÏÚÎȢȡ 0ÏéÔÙ ÒÅÓÐÏÎÄÅÎÔĳ: 2ÁËÏÕÓËÏ υωυτȠ IÅÓËÜ ÒÅÐÕÂÌÉËÁ υϋύχȠ .ñÍÅÃËÏ φτχόȠ )ÔÜÌÉÅ υωυύȠ .ÉÚÏÚÅÍsko 1552; 
Polsko 1479; 3ÌÏÖÅÎÓËÏ υωτύȠ 2ÅÐÒÅÚÅÎÔÁÔÉÖÎþ ÓÔÒÁÔÉÆÉËÏÖÁÎĻ ÎÜÈÏÄÎĻ ÖĻÂñÒȢ 2ÏÚÈÏÖÏÒÙ ÆÁÃÅ-to-ÆÁÃÅȢ $ÁÔÁ ÚÁ )ÔÜÌÉÉ 
ÍÁÊþ ÖñÔĤþ ÚËÒÅÓÌÅÎþ Ú ÄĳÖÏÄÕ ÎÅÓÐÒÜÖÎïÈÏ ËĕÄÏÖÜÎþȢ  

Rozd²ly jsou i v oblastech, ve kterĨch jsou ļleny organizac², pŚiļemģ nŊkteŚ² 

respondenti jsou ļleny v²ce organizac². Z n²ģe uveden® tabulky vyplĨv§ vĨraznŊ 

vyġġ² pod²l osob v Nizozemsku, kde pŚevaģuje ļlenstv² v organizac²ch zamŊŚenĨch 

na sport a rekreaci; i v Ļesk® republice je tato oblast nejv²ce zastoupena. 

Tabulka 3.2: Pod²l osob ve vŊku 18 +, kteŚ² jsou ļlenem organizace 

Oblasti LǘłƭƛŜ bƛȊƻȊŜƳƝ 2w Rakousko bŠƳŜŎƪƻ Slovensko Polsko 
{ƻŎƛłƭƴƝ ǎƭǳȌōȅ 4,2 % 25,1 % 6,3 % 7,3 % 4,6 % 3,5 % 1,1 % 
błōƻȌŜƴǎƪŞ ƴŜōƻ ŎƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎΦ 10,3 % 33,8 % 6,9 % 13,4 % 8,2 % 8,6 % 3,6 % 
±ȊŘŠƭłǾŀŎƝ ŀ ƪǳƭǘǳǊƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 8,5 % 35,9 % 10,5 % 8,6 % 5,2 % 3,5 % 1,1 % 
hŘōƻǊƻǾŞ ǎǾŀȊȅ 5,1 % 22,1 % 6,0 % 7,8 % 6,1 % 4,8 % 4,5 % 
tƻƭƛǘƛŎƪŞ ǎǘǊŀƴȅ 3,6 % 11,9 % 3,2 % 6,4 % 3,1 % 1,4 % 0,8 % 
aƝǎǘƴƝ ǇƻƭƛǘƛŎƪŞ ŀƪŎŜ 2,6 % 11,8 % 2,4 % 2,2 % 1,1 % 2,1 % 0,6 % 
[ƛŘǎƪł ǇǊłǾŀ 2,9 % 24,0 % 1,1 % 3,2 % 1,4 % 0,3 % 0,3 % 
hŎƘǊŀƴŀ ¿t ŀ ǇǊłǾ ȊǾƝǌŀǘ 2,9 % 38,9 % 5,8 % 8,2 % 3,8 % 2,2 % 0,8 % 
tǊƻŦŜǎƴƝ ǎŘǊǳȌŜƴƝ 4,8 % 18,1 % 4,4 % 4,2 % 4,2 % 2,1 % 1,9 % 
tǊłŎŜ ǎ ƳƭłŘŜȌƝ 6,1 % 7,3 % 4,7 % 3,3 % 2,8 % 2,6 % 2,5 % 
Sporty a rekreace 9,5 % 47,0 % 19,8 % 13,2 % 18,7 % 5,9 % 1,9 % 
¿Ŝƴǎƪł ǎŘǊǳȌŜƴƝ 0,5 % 7,5 % 3,6 % 4,7 % 3,5 % 2,2 % 0,9 % 
aƝǊƻǾł ƘƴǳǘƝ 1,5 % 3,6 % 1,1 % 1,7 % 0,6 % 0,5 % 0,5 % 
hǊƎŀƴƛȊŀŎŜ ȊŀōȇǾŀƧƝŎƝ ǎŜ ȊŘǊŀǾƝƳ 4,2 % 14,2 % 3,7 % 4,3 % 3,2 % 3,4 % 0,5 % 
hǎǘŀǘƴƝ skupiny 5,1 % 11,8 % 5,5 % 6,1 % 5,9 % 5,0 % 2,4 % 
Zdroj: EVH (2015): European Values Study Longitudinal Data File 2008ɀ2010. GESIS Data Archive, Cologne. ZA4804 
Data file Version 3.0.0, doi:10.4232/1.12253Ȣ 6ĻÐÏéÅÔ ÖÌÁÓÔÎþ 
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Podobn§ situace je i ve vykon§v§n² neplacen® pr§ce, ale rozd²ly mezi oblastmi 

jsou daleko niģġ² neģ u ļlenstv² v organizac²ch. U neplacen® pr§ce jsou 

v analyzovanĨch zem²ch nejļastŊji zastoupeny oblasti: Sporty a rekreace; 

N§boģensk® nebo c²rkevn² organizace; VzdŊl§vac² a kulturn² aktivity a Soci§ln² 

sluģby. Oproti ostatn²m zem² je v Nizozemsku vysokĨ pod²l osob dobrovolnŊ 

pracuj²c²ch ve zdravotnictv² nebo v dalġ²ch oblastech souvis²c²ch se zdrav²m. 

Tabulka 3.3: Pod²l osob ve vŊku 18 +, kteŚ² vykon§vaj² dobrovolnŊ neplacen® pr§ce 

Oblasti Nizozemsko 2w Rakousko bŠƳŜŎƪƻ Slovensko Polsko 
{ƻŎƛłƭƴƝ ǎƭǳȌōȅ 13,2 % 3,7 % 5,4 % 2,3 % 1,9 % 0,8 % 
błōƻȌŜƴǎƪŞ ƴŜōƻ ŎƝǊƪŜǾƴƝ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎŜ 12,9 % 4,2 % 7,6 % 3,6 % 4,3 % 2,5 % 
±ȊŘŠƭłǾŀŎƝ ŀ ƪǳƭǘǳǊƴƝ ŀƪǘƛǾƛǘȅ 12,7 % 6,0 % 5,6 % 3,0 % 1,7 % 0,5 % 
hŘōƻǊƻǾŞ ǎǾŀȊȅ 3,1 % 3,3 % 1,7 % 1,2 % 1,4 % 1,0 % 
tƻƭƛǘƛŎƪŞ ǎǘǊŀƴȅ 2,9 % 2,0 % 2,7 % 1,1 % 0,8 % 0,2 % 
aƝǎǘƴƝ ǇƻƭƛǘƛŎƪŞ ŀƪŎŜ 4,6 % 1,7 % 1,1 % 0,2 % 1,3 % 0,1 % 
[ƛŘǎƪł ǇǊłǾŀ 4,4 % 0,9 % 1,3 % 0,3 % 0,1 % 0,1 % 
hŎƘǊŀƴŀ ¿t ŀ ǇǊłǾ ȊǾƝǌŀǘ 6,0 % 4,0 % 2,9 % 1,2 % 0,9 % 0,3 % 
tǊƻŦŜǎƴƝ ǎŘǊǳȌŜƴƝ 3,8 % 2,4 % 1,2 % 1,1 % 1,0 % 0,8 % 
tǊłŎŜ ǎ ƳƭłŘŜȌƝ 6,1 % 3,8 % 2,1 % 1,9 % 1,8 % 1,0 % 
Sporty a rekreace 14,2 % 11,0 % 6,5 % 7,9 % 2,9 % 1,3 % 
¿Ŝƴǎƪł ǎŘǊǳȌŜƴƝ 2,8 % 2,6 % 2,9 % 2,0 % 1,3 % 0,4 % 
aƝǊƻǾł ƘƴǳǘƝ 1,2 % 0,7 % 0,3 % 0,1 % 0,3 % 0,1 % 
½ŘǊŀǾƝ 9,5 % 2,5 % 2,2 % 1,5 % 2,2 % 0,1 % 
hǎǘŀǘƴƝ ǎƪǳǇƛƴȅ 7,3 % 4,9 % 4,1 % 4,0 % 2,7 % 1,5 % 
Zdroj: EVH (2015): European Values Study Longitudinal Data File 2008ɀ2010. GESIS Data Archive, Cologne. ZA4804 
Data file Version 3.0.0, doi:10.4232/1.12253Ȣ 6ĻÐÏéÅÔ ÖÌÁÓÔÎþ 

PŚi porovn§n² vĨsledkŢ vĨbŊrov®ho ġetŚen² v roce 2017 u zem² Visegradsk® ļtyŚky 

lze identifikovat u osob ve vŊku 16 aģ 70 let vyġġ² pod²l neplacen® pr§ce v r§mci 

komunit. Na prvn²m m²stŊ jsou mezi nimi sousedsk§ a pŚ§telsk§ vĨpomoc. 

N§sleduj² dalġ² aktivity v bezprostŚedn²m okol² bydliġtŊ, jako ¼drģba a ļiġtŊn² 

veŚejnĨch prostor a okoln² krajiny, dalġ² aktivity mezi sousedy, pŚ²padnŊ vĨpomoc 

na m²stn² z§kladn² ļi mateŚsk® ġkole (v²ce viz n§sleduj²c² tabulka). 
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Tabulka 3.4: Pod²l osob ve vŊku 16 ï 70 let, kter® vykon§vaj² dobrovolnŊ neplacen® pr§ce ve 
sv®m okol². 

hōƭŀǎǘƛ ƴŜǇƭŀŎŜƴŞ ǇǊłŎŜ 2w Slovensko Polsko aŀřŀǊǎƪƻ 
tƻƳłƘŀǘ ǎƻǳǎŜŘǻƳ ŀ ǇǌłǘŜƭǻƳ 79 % 80 % 77 % 75 % 
tƻƳłƘŀǘ ǎ ǵŘǊȌōƻǳ ǾŜǌŜƧƴŞ ȊŜƭŜƴŠΣ ǎōƝǊŀǘ ƻŘǇŀŘƪȅΣ 
őƛǎǘƛǘ ƭŜǎȅ ƴŜōƻ ǇƻǘƻƪȅΣ ŀǇƻŘΦ  

45 % 51 % 46 % 53 % 

Zapojit se do aktivit mezi sousedy (jako pikniky nebo 
akce mezi sousedy)  

49 % 51 % 48 % 47 % 

tƻƳłƘŀǘ Ǿ ƳŀǘŜǌǎƪŞ ƴŜōƻ ȊłƪƭŀŘƴƝ ǑƪƻƭŜ 28 % 41 % 46 % 52 % 
¨őŀǎǘƴƛǘ ǎŜ ŀƪŎƝ ǇǊƻ ŎƘƻǾŀǘŜƭŜ ȊǾƝǌŀǘ 23 % 27 % 38 % 32 % 
tƻƳłƘŀǘ ǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƝ ƪǳƭǘǳǊƴƝŎƘ ŀƪŎƝ 29 % 28 % 29 % 29 % 
.ƻƧƻǾŀǘ ǎ ȌƛǾŜƭƴƻǳ ǇƻƘǊƻƳƻǳ ŀ ǇƻƳłƘŀǘ ȊǊŀƴŠƴȇƳ 27 % 21 % 32 % 26 % 
.ȇǘ ŀƪǘƛǾƴƝ Ǿ ƪƭǳōǳ ŦŀƴƻǳǑƪǻΣ Ǿ ƴŜŦƻǊƳłƭƴƝŎƘ ƪƭǳōŜŎƘ 
ŀ ǎǇƻǊǘƻǾƴƝŎƘ ǘȇƳŜŎƘ  

25 % 28 % 23 % 21 % 

¦ŘǊȌƻǾŀǘ ƴłǊƻŘƴƝ ǇŀƳŠǙΣ ƻǇǊŀǾƻǾŀǘ ǇƻƳƴƝƪȅΣ 
ƻōƴƻǾƻǾŀǘ ƘƛǎǘƻǊƛŎƪł ƳƝǎǘŀ  

13 % 19 % 24 % 20 % 

Zdroj: VĻÚËÕÍÎĻ ÐÒÏÊÅËÔ ȵ0ÏÓÉÌÏÖÜÎþ ÏÂéÁÎÓËï ÐÁÒÔÉÃÉÐÁÃÅ Ö ÚÅÍþÃÈ 6ψȰȟ ÐÏÄÐÏĠÅÎïÈÏ ÇÒÁÎÔÅÍ 6ÉÓÅÇÒÁÄÓËĻ ÆÏÎÄÅÍ 
φτυϋȢ )ÎÓÔÉÔÕÔ 34%- ɉ0ÒÁÈÁɊ )ÎÓÔÙÔÕÔ ÓÐÒÁ× ÐÕÂÌÉÃÚÎÙÃÈ ɉ6ÁÒĤÁÖÁɊȟ 0ÏÌÉÔÉÃÁÌ #ÁÐÉÔÁÌ )ÎÓÔÉÔÕÔÅ ɉ"ÕÄÁÐÅĤĩɊ Á )ÎĤÔÉÔĭÔ 
ÐÒÅ ÖÅÒÅÊÎï ÏÔÜÚËÙ )6/ ɉ"ÒÁÔÉÓÌÁÖÁɊȢ  
PÏÚÎȢȡ 0ÏÐÕÌÁÃÅ ÖÅ ÖñËÕ υϊɀ70 letȟ 2ÅÐÒÅÚÅÎÔÁÔÉÖÎþ ÖĻÂñÒȠ "ÜÚÅȡ #ÅÌËÏÖĻ ÓÏÕÂÏÒ 6ψ ÎЄφτχφȟ I2 ÎЄωυτȟ 32 ÎЄωυϊȟ 
0ÏÌÓËÏ ÎЄωτωȟ-ÁìÁÒÓËÏ ÎЄωτυȢ 0ĠÅÓÎï ÚÎñÎþ ÏÔÜÚËÙȡ 6ñÎÏÖÁÌɉÁɊ ÊÓÔÅ ÓÅ ÎñËÄÙ ÖÅ ÖÏÌÎïÍ éÁÓÅ ÎÅÐÌÁÃÅÎï ÐÒÜÃÉ ÔÁÍȟ 
ËÄÅ ĿÉÊÅÔÅȩ 

Z§vŊrem lze dodat, ģe oproti pŚedchoz²m trendŢm roste dŢraz na individu§ln² 

dobrovolnickou pr§ci. Z tŊchto dŢvodŢ oproti minulosti kles§ preference 

dlouhodob®ho ļlenstv² v organizac²ch a doch§z² k individualizaci jednotlivĨch drah 

dobrovoln²kŢ. Jako jeden z dŢvodŢ je uv§dŊn klesaj²c² vliv soci§ln²ho prostŚed² 

(napŚ. rodiny, sousedstv², c²rkve a zamŊstnavatel®) na individu§ln² ģivot. 

Rozvolnila se vazba k soci§lnŊ-kulturn²mu prostŚed² a t²m se sn²ģila motivace pro 

zapojen² obļanŢ do neform§ln²ho dobrovolnictv². M²sto toho lid® zaļali hledat 

nov§ t®mata nebo projekty, kter® nab²zej² moģnosti pro zapojen² se a ¼ļast a kter® 

odpov²daj² jejich vlastn² m²Śe odhodl§n². 
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3.3 MEZINĆRODNĉ ORGANIZACE SE ZAMŉřENĉM NA DOBROVOLNICTVĉ 

V r§mci evropsk®ho prostŚed² pŢsob² nŊkolik mezin§rodn²ch organizac² 

zamŊŚenĨch na dobrovolnictv². Mezi nejvĨznamnŊjġ² patŚ²: 

1/The European Volunteer Centre (CEV) 
Zaloģeno 1989. 60 n§rodn²ch a region§ln²ch dobrovolnickĨch center a dobrovolnickĨch agentur. 
Ļlen Śady organizac² ï IAVE, Volonteurope, Social Platform. Posl§n²m CEV je vytvoŚit politick®, 
soci§ln² a ekonomick® prostŚed² v EvropŊ, kter® by umoģnilo realizovat veġker® potence, kter® 
dobrovolnictv² pŚin§ġ². PŢsob² jako network propojuj²c² evropsk® NNO pracuj²c² s dobrovoln²ky, 
spolupracuje s Evropskou komis² EU a s Śadou dalġ²ch mezin§rodn²ch organizac². CEV hr§l 
kl²ļovou roli pŚi pŚ²pravŊ Evropsk®ho roku dobrovoln²kŢ 2011. CEV pŚedstavuje kl²ļov®ho 
reprezentanta dobrovolnictv² pro Evropu (vice www.cev.be). 
Ļesk® ļlensk® organizace: HESTIA ï Centrum pro dobrovolnictv², z. ¼. 

2/Volonteurope 
S²Š cca 1200 organizac² pŚev§ģnŊ operuj²c²ch v soci§ln² oblasti. Od roku 1990 je s²Š 
koordinov§na Volunteering Matters (dŚ²ve Community Service Volunteer viz 
volunteeringmatters.org.uk). Kaģdoroļn² konference na rŢzn§ t®mata, (v²ce 
https://volonteurope.eu/) 
Ļesk® ļlensk® organizace: HESTIA ï Centrum pro dobrovolnictv², z. ¼. 

3/ The International Association for Volunteer Effort (IAVE) 
IAVE bylo zaloģeno roku 1970. C²le: Propagovat, posilovat, rozġiŚovat a oslavovat rozvoj 
dobrovolnictv² na svŊtŊ. IAVE je konzultantem OSN pro ot§zky dobrovolnictv², zamŊŚuje se 
pŚev§ģnŊ na rozvojov® zemŊ a Latinskou Ameriku, existuje ovġem i evropsk§ ļ§st IAVE.. 
Ļlenstv²: jednotlivci, NNO, 70 zem² (hlavnŊ rozvojovĨch) (v²ce www.iave.org). 
V Ļesk® republice nejsou ļlensk® organizace. 

4/ Association of Voluntary Service Organisations (AVSO) 
Platforma pro NNO. Nab²z² dobrovolnickou sluģbu ï dlouhodobou n§rodn² i mezin§rodn². 
Ļleny v²ce neģ 110 organizac² v EvropŊ. https://www.devex.com/organizations/association-of-
voluntary-service-organisations-avso-45989  

5/ Alliance of European Voluntary Service Organisation  
Aliance je mezin§rodn² nevl§dn² organizac² ml§deģe, kter§ podporuje n§rodn² organizace. C²lem 
je podpora mezikulturn²ho vzdŊl§v§n², porozumŊn² a m²r prostŚednictv²m dobrovoln® sluģby. 
Aliance byla zaloģena v roce 1982, je v souļasnosti sloģena ze ļlenŢ ve 28 zem²ch svŊta (v²ce 
www.alliance-network.eu/). 
Ļesk® ļlensk® organizace: INEX-SDA, z.s. 

6/ United Nations Volunteers (UNV) 
Program dobrovoln²kŢ OSN pŚev§ģnŊ pro rozvojov® oblasti. Formou dlouhodob® dobrovolnick® 
sluģby pŚisp²v§ k m²ru a rozvoji prostŚednictv²m dobrovolnictv² na cel®m svŊtŊ. UNV pŢsob² 
kaģdĨ rok v pŚibliģnŊ 130 zem²ch ï www.unv.org. 
V Ļesk® republice je N§rodn² kontaktn² m²sto pro spolupr§ci s dobrovoln²ky OSN, kter® 
provozuje Polytechna Consulting, a.s. (viz http://nkmunv.polytechna.eu). 

7/Platform of European Social NGOs ï Social Platform 
Platforma pŚedstavuje s²Š NNO aktivn²ch v soci§ln² oblasti.  
Je zaloģena na principu solidarity, rovnosti a nediskriminace s c²lem h§jit z§kladn² pr§va pro 
vġechny obļany Evropsk® unie.  
NNO sdruģuj²c² se v Soci§ln² PlatformŊ jsou z§roveŔ vĨznamnĨmi organizacemi na poli 
dobrovolnictv² ï http://www.socialplatform.org. 
Ļleny jsou mezin§rodn² organizace, kter® pŢsob² v ĻR, napŚ. ĻervenĨ kŚ²ģ, Eurodiaconia, 
Caritas Europa. 

 

http://www.cev.be/
http://volunteeringmatters.org.uk/
https://volonteurope.eu/
http://www.iave.org/
https://www.devex.com/organizations/association-of-voluntary-service-organisations-avso-45989
https://www.devex.com/organizations/association-of-voluntary-service-organisations-avso-45989
http://www.alliance-network.eu/
http://www.unv.org/
http://nkmunv.polytechna.eu/
http://www.socialplatform.org/
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D§le sem patŚ² Śada nadn§rodn²ch NNO, kter® vĨznamnŊ vyuģ²vaj² k naplnŊn² 

svĨch c²lŢ pr§ce dobrovoln²kŢ, jako napŚ. SCOUTS, RED CROSS, YMCA, 

European Youth Forum, European Federation of Older People atd. 

3.4 SLOVENSKO 

3.4.1 Z§kladn² informace o dobrovolnictv² na Slovensku  

3.4.1.1 Definice dobrovolnictv² na Slovensku 

Na z§kladn² ¼rovni mŢģeme k dobrovolnictv² pŚistupovat jako k n§stroji 

k prosazov§n² z§jmŢ a c²lŢ organizac², kter® svou vlastn² silou a vlastn²mi 

kapacitami nedok§ģou realizovat sv® aktivity v praxi. Na vyġġ² ¼rovni mŢģeme 

dobrovolnictv² ch§pat jako prostŚedek k prosazov§n² komunitn²ch, region§ln²ch ļi 

celospoleļenskĨch z§jmŢ, kter® maj² vŊtġ² pozitivn² soci§ln² dopad. Na nejvyġġ² 

¼rovni je tŚeba vn²mat dobrovolnictv² jako vĨznamnou hodnotu, kter§ je 

neoddŊliteln§ od z§kladn²ch z§sad demokracie.17 

V odborn® literatuŚe je dobrovolnictv² definov§no jako neplacen§ aktivita nebo 

pr§ce vykon§van§ na z§kladŊ svobodn® vŢle ve prospŊch jinĨch lid² nebo 

spoleļnosti ļi ģivotn²ho prostŚed² mimo ļlenŢ rodiny a dom§cnosti dobrovoln²ka.  

Dobrovolnick§ aktivita mus² splŔovat tŚi krit®ria. Mus² bĨt:  

¶ neplacen§ (dobrovoln²k za ni nedost§v§ finanļn² odmŊnu); 

¶ vykon§van§ na z§kladŊ svobodn® vŢle a svobodn®ho rozhodnut²; 

¶ ve prospŊch jinĨch (lid², organizac², spoleļnosti, pŚ²rody, zv²Śat).  

Dobrovolnictv² zahrnuje form§ln² (nebo tak® organizovan®) a neform§ln² 

(neorganizovan®) dobrovolnick® aktivity. Form§ln² dobrovolnictv² se vztahuje na 

dobrovolnick® aktivity vykon§van® v r§mci nebo prostŚednictv²m rŢznorodĨch 

organizac². Neform§ln² dobrovolnictv² je vn²m§no jako pŚ²m§ pomoc poskytovan§ 

jednotlivcŢm mimo rodinu a lidem ģij²c²m v dom§cnosti dobrovoln²ka.18 

Dle z§kona ļ. 406/2011 Z. z. Z§konu o dobrovoŎn²ctve a o zmene a doplnen² 

niektorĨch z§konov, je dobrovoln²kem fyzick§ osoba, kter§ na z§kladŊ sv®ho 

                                            
17 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti. In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha 
2018.  
18 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol.(2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® reflexie. 
Bratislava: Iuventa, 2012. ISBN 978-80-8072-119-0. 
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svobodn®ho rozhodnut² bez n§roku na odmŊnu vykon§v§ pro jinou osobu s jej²m 

souhlasem v jej² prospŊch nebo ve veŚejnĨ prospŊch dobrovolnickou ļinnost 

zaloģenou na vlastn² schopnosti, zruļnosti nebo dovednosti a kter§ splŔuje 

podm²nky ustanoven® z§konem o dobrovolnictv².19 

Probl®m vznikl minulĨ rok, kdy byl pŚijat novĨ z§kon o sportu. Z§kon ļ. 440/2015 

Z. z., o ġporte a o zmene a doplnen² niektorĨch z§konov, kterĨ nabyl ¼ļinnosti 

v lednu 2016, upravuje v Ä 1 sport, osoby ve sportu, pr§vn² vztahy pŚi sportovn² 

ļinnosti, pŢsobnost org§nŢ veŚejn® moci a org§nŢ veŚejn® spr§vy v oblasti sportu 

a opatŚen² proti negativn²m jevŢm ve sportu. Jde tedy o komplexn² pr§vn² ¼pravu 

sportu. T²mto z§konem byl vġak tak® novelizov§n Z§kon o dobrovolnictv². 

V z§konŊ o dobrovolnictv² doplnil ļ§st tĨkaj²c² se smlouvy o dobrovolnictv² a to tak, 

ģe pouģil tzv. institut ztr§ty ļasu jako moģnost finanļn² ¼hrady20 za ztr§tu ļasu 

Ădobrovoln²kañ vykon§vaj²c²ho dobrovolnou ļinnost ve sportu. Takto upraven§ 

novela z§sadn²m zpŢsobem naruġila z§kladn² princip dobrovolnictv², kter® se 

prov§d² bez n§roku na odmŊnu, svobodnŊ a ve voln®m ļase. Novela z§kona tak 

citovanĨm bodem v§ģnŊ naruġila nejen filozofii dobrovolnictv², ale i z§konnou 

definici dobrovolnictv² dle Ä2, odst. 1 z§kona o dobrovolnictv² (viz definice vĨġe); 

proto je tak® nutn§ ex-post zmŊna z§kona o dobrovolnictv².21 

3.4.1.2 Poļet a profil dobrovoln²kŢ  

V roce 2018 se pŚipravuje projekt zŚ²zen² satelitn²ho ¼ļtu neziskovĨch organizac² 

ve spolupr§ci se SlovenskĨm statistickĨm ¼Śadem, kterĨ je aplikov§n v Ļesk® 

republice. 

V roce 2011 se na form§ln²m dobrovolnictv² pod²lelo 27,5 % obyvatel nad 15 let 

(ve prospŊch nebo prostŚednictv²m nŊjak® organizace).22 Aģ 64 % form§ln²ch 

dobrovoln²kŢ se angaģuje dlouhodobŊ a pravidelnŊ. Kr§tkodob§ a pŚ²leģitostn§ 

podoba dobrovolnictv² se tĨk§ pouze n²zk®ho procenta form§ln²ch dobrovoln²kŢ 

(4,5 %). PrŢmŊrnĨ ļas odpracovanĨ ve form§ln²m dobrovolnictv² za posledn² 

                                            
19 Z§kon ļ. 406/2011 Z. Z., o dobrovoŎn²ctve a o zmene a doplnen² niektoĨch z§konov 
20 Nejv²ce ve vĨġi hodinov® minim§ln² mzdy (2,328 ú pro rok 2016). 
21 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti.In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
22 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2011) DobrovoŎn²ctvo ï keŅ pomoc bav² a z§bava 
pom§ha. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8106-049-6. 
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4 tĨdny dan®ho obdob² je 18 hodin. PrŢmŊrnĨ ļas je vġak u jednotlivĨch 

dobrovoln²kŢ velmi rŢznĨ.23 

V roce 2011 se na neform§ln²m dobrovolnictv² pod²lelo 47,1 % obyvatel nad 15 let 

(tj. do pŚ²m® pomoci mimo rodiny a dom§cnosti dobrovoln²ka). I v neform§ln²m 

dobrovolnictv² pŚevaģuj² dlouhodob² a pravideln² dobrovoln²ci. Neform§ln²mu 

dobrovolnictv² se 79,4 % dobrovoln²kŢ vŊnuje dlouhodobŊ, tj. d®le neģ 1 rok. 

PrŢmŊrnĨ ļas odpracovanĨ v neform§ln²m dobrovolnictv² za posledn² 4 tĨdny 

dan®ho obdob² je 13,95 hodiny.24 

Trend z roku 2011 ukazuje, ģe pro Slovensko je charakteristick§ vyġġ² m²ra 

zapojen² lid² do neform§ln²ch dobrovolnĨch aktivit ve srovn§n² s form§ln²mi. Vyġġ² 

m²ra pomoci v neform§ln²m dobrovolnictv² mŢģe bĨt zpŢsobena historickĨmi 

souvislostmi rozvoje dobrovoln²kŢ na Slovensku, ale i nedostateļnĨmi 

podm²nkami pro rozvoj form§ln²ho dobrovolnictv². Na druh® stranŊ je ¼zk§ 

souvislost mezi form§ln²mi a neform§ln²mi dobrovolnĨmi aktivitami dŢkazem toho, 

ģe z§jem ļlovŊka o dobrovolnictv² existuje nejen v souvislosti s prostŚed²m, ve 

kter®m ģije. 

Pohlav² 

VĨsledky prŢzkumu z roku 2011 uk§zaly, ģe genderov§ struktura dobrovoln²kŢ 

byla n§sleduj²c²: 27,1 % muģŢ a 28,1 % ģen zapojenĨch do form§ln²ho 

dobrovolnictv² a 44,5 % muģŢ a 49,7 % muģŢ zapojenĨch do neform§ln²ho 

dobrovolnictv².25 

VŊkov® skupiny  

Mlad² lid® mladġ² 30 let pŚedstavuj² pŚibliģnŊ 70 % dobrovoln²kŢ na Slovensku, 

zat²mco 30 % tvoŚ² lid® stŚedn²ho vŊku nebo starġ² osoby. 

ĐrovnŊ vzdŊl§n²  

VzdŊl§n² je dŢleģitĨm faktorem zapojen² ve form§ln²m i neform§ln²m 

dobrovolnictv². Ļ²m vyġġ² vzdŊl§n² lid® maj², t²m je jejich angaģovanost 

                                            
23 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2011) DobrovoŎn²ctvo ï keŅ pomoc bav² a z§bava 
pom§ha. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8106-049-6. 
24 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2011) DobrovoŎn²ctvo ï keŅ pomoc bav² a z§bava 
pom§ha. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8106-049-6. 
25 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8072-119-0. 
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v dobrovolnictv² vyġġ². Nejvyġġ² pod²l na dobrovolnictv² maj² zejm®na studenti 

stŚedn²ch ġkol s maturitou a vysokĨch ġkol.26 

Zapojen² dobrovoln²kŢ podle odvŊtv²  

Oblasti ļinnosti organizac², pro kter® dobrovoln²ci pracovali:27 

¶ Soci§ln² sluģby: 23,1 % 

¶ Ģivotn² prostŚed²: 14,6 % 

¶ UmŊn² a kultura: 12,3 % 

¶ Sport: 10,8 % 

¶ N§boģenstv², c²rkevn² aktivity: 10,4 % 

¶ DŊtsk® a ml§deģnick® organizace: 10,1 % 

¶ Podpora dobroļinnosti, d§rcovstv² a dobrovolnictv²: 9,3 % 

¶ VzdŊl§v§n² a vĨzkum: 7 % 

¶ Prevence a pomoc v pŚ²padŊ humanit§rn²ch a pŚ²rodn²ch katastrof: 6 % 

¶ Zdrav²: 4,9 % 

¶ Profesn² organizace, komory, svazy, odbory: 4,5 % 

¶ Rozvoj komunity a bydlen²: 4,5 % 

¶ Politika: 4,1 % 

¶ Obhajoba z§jmŢ: 2,6 % 

¶ Jin®: 1,9 % 

¶ Rekreace a realizace z§jmŢ: 1,5 % 

¶ Mezin§rodn² organizace: 0,4 % 

 

Nejvyġġ² procento lid² zapojenĨch do oblasti soci§ln²ch sluģeb lze pŚiļ²st jednak 

samotn®mu rozvoji t®to oblasti, jednak rozvoji dobrovolnictv² v t®to sf®Śe. Mnoh® 

organizace zaŚazen® do dan® oblasti pracuj² na dobrovolnick® b§zi (napŚ²klad 

mateŚsk§ centra), ale rozv²j² se tak® Ś²zen® dobrovolnick® programy jako souļ§st 

zvyġov§n² kvality soci§ln²ch sluģeb. Rozvoj dobrovolnictv² v oblasti ģivotn²ho 

prostŚed² charakterizuje zvĨġenĨ z§jem lid² o tuto oblast a mŢģe bĨt zpŢsoben 

i aktivn²mi kampanŊmi a advok§tn²mi aktivitami v t®to oblasti na Slovensku. Na 

                                            
26 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8072-119-0. 
27 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8072-119-0. 
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druh® stranŊ, n§boģensk® a c²rkevn² aktivity a oblast umŊn² a kultury maj² na 

Slovensku klesaj²c² trend. 

Faktory, kter® motivuj² jednotlivce k dobrovolnick® ļinnosti  

NejdŢleģitŊjġ²m motivem pro dobrovolnictv² jsou, pro slovensk® dobrovoln²ky, 

hodnoty. Lidi motivuje zejm®na jejich siln® pŚesvŊdļen², ģe je dŢleģit®, aby ļlovŊk 

pom§hal druhĨm. VĨznamnĨm motivem byla i soci§ln² interakce, coģ znamen§, ģe 

silnĨm motivaļn²m faktorem je touha potkat prostŚednictv²m dobrovolnictv² nov® 

lidi a nav§zat nov§ pŚ§telstv². Mezi faktory, kter® vĨznamnŊ motivuj² lidi 

k dobrovolnictv², patŚ² d§le:28 pochopen², kter® vyjadŚuje touhu uļit se 

z dobrovolnick® zkuġenosti a l®pe poznat a pochopit sebe, lidi ļi organizaci, 

kterĨm dobrovoln²k pom§h§; reciprocita, to znamen§ motivace k pomoci 

s perspektivou, ģe se dobrovoln²kovi vynaloģen® ¼sil² pozdŊji vr§t²; sebe¼cta, 

vyjadŚuj²c², ģe dobrovoln²ky motivuje z²sk§n² vyġġ²ho sebevŊdom² ļi 

sebehodnocen²; rozvoj kari®ry, kdy motivac² je touha z²skat nov® znalosti, 

zkuġenosti ļi kontakty propojen® na zamŊstn§n²; uzn§n², vyjadŚuj²c², ģe motivac² 

k dobrovolnictv² je radost z uzn§n², kter® dobrovolnictv² poskytuje. 

3.4.1.3 Poļet a typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Definice dobrovolnĨch organizac² na Slovensku  

Dobrovolnick® organizace jsou jedn²m z typŢ neziskovĨch organizac². PŚevaģuje 

v nich pod²l dobrovolnĨch ļinnost², respektive jsou zaloģeny na dobrovolnick®m 

principu a svou ļinnost by bez dobrovoln²kŢ nemohly realizovat. Mnoh® 

dobrovolnick® organizace pracuj² s dobrovoln²ky na profesion§ln² ¼rovni, tedy 

odbornŊ a z§roveŔ pod veden²m placenĨch odborn²kŢ, a to napŚ. ġkolitelŢ, 

konzultantŢ, koordin§torŢ dobrovoln²kŢ apod.29 

                                            
28 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8072-119-0. 
29 O dobrovoŎn²ctve. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z: http://dobrovolnictvo.sk/menu/2/10/o-
dobrovolnictve 
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Typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

PŚehled zjiġtŊn² z hlediska typu organizace:30 

¶ Neziskov§ nevl§dn² organizace: 56,3 % 

¶ Organizace zŚ²zen§ region§ln² nebo m²stn² samospr§vou, mŊstskĨm 

(obecn²m) ¼Śadem, ¼Śadem kraje: 25,0 % 

¶ St§tn² organizace, st§tn² podnik, organizace st§tn² spr§vy: 8,3 % 

¶ Soukrom§ firma: 3,0 % 

¶ JinĨ typ organizace: 0,7 % 

¶ Neuvedeno: 6,7 % 

3.4.2 Institucion§ln² r§mec  

3.4.2.1 Hlavn² veŚejn® subjekty a dalġ² organizace zapojen® do 
dobrovolnictv²  

Hlavn² veŚejnopr§vn² subjekt odpovŊdnĨ za dobrovolnictv²  

V r§mci kompetenļn²ho z§kona nen² na Slovensku dobrovolnictv² zaŚazeno do 

pravomoci ģ§dn®ho konkr®tn²ho st§tn²ho org§nu, coģ znamen§, ģe ģ§dnĨ ¼stŚedn² 

org§n st§tn² spr§vy nem§ vĨluļnou kompetenci pro oblast dobrovolnictv².31 

OdpovŊdnost za ot§zky tĨkaj²c² se pl§nov§n² a strategick®ho rozvoje 

dobrovolnictv² m§ Ministerstvo vnitra (Ministerstvo vnitra SR), konkr®tnŊ ĐŚad 

zmocnŊnce vl§dy SR pro Rozvoj obļansk® spoleļnosti (USV ROS)32, a to 

prostŚednictv²m sv®ho strategick®ho dokumentu Koncepce rozvoje obļansk® 

spoleļnosti na Slovensku na roky 2012ï2020. Registraci neziskovĨch organizac², 

kter® se zabĨvaj² problematikou dobrovolnictv², m§ na starosti Odbor vġeobecn® 

vnitŚn² spr§vy (Odbor vġeobecnej vn¼tornej spr§vy SR), Sekce veŚejn® spr§vy na 

Ministerstvu vnitra SR. 

Jin® veŚejn® subjekty zapojen® do dobrovolnictv²  

SlovenskĨ institut ml§deģe IUVENTA, kterĨ spad§ pod Ministerstvo ġkolstv², vŊdy, 

vĨzkumu a sportu SR, je ļ§steļnŊ spojen s dobrovolnictv²m svĨm zamŊŚen²m na 

                                            
30 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2012) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa. ISBN 978-80-8072-119-0. 
31 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti.In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha.  
32 ĐŚad zmocnŊnce vl§dy SR pro rozvoj obļansk® spoleļnosti vznikl v roce 2011 jako poradn² 
org§n vl§dy a od roku 2012 je zaļlenŊn do struktury Ministerstva vnitra SR. V ļele ¼Śadu stoj² 
zmocnŊnec vl§dy SR pro rozvoj obļansk® spoleļnosti Martin Giertl. 
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integraci ml§deģe a ļinnosti. PŚedmŊtem ļinnosti IUVENTA je pr§ce s ml§deģ² 

mimo ġkoly a rodiny a ml§deģnick§ politika na Slovensku i mimo republiku. C²lem 

aktivit je implementace st§tn² politiky vŢļi dŊtem a ml§deģi. Institut poskytuje 

vzdŊl§vac², metodick® a informaļn² aktivity pro rŢzn® c²lov® skupiny a pln² ¼koly 

vyplĨvaj²c² ze z§kladn²ch materi§lŢ st§tn² politiky vŢļi dŊtem a ml§deģi. D§le 

koordinuje a realizuje aktivity na podporu a rozvoj vĨzkumu v oblasti ml§deģe, 

administruje grantov® programy Ministerstva ġkolstv², vŊdy, vĨzkumu a sportu SR 

(Programy PRO MLĆDEĢ) a Evropsk® unie (Erasmus+), pŢsob² v oblasti podpory 

pr§ce s talentovanou ml§deģ² (olympi§dy a pŚedmŊtov® soutŊģe) a je s²dlem 

Eurodesk (Evropsk§ informaļn² s²Š pro ml§deģ a pracovn²kŢ s ml§deģ²). 

Organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², usnadŔuj² spolupr§ci a vĨmŊnu 
informac² 

Existuje cel§ Śada organizac², kter® slouģ² k podpoŚe dobrovolnictv², usnadŔuj² 

spolupr§ci a vĨmŊnu informac². PatŚ² mezi nŊ zejm®na Platforma dobrovolnickĨch 

center a organizac² jakoģto zastŚeġuj²c² organizace dobrovolnictv² na Slovensku, 

Banskobystrick® dobrovolnick® centrum a Bratislavsk® dobrovolnick® centrum. 

Platforma dobrovolnickĨch center a organizac² 

Platforma dobrovolnickĨch center a organizac² vznikla v srpnu 2011 jako vĨsledek 

aktivit Evropsk®ho roku dobrovolnictv² 2011. Hlavn²m c²lem Platformy je 

podporovat vytv§Śen² pŚ²zniv®ho prostŚed² pro rozvoj dobrovolnictv². Sdruģuje 

dobrovolnick§ centra a dobrovolnick® organizace na Slovensku a sv® c²le naplŔuje 

zejm®na prostŚednictv²m n§sleduj²c²ch ļinnost²:33 

¶ budov§n²m infrastruktury dobrovolnictv² na Slovensku ï podporou vzniku 

novĨch dobrovolnickĨch center a zvyġov§n²m kvality st§vaj²c²ch 

dobrovolnickĨch center ve spolupr§ci s organizacemi, kter® podporuj² 

dobrovolnictv²; 

¶ obhajobou ekonomick®ho a pr§vn²ho postaven² dobrovolnickĨch center 

a organizac²; 

                                            
33 Platforma dobrovoŎn²ckych centier a organiz§i² [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: 
http://www.dobrovolnickecentra.sk/sk/domov/o-nas/ 
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¶ prosazov§n²m finanļn² podpory dobrovolnictv², vytv§Śen²m grantovĨch 

sch®mat a d§rcovstv² na podporu dobrovolnictv² a budov§n²m novĨch 

dobrovolnickĨch center; 

¶ zaļleŔov§n²m dobrovolnictv² do legislativy, podporou rozvoje kapacit 

a zvyġov§n²m kvalifikace pracovn²kŢ a dobrovoln²kŢ nevl§dn²ch organizac² 

a instituc² veŚejn® spr§vy, samospr§vy, c²rkve a podnikatelsk® sf®ry; 

¶ podporou vzniku a rozvoje pracovn² pozice koordin§torŢ a koordin§torek 

dobrovoln²kŢ v nevl§dn²ch a veŚejnĨch organizac²ch; 

¶ prosazov§n²m dobrovolnictv² jako n§stroje neform§ln²ho a podporou 

zav§dŊn² dobrovolnictv² a sluģby pro komunitu do form§ln²ho vzdŊl§v§n²; 

¶ prosazov§n²m dobrovolnictv² jako n§stroje pŚ²pravy pro trh pr§ce. 

Dobrovolnick§ centra  

Dobrovolnick§ centra jsou servisn²mi organizacemi, kter® poskytuj² sluģby pro 

veŚejnost a organizace pracuj²c² s dobrovoln²ky (osm center ï jedno v kaģd®m 

kraji Slovenska).34 Mezi z§kladn² funkce dobrovolnick®ho centra patŚ²:35 

¶ propojuje organizace a dobrovoln²ky, vede datab§zi organizac², 

dobrovolnickĨch pŚ²leģitost² a dobrovoln²kŢ ï m§ pŚehled o organizac²ch 

v oblasti, v n²ģ pŢsob², v², jak s dobrovoln²ky pracuj² a jak® dobrovoln²ky 

potŚebuj²; 

¶ propaguje dobrovolnictv², hled§ a motivuje lidi pro dobrovolnictv² v oblasti, 

v n²ģ pŢsob²; 

¶ komunikuje s dobrovoln²ky a informuje je o moģnostech dobrovolnictv² ï 

doporuļuje dobrovoln²ky do jednotlivĨch organizac², informuje nov® 

dobrovoln²ky o jejich dobrovolnickĨch moģnostech, o jejich pr§vech, 

povinnostech, etickĨch z§sad§ch a pt§ se na jejich oļek§v§n²; 

¶ pracuje s dobrovolnickĨmi organizacemi, poskytuje ġkolen², konzultace 

a supervize v oblasti managementu dobrovoln²kŢ; 

¶ vytv§Ś² s²Š dobrovolnickĨch organizac² ï podporuje vĨmŊnu jejich 

zkuġenost² z pr§ce s dobrovoln²ky; 

                                            
34 Centrum dobrovoŎn²ctva (Bansk§ Bystrica), Bratislavsk® dobrovoŎn²cke centrum, DobrovoŎn²cke 
centrum Koġick®ho kraja, Nitrianske centrum dobrovoŎn²ctva, Preġovsk® dobrovoŎn²cke centrum, 
DobrovoŎn²cke centrum Trenļ²n, Trnavsk® dobrovoŎn²cke centrum, Ģilinsk® dobrovoŎn²cke centrum.  
35 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti.In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
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¶ spolupracuje s firmami ï rozv²j² firemn² dobrovolnictv² ï vys²l§ dobrovoln²ky 

z firem do dobrovolnickĨch organizac², pŚipravuje firemn² dobrovolnick® 

programy podle oļek§v§n² firem a dobrovolnĨch organizac²; 

¶ zviditelŔuje spoleļenskou hodnotu dobrovolnictv² prostŚednictv²m 

spoleļenskĨch akc² zamŊŚenĨch na oceŔov§n² a motivov§n² dobrovoln²kŢ; 

¶ buduje meziodvŊtvov® partnerstv² mezi dobrovolnĨmi organizacemi, 

samospr§vou a firmami; 

¶ realizuje vĨzkumy v oblasti dobrovolnictv² ï sleduje vĨvoj a trendy v t®to 

oblasti. 

Organizace 

Platforma dobrovolnickĨch center a organizac² sdruģuje organizace, kter® vyv²jej² 

aktivity alespoŔ ve tŚech z n§sleduj²c²ch oblast²:36 

¶ rozv²jej² dobrovolnick® pŚ²leģitosti v komunitŊ v partnerstv² s ostatn²mi 

organizacemi; 

¶ usiluj² o pozitivn² image dobrovolnictv²; 

¶ stimuluj² z§jem veŚejnosti o dobrovolnictv²; 

¶ napom§haj² k rozvoji dobrovolnickĨch programŢ a ļinnost² v organizac²ch 

a v komunitŊ a snaģ² se o jejich spolupr§ci a s²Šov§n²; 

¶ propojuj² lidi se z§jmem o dobrovolnictv² a organizace, kter® dobrovoln²ky 

potŚebuj² pro svou ļinnost; 

¶ zabĨvaj² se tvorbou politick® strategie smŊrem k vytv§Śen² pŚ²zniv®ho 

spoleļensk®ho klimatu pro dobrovolnictv². 

Standardy kvality 

Standardy kvality jsou pŚevzaty z publikace Standardy kvality managementu 

dobrovoln²kŢ a dobrovolnic a doporuļen² pro pr§ci s ml§deģ² v oblasti 

dobrovolnictv².37  

Standardy kvality managementu dobrovoln²kŢ na Slovensku vznikly v roce 2014. 

V roce 2015 Platforma vyġkolila hodnotitelky standardŢ kvality pro vġechny kraje 

                                            
36 Platforma dobrovoŎn²ckych centier a organiz§ci² [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: 
http://www.dobrovolnickecentra.sk/sk/domov/o-nas/ 
37 Dostupn® na webovĨch str§nk§ch http://www.dobrovolnickecentra.sk/sk/domov/standardy-
kvality-manazmentu-dobrovolnikov-a-dobrovolnicok/ 
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Slovenska. Hodnocen²m proġlo 96 organizac², z toho 26 organizac² splnilo 

nejvyġġ² standard pr§ce s dobrovoln²ky, 23 vyġġ² standard a 47 organizac² 

z§kladn² standard. 

Znaļka kvality se stala souļ§st² dobrovolnickĨch nab²dek dobrovolnickĨch center. 

Potenci§ln² dobrovoln²ci vid², kolik m§ hvŊzdiļek, resp. jakĨ standard splŔuje 

organizace, kter§ zveŚejnila dobrovolnou nab²dku. 

Standardy mohou bĨt pouģity jako:38 

¶ n§stroj na sebehodnocen² a hodnocen² organizac² v souladu s principy 

managementu dobrovoln²kŢ a dobrovolnic; 

¶ n§stroj na identifikaci rezerv a nedostatkŢ, kter® organizace maj² v pr§ci 

s dobrovoln²ky s c²lem vymezit moģnosti zlepġen² v t®to oblasti 

v budoucnosti; 

¶ z§kladn² r§mec pŚi vytv§Śeni nov®ho dobrovolnick®ho programu 

v organizac²ch; 

¶ z§klad pro budouc² transparentn² syst®m finanļn² podpory organizac² 

pracuj²c²ch s dobrovoln²ky a dobrovoln²kŢ. 

Standardy a doporuļen² jsou koncipov§ny v souladu se Z§konem o dobrovolnictv². 

Standardy kvality managementu dobrovoln²kŢ a dobrovolnic ve sv® prvn² ļ§sti 

obsahuj² poģadavky pro organizace, kter® pracuj² s dobrovoln²ky z rŢznĨch 

c²lovĨch skupin a v rŢznĨch oblastech. Druh§ ļ§st standardŢ obsahuje 

doporuļen², kter§ smŊŚuj² k pr§ci s dobrovoln²ky z Śad mladĨch lid². ObŊ ļ§sti jsou 

vĨsledkem projektu Centra dobrovolnictv² realizovan®ho bŊhem roku 2014 ve 

spolupr§ci s Platformou dobrovolnickĨch center a organizac² v r§mci programu 

Priority politiky ml§deģe financovan®ho z prostŚedkŢ Ministerstva ġkolstv², vŊdy, 

vĨzkumu a sportu SR. 

Standardy a doporuļen² jsou vĨsledkem pr§ce autorsk®ho tĨmu 12 lid² 

s nŊkolikaletĨmi zkuġenostmi v dobrovolnictv² v rŢznĨch oblastech a organizac²ch 

pod veden²m AlģbŊty Brozmanov§-Gregorov®. 

                                            
38 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ a kol. (2014). Ġtandardy kvality manaģmentu dobrovoŎn²kov a 
dobroŎn²ļok a odpor¼ļania na pr§cu s ml§deģou v oblasti dobrovoŎn²ctva [online]. 2014 [cit. 2018-
02-23]. Dostupn® z www: http://old.dobrovolnickecentra.sk/subory/Standardy_manual.pdf 
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Dan® standardy a doporuļen² poprv® na Slovensku definuj² pŚedstavu o kvalitŊ 

managementu dobrovoln²kŢ a dobrovolnic v naġich podm²nk§ch. Vznikly jako 

reakce na potŚeby Ăzdola", tj. organizac² a dobrovoln²kŢ a jsou dalġ²m miln²kem 

v rozvoji slovensk® infrastruktury dobrovolnictv². 

Standardy jsou zamŊŚeny na tyto oblasti pr§ce s dobrovoln²ky a dobrovolnicemi:39 

¶ koordinace dobrovoln²kŢ a dobrovolnic; 

¶ pr§vn² a etickĨ r§mec; 

¶ finanļn² a materi§ln² zdroje pro dobrovolnictv²; 

¶ zaļlenŊn² do tĨmu; 

¶ n§plŔ pr§ce a profil dobrovoln²kŢ a dobrovolnic; 

¶ n§bor a vĨbŊr dobrovoln²kŢ a dobrovolnic; 

¶ zaġkolen² a pŚ²prava dobrovoln²kŢ a dobrovolnic; 

¶ komunikace s dobrovoln²ky a dobrovolnicemi a jejich podpora; 

¶ ocenŊn² a uzn§n²; 

¶ evidence, dokumentace, hodnocen² dobrovolnick®ho programu. 

3.4.2.2 Politiky  

N§rodn² strategie / r§mec pro dobrovolnictv²  

Z§kladn² strategie pro dobrovolnictv² poch§z² z dokumentu Koncepce rozvoje 

obļansk® spoleļnosti na Slovensku ï strategick® z§mŊry rozvoje obļansk® 

spoleļnosti do roku 202040 (d§le jen KROS). Tento strategickĨ dokument spolu 

s prvn²m akļn²m pl§nem na obdob² 2012ï2013 (d§le jen akļn² pl§n 2012ï2013) 

pŚijala vl§da Slovensk® republiky na zased§n² 22. ¼nora 2012 usnesen²m ļ. 684.41 

PŚedkl§danĨ druhĨ Akļn² pl§n na obdob² 2016ï2018 (d§le jen akļn² pl§n 2016ï

2018) navazuje na splnŊn® ¼koly z pŚedchoz²ho akļn²ho pl§nu a vytv§Ś² prostor 

pro naplŔov§n² dalġ²ch c²lŢ z KROS. Ve spolupr§ci s platformou dobrovolnickĨch 

center a organizac² a Ministerstvem ġkolstv², vŊdy, vĨzkumu a sportu je nyn² 

                                            
39 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ a kol. (2014) Ġtandardy kvality manaģmentu dobrovoŎn²kov a 
dobroŎn²ļok a odpor¼ļania na pr§cu s ml§deģou v oblasti dobrovoŎn²ctva [online]. 2014 [cit. 2018-
02-23]. Dostupn® z www: http://old.dobrovolnickecentra.sk/subory/Standardy_manual.pdf 
40 Koncepcia rozvoja obļianskej spoloļnosti na Slovensku [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® na 
http://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/rozvoj_obcianskej_spolocnost
i/koncepcia_rozvoja_os/Koncepcia-rozvoja-OS_2020.pdf 
41 Dostupn® z : http://www.rokovania.sk/File.aspx/ViewDocumentHtml/Uznesenie-
12376?prefixFile=u_  
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(bŚezen 2018) pŚipravov§n n§vrh Koncepce vĨchovy a vzdŊl§v§n² k dobrovolnictv². 

Dobrovolnictv² pŚisp²v§ k osobn²mu rozvoji dŊt² a ml§deģe, k budov§n² jejich 

soci§ln²ho kapit§lu a jejich dovednost², a t²m i k rozv²jen² kapacit komunity. 

VĨchova k dobrovolnictv² od ran®ho vŊku pŚisp²v§ k pos²len² aktivn²ho obļanstv² 

a angaģovanosti. Zapojen² se do dobrovolnictv² jiģ v dŊtstv² vytv§Ś² pŚedpoklad pro 

aktivnost v t®to oblasti i v pozdŊjġ²m vŊku. Proto se pro SR stalo prioritou pŚipravit 

dokument zdŢrazŔuj²c² a odŢvodŔuj²c² vĨznam dobrovolnictv², nal®havost jeho 

podpory a potŚebu vĨchovy k dobrovolnictv² v r§mci celoģivotn²ho vzdŊl§v§n². 

VĨsledkem pŚipravovan® Koncepce vĨchovy a vzdŊl§v§n² k dobrovolnictv² bude 

garance vĨchovy, podpory a rozġ²Śen² ideje a hodnoty dobrovolnictv² u dŊt² 

a ml§deģe, pos²len² vn²m§n² pŚ²nosŢ, hodnot a vĨznamu dobrovolnictv² pro sebe 

i spoleļnost. Dalġ²m ¼kolem akļn²ho pl§nu KROS je pŚ²prava n§vrhu systematick® 

spolupr§ce ĐŚadŢ pr§ce soci§ln²ch vŊc² a rodiny s dobrovolnickĨmi centry na 

Slovensku. Na Slovensku, ale tak® v cel® EvropŊ, je velkĨm spoleļenskĨm 

probl®mem nezamŊstnanost. Jednou z podpŢrnĨch forem Śeġen² tohoto probl®mu 

je zapojen² nezamŊstnanĨch do dobrovolnick® ļinnosti. T®to c²lov® skupinŊ to 

umoģn² vytv§Śet, rozv²jet a prohlubovat sv® kompetence, umoģn² jim to z²skat 

pracovn² n§vyky a z§roveŔ udrģet dŢvŊru ve sv® vlastn² schopnosti 

a dovednosti.42 

Z§kon ļ. 5/2004 Z. z., Z§kon o sluģb§ch zamestnanosti a o zmene a doplnen² 

niektorĨch z§konov, ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ, v Ä 52 umoģŔuje 

nezamŊstnanĨm dobrovolnŊ vykon§vat pr§ci pro m²stn² spr§vu jako Ăintegraļn² 

aktivituñ. To znamen§, ģe i kdyģ dost§vaj² d§vky v nezamŊstnanosti, mohou dŊlat 

dobrovoln²ka, aniģ by byli registrovan² jako Ăpracuj²c²ñ (a t²m ztratili n§rok na d§vky 

v nezamŊstnanosti). Tato politika spad§ pod spr§vu Ministerstva pr§ce, rodiny 

a soci§ln²ch vŊc². 

3.4.2.3 Programy  

N§rodn² programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv² na vnitrost§tn² ¼rovni  

Na z§kladŊ realizace Akļn²ho pl§nu Koncepcie rozvoja obļianskej spoloļnosti na 

roky 2012ï2013 v n§vaznosti na Usnesen² vl§dy Slovensk® republiky ļ. 68, bod 

C. 15 (Navrhnout a implementovat program podpory dobrovolnictv² 

                                            
42 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti.In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
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a dobrovolnickĨch center), pŚedloģil zmocnŊnec vl§dy Slovensk® republiky pro 

rozvoj obļansk® spoleļnosti n§sleduj²c² n§vrh programu. Pracovn² skupina 

sloģen§ z odborn²kŢ na dan® t®ma identifikovala na z§kladŊ potŚeb sektoru 

n§sleduj²c² prim§rn² oblasti podpory rozvoje dobrovolnictv² na Slovensku 

v nejbliģġ²m obdob²:43 

1. dobrovolnictv² jako souļ§st celoģivotn²ho uļen² (VĨchova a vzdŊl§v§n² dŊt² 

a ml§deģe k dobrovolnictv²; dobrovolnictv² jako souļ§st aktivn²ho st§rnut²; 

dobrovolnictv² zamŊstnancŢ; uzn§v§n² dobrovolnictv²; 

2. podporuj²c² zaļlenŊn² dobrovolnictv²; 

3. jednotnĨ z§chrannĨ syst®m postavenĨ na spolupr§ci profesion§lŢ 

a dobrovoln²kŢ; 

4. vĨzkum dobrovolnictv²; 

5. infrastruktura dobrovolnictv²; 

6. propagace a osvŊta v oblasti dobrovolnictv². 

V r§mci jednotlivĨch oblast² byly navrģeny z§kladn² kroky/¼koly, kl²ļov² akt®Śi 

a zdŢvodnŊn² vļetnŊ pŚ²nosu tŊchto krokŢ. 

Programy prosazuj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na region§ln² a m²stn² 
¼rovni  

Programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv², jsou sp²ġe vytv§Śeny na ¼rovni 

dobrovolnickĨch center, kter§ vŊtġinou formou propagaļn²ch akc² sdŊluj² vizi 

dobrovolnictv² ġirġ²mu okol². 

3.4.3 Regulaļn² r§mec  

3.4.3.1 Vznik z§kona o dobrovolnictv²  

Slovensk§ legislativa problematiku dobrovolnictv² do roku 2011 komplexnŊ 

neupravovala. Ļ§steļnŊ upravovala dvŊ jeho specifick® formy ï dobrovolnou 

sluģbu vykon§vanou nezamŊstnanĨmi jako formu aktivaļn² ļinnosti v r§mci 

z§kona ļ. 330/2008 Sb., o sluģb§ch zamŊstnanosti a o zmŊnŊ nŊkterĨch z§konŢ, 

ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ, a ml§deģnick® dobrovolnictv² v r§mci z§kona 

ļ. 282/2008 Sb., o podpoŚe pr§ce s ml§deģ². 

                                            
43 Program podpory dobrovoŎn²ctva a dobrovoŎn²ckych centier. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® 
z www: http://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/rada_vlady_pre_mno/
rokovania/2013/4_rokovanie/68c15_program_dobrovolnictvo.pdf 
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Diskuse o komplexn² legislativn² ¼pravŊ dobrovolnictv² se zaļaly na Slovensku 

v®st v roce 2002, kdy tĨm pr§vn²kŢ 1. slovensk®ho neziskov®ho servisn²ho centra 

(1.SNSC) zpracoval tzv. Z§kon²k neziskov®ho pr§va, jehoģ souļ§st² mŊlo bĨt 

i dobrovolnictv². Z§kon²k vġak vyvolal ostrou kritiku ze strany nevl§dn²ch 

organizac², a tak byly pr§ce na nŊm pozastaveny. O pr§vn² ¼pravŊ dobrovolnictv² 

se zaļalo opŊt diskutovat v roce 2007. 

OdpovŊdnĨm za pŚ²pravu a pŚijet² z§kona o dobrovolnictv² bylo urļeno 

Ministerstvo vnitra SR. Ministerstvo vytvoŚilo komisi sloģenou z rŢznĨch odborn²kŢ 

z tŚet²ho sektoru a povŊŚilo ji pŚ²pravou z§kona. Z§kon o dobrovolnictv² (Z§kon ļ.  

406/2011 Z. z., o dobrovoŎn²ctve), byl schv§len poslanci NR SR 21. 10. 2011. 

Đļinnosti nabyl 1. prosince 2011.44 Hlavn² ambic² z§kona bylo pŚedevġ²m jasnŊ 

informovat veŚejnost o dobrovolnictv² jako vġeobecnŊ uzn§van® ļinnosti 

vykon§van® fyzickĨmi osobami ve veŚejnŊ prospŊġn®ho z§jmu (zejm®na v oblasti 

soci§ln²ch vŊc², zdravotnictv², p®ļe o nemocn® a star® lidi ļi vzdŊl§v§n²). Z§kon je 

koncipov§n jako obecn§ pr§vn² ¼prava dobrovolnictv², pŚiļemģ ponech§v§ volnost 

pro ¼pravu odliġnĨch podm²nek na vĨkon dobrovolnick® ļinnosti jiģ v pŚijatĨch 

z§konech i pro pr§vn² ¼pravy pŚijat® v budoucnosti.45 

3.4.3.2 ObecnĨ pr§vn² r§mec  

Z§kon definuje dobrovoln²ka a zav§d² pojem dobrovolnick§ ļinnost. PŚi definov§n² 

dobrovoln²ka se vych§zelo ze vġeobecnŊ uzn§van® definice, podle n²ģ 

dobrovoln²kem je fyzick§ osoba, kter§ se sv®ho svobodn®ho rozhodnut² bezplatnŊ 

poskytuje sv® sluģby jin® osobŊ nebo v jej² prospŊch a s jej²m souhlasem. Z t®to 

definice vyplĨv§ charakteristika dobrovolnick® ļinnosti, kter§ se prov§d² ve voln®m 

ļase bez n§roku na odmŊnu a se souhlasem pŚ²jemce dobrovolnick® ļinnosti, a to 

buŅ ve prospŊch tohoto pŚ²jemce, jde-li o fyzickou nebo pr§vnickou osobu, nebo 

ve veŚejnĨ prospŊch, pokud jde o ļinnost prov§dŊnou ve prospŊch st§tu nebo 

org§nŢ ¼zemn² samospr§vy.46 Za dobrovolnou ļinnost se nepovaģuje: ļinnost 

                                            
44 BROZMANOVĆ GREGOROVĆ, A. a kol. (2018) DobrovoŎn²ctvo na Slovensku vĨskumn® 
reflexie. Bratislava: Iuventa, 2012. ISBN 978-80-8072-119-0. 
45 VALLOVĆ, J. (2018). Z§kon ļ. 406/2011 Z. z. o dobrovoŎn²ctve. Ministerstvo vn¼tra Slovenskej 
republiky. In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
46 Vyġġ² ¼zemn² celky, obce a jimi zŚ²zen® nebo zaloģen® pr§vnick® osoby mohou vyuģ²vat 
dobrovolnou ļinnost na podporu plnŊn² svĨch ¼kolŢ podle zvl§ġtn²ch pŚedpisŢ. PŚi vyuģ²v§n² 
dobrovoln® ļinnosti maj² tyto pr§vnick® osoby postaven² a povinnosti vys²laj²c² organizace nebo 
pŚ²jemce dobrovoln® ļinnosti. 
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vykon§van§ mezi manģeli nebo mezi bl²zkĨmi osobami; ļinnost vykon§van§ 

v r§mci podnik§n² nebo jin® vĨdŊleļn® ļinnosti; ļinnost vykon§van§ 

v pracovnŊpr§vn²m vztahu, ve st§tn²m zamŊstnaneck®m pomŊru, sluģebn²m 

pomŊru nebo ļinnost prov§dŊn§ v r§mci studijn²ch povinnost²; vz§jemn§ obļansk§ 

nebo sousedsk§ vĨpomoc; ļinnost vykon§van§ osobami mladġ²mi 15 let. 

Dobrovolnou ļinnost na ¼zem² SR mŢģe prov§dŊt i dobrovoln²k, kterĨ nen² st§tn²m 

obļanem SR, pokud splŔuje podm²nky pro pobyt v SR stanoven® zvl§ġtn²m 

pŚedpisem.47 

Z§kon definuje vys²laj²c² organizaci, pŚ²jemce, prostŚednictv²m smlouvy upravuje 

pr§vn² postaven² vys²laj²c² organizace a pŚ²jemce a jejich povinnosti a doporuļen² 

ve vztahu k dobrovoln²kovi. Dobrovoln²k poskytuje dobrovolnou ļinnost na z§kladŊ 

smlouvy o dobrovolnick® ļinnosti, kterou uzav²r§ pŚ²mo s pŚ²jemcem dobrovolnick® 

ļinnosti nebo prostŚednictv²m vys²laj²c² organizace, kter§ organizuje nebo 

zprostŚedkov§v§ dobrovolnou ļinnost pro jinou osobu. Z povahy dobrovoln²ka 

a dobrovolnick® ļinnosti vyplĨv§, ģe nejde o ļinnost pracovn² nebo obdobnou 

pracovn² ļinnost, proto se na tuto ļinnost nevztahuje z§kon²k pr§ce. Smlouva 

mus² m²t vģdy p²semnou formu.48 Smlouva mŢģe obsahovat z§vazek vys²laj²c² 

organizace nebo pŚ²jemce dobrovolnick® ļinnosti, ģe uhrad² dobrovoln²kovi 

vynaloģen® n§klady na dobrovolnick® nemocensk® pojiġtŊn², dobrovolnick® 

penzijn² pojiġtŊn² a dobrovolnick® pojiġtŊn² v nezamŊstnanosti podle zvl§ġtn²ho 

pŚedpisu a zdravotn² pojiġtŊn² podle zvl§ġtn²ho pŚedpisu, pokud mu vznikly a hrad² 

je bŊhem prov§dŊn² dobrovolnick® ļinnosti. Z§kon umoģŔuje pŚi dlouhodob® 

dobrovolnick® ļinnosti zapoļ²tat ļas, kterĨ dobrovoln²ci vŊnuj² dobrovolnictv², do 

odpracovan®ho ļasu s c²lem dŢchodov®ho zabezpeļen². Pro slovensk§ obļansk§ 

sdruģen² funguj²c² na ļlensk®m principu je dŢleģit®, ģe z§kon nerozliġuje 

dobrovoln²k-ļleny od dobrovoln²kŢ-neļlenŢ. Z§kon pŚin§ġ² ve prospŊch 

                                            
47 VALLOVĆ, J. (2018). Z§kon ļ. 406/2011 Z. z. o dobrovoŎn²ctve. Ministerstvo vn¼tra Slovenskej 
republiky. In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR. 
48 Jde-li o dobrovolnou ļinnost, kterou bude dobrovoln²k vykon§vat v cizinŊ, jinak je smlouva 
neplatn§; za dobrovoln²ka mladġ²ho 18 let smlouvu uzav²r§ jeho z§konnĨ z§stupce. S 
dobrovoln²kem mladġ²m 18 let vys²laj²c² organizace nesm² dohodnout prov§dŊn² dobrovoln® 
ļinnosti, kter§ je nepŚimŊŚen§ anatomickĨm, fyziologickĨm a psychologickĨm zvl§ġtnostem jeho 
vŊku, nebo pŚi kter® by byl vystaven zvĨġen®mu nebezpeļ² ¼razu nebo jin®ho poġkozen² zdrav². 
Pokud jde o dobrovolnou ļinnost vykon§vanou v cizinŊ, dobrovoln²k pŚedkl§d§ vys²laj²c² organizaci 
pŚed uzavŚen²m smlouvy potvrzen² o sv®m zdravotn²m stavu nebo ļestnĨm prohl§ġen²m potvrd², ģe 
mu nejsou zn§my zdravotn² pŚek§ģky vĨkonu dobrovoln® ļinnosti vzhledem k povaze a druh 
vykon§van® dobrovoln® ļinnosti uveden® v n§vrhu smlouvy. 
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dobrovolnĨch organizac² moģnost vyuģ²t pŚ²jem z asignovan® dvouprocentn² danŊ 

i na n§klady v r§mci dobrovolnick® ļinnosti, konkr®tnŊ na organizov§n² 

dobrovolnick® ļinnosti. D§le upravuje z§kon o dani z pŚ²jmŢ tak, ģe umoģŔuje 

dobrovoln²kŢm, kteŚ² vykon§vali dobrovolnou ļinnost minim§lnŊ 40 hodin, 

asignovat 3 % danŊ z pŚ²jmu. Obce mohou poskytnout daŔov® zvĨhodnŊn² 

dobrovoln²kŢm, resp. sn²ģen² nebo osvobozen² ļi poplatku za komun§ln² odpad 

a drobn® stavebn² odpady v pŚ²padŊ, ģe dobrovoln²ci vykon§vaj² ļinnost ve 

prospŊch obce. Z§kon upravuje i z§kon²k pr§ce, umoģŔuje dohodu mezi 

zamŊstnavatelem a zamŊstnancem na uvolnŊn² zamŊstnance z pr§ce bez 

n§hrady mzdy za ¼ļelem prov§dŊn² dobrovolnick® ļinnosti. Nedostatkem 

souļasn®ho n§vrhu z§kona je, ģe nevytvoŚil r§mec pŚ²m® finanļn² podpory 

dobrovolnictv².49 

Vymezen² dobrovolnictv² a dobrovolnĨch ļinnost² se nach§z² tak® v jinĨch 

z§konech, kde je ļasto nespr§vnŊ definov§no a interpretov§no. Jednotliv® 

legislativn² normy upravuj²c² dobrovolnictv² si protiŚeļ², resp. filozoficky i prakticky 

jsou nastaveny protichŢdnŊ vŢļi z§konŢ a nemŊly bĨt aplikovateln®. Tato 

nejednoznaļnost a protichŢdnost m§ dopad na rozvoj dobrovolnictv² a kvalitn² 

management dobrovolnickĨch programŢ. V praxi se ukazuje, ģe jsou potŚebn® 

¼pravy jednotlivĨch z§konŢ. 

MV SR v roce 2017 uskuteļnilo Ăkick-offñ pracovn²ho setk§n² se z§stupci 

ĐSVROS, jehoģ pŚedmŊtem bylo specifikov§n² harmonogramu spolupr§ce se 

stranami z nevl§dn²ho neziskov®ho sektoru v r§mci pŚ²pravy novelizace z§kona 

ļ. 406/2011 Sb., o dobrovolnictv² a o zmŊnŊ nŊkterĨch z§konŢ, participativn²m 

zpŢsobem. V prŢbŊhu 2. pololet² 2017 z§stupci platformy dobrovolnickĨch center 

a organizac², kter§ je ļlenem Komory za nevl§dn² neziskov® organizace pŚi RadŊ 

vl§dy pro MNO, pŚipravovali n§vrhy legislativn²ch zmŊn, kter® budou po 

vz§jemn®m odsouhlasen² pŚedloģeny na zased§n² Rady vl§dy pro MNO v roce 

2018. Zapracov§n² legislativn²ch zmŊn vyplĨvaj²c²ch z naŚ²zen² Evropsk®ho 

parlamentu, Rady EU a Komise EU, spolu s dohodnutĨmi n§vrhy legislativn²ch 

zmŊn na ¼rovni Rady vl§dy pro MNO, bude prob²hat v roce 2018 v r§mci 

                                            
49 Z§kon ļ. 406/2011 Z. Z., o dani z pr²jmov.  
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legislativn²ho procesu novelizace z§kona o dobrovolnictv² v r§mci spolupr§ce MV 

SR a ĐSV ROS.50 

Zvl§ġtn² pr§vn² r§mec, kterĨ existuje v souvislosti s dobrovolnictv²m  

PrŢzkum provedenĨ Nadac² otevŚen® spoleļnosti naġel 36 pr§vn²ch z§znamŢ 

zamŊstn§vaj²c²ch term²n dobrovoln²k/dobrovolnictv². PŚ²sluġn® pr§vn² akty jsou 

n§sleduj²c²:  

¶ Z§kon ļ. 617/2007 NR SR, o form§ch rozvojov® pomoci (pr§ce jako 

doplnŊk k z§konu ļ. 575/2001) ï zahrnuje vys²l§n² odborn²kŢ 

a dobrovoln²kŢ v r§mci rozvojov® pomoci; 

¶ Z§kon ļ. 460/2007 Z.z., O Slovensk®m ļerven®m kŚ²ģi a o ochranŊ znaku 

Ļerven®ho kŚ²ģe ï zahrnuje ochranu pŚidruģenĨch dobrovolnĨch 

zdravotnickĨch organizac²; 

¶ Z§kon ļ. 388/2007 Z.z., kterĨ slouģ² jako dodatek k z§konu ļ. 291/1994 Sb., 

centra voln®ho ļasu ï zahrnuje formulaci ĂdobrovolnĨch aktivit ml§deģe"; 

¶ Z§kon ļ. 389/2006 Z.z., kterĨ slouģ² jako dodatek k z§konu 5/2004 Sb., 

o zamŊstnaneckĨch sluģb§ch a zmŊnŊ a doplnŊn² nŊkterĨch z§konŢ ï 

identifikuje dobrovolnictv² s neziskovĨmi/podpŢrnĨmi organizacemi, 

institucemi soci§ln²ch sluģeb, c²rkv², SlovenskĨm ļervenĨm kŚ²ģem a mnoha 

dalġ²mi organizacemi. 

¶ Z§kon ļ. 599/2003 Z.z., o podpoŚe v hmotn® nouzi a o zmŊnŊ a doplnŊn² 

k urļitĨm jinĨm z§konŢm ï definuje (finanļn²) aktivaļn² podporu 

dobrovolnictv² v nezamŊstnanosti.51 

3.4.3.3 Pr§vn² r§mec pro jednotliv® dobrovoln²ky  

Pravidla tĨkaj²c² se n§hrady vĨdajŢ za jednotliv® dobrovoln²ky  

ZamŊstnavatel muģe poskytnou zamŊstnanci volno na vykon§n² dobrovolnick® 

ļinnosti podle zvl§ġtn²ho pŚedpisu v pracovn² dobŊ: za dobu pracovn²ho volna 

mzda ani n§hrada mzdy zamŊstnanci nepŚ²sluġ². Mzdu ani n§hradu mzdy si 

nam²sto pracovn²ho volna nelze domluvit. Zpr§va Nadace otevŚen® spoleļnosti 

                                            
50 VALLOVĆ, J. (2018). Z§kon ļ. 406/2011 Z. z. o dobrovoŎn²ctve. Ministerstvo vn¼tra Slovenskej 
republiky. In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
51 MARĻEK, E. (2008) DobrovoŎn²ctvo a pr§vna ¼prava. Nad§cia otvorenej spoleļnosti. Dostupn® 
tak® z www: http://www.partnerstva.sk/buxus/generate_page.php?page_id=847 

http://www.partnerstva.sk/buxus/generate_page.php?page_id=847
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uv§d², ģe osoby dobrovoln²ci, kteŚ² jsou doļasnŊ nezamŊstnan², neztr§cej² 

podporu v nezamŊstnanosti ani pŚ²spŊvky.  

3.4.3.4 PojiġtŊn² a ochrana dobrovoln²kŢ  

PojiġtŊn² dobrovoln²kŢ je povinn® pouze pro nezamŊstnan®, kteŚ² jsou zapojeni do 

dobrovolnictv², a m§ bĨt pokryto organizac², do kter® jsou zapojeni dobrovoln²ci 

(napŚ. nemocnice). To je d§le specifikov§no individu§ln² pracovn² smlouvou mezi 

organizac² a dobrovoln²kem. Jinak je pojiġtŊn² dobrovoln²kŢ nepovinn®.  

3.4.4 Ekonomick§ dimenze dobrovolnictv²  

3.4.4.1 Finanļn² opatŚen² pro dobrovolnictv²  

Zdroje financov§n² dobrovolnickĨch center a organizac²  

Na Slovensku v souļasnosti neexistuje c²lenĨ a syst®movĨ n§stroj pŚ²m® finanļn² 

podpory dobrovolnickĨch center a dobrovolnickĨch organizac². Financov§n² 

dobrovolnickĨch center a dobrovolnickĨch organizac² a jejich programŢ je 

v²cezdrojov®. Jedn²m z takovĨch zdrojŢ finanļn² podpory dobrovolnictv² 

a dobrovolnickĨch aktivit je poskytnut² finanļn²ch prostŚedkŢ z veŚejnĨch zdrojŢ 

prostŚednictv²m popt§vkovŊ orientovanĨch vĨzev MĠVVaĠ SR a MPSVaR SR. 

ObŊ ministerstva jsou podporovateli dŊtskĨch a ml§deģnickĨch organizac², kter® 

vŊtġinou funguj² na dobrovolnick®m principu a stejnŊ podporuj² i oblast sportu, 

v n²ģ pŢsob² mnoģstv² dobrovoln²kŢ a dobrovolnic, avġak zdaleka zde nen² moģn® 

hovoŚit o pravideln® a stabiln² podpoŚe dobrovolnĨch organizac². V posledn²ch 

letech je dalġ²m finanļn²m zdrojem dobrovolnictv² i samospr§va na region§ln² 

¼rovni (vyġġ² ¼zemn² celky) a m²stn² ¼rovni (obce a mŊsta). Samospr§va ze svĨch 

rozpoļtŢ podporuje jednak organizace, kter® zŚ²dila, jednak i jin® subjekty pracuj²c² 

s dobrovoln²ky a dobrovolnicemi. Tato podpora dobrovolnickĨch aktivit ze strany 

region§ln²ch a m²stn²ch samospr§v je vġak jen okrajovou z§leģitost². Dalġ² finanļn² 

zdroje dobrovolnickĨch programŢ poch§zej² zejm®na od soukromĨch d§rcŢ a ze 

samofinancuj²c²ch aktivit. 

Dalġ²m vĨznamnĨm n§strojem podpory dobrovolnictv² je nepŚ²m§ veŚejn§ podpora 

dobrovolnickĨch programŢ jednotlivĨch organizac². Jedn§ se o asignace 2 % danŊ 

z pŚ²jmŢ fyzickĨch a pr§vnickĨch osob, kterou upravuje z§kon ļ. 595/2003 Sb., 

o dani z pŚ²jmŢ. Tato 2 % danŊ lze poskytnout pŚ²jemci a pouģ²t pro ¼ļely, mezi 
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kter® patŚ² organizov§n² a zprostŚedkov§n² dobrovolnick® ļinnosti. Z§kon o dani 

z pŚ²jmŢ d§le umoģŔuje asignovat 3 % danŊ z pŚ²jmu pro ty dobrovoln²ky, kteŚ² 

vykon§vali dobrovolnou ļinnost minim§lnŊ 40 hodin. StejnŊ obce mohou 

dobrovoln²kŢm, kteŚ² vykon§vaj² ļinnost ve prospŊch obce, poskytnout daŔovou 

vĨhodu, resp. sn²ģen² nebo osvobozen² od poplatku za komun§ln² odpad a drobn® 

stavebn² odpady.52 

D§rcovstv² PO/FO formou 2 % nebo 3 % z dan² je definov§no z§konem.53 

N²ģe je uveden postup pro rok 2018:54 

1. Do 15. 2. 2018 bylo nutn® nejprve poģ§dat zamŊstnavatele o proveden² 

roļn²ho z¼ļtov§n² zaplacenĨch z§loh na daŔ, pot® poģ§dat zamŊstnavatele, 

aby vystavil tiskopis Potvrzen² o zaplacen² danŊ. Z tohoto Potvrzen² bylo tŚeba 

zjistit datum zaplacen² danŊ a vypoļ²tat: 

a) 2 % ze zaplacen® danŊ ï to je maxim§ln² ļ§stka, kterou lze ve prospŊch 

pŚ²jemce pouk§zat, pokud v roce 2017 nebyl dobrovoln²kem nebo 

dobrovolnicky odpracoval m®nŊ neģ 40 hodin. Tato ļ§stka vġak mus² bĨt 

minim§lnŊ 3 ú. 

b) 3 % ze zaplacen® danŊ, pokud v roce 2017 dobrovolnŊ odpracoval 

minim§lnŊ 40 hodin a z²skal o tom Potvrzen² od organizace/organizac², pro 

kter® v roce 2018 vykon§val dobrovolnickou ļinnost. 

2. Oba tyto tiskopisy, tedy Prohl§ġen² spolu s Potvrzen²m, bylo tŚeba doruļit 

do 30. 4. 2018 na daŔovĨ ¼Śad v m²stŊ bydliġtŊ. 

3. Pokud je pouk§z§no 3 % z danŊ, povinnou pŚ²lohou prohl§ġen² a potvrzen² 

o zaplacen² danŊ je tak® Potvrzen² o odpracov§n² minim§lnŊ 40 hodin 

dobrovolnick® ļinnosti. DaŔov® ¼Śady maj² 90 dn² od splnŊn² podm²nek 

k tomu, aby pŚevedly 2 % (3 %) ve prospŊch vybran®ho pŚ²jemce. 

                                            
52 MILKOVĆ, M. (2018) Dobrovolnictv² na Slovensku. Đrad Splnomocnenca vl§dy SR pre rozvoj 
obļianskej spoleļnosti. In: Odborn§ konference s workshopem Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR, Praha. 
53 Z§kon ļ. 595/2003 Z. Z., o dobrovolnictv² a o zmŊnŊ a doplnŊn² nŊkterĨch z§konŢ 
54 BDC. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: https://www.dobrovolnictvoba.sk/2-3-percenta/ 
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3.4.5 Dobrovolnictv² v kontextu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy  

3.4.5.1 Uzn§v§n² dovednost² a kompetenc² dobrovoln²kŢ v r§mci n§rodn²ch 

vzdŊl§vac²ch programŢ a vzdŊl§vac²ch syst®mŢ  

Uzn§n² dovednost² dobrovoln²kŢ z§vis² do znaļn® m²ry na postaven² organizace 

zahrnuj²c² dobrovoln²ky, napŚ²klad akreditovan® organizace uznan® Ministerstvem 

ġkolstv², vŊdy, vĨzkumu a sportu maj² tendenci rozpozn§vat dovednosti 

a kompetence dobrovoln²kŢ. Mimo akreditovan® organizace je uzn§v§n² 

dovednost² a kompetenc² dobrovoln²kŢ znaļnŊ omezeno a z velk® ļ§sti z§vis² na 

samotn® organizaci.  

3.4.5.2 Moģnosti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy pro dobrovoln²ky  

VzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy pro dobrovoln²ky jsou bl²ģe vysvŊtleny v kapitole 

2.1 u dobrovolnickĨch center, kter§ prov§dŊj² akreditovan® nebo neakreditovan® 

kurzy pro ġkolen² managementu dobrovolnictv². V r§mci Ś²zen² Ministerstva 

ġkolstv², vŊdy, vĨzkumu a sportu mohou pr§vnick® osoby poģ§dat o akreditaci 

a poskytovat vzdŊl§n² nebo odbornou pŚ²pravu. Pak je z§leģitost² akreditovan® 

organizace rozhodnout, jak® poskytuje moģnosti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

pro dobrovoln²ky. NapŚ²klad slovenskĨ ĻervenĨ kŚ²ģ je akreditov§n Ministerstvem 

ġkolstv², vŊdy, vĨzkumu a sportu pro vĨuku prvn² pomoci a zdravotn² asistence. 

ĻervenĨ kŚ²ģ mŢģe kter®hokoli jedince povŊŚit poskytov§n²m tŊchto kurzŢ, je vġak 

za nŊj pr§vnŊ odpovŊdnĨ. 

3.4.6 PŚ²klady dobrovolnickĨch organizac²/center 

3.4.6.1 Bratislavsk® dobrovolnick® centrum 

Z§kladn² informace 

Bratislavsk® dobrovolnick® centrum (BDC) je obļansk® sdruģen² zaloģen® 28. 

listopadu 2012, kter® ofici§lnŊ zah§jilo svou ļinnost od 13. z§Ś² 2013. Od sv®ho 

vzniku zapojuje obyvatele Bratislavy a Bratislavsk®ho kraje do aktivit ve prospŊch 

mŊsta a lid², kteŚ² to potŚebuj², a uļ² organizace, jak s dobrovoln²ky pracovat. Je 

ļlenem Platformy dobrovolnickĨch center a organizac². 
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Ļinnost² BDC je zejm®na:55 

¶ propojov§n² organizac² a dobrovoln²kŢ; 

¶ komunikace s dobrovoln²ky a organizacemi; 

¶ vzdŊl§v§n² a informov§n²; 

¶ oceŔov§n² a podpora dobrovoln²kŢ a jejich koordin§torŢ; 

¶ vytv§Śen² novĨch dobrovolnickĨch programŢ; 

¶ spolupr§ce s firmami a ġkolami; 

¶ posouv§n² dobrovolnictv² v BratislavŊ a v Bratislavsk®m kraji st§le o nŊco 

vĨġe. 

BDC se snaģ² inspirovat lidi kaģd®ho vŊku pro dobrovolnictv² v BratislavŊ. Pokud 

si nŊkdo nemŢģe vybrat, jakou dobrovolnickou ļinnost by chtŊl dŊlat, mŢģe vyuģ²t 

sluģeb datab§ze dobrovolnĨch nab²dek, v nichģ lze vyb²rat z on-line nab²dek, nebo 

mŢģe navġt²vit kancel§Ś ve Star® Trģnici a probrat tu spr§vnou nab²dku se z§stupci 

BDC, pŚ²padnŊ se jich na cokoli zeptat. 

Organizace 

Co se tĨļe poļtu zamŊstnancŢ v BDC, je situace sloģit§, protoģe ģ§dn® 

financov§n² nemŢģe pokrĨt mzdu na plnĨ ¼vazek. Financovan² je v podstatŊ 

z Ministerstva ġkolstv², a to muģe pokrĨt mzdy jenom ļ§steļnŊ. BDC m§ tedy 

3 zamŊstnankynŊ (z vĨġe uvedenĨch na str§nk§ch BDC, jedna je moment§lnŊ na 

mateŚsk® dovolen® a jedna je tedy veden§ jako dobrovolnice), jedna je na 

ļ§steļnĨ ¼vazek, druh§ je na ģivnost a tŚet² je na plnĨ ¼vazek, ale souļasnŊ na 

ģivnost.  

Z dŢvodu, ģe BratislavskĨ okres (zahrnuje Bratislava I, Bratislava II, Bratislava III, 

Bratislava IV, Bratislava V, Senec, Pezinok, Malacky) je relativnŊ malĨ oproti napŚ. 

Oravsk®mu regionu, nejsou potŚebn® ģ§dn® informaļn² body. Spolupr§ce 

s organizacemi na ¼zem² Bratislavy proto prob²h§ n§sledovnŊ: M§me online 

datab§zi, do kter® se organizace mohou zaregistrovat. Kdyģ tak udŊlaj², BDC 

dostane zpr§vu s kontaktem a n§slednŊ kontaktuj² danou organizaci a domluv² si 

schŢzku, kde jim vysvŊtl², co jim mohou jako dobrovolnick® centrum poskytnout 

a co od nich organizace oļek§v§. V podstatŊ si zkonzultuj² prvotn² dobrovolnickĨ 

                                            
55 BDC. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: https://www.dobrovolnictvoba.sk/o-nas/ 
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program, nebo jak® nab²dky pro dobrovoln²ky chtŊj² zveŚejnovat. C²lem spolupr§ce 

je vysvŊtlit, ģe BDC nehled§ dobrovoln²ky m²sto samotn® organizace ale jenom 

propaguje dobrovolnictv². 

ĂJsme nŊco jako www.profesia.sk, jenomģe pro dobrovoln²ky a zadarmo.ñ 

Jelikoģ jde o obļansk® sdruģen², z§vis² ļinnost vĨluļnŊ na finanļn²ch zdroj²ch, 

kter® si organizace mus² hledat a zajiġŠovat sama. NejļastŊji je to formou dotac² 

z Ministerstva ġkolstv² nebo EU, ale tak® formou darovan² procent z danŊ. 

Ġkolen²  

Ġkolen² BDC prob²haj² vŊtġinou formou neakreditovanĨch kurzu pro management 

dobrovolnictv² pro koordin§tory dobrovolnictv². NejļastŊjġ² typu kurzŢ:56 

1. Management dobrovoln²kŢ: ve spolupr§ci s Platformou dobrovolnickĨch 

center a organizac² v Bansk® Bystrici kaģdoroļnŊ organizuje akreditovanĨ 

tr®nink Managementu dobrovoln²kŢ. Tr®nink je otevŚen pro organizace 

z cel®ho Slovenska. Tr®nink je urļen pro pracovn²ky a dobrovoln²ky 

v nevl§dn²ch a veŚejnĨch organizac²ch, kteŚ² jiģ pracuj² s dobrovoln²ky nebo 

je pl§nuj² zahrnout do svĨch aktivit. Je urļen pro osoby, kter® se chtŊj² 

nauļit a sd²let s ostatn²mi, jak dobrovoln²ky hledat, vyb²rat, ġkolit, motivovat 

a udrģet. 

2. Veļern² ġkola managementu dobrovoln²kŢ a dobrovolnic: veļern² ġkola je 

urļena pro pracovn²ky, kteŚ² jiģ pracuj² s dobrovoln²ky. Je urļena pro lidi, 

kteŚ² se chtŊj² nauļit a sd²let s ostatn²mi, jak dobrovoln²ky hledat, vyb²rat, 

ġkolit, motivovat a udrģet. Veļern² ġkola je tak® urļena pro pracovn²ky, kteŚ² 

se ve sv® pr§ci vŊnuj² oblastem pŚ²pravy a aktivity mladĨch lid² v oblasti 

glob§ln² mobility mladĨch lid². VyġkolenĨ koordin§tor z§roveŔ mŢģe pro 

svou organizaci z²skat jeden ze standardŢ kvality pr§ce s dobrovoln²ky. 

CelkovĨ rozsah je 15 hodin. V term²nu dubenïkvŊten 2018 pŢjde celkem 

o 6 tr®ninkŢ. Jeden tr®nink bude trvat 2,5 hodiny a minim§ln² a maxim§ln² 

poļet ¼ļastn²kŢ: 4ï10 osob. Cena pro ¼ļastn²ka cel® veļern² ġkoly: 60 

EUR (pro organizace registrovan® v datab§zi BDC) / 120 EUR (pro 

neregistrovan® organizace). 

                                            
56 BDC. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: https://www.dobrovolnictvoba.sk/treningy/ 
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3. Druh® stŚedy ï workshopy o koordinaci dobrovoln²kŢ: koordin§tor je jako 

manaģer ve firmŊ. Manaģer v ¼spŊġn® firmŊ je nejen za svou pr§ci placen, 

ale mus² bĨt tak® dostateļnŊ kvalifikovanĨ, m²t potŚebn® kompetence pro 

svou pr§ci, st§le se vzdŊl§vat, pravidelnŊ komunikovat a motivovat sv® 

zamŊstnance. Pokud je kvalitn² manaģer, rostou i zamŊstnanci, firma, 

klienti. Tot®ģ plat² i pro koordin§tory dobrovoln²kŢ. Investice do vzdŊl§v§n² 

koordin§tora do vytvoŚen² si kvalitn²ho dobrovolnick®ho programu pŚinese 

lepġ²ch, kvalitnŊjġ²ch, dlouhodobĨch a aktivn²ch dobrovoln²kŢ. Staļ² se 

pŚihl§sit se na jeden z letoġn²ch tr®ninkŢ. Druh® stŚedy trvaj² 3 hodiny a pro 

registrovan® organizace je cena 15 ú a 30 úpro neregistrovan® organizace. 

4. Supervize pro dobrovoln²ky a koordin§tory dobrovoln²kŢ: V supervizi jde 

o ovŊŚov§n² si spr§vnosti a efektivnosti vlastn²ch postupŢ pŚi pr§ci. D²ky 

supervizi je ovŊŚena spr§vnost a efektivita vlastn²ch postupŢ pŚi pr§ci 

a jejich korigov§n². PŚisp²v§ se tak k pŚedch§zen² vyhoŚen² pracovn²kŢ 

a prevenci poġkozen² klientŢ, dobrovoln²kŢ i sebe. 

Aktivity 

KaģdĨ mŊs²c organizuje BDC ĂSeznamku pro dobrovoln²kyñ. T§to akce je zejm®na 

pro lidi, kteŚ² by se chtŊli vŊnovat dobrovolnictv², jenom nev² jak. Z novŊ 

registrovanĨch uchazeļŢ (cca 100ï200 kaģdĨ mŊs²c) se na tuto akci dostav² cca 

20ï30 lid², coģ ale neznamen§, ģe zbytek se nebude dobrovolnictv² vŊnovat. 

Znamen§ to jenom to, ģe uģ v tom maj² v²ce m®nŊ jasno a nepotŚebuji dodateļn® 

informace. Na ĂSeznamce pro dobrovoln²kyñ se lid® obezn§m² s oblastmi 

v dobrovolnictv², s podm²nkami, co to obn§ġ² bĨt dobrovoln²k a zejm®na, ģe mus² 

m²t alespoŔ 2ï3 hodiny tĨdnŊ ļas.  

Mezi jin® akce patŚ² tak® ĂBratislavskĨ tĨden dobrovolnictv²ñ, kter®ho se z¼ļastnili 

studenti z§kladn²ch a stŚedn²ch ġkol, firemn² kolektivy, kolektivy pŚ§tel, ale 

i jednotlivci s chut² pom§hat. Na vĨbŊr bylo 88 aktivit, kter® si pro z§jemce 

o dobrovolnictv² pŚipravilo 69 organizac² v cel®m Bratislavsk®m kraji. Dobrovoln²ci 

mohli pomoci pŚi budov§n² a ¼pravŊ vĨcvikov®ho centra pro z§chran§Śsk® psy, 

zat²r§n² graffiti v parku A. Hlinku, s§zen² tulip§nŢ, myt² oken a mnoho dalġ²ho. 

CelkovŊ se zapojilo 1 525 lid², kteŚ² spolu vŊnovali 2 603,5 hodin bez n§roku na 

odmŊnu. 
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OceŔov§n² dobrovoln²kŢ prob²h§ prostŚednictv²m projektu BDC s n§zvem ĂSrdce 

na dlaniñ, coģ je ocenŊn², kter® smŊŚuje ke zvĨġen² statusu dobrovolnictv² a k jeho 

rozvoji. Jde o ocenŊn² dobrovoln²kŢ a dobrovolnic (jednotlivcŢ i kolektivŢ) a jejich 

projektŢ za dobrovolnou ļinnost, kterou vykon§vaj² bez n§roku na finanļn² 

odmŊnu ve prospŊch jinĨch, v rŢznĨch oblastech spoleļensk®ho ģivota, rozvoje, 

ochrany ģivotn²ho prostŚed², kultury, vĨchovy a vzdŊl§v§n² apod. Taky jde 

o ocenŊn² koordin§torŢ a koordin§torek dobrovoln²kŢ a dobrovolnic 

a v neposledn²m Śade taky ocenŊn² za vĨjimeļnĨ ļin nebo jinĨ projev solidarity 

a povzbuzovat k sluģbŊ pro druh®.57 

Propagace  

BDC je zn§mo svoj² medi§ln² kreativitou, kdy samotn®mu otevŚen² centra 

pŚedch§zela kampaŔ ĂHled§me dobrovoln® d§rce org§nŢñ, zamŊŚen§ na ġirokou 

veŚejnost. S kampan² pom§hala reklamn² agentura (vizu§l) a medi§ln² agentura 

(osloven² m®di², vyjedn§n² prostoru a slev). ObŊ zcela zdarma, protoģe se jim l²bila 

myġlenka dobrovolnictv². BDC platilo pouze za extern² n§klady. 

KampaŔ ĂHled§me DOBROdruhyñ propojuje neziskov® organizace a dobrovoln²ky 

se samospr§vou, veŚejnĨmi institucemi, jakoģ i soukromĨmi podniky. C²l byl 

upozornit na hodnotu dobrovolnictv², protoģe dobrovoln²ci nevykon§vaj² svou 

ļinnost s vidinou odmŊny. A pr§vŊ proto vznikl n§pad, ģe si ji zaslouģ². BDC 

vymyslelo odmŊnu pro aktivn² dobrovoln²ky, DOBROkartu. KaģdĨ, kdo se zapoj² 

do dobrovolnictv² minim§lnŊ na 40 hodin roļnŊ, z²sk§ odmŊnu v podobŊ jedineļn® 

DOBROkarty. Ta umoģŔuje ļerpat slevy v rŢznĨch DOBROpodnic²ch v r§mci 

Bratislavy. 

Zapojen² lid² do dobrovolnictv² byla celoslovensk§ kampaŔ ĂNemŊj blbĨ pocitñ. 

KampaŔ mŊla za c²l motivovat k dobrovolnictv² co nejv²ce mladĨch lid² se 

znevĨhodnŊn²m. VyzĨv§ ty, kteŚ² probl®my nemaj², ale maj² volnĨ ļas a talenty 

vyuģiteln® ve prospŊch jinĨch, ale dosud v§hali nebo mŊli prostŊ blbĨ pocit.58 

                                            
57 BDC. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: https://www.dobrovolnictvoba.sk/kampane-
projekty/ 
58 BDC. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: https://www.dobrovolnictvoba.sk/kampane-
projekty/ 
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3.4.6.2 B§nskobystrick® dobrovolnick® centrum 

Centrum dobrovolnictv², n.o. (CD), je organizace, kter§ pŢvodnŊ vznikla jako 

obļansk® sdruģen² poļ§tkem roku 2000. Posl§n²m CD je prostŚednictv²m 

dobrovolnictv² rozv²jet potenci§l lid² a zlepġovat kvalitu ģivota.59 

C²le CD 

¶ vzbuzovat z§jem lid² a organizac² o dobrovolnictv²; 

¶ z²sk§vat lidi pro aktivn² dobrovolnou ļinnost; 

¶ zvyġovat kredit dobrovolnictv² v oļ²ch veŚejnosti; 

¶ zkvalitŔovat ¼roveŔ managementu dobrovolnictv² v organizac²ch; 

¶ vytv§Śet dobrovolnick® pŚ²leģitosti. 

Aktivity CD 

¶ servis dobrovolnictv²; 

¶ propagace dobrovolnictv²; 

¶ vzdŊl§v§n² a supervize dobrovoln²kŢ a organizac² v oblasti dobrovolnictv²; 

¶ vĨzkum v oblasti dobrovolnictv² a ml§deģe; 

¶ realizace vlastn²ch programŢ a projektŢ; 

¶ vys²l§n² a pŚij²m§n² dobrovoln²kŢ a dobrovolnic do / ze zahraniļ²; 

¶ spolupr§ce s n§rodn²mi a mezin§rodn²mi organizacemi v oblasti 

dobrovolnictv²; 

¶ kaģdoroļn² oceŔov§n² dobrovoln²kŢ a dobrovolnic cenou Srdce na dlani; 

¶ spolu s Platformou dobrovolnickĨch center a organizac² se CD pod²lelo na 

tvorbŊ standardu kvality managementu dobrovoln²kŢ. 

Vybran® projekty CD 

Dobrovolnictv² pro seniory v Univerzitn² knihovnŊ UMB je dobrovolnickĨ program, 

kterĨ realizuje Centrum dobrovolnictv² ve spolupr§ci s Univerzitn² knihovnou UMB 

v Bansk® Bystrici. Hlavn²m c²lem dobrovolnick®ho programu je zvĨġit spokojenost 

uģivatelŢ Univerzitn² knihovny UMB s jej² knihovnicko-informaļn²mi sluģbami 

a zvĨġit participaci seniorŢ a seniorek v dobrovolnĨch aktivit§ch. Jeho podstatou je 

                                            
59 Centrum dobrovoŎn²ctva. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: 
http://www.centrumdobrovolnictva.sk/o-nas/kto-sme 
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funkļn² tĨm dobrovoln²kŢ a pracovn²kŢ knihovny. DobrovolnickĨ program je 

prim§rnŊ zamŊŚen na seniory a osoby ve vŊku nad 50 let. Vytv§Ś² prostor, kde 

mohou tito lid® uplatnit sv® celoģivotn² profesn², ale i ģivotn² zkuġenosti 

a znalosti.60 

ĂMŢj svŊt je TvŢjñ je asistenļn² dobrovolnickĨ program, kterĨ realizuje Centrum 

dobrovolnictv² ve spolupr§ci se Speci§ln² z§kladn² ġkolou na ńumbiersk® ulici 

v Bansk® Bystrici. DobrovolnickĨ program je zamŊŚen na asistenci ģ§kŢm se 

specifickĨmi potŚebami rŢzn®ho vŊku, bŊhem vyuļov§n², ļ²mģ se napomŢģe 

zlepġen², resp. udrģen² jejich schopnost², dovednost², n§vykŢ i samotn®mu 

vzdŊl§v§n² a vĨchovŊ. V r§mci programu jsou respektov§ny specifick® potŚeby 

ģ§kŢ, program je zaloģen na individu§ln²m pŚ²stupu k ģ§kovi. Dobrovoln²ci 

v programu jsou vŊtġinou mlad² lid®, ale vĨjimkou nejsou ani lid® vyġġ²ho vŊku. 

Protoģe se programu tĨk§ asistence, bŊhem vyuļov§n² by dobrovoln²ci 

a dobrovolnice mŊli m²t volnĨ ļas v dopoledn²ch hodin§ch. Dobrovoln²ci jsou do 

programu vyb²r§ni na z§kladŊ vyplnŊnĨch kontaktn²ch dotazn²kŢ a osobn²ch 

pohovorŢ.61 

 
 

  

                                            
60 Centrum dobrovoŎn²ctva. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: 
http://www.centrumdobrovolnictva.sk/aktualne-projekty/dobrovolnictvo-seniorov-v-kniznici/o-
projekte 
61 Centrum dobrovoŎn²ctva. [online]. [cit. 2018-02-23]. Dostupn® z www: 
http://www.centrumdobrovolnictva.sk/aktualne-projekty/moj-svet-je-tvoj 



 

55 

3.5 POLSKO 

3.5.1 Z§kladn² informace o dobrovolnictv² v Polsku 

3.5.1.1 Historie a kontextov® pozad²  

Poļ§tky organizac² tŚet²ho sektoru v Polsku lze vysledovat z ideologie 

kŚesŠansk®ho milosrdenstv² a ļinnosti katolick® c²rkve, kter§ se datuje od dob 

stŚedovŊku. Od roku 1918, kdy Polsko z²skalo nez§vislost, hr§ly dobrovolnick® 

organizace dŢleģitou roli pŚi formov§n² n§rodn² identity a reintegraci polsk® 

spoleļnosti. Pr§vn² z§klad pro zakl§d§n² sdruģen² byl stanoven v ĐstavŊ z roku 

1921 a v Z§konŊ o sdruģen²ch z roku 1932. V pŚedv§leļn®m Polsku bylo 

registrov§no vl§dn² spr§vou (Ministerstvem vnitra) pŚibliģnŊ deset tis²c sdruģen² 

a tŚi tis²ce nadac². Po 2. svŊtov® v§lce byly ļinnosti dobrovolnĨch organizac², 

vļetnŊ katolick® c²rkve, potlaļeny. PovolenĨmi organizacemi byly ĻervenĨ kŚ²ģ, 

asociace PolskĨch skautŢ a Spoleļnost pŚ§tel dŊt². S koncem komunistick® vl§dy 

proģilo Polsko renesanci obļansko-dobrovolnĨch iniciativ. V letech 1992ï1997 se 

poļet nadac² t®mŊŚ zdvojn§sobil a poļet sdruģen² zļtyŚn§sobil. Vzhledem k tomu, 

ģe 90 % organizac² bylo zaloģeno po roce 1989, lze Ś²ci, ģe polskĨ tŚet² sektor je 

sp²ġe mladĨ. Obecn§ neochota bĨt zapojen do masov®ho ļlenstv² a kolektivn²ch 

akc² jsou vġak dodnes v Polsku vn²m§ny jako hlavn² pŚek§ģky rozvoje 

dobrovolnictv².62 

3.5.1.2 Definice dobrovolnictv² 

Dobrovolnictv² je jednou z hlavn²ch sloģek polsk®ho tŚet²ho sektoru a je 

regulov§no Z§konem o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch a dobrovolnictv² ze dne 

23. dubna 2003. Podle z§kona je dobrovoln²k Ăosoba, kter§ dobrovolnŊ a bez 

odmŊny poskytuje sluģby zaloģen® na pr§vn²ch pŚedpisech stanovenĨch 

v z§konŊñ (ļl. 2.3). Z§kon d§le uv§d², ģe osoba zavazuj²c² se k dobrovolnick® 

ļinnosti mus² bĨt Ś§dnŊ kvalifikov§na a mus² splŔovat poģadavky prospŊchu, kterĨ 

poskytne.63 Dobrovoln²kem mŢģe bĨt jak osoba mimo organizaci, tak jej² ļlen.  

                                            
62 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
63 Z§kon o veŚejnŊ prospŊġn® ļinnosti a o dobrovolnictv² ze dne 24. dubna 2003. Koneļn® znŊn² 
z§kona se zŚetelem ke zmŊn§m navrhovanĨm Sen§tem.  
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S²Š DobrovolnickĨch center definuje dobrovoln²ka jako Ăfyzickou osobu, kter§ 

dobrovolnŊ a bez n§hrady poskytuje vĨhody organizac²m, instituc²m 

a jednotlivcŢm, kteŚ² jsou mimo rodinn® a pŚ§telsk® vazbyñ. The Klon/Jawor 

Association definuje dobrovolnictv² jako ĂvŊnov§n² ļasu na nezaplacenou soci§ln² 

ļinnost vykon§vanou ze svobodn® vŢle pro nevl§dn² organizace, n§boģensk§ 

a soci§ln² hnut²ñ. PŚes mnoh® definice tak vymezen² konceptu "dobrovoln²ka" 

zŢst§v§ problematick®.64 

3.5.1.3  Poļet a profil dobrovoln²kŢ  

CelkovĨ poļet dobrovoln²kŢ  

Dobrovolnictv² vzkv®talo v Polsku od roku 2001 do roku 2007. V roce 2004 se 

zapojilo do dobrovolnick® ļinnosti pŚibliģnŊ 5,4 milionŢ Pol§kŢ (18,3 % populace). 

Pokles dobrovoln²kŢ byl zaznamen§n od roku 2007, kdy dobrovolnou ļinnost 

vykon§valy pŚibliģnŊ 4 miliony polskĨch dospŊlĨch (13,2 % dospŊl® populace). 

Jedn²m kl²ļovĨm vysvŊtlen²m tohoto trendu je zlepġen² trhu pr§ce a intenzivn² 

migraļn² proces.65 Podle ¼dajŢ za prvn² ļtvrtlet² roku 2016 bylo v posledn²ch 4 

 tĨdnech zapojeno do dobrovolnictv² v rŢznĨch typech organizac² a instituc² 8,5 % 

lid² ve vŊku 15 let a v²ce.66 

Pohlav² 

Ģeny vykazuj² m²rnŊ vyġġ² zapojen² do dobrovolnictv², 9,1 % z nich se hl§silo 

k dobrovolnictv² v prvn²m ļtvrtlet² roku 2016, muģŢ se hl§silo k dobrovolnictv² 

7,9 %.67 

                                            
64 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
65 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
66 GĞčWNY URZłD STATYSTYCZNY. Notatka informacyjna. Wolontariat w organizacjach ï 2016 

r. Wstňpne wyniki badania ĂPraca niezarobkowa poza gospodarstwem domowymò [online] 
Warszawa 2016 [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/wolontariat-i-praca-niezarobkowa-na-rzecz-innych/ 
67 GĞčWNY URZłD STATYSTYCZNY. Notatka informacyjna. Wolontariat w organizacjach ï 2016 
r. Wstňpne wyniki badania ĂPraca niezarobkowa poza gospodarstwem domowymò [online] 
Warszawa 2016 [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/wolontariat-i-praca-niezarobkowa-na-rzecz-innych/ 
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VŊkov® skupiny  

NejvŊtġ² skupinu, kter§ je zapojena do dobrovolnictv², pŚedstavuj² lid® mladġ² 

25 let, kteŚ² nepracuj². NŊkteŚ² mlad² lid® mohou povaģovat dobrovolnictv² za cestu 

k z²sk§n² odbornĨch zkuġenost² v oblasti soci§ln²ho nebo neziskov®ho sektoru. 

Druhou poļetnou skupinu dobrovoln²kŢ tvoŚ² osoby mezi 36 a 45 lety. Lid® ve vŊku 

od 26 do 35 let pŚedstavuj² naopak skupinu s nejniģġ²m pod²lem na dobrovolnictv².  

ĐrovnŊ vzdŊl§n²  

VŊtġina dobrovoln²kŢ patŚ² mezi osoby se stŚedn²m vzdŊl§n²m (6,5 %) 

a vysokoġkolskĨm vzdŊl§v§n²m (13,8 %). Skupina osob se z§kladn²m odbornĨm 

vzdŊl§n²m byla charakterizov§na velmi n²zkou ¼rovn² dobrovolnick® ļinnosti 

(5,8 %).68 

Geografick® rozloģen² dobrovolnictv²  

Z geografick®ho hlediska poch§z² vŊtġina dobrovoln²kŢ z vĨchodn²ho 

a jihovĨchodn²ho Polska. Obyvatel® jiģn²ho a jihoz§padn²ho Polska vykazuj² 

nejniģġ² m²ru zapojen² do dobrovolnictv². ObecnŊ jsou velk§ mŊsta a akademick® 

aglomerace povaģov§ny za determinanty dobrovolnictv². DŢvodem je koncentrace 

nevl§dn²ch organizac², veŚejnĨch instituc² a korporac² v mŊstskĨch oblastech, 

kter® tvoŚ² hlavn² infrastrukturu pro dobrovolnictv². 

Zapojen² dobrovoln²kŢ podle odvŊtv²  

Podle polsk®ho z§kona se dobrovolnictv² mŢģe uskuteļŔovat v ġirok®m spektru 

veŚejnŊ prospŊġnĨch oblast², od soci§ln² p®ļe aģ po ochranu pr§v spotŚebitelŢ. 

V prvn²m ļtvrtlet² roku 2016 vĨraznŊ v²ce polskĨch obyvatel podpoŚilo aktivity 

neziskov®ho sektoru (neziskov® soci§ln² organizace, z nichģ vŊtġina nevyuģ²v§ 

placenou pr§ci). Nejpopul§rnŊjġ² organizace, kter® si dobrovoln²ci vyb²raj², jsou ty, 

kter® poskytuj² pomoc chudĨm, n§boģensk® organizace a hnut², organizace 

a skupiny pracuj²c² v oblasti vzdŊlan² a vĨchovy, dobrovoln® hasiļsk® sbory, 

dobrovoln§ horsk§ z§chrann§ sluģba (G·rskie Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe-

                                            
68 GĞčWNY URZłD STATYSTYCZNY. Notatka informacyjna. Wolontariat w organizacjach ï 2016 
r. Wstňpne wyniki badania ĂPraca niezarobkowa poza gospodarstwem domowymò [online] 
Warszawa 2016 [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/wolontariat-i-praca-niezarobkowa-na-rzecz-innych/ 

https://www.google.cz/url?url=https://en.wikipedia.org/wiki/G%25C3%25B3rskie_Ochotnicze_Pogotowie_Ratunkowe&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ved=0ahUKEwjw6tXxk4_YAhWLalAKHVVMAS8QFggkMAE&usg=AOvVaw1q_nwjSyRLME1fYXJ-G0bI
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GOPR), dobrovoln§ moŚsk§ z§chrann§ sluģba (Wodne Ochotnicze Pogotowie 

Ratunkowe-WOPR). Hlavn² ¼koly prov§dŊn® dobrovoln²ky jsou obvykle 

organizaļnŊ hospod§Śsk® povahy. V polovinŊ organizac² dobrovoln²ci propaguj² 

pr§ci organizace. V jedn® ze ļtyŚ organizac² dobrovoln²ci hraj² roli odborn²kŢ. 

V 41,9 % organizac² dobrovoln²ci pom§haj² pŚi ¼klidovĨch aktivit§ch.69 

Ļas vŊnovanĨ dobrovolnictv²  

Pod²l dobrovoln²kŢ pracuj²c²ch v²ce neģ 50 hodin roļnŊ poklesl z 19,8 % v roce 

2007 na 16 % v roce 2008.70 V roce 2015 pracovali dobrovoln²ci v prŢmŊru 

8 hodin v obdob² ļtyŚ tĨdnŢ. V roce 2015 vŊnovali obyvatel® Polska ve vŊku 

15 a v²ce let 261 milionŢ hodin soci§ln² pr§ci v r§mci organizac² a instituc², coģ 

odpov²d§ pracovn² dobŊ 152,6 tis²cŢ zamŊstnancŢ na plnĨ ¼vazek. V²ce ļasu 

vŊnuji dobrovolnictv² v organizac²ch ģeny neģ muģi (54 % oproti 46 %). T®mŊŚ 

polovina veġker® doby vŊnovan® soci§ln² pr§ci (49 %) byla prov§dŊna 

dobrovoln²ky v r§mci typickĨch nevl§dn²ch organizac², tj. sdruģen² a podobnĨch 

spoleļenskĨch organizac² a nadac². Druhou skupinou z hlediska ļasu vŊnovan®ho 

soci§ln² pr§ci (25 %) byly c²rkve, n§boģensk® obce nebo n§boģensk® organizace, 

n§sledovan® veŚejnĨmi institucemi (13 %). Celkov§ hodnota dobrovolnick® 

ļinnosti poskytovan® v r§mci organizac² a instituc² ļinila v roce 2015 5,2 miliardy 

PLN. V prŢmŊru ļinila jedna hodina soci§ln² pr§ce 19,83 PLN.71 

Faktory, kter® motivuj² jednotlivce k dobrovolnictv²  

Velk§ ļ§st polsk® populace (60,7 %), kter§ se ¼ļastn² dobrovolnictv², je 

motivov§na n§boģenskĨmi, mor§ln²mi a politickĨmi postoji. Dalġ²mi motivy jsou 

pragmatickĨ pŚ²stup k dobrovolnictv², radost z pomoci druhĨm. Mlad² dobrovoln²ci 

jsou v²ce motivov§ni z²sk§n²m znalost², profesn²ch zkuġenost², rozv²jen²m vlastn² 

identity. Dobrovolnictv² pro obļany ve stŚedn²m vŊku pŚedstavuje zpŢsob, jakĨm 

doch§z² k sebenaplnŊn², zvl§d§n² stresu v pr§ci, rozv²jen² nebo udrģov§n² 

realistick®ho pohledu na ģivot. Lid® v dŢchodov®m vŊku jsou motivov§ni potŚebou 

                                            
69 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
70 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
71 GĞčWNY URZłD STATYSTYCZNY. Notatka informacyjna. Wolontariat w organizacjach ï 2016 
r. Wstňpne wyniki badania ĂPraca niezarobkowa poza gospodarstwem domowymò [online] 
Warszawa 2016 [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/wolontariat-i-praca-niezarobkowa-na-rzecz-innych/ 
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zŢstat aktivn², sd²let zkuġenosti a znalosti, udrģovat kontakt s lidmi a objevovat 

nov® z§jmy.72 

3.5.1.4 Poļet a typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Definice a poļet dobrovolnickĨch organizac²  

V Polsku se d§le nepouģ²v§ term²n Ădobrovolnick§ organizaceñ. Relevantn² 

organizace jsou oznaļovan® jako nevl§dn² organizace (NGO), neziskov§ 

odvŊtv²/organizace a soci§ln² organizace.73 Dle Z§kona o veŚejnŊ prospŊġnĨch 

aktivit§ch a dobrovolnictv² jsou nevl§dn² organizace Ăpr§vnick® osoby nebo 

subjekty bez pr§vn² subjektivity vytvoŚen® na z§kladŊ ustanoven² z§konŢ, vļetnŊ 

nadac² a sdruģen²ñ. Nevl§dn² organizace nejsou subjekty sektoru veŚejnĨch financ² 

v pochopen² pŚedpisŢ tĨkaj²c²ch se veŚejnĨch financ² a fungov§n² na neziskov®m 

z§kladu. Nevl§dn² organizace zahrnuj² sdruģen² a nadace, stejnŊ jako vġechny 

korpor§tn² i neobchodn² subjekty, kter® netvoŚ² souļ§st sektoru veŚejnĨch financ², 

nefunguj²c² za ¼ļelem zisku a vytvoŚen® podle zvl§ġtn²ch pr§vn²ch pŚedpisŢ. 

Z§kon upravuje tak® vytv§Śen² organizac² veŚejn®ho prospŊchu jako kvalifikovanĨ 

typ nevl§dn² organizace. Statut veŚejnŊ prospŊġn® organizace mŢģe bĨt z²sk§n 

prostŚednictv²m nevl§dn² organizace (s nŊkterĨmi omezen²mi), pokud splŔuje 

urļit§ krit®ria ve vztahu k oblasti ļinnost², kterĨmi se zabĨvaj² organizace, jakoģ 

i Śadu dalġ²ch podm²nek (entita ģ§daj²c² o status veŚejn®ho prospŊchu by mŊla 

vykon§vat ļinnost v oblasti veŚejn®ho prospŊchu a pro dobro cel® spoleļnosti. 

Org§n, kterĨ rozhoduje o udŊlen² statusu, je vnitrost§tn² soudn² rejstŚ²k (Krajowy 

Rejestr Sadowy) a jeho poboļky. Soud zkoum§ ģ§dosti pŚedloģen® nevl§dn²mi 

organizacemi s ohledem na form§ln² krit®ria popsan§ v z§konŊ.  

Poļet nevl§dn²ch organizac² v Polsku je sledov§n prostŚednictv²m tŚ² zdrojŢ, kter® 

zahrnuj² ï N§rodn² hospod§ŚskĨ registr REGON (Rejestr Gospodarki Narodovej), 

ĐstŚedn² statistickĨ ¼Śad (Gğ·wny UrzŃd Statystyczny) a Vnitrost§tn² soudn² 

rejstŚ²k. V prosinci 2007 bylo v REGON registrov§no 129 220 jednotek (vŊtġina 

                                            
72 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
73 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
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nevl§dn²ch organizac² nabĨvaly pr§vn² formy sdruģen², nadac², jednotlivcŢ a c²rkv², 

n§boģenskĨch a odborovĨch organizac²).74  

Oblasti ļinnosti dobrovolnickĨch organizac²: sport a volnĨ ļas, kultura a umŊn², 

vzdŊl§n² a vĨchova, soci§ln² p®ļe a soci§ln² sluģby a zdravotn² p®ļe.  

Typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Dle ¼zk® definice je nevl§dn² organizac² pouze nadace a asociace. Dle ġirġ² 

definice zahrnuje nevl§dn² organizace tyto obļansk® skupiny:  

¶ nadace; 

¶ sdruģen² a jejich svazy; 

¶ federace nebo svazy sdruģen² a nadac²; 

¶ politick® strany; 

¶ soci§ln² organizace pŢsob²c² podle zvl§ġtn²ch pr§vn²ch pŚedpisŢ; 

¶ odbory; 

¶ zamŊstnavatelsk® svazy; 

¶ samospr§vn® organizace rŢznĨch profes² (obchodn² komory, cechy a 

Śemesln® organizace); 

¶ zemŊdŊlsk® odbory a skupiny zemŊdŊlskĨch ģen; 

¶ c²rkevn² organizace; 

¶ jin® skupiny, jako jsou m²stn² kluby podporuj²c²ch skupin; 

¶ druģstva (soci§ln² druģstva). 

PolskĨ neziskovĨ sektor je v podstatŊ zaloģen na dobrovolnictv². Lze tedy tvrdit, ģe 

nŊkter® organizace by bez dobrovoln²kŢ neexistovaly.75 

 

                                            
74 Na konci roku 2007 bylo podle vnitrost§tn²ho soudn²ho rejstŚ²ku registrov§no 72 522 subjektŢ 

patŚ²c² do nevl§dn²ho sektoru. Poļet organizac² tŚet²ho sektoru uvedenĨch spoleļnost² REGON je 
vyġġ² neģ hodnoty uveden® v rejstŚ²ku soudŢ. Ta zahrnuje i n§boģensk® a c²rkevn² organizace, 
kter® maj² organizaļn² status veŚejnŊ prospŊġn® organizace. KromŊ toho neexistuje povinnost 
ģ§dat o odvol§n² organizace z registru REGON. Proto, nŊkter® registrovan® organizace jiģ 
neexistuj².  
75 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
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3.5.2 Institucion§ln² r§mec  

3.5.2.1 Hlavn² veŚejn® subjekty a dalġ² organizace zapojen® do 

dobrovolnictv²  

Hlavn² veŚejnopr§vn² subjekt odpovŊdnĨ za dobrovolnictv²  

Vl§da a dobrovolnick® organizace (n§rodn² a region§ln² centra) jsou hlavn²mi 

akt®ry zabĨvaj²c²mi se propagac² a podporou dobrovolnick® pr§ce a myġlenkou 

dobrovolnictv² po cel®m Polsku. 

Za ot§zky tĨkaj²c² se veŚejnŊ prospŊġn® a dobrovolnick® ļinnosti je odpovŊdn® 

oddŊlen² soci§ln² ochrany v r§mci Ministerstva rodiny, pr§ce a soci§ln² politiky. 

Dne 1. dubna 2003 byl zaloģen VĨbor pro veŚejn® z§leģitosti (ĂKomitet do spraw 

PoŨytku Publicznegoñ) pŚedstavuj²c² zplnomocnŊn®ho z§stupce vl§dy pro rozvoj 

obļansk® spoleļnosti. Jako vl§dn² org§n je odpovŊdnĨ za sledov§n² prov§dŊn² 

Z§kona ze dne 24. dubna 2003, o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch a dobrovolnictv² 

(Sb²rka z§konŢ ļ 96, poz. 873). VĨbor pro veŚejn® z§leģitosti, Kancel§Ś pŚedsedy 

vl§dy (Departament SpoğeczeŒstwa Obywatelskiego, Kancelaria Prezesa Rady 

Ministr·w) podporuje legislativu a iniciuje pr§vn² zmŊny utv§Śej²c²ho se rozvoje 

tŚet²ho sektoru v Polsku. Je tak® zodpovŊdnĨ za vytv§Śen² podm²nek pro rozvoj 

nevl§dn²ch organizac² a dalġ²ch subjektŢ pŢsob²c²ch ve veŚejn®m z§jmu a pro 

rozvoj dobrovolnictv². OddŊlen² je odpovŊdn® za spolupr§ci mezi veŚejnou spr§vou 

a tŚet²m sektorem. 

Rada pro veŚejn® z§leģitosti dle Z§kona o obecn®m prospŊchu slouģ² od roku 

2003 jako poradn² org§n pŚedsedy VĨboru pro veŚejn® z§leģitosti (Rada 

DziağalnoŜci PoŨytku Publicznego), vyd§v§ stanoviska k z§leģitostem tĨkaj²c²m se 

tohoto Z§kona a vl§dn²ch n§vrhŢ z§konŢ v oblasti veŚejnŊ prospŊġnĨch 

a dobrovolnickĨch prac². Rada se skl§d§ nejm®nŊ z dvaceti ļlenŢ (z§stupcŢ 

¼stŚedn² st§tn² spr§vy, m²stn² samospr§vy, nevl§dn²ch organizac²). Rada 

zastupuje institucionalizovanou formu spolupr§ce mezi veŚejnou spr§vou 

a nevl§dn²mi organizacemi na n§rodn² ¼rovni. Jej² podm²nky trvaj² po dobu tŚ² let 

a poskytuje platformu pro vyj§dŚen² z§jmŢ a obav nevl§dn²ho sektor vzhledem 

k veŚejnĨm org§nŢm v organizovan®m zpŢsobu a v parametrech.  
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Z§konem ze dne 12. z§Ś² 2017 byl ustanoven N§rodn² institut svobody ï Centrum 

pro rozvoj obļansk® spoleļnosti (Narodowemu Instytutowi WolnoŜci ï Centrum 

Rozwoju SpoğeczeŒstwa Obywatelskiego). N§rodn² institut je vĨkonnou agenturou 

ve smyslu z§kona ze dne 27. srpna 2009. Dohled nad N§rodn²m institutem 

vykon§v§ pŚedseda VĨboru pro veŚejn® z§leģitosti. N§rodn² institut pro svobodu ï 

Centrum pro rozvoj obļansk® spoleļnosti je kompetentn² v ot§zk§ch podpory 

rozvoje obļansk® spoleļnosti, jakoģ i veŚejnŊ prospŊġnĨch ļinnost² 

a dobrovolnictv², a to v rozsahu stanoven®m v z§konŊ ze dne 24. dubna 2003. 

Jej²m ¼kolem je Ś²dit programy podporuj²c² rozvoj obļansk® spoleļnosti 

a shromaģŅovat a analyzovat data ze vġech oblast² spolupr§ce mezi st§tn² 

spr§vou a obļanskĨm sektorem. N§rodn² institut spravuje programy na podporu 

rozvoje obļansk® spoleļnosti pŚijat® Radou ministrŢ, po konzultaci s nevl§dn²mi 

organizacemi a subjekty uvedenĨmi v ļl. 3 par. 3 z§kona ze dne 24. dubna 2003, 

o veŚejn®m prospŊchu a dobrovolnick® pr§ci.76 

Ostatn² instituce, kter® maj² dobrovolnictv² v r§mci sv® odpovŊdnosti, jsou 

Ministerstvo n§rodn²ho vzdŊlan² (Ministerstwo Edukacji Narodowej) a Ministerstvo 

sportu a cestovn²ho ruchu (Ministerstwo Sportu i Turystyki). 

Organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², usnadŔuj² spolupr§ci a vĨmŊnu 

informac² 

V Polsku byla vytvoŚena cel§ Śada organizaļn²ch forem na podporu dobrovolnictv², 

usnadnŊn² spolupr§ce a vĨmŊnu informac². Dobrovolnick§ centra existuj² na 

lok§ln² a region§ln² ¼rovni a vznikaj² samostatnŊ s pomoc² dotaļn²ch prostŚedkŢ 

mŊstskĨch i n§rodn²ch organizac². Dobrovolnick§ centra pŢsob² region§lnŊ, 

spolupracuj² s veŚejnost² (kaģd® centrum m§ svou datab§zi dobrovoln²kŢ, dle kter® 

smŊŚuje dobrovoln²ky do potŚebnĨch oblast²). V Polsku neexistuje dobrovolnick® 

centrum, kter® by Ś²dilo m²stn² organizace centr§lnŊ, existuj² pouze lok§ln² centra 

dobrovolnictv². Nen² vġak moģn® oddŊlit politiky vl§dy a strategie od 

                                            
76 USTAWA z dnia 15 wrzeŜnia 2017 r. o. Narodowym Instytucie WolnoŜci ï Centrum Rozwoju 

SpoğeczeŒstwa Obywatelskiego [online] 2017. [cit. 8.3.2018] Dostupn® z www: 
http://orka.sejm.gov.pl/opinie8.nsf/nazwa/1713_u/$file/1713_u.pdf 
Kancelaria Prezesa Rady Ministr·w. Narodowy Instytut WolnoŜci ï Centrum Rozwoju 
SpoğeczeŒstwa Obywatelskiego [online] 2018. [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: 
https://www.spoleczenstwoobywatelskie.gov.pl/narodowy-instytut-wolnosci-centrum-rozwoju-
spoleczenstwa-obywatelskiego  

https://www.spoleczenstwoobywatelskie.gov.pl/narodowy-instytut-wolnosci-centrum-rozwoju-spoleczenstwa-obywatelskiego
https://www.spoleczenstwoobywatelskie.gov.pl/narodowy-instytut-wolnosci-centrum-rozwoju-spoleczenstwa-obywatelskiego
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dobrovolnictv², protoģe pomoc² politiky vl§dy je podporov§no centr§lnŊ 

dobrovolnictv² v Polsku.77 

S²Š dobrovolnickĨch center (Og·lnopolska Sieĺ Centr·w Wolontariatu) 

V roce 1993 bylo zaloģeno prvn² dobrovolnick® centrum v Polsku se s²dlem ve 

VarġavŊ, kter® zah§jilo ġ²Śen² myġlenky profesion§ln²ho dobrovolnictv².78 Kr§tce 

pot® n§sledovaly Varġavu dalġ² mŊsta, kde vznikaly instituce, kter® chtŊly pos²lit 

a rozġ²Śit svou ļinnost. Tyto rozv²jej²c² se organizace zaloģily s²Š dobrovolnickĨch 

center. S²Š zat²m nem§ pr§vn² subjektivitu. V bŚeznu 2013 byl zah§jen registraļn² 

proces Asociace dobrovolnickĨch center. Tento proces st§le prob²h§. 

Strukturu s²tŊ dobrovolnickĨch center tvoŚ² pravideln² ļlenov® s²tŊ (region§ln² 

dobrovolnick§ centra), podporuj²c² ļlenov® s²tŊ (m²stn² dobrovolnick§ centra). 

Kaģd® Region§ln² dobrovolnick® centrum je nevl§dn² organizac² se statusem 

registrovan® asociace zapsan® ve vnitrost§tn²m soudn²m rejstŚ²ku. 

Zat²mco dobrovolnick§ centra pracuj² nez§visle na sobŊ, funkce dobrovolnick®ho 

centra v r§mci s²tŊ je zaloģena na prov§dŊn² operaļn²ch standardŢ pro region§ln² 

dobrovolnick§ centra a dalġ² dobrovolnick§ centra. V souladu s tŊmito normami by 

centra mela poskytovat ġirokou ġk§lu sluģeb pro lidi, kteŚ² by se chtŊli pod²let na 

rozvoji konceptu dobrovolnictv², napŚ²klad pom§hat pŚi hled§n² m²sta k rozvoji 

dobrovolnick® aktivity. Ve snaze pŚispŊt ke komplexn²mu rozvoji dobrovolnictv² 

v Polsku by mŊla dobrovolnick§ centra zamŊŚit sv§ opatŚen² na podporu 

dobrovolnick® ļinnosti, vytvoŚit programy pro spolupr§ci s dobrovoln²ky a lobovat 

                                            
77 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM, Varġava,19.2.2018 
78 Region§ln² dobrovolnick® centrum ve VarġavŊ (Regionalne Centrum Wolontariatu w Warszawie)  

zah§jilo svou ļinnost v roce 1993, zpoļ§tku jako pilotn² program nadace BORIS. V roce 1994 byla 
v Polsku otevŚena prvn² dobrovolnick§ kancel§Ś, kter§ se stala kontaktn²m m²stem pro dobrovoln²ky 
a organizace zaj²maj²c² se o jejich pomoc. Z§roveŔ jako souļ§st Dobrovolnick® akademie zaļalo 
s vyuģ²v§n²m ġkolen² pro dobrovoln²ky a instituce. Rostouc² z§jem o dobrovolnictv² znamenal, ģe 
v roce 1995 byla zaloģena s²Š dobrovoln²kŢ v cel® zemi. V roce 1997 se v ļinnosti objevily prvn² 
tematick® programy realizovan® za ¼ļasti dobrovoln²kŢ. Jedn²m z nich byl program ĂDobrovolnictv² 
v centrech soci§ln² pomociñ. Pot® pŚiġly na Śadu programy ĂDobrovolnictv² v nemocniciñ (2000), 
ĂZamŊstnaneck® dobrovolnictv²ñ (2002) a ĂDobrovolnictv² ve ġkoleñ (2012). Roky 2002-2003 jsou 
tak® obdob²m aktivn² pr§ce z§stupcŢ centra pŚi pŚ²pravŊ n§vrhu z§kona o veŚejn®m z§jmu a 
dobrovolnictv². V letech 2004-2006 poŚ§dalo centrum prvn² spoleļensk® kampanŊ podporuj²c² 
dobrovolnictv² v Polsku a aktivnŊ se pod²lelo na oslavŊ a propagaci Evropsk®ho roku dobrovolnictv² 
2011. Centrum nejen propaguje dobrovolnictv², z²sk§v§ dobrovoln²ky a pracuje s nimi, ale je tak® 
podpŢrnĨm centrem nevl§dn²ch organizac² a veŚejnĨch instituc² pŚi organizaci dobrovolnictv², 
veden² ġkolen², pr§vn²m poradenstv², jakoģ i pŚi stanovov§n² a realizaci strategi² rozvoje 
dobrovolnictv² v m²stn²m prostŚed². (Regionalne Centrum Wolontariatu w Warszawie [online] 2018 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://wolontariat.waw.pl/o-nas/) 
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za pŚ²sluġn® pŚedpisy tĨkaj²c² se dobrovolnick® aktivity. Jedn²m z nejvŊtġ²ch 

¼spŊchŢ v s²ti dobrovolnickĨch center byl jeho vĨznamnĨ pŚ²nos k rozvoji 

koncepce dobrovolnictv² v ustanoven² Z§kona o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch 

a dobrovolnictv². Aļkoli kaģd® z region§ln²ch dobrovolnickĨch center funguje podle 

svĨch vlastn²ch pŚedpokladŢ, hlavn² c²le a metody ļinnosti jsou urļov§ny principy 

pr§ce Rady. Rada S²tŊ dobrovolnickĨch center je nejvyġġ²m org§nem tvoŚenĨm 

dvŊma z§stupci z kaģd®ho ¼zemn²ho celku. Rada se sch§z² alespoŔ ļtyŚikr§t 

roļnŊ a je zodpovŊdn§ za: hlavn² smŊr ļinnosti s²tŊ; definov§n² standardŢ s²tŊ; 

volbu a odvol§n² pŚedsednictva; dohodu o pŚijet²/odstoupen² ļlenŢ. Rada s²tŊ 

vytvoŚila soubor norem definuj²c²ch fungov§n² region§ln²ch dobrovolnickĨch 

center, dobrovolnickĨch center a z§sad vz§jemn® spolupr§ce. C²lem tohoto 

dokumentu je pŚedevġ²m definovat z§sady spolupr§ce mezi jednotlivĨmi centry 

s²tŊ dobrovolnickĨch center a definovat z§kladn² oblasti ļinnosti Dobrovolnick®ho 

centra.79 Z§stupci s²tŊ se ¼ļastn² pravidelnĨch setk§n², bŊhem nichģ vyvol§vaj² 

ot§zky tĨkaj²c² se spolupr§ce s organizacemi a institucemi, pr§vn² z§leģitosti spolu 

s rozġ²Śen²m dobrovolnickĨch center v sektorech nevl§dn² a veŚejn® spr§vy. 

Z§stupci tak® pom§haj² pŚi zakl§d§n² m²stn²ch dobrovolnickĨch center v regionech. 

Jako mentoŚi pom§haj² organizovat nov§ centra, nab²zej² poradenstv² a sd²lej² 

n§pady. Tak® pŚedstavuj² podm²nky a krit®ria, kter§ mus² bĨt splnŊna, aby 

dobrovolnick§ centra byla uzn§na.  

Mezi dalġ² organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², patŚ² S²Š pro podporu 

nevl§dn²ch organizac² ï SPLOT; N§rodn² federace nevl§dn²ch organizac² ï 

OFOP; N§rodn² f·rum nevl§dn² iniciativy ï OFIP; Region§ln² informaļn² 

a podporn® centrum; ZodpovŊdn® byznys f·rum (FOB); Nadace Velk®ho 

orchestru v§noļn² pomoci (WOśP).80 

NŊkter® dobrovolnick® organizace jsou pŚidruģen® k zastŚeġuj²c²m organizac²m 

a s²t²m na ¼rovni EU ï jsou ļleny Evropsk®ho dobrovolnick®ho centra (CEV). 

 

                                            
79 Og·lnopolska Sieĺ Centr·w Wolontariatu. O wolontariacie wiemy wszystko! [online] 2018. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://wolontariat.org.pl/ 
80 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
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3.5.2.2 Politiky  

N§rodn² strategie/r§mec pro dobrovolnictv²  

Neexistuje ģ§dn§ n§rodn² strategie pro dobrovolnictv² ani ģ§dn® n§rodn² c²le 

tĨkaj²c² se dobrovolnictv². RovnŊģ neexistuj² ģ§dn§ pravidla pro monitorov§n² 

dobrovolnick® aktivity n§rodn²m org§nem. 

V souļasn® dobŊ je aplikov§na horizont§ln² koordinace vl§dn² politiky v oblasti 

strategie dobrovolnictv² (pŚeruġen² silov®ho efektu). Rozvoj obļansk® spoleļnosti 

z²skal od vl§dy nejvyġġ² uzn§n², jelikoģ Polsko se potĨk§ s n²zkou ¼rovn² 

dlouhodob® dobrovolnick® ļinnosti, n²zkou ¼ļast² tradiļnŊ aktivn²ch vŊkovĨch 

skupin ï mladĨch a starġ²ch lid² ï na dobrovolnictv² a nedostatkem znalost² 

o dobrovolnictv² nebo zkreslenĨm ļi nespr§vnĨm vn²m§n²m dobrovoln²kŢ v polsk® 

spoleļnosti. RovnŊģ existuj² rozd²ly v prostŚedc²ch a schopnostech organizac² 

a instituc² pŚi n§boru, pŚij²m§n² a Ś²zen² dobrovoln²kŢ. 

V letech 2007ï2013 byla realizov§na strategie podpory pro rozvoj obļansk® 

spoleļnosti. Jedn²m z hlavn²ch c²lŢ Strategie podpory rozvoje obļansk® 

spoleļnosti na l®ta 2007ï2013 bylo dosaģen² optim§ln² ¼rovnŊ obļanŢ 

z¼ļastnŊnĨch na veŚejn®m ģivotŊ a rozvoj instituc² obļansk® spoleļnosti. 

ZodpovŊdnost za stimulaci obļansk® aktivity obļanŢ byla pŚiŚazena m²stn²m 

samospr§v§m. Strategie m§ ļtyŚi priority: Priorita I. AktivnŊjġ², informovanŊjġ² 

obļany, aktivn² m²stn² komunity; Priorita II. Siln®, nevl§dn² organizace v spr§vn® 

zemi; Priorita III. Rozvoj nevl§dn²ch organizac² k soci§ln²mu zaļleŔov§n²; Priority 

IV. Rozvoj soci§ln²ho podnik§n². Prov§dŊn² strategie bylo financov§no ze st§tn²ho 

rozpoļtu, rozpoļtŢ m²stn²ch vl§dn²ch jednotek a fondŢ EU (Operaļn² program 

lidskĨ kapit§l 2007ï2013, Program rozvoje venkova pro obdob² 2007ï2013), Fond 

pro NGO v r§mci finanļn²ho mechanismu EHP, NorskĨ finanļn² mechanismus 

2004ï2009, a Program ġvĨcarsko-polsk® spolupr§ce.81 

 

                                            
81 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Poland [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_pl_en.pdf 
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3.5.2.3 Programy  

Kl²ļov® n§rodn² programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv² na n§rodn² ¼rovni  

N§rodn² institut svobody podporuje n§sleduj²c² programy a aktivity, kter® stimuluj² 

dobrovolnictv²: 

¶ Programy: ĂPodpora pro institucion§ln² rozvojñ (Support for Institutional 

Development Programme); ĂPodpora programŢ budov§n² nadaļn²ch fondŢñ 

(Support for Building Endownment Funds Programme), ĂPodpora 

umŊleckĨch univerzitñ (Support for Folk universities Programme), ĂRozvoj 

skautsk®ho hnut²ñ (Scouts movement development Programme) a ĂKorpus 

solidarityñ (Solidarity Corps). Na programy je vyļlenŊno 100 mil. Zl. 

Program ĂKorpus solidarityñ, kterĨ se v souļasnosti (¼nor 2018) aktivnŊ 

pŚipravuje, je dlouhodobĨ (sedmiletĨ vļetnŊ pilotn² f§ze) kontinu§ln² 

program podporuj²c² dlouhodobou dobrovolnickou ļinnost. C²lem programu 

je podpoŚit obļanskou aktivitu; zvĨġit poļet dobrovoln²kŢ; systematicky 

podpoŚit koordin§tory dobrovoln²kŢ; navrhnout standardy spolupr§ce mezi 

dobrovoln²ky a organizacemi; navrhnout standardy spolupr§ce mezi 

organizacemi obļansk® spoleļnosti a institucemi veŚejn® spr§vy. Program 

je urļen dobrovoln²kŢm, organizac²m pracuj²c²m s dobrovoln²ky, 

koordin§torŢm dobrovoln²kŢ, instituc²m veŚejn® spr§vy. Program pŚin§ġ² 

dobrovoln²kŢm vĨhody v podobŊ zaġkolen², poskytnut² vzdŊl§n², 

dobrovolnick®ho pasu (napŚ. kup·ny na kulturn² akce) a mikrograntŢ. 

VĨsledkem programu bude v pilotn² f§zi 1 000 vyġkolenĨch dobrovoln²kŢ 

a celkovŊ pak 10 000; internetovĨ port§l; datab§ze dobrovoln²kŢ CRM pro 

vġechny z¼ļastnŊn® organizace; 200 vyġkolenĨch koordin§torŢ v pilotn² 

f§zi; manu§l pro dobrovoln²ky; kon§n² dobrovolnick®ho kongresu jednou 

roļnŊ. 

¶ Fond obļanskĨch iniciativ (Fundusz Inicjatyw Obywatelskich, FIO; Civil 

Iniatives Fund) ï vl§dn² dlouhodobĨ program, kterĨ proġel ministerskou 

radou a je Ś²zen ministrem odpovŊdnĨm za probl®my soci§ln² p®ļe. 

¶ Fond pro podporu rozvoje obļansk® spoleļnosti (Fund for the Support of 

Civil Society Development) ï financovanĨ prostŚednictv²m zisku z Loterie 

(Totolotka). Cel§ suma z Totolotka je asi 1 miliarda Zl, z toho 750 mil. Zl se 
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pŚev§d² na sport, 200 mil. Zl se pŚev§d² na pŢsoben² kulturn²ch akc², 40 mil. 

Zl se pŚev§d² na obļanskĨ fond a 1 % na prevenci proti hazardu.82 

¶ VzdŊl§vac² aktivity pro sektor obļansk® spoleļnosti ï napŚ. ġkolen² 

o povinnostech veŚejnŊ prospŊġnĨch organizac², fundraising. 

¶ VĨzkum a analĨza ï napŚ. omezen² institucion§ln²ch a pr§vn²ch pŚek§ģek 

pro organizace, vl§dn² financov§n² ï metody a efektivnost. 

Programy propaguj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na region§ln² a m²stn² 

¼rovni  

VŊtġina programŢ, kter® propaguj² a podporuj² dobrovolnickou ļinnost v Polsku, 

jsou Ś²zeny z DobrovolnickĨch center.  

Programy propaguj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na nadn§rodn² ¼rovni  

NapŚ²klad programy pro ml§deģ a Evropsk§ dobrovoln§ sluģba.  

3.5.3 Regulaļn² r§mec 

3.5.3.1 ObecnĨ pr§vn² r§mec  

SpecifickĨ pr§vn² r§mec, kterĨ existuje ve vztahu k dobrovolnictv²  

Z§kon o veŚejnŊ prospŊġn® ļinnosti a dobrovolnictv² ze dne 23. dubna 2003 

vstoupil v platnost v roce 2004 jako Ă¼stava nevl§dn²ho sektoru", kter§ upravuje 

vztah mezi veŚejnĨm a tŚet²m sektorem.83 Posledn² novelizace z§kona byla pŚijata 

v Ś²jnu 2017.84 Z§kon vymezuje pojem dobrovolnictv², dobrovoln²k. Dobrovolnick§ 

sluģba je obsaģena v Ļ§sti III. DOBROVOLNICTVĉ.85 Podstatou ¼pravy jsou 

vztahy mezi dobrovoln²ky na stranŊ jedn® a organizacemi, v jejichģ prospŊch je 

dobrovolnick§ sluģba vykon§v§na, na stranŊ druh®. Pro tyto organizace se zav§d² 

                                            
82 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM, Varġava,19.2.2018 
83 Po s®rii zmŊn byl Z§kon o veŚejnŊ prospŊġn® ļinnosti a dobrovolnictv² podeps§n Ministerstv²m 
rodiny, pr§ce a soci§ln²ch vŊc² a pŚedloģen parlamentu v roce 2003. 
84 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM, Varġava,19.2.2018 
85 Z§kon o veŚejnŊ prospŊġn® ļinnosti a o dobrovolnictv² ze dne 24. dubna 2003. Koneļn® znŊn² 
z§kona se zŚetelem ke zmŊn§m navrhovanĨm Sen§tem. 
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term²n Ăbeneficientò. Beneficient m§ postaven² pŚij²maj²c² organizace. V roli 

beneficienta mohou bĨt nevl§dn² organizace, pokud jsou vytvoŚeny v souladu se 

z§konnĨmi ustanoven²mi. Podle ļl§nku 42 z§kona o veŚejnŊ prospŊġnĨch 

aktivit§ch a dobrovolnictv² mohou bĨt dobrovolnick® ļinnosti uskuteļnŊny jm®nem 

tŊchto pŚ²jemcŢ: 

¶ nevl§dn² organizace, jejichģ statut§rn² c²le zahrnuj² poskytov§n² veŚejnŊ 

prospŊġnĨch ļinnost² a kter® jsou registrov§ny ve vnitrost§tn²m soudn²m 

rejstŚ²ku;  

¶ org§ny veŚejn® spr§vy (s vĨjimkou tŊch, kter® vykon§vaj² hospod§Śskou 

ļinnost);  

¶ organizace kontrolovan® nebo pod dohledem org§nŢ veŚejn® moci.  

KromŊ toho zav§d² verzi Ă1% mechanismu", coģ znamen§, ģe kaģdĨ obļan m§ 

pr§vo darovat 1 % sv® danŊ z pŚ²jmŢ na vybran® neziskov® organizace. Z§kon 

tak® zav§d² term²n ĂveŚejnŊ prospŊġn§ pr§ceñ, kterĨ pŚedstavuje kaģdou ļinnost 

v oblasti veŚejnĨch ¼kolŢ provedenĨch nevl§dn²mi organizacemi, stejnŊ jako 

n§boģenskĨmi organizacemi a sdruģen²mi obc². Oblasti ļinnost², kterĨm se 

dobrovoln²ci vŊnuj², jsou z§konem vymezeny obecnŊ, je zdŢraznŊno, ģe 

ekonomickou aktivitu nelze ch§pat jako dobrovolnickou ļinnost. Jako veŚejnŊ 

prospŊġnou dobrovolnickou ļinnost lze ch§pat dle z§kona napŚ²klad: soci§ln² p®ļi 

vļetnŊ pomoci rodin§m v obt²ģnĨch ģivotn²ch situac²ch, ļinnosti v z§jmu 

n§rodnostn²ch menġin, ļinnosti v z§jmu handicapovanĨch, podporu zamŊstn§v§n² 

a motivaci nezamŊstnanĨch nebo osob, kterĨm hroz² ztr§ta zamŊstn§n², ochranu 

a podporu pr§v ģen a rovn®ho pŚ²stupu k ģen§m i k muģŢm, ochranu veŚejn®ho 

poŚ§dku a bezpeļnosti a prevence spoleļensky patologickĨch jevŢ, podporu 

znalost² a dovednost² potŚebnĨch pro obranu st§tu, pomoc obŊtem pŚ²rodn²ch 

a humanit§rn²ch katastrof, ochranu pŚ²rodn²ho prostŚed², p®ļi o zv²Śata a ochranu 

pŚ²rodn²ho dŊdictv², ochranu n§rodn²ho dŊdictv², tradic, kultury a umŊn², podporu 

evropsk® integrace a rozvoje spolupr§ce mezi n§rody, ļinnosti zajiġŠuj²c² 

technickou podporu, vĨcvik a ġkolen² a informaļn² nebo finanļn² pomoc nevl§dn²m 

organizac²m. Ustanoven² z§kona tak® upravuj² vznik veŚejnŊ prospŊġnĨch 

organizac², d§le formu placen® nebo neplacen® ļinnosti (veŚejnŊ prospŊġn§ 

pr§ce). Z§kon se vztahuje na tuzemskou dobrovolnou ļinnost vykon§vanou 



 

69 

v Polsku i na ļinnost vykon§vanou ve prospŊch mezin§rodn²ch organizac² 

v zahraniļ².  

Dobrovoln²k mus² bĨt kvalifikovanĨ a mus² vyhovŊt poģadavkŢm relevantn²m 

k obsahu a rozsahu vykon§vanĨch aktivit. Poģaduje se rovnŊģ smluvn² stvrzen² 

vztahŢ mezi dobrovoln²kem a beneficientem. 

Samoregulace ve vztahu k dobrovolnictv²  

ZastŚeġuj²c² organizac² je S²Š dobrovolnickĨch center (Og·lnopolska Sieĺ Centr·w 

Wolontariatu), kter§ m§ sv® standardy jak pro region§ln², tak zvl§ġŠ pro lok§ln² 

dobrovolnick§ centra.86 

U region§ln²ch dobrovolnickĨch center jsou standardy: 

¶ ġkolen²; 

¶ zprostŚedkov§n² dobrovoln²kŢ; 

¶ poradenstv² v oblasti dobrovolnictv²; 

¶ technicko-organizaļn² (ļinnosti region§ln²ch dobrovolnickĨch center 

z hlediska technickĨch podm²nek organizace kancel§Śe);  

¶ podpora (propagace) dobrovolnictv². 

3.5.3.2 Pr§vn² r§mec pro jednotliv® dobrovoln²ky  

Pokud jde o dobrovoln²ky, pr§vn² z§kon obsahuje ustanoven² o pr§vn²m postaven² 

jejich dobrovolnick® ļinnosti. Z§kladem spolupr§ce s dobrovoln²kem je dohoda. 

Definuje rozsah, zpŢsob a ļasovĨ r§mec poskytov§n² vĨhod. Dohoda obsahuje 

doloģku o ukonļen² dobrovolnick® pr§ce. V pŚ²padŊ d§vek poskytnutĨch po dobu 

delġ² neģ 30 dn² by dohoda mŊla bĨt vypracov§na p²semnŊ. Na ģ§dost 

dobrovoln²ka je pŚ²jemce rovnŊģ povinen vydat p²semn® potvrzen² a stanovisko 

k poskytnutĨm vĨhod§m. Z§kon tak® obsahuje ustanoven² pro zahraniļn² 

dobrovoln²ky a dobrovolnictv² v r§mci mezin§rodn² vĨmŊny dobrovoln²kŢ.  

Povinnosti pŚ²jemce sluģeb dobrovoln²ka a ñpŚij²maj²c²ò organizace/beneficienta: 

informovat dobrovoln²ky o moģnĨch rizic²ch vĨkonu dobrovolnick® sluģby 

a pravidlech ochrany pŚed nimi; poskytnout pro vĨkon dobrovolnick® sluģby 

                                            
86 Og·lnopolska Sieĺ Centr·w Wolontariatu. O wolontariacie wiemy wszystko! [online] 2018. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://wolontariat.org.pl/siec/standardy-sieci/  
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bezpeļn® a hygienick® podm²nky podle pravidel, kterĨmi se Ś²d² poskytov§n² 

tŊchto podm²nek zamŊstnancŢm a vļetnŊ pŚ²sluġnĨch l®kaŚskĨch vyġetŚen², 

osobn² ochrany a zaġkolen² v ot§zk§ch bezpeļnosti a hygieny pŚi pr§ci; krĨt 

cestovn² n§klady, diety, a to podle pravidel vztahuj²c²ch se na Ś§dn® zamŊstnance 

nebo podle zvl§ġtn²ch pr§vn²ch pŚedpisŢ; hradit n§klady na ġkolen². Ļ§sti tŊchto 

povinnost² mŢģe bĨt beneficient zproġtŊn v pŚ²padŊ, ģe dobrovoln²k p²semnŊ 

potvrd² svŢj souhlas s takovĨm postupem. 

PŚ²jemce je povinen zaruļit pŚ²sluġn§ osobn² bezpeļnostn² opatŚen² urļen§ 

druhem poskytovanĨch d§vek a souvisej²c²mi riziky. Po uplynut² 30 dn² je 

dobrovoln²k pojiġtŊn vnitrost§tn²m syst®mem zdravotn²ho pojiġtŊn². V r§mci 

firemn²ho dobrovolnictv² je zamŊstnavatel zodpovŊdnĨ za dobrovoln²ka (napŚ²klad 

pokud jde o poskytov§n² pojiġtŊn²). Dobrovoln²k m§ tak® n§rok na pojiġtŊn² 

odpovŊdnosti za ġkodu, kter® by mŊla poskytnout organizace, kter§ vyuģ²v§ jeho 

sluģeb, pokud jsou poskytov§ny po dobu nejvĨġe 30 dnŢ. 

Hlavn² nevĨhoda z dobrovolnick® ļinnosti se vztahuje k pozastaven² vĨhod, 

pokud se osoba rozhodne dobrovolnŊ pracovat v zahraniļ². NapŚ²klad 

dobrovoln²ci, kteŚ² cestuj² do zahraniļ² na dobu delġ² neģ tŚi mŊs²ce, ztr§cej² pr§vo 

na rodinn® pŚ²davky. Nav²c mohou mlad² lid® s nezamŊstnaneckĨm nebo 

studentskĨm statusem ztratit sv® zdravotn² pojiġtŊn², pokud dobrovolnŊ 

dlouhodobŊ pobĨvaj² v zahraniļ². 

DaŔov® pŚedpisy o n§hradŊ vĨdajŢ na jednotliv® dobrovoln²ky  

Existuj² dvŊ skupiny n§kladŢ souvisej²c²ch s dobrovolnictv²m. Jedna skupina je 

Śeġena z§konem o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch a dobrovolnictv², podle nŊhoģ 

organizace mus² pokrĨvat n§klady na podnik§n² (cestov§n² na m²sto poskytov§n² 

d§vek, ubytov§n², stravov§n² a jin® relevantn² a zdokumentovan® vĨdaje). 

Dobrovoln²ci mohou odstoupit od tohoto n§roku. StejnĨ z§kon stanov², ģe 

organizace mŢģe hradit n§klady, kter® nese dobrovoln²k, kter® jsou nezbytn® 

k uskuteļnŊn² dobrovolnick® ļinnosti kromŊ podnik§n² (napŚ. j²zdenky na veŚejnou 

dopravu). Obvykle se nevl§dn²m organizac²m, kter® vyuģ²vaj² sluģeb dobrovoln²kŢ, 

hrad² vŊtġina n§kladŢ, kter® vznikly bŊhem dobrovolnictv². Je tŚeba poznamenat, 

ģe to je na uv§ģen² hostitelsk® organizace. N§klady hrazen® dobrovoln²kovi nejsou 

povaģov§ny za pŚ²jem, a proto nejsou zdanŊny. Podle z§kona o dani z pŚ²jmu 
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fyzickĨch osob je cestovn² pŚ²spŊvek osvobozen od danŊ na ļ§stku stanovenou 

v pr§vn²ch pŚedpisech.  

JedinĨm n§kladem, kterĨ lze povaģovat za pŚ²jem (aļkoli to nen² prov§dŊno), je 

pojiġtŊn² odpovŊdnosti poskytovan® dobrovoln²kŢm nŊkterĨmi organizacemi. To 

bude Śeġeno v novele z§kona o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch a dobrovolnictv². 

Pravidla zdanŊn² odmŊn nebo odmŊn za jednotliv® dobrovoln²ky  

Neexistuj² ģ§dn§ jasn§ legislativn² ustanoven² tĨkaj²c² se zdanŊn² plateb z²skanĨch 

dobrovoln²kem. Z§leģ² tedy na uv§ģen² polsk®ho ministerstva financ². Aģ dosud 

byla obvykl§ praxe, ģe kapesn® a nefinanļn² ceny poskytovan® dobrovoln²kŢm 

(napŚ. Soġky, knihy) nebyly danŊny. 

3.5.3.3 Pr§vn² r§mec pro organizace zapojuj²c² dobrovoln²ky 

Neexistuje ģ§dn§ pr§vn² povinnost, aby organizace informovaly o jednotlivĨch 

dobrovoln²c²ch veŚejn® org§ny, daŔov® ¼Śady apod. Sdruģen², nadace a jin® 

neziskov® organizace podl®haj² stejnĨm dan²m a stejnĨm veŚejnĨm a pr§vn²m 

poplatkŢm, jako vġechny ostatn² pr§vnick® osoby. DaŔov® vĨhody se proto 

neposkytuj² na z§kladŊ pr§vn²ho statusu organizace, nĨbrģ na z§kladŊ jej²ho 

vĨkonu pro konkr®tn² veŚejn® ¼ļely. Osvobozen² od danŊ se vztahuje na vġechny 

pr§vn² subjekty, vļetnŊ sdruģen² a nadac², kter® se zabĨvaj² vŊdeckĨm 

a technickĨm vĨzkumem, vzdŊl§v§n²m, kulturou, sporty a rekreac², charitou, 

zdravotn² p®ļ², soci§ln²mi aktivitami, odbornou a soci§ln² rehabilitac² zdravotnŊ 

postiģenĨch, n§boģenskĨmi bohosluģbami, silnicemi, telekomunikaļn²mi s²tŊmi 

a z§sobov§n² vodou. 

3.5.4 Ekonomick§ dimenze dobrovolnictv²  

3.5.4.1 Finanļn² opatŚen² pro dobrovolnictv² 

St§t se k odpovŊdnosti za finanļn² podporu dobrovolnick® sluģby nevyjadŚuje ï 

ģ§dn® speci§ln² dotace se neposkytuj². PŚedpokl§d§ se, ģe si o podporu ģ§daj² 

beneficienti v r§mci bŊģnĨch grantovĨch syst®mŢ. 
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N§rodn² rozpoļet pŚidŊlenĨ na dobrovolnictv² 

Informace o vĨġi n§rodn²ho rozpoļtu pŚidŊlen® na dobrovolnictv² nejsou 

kaģdoroļnŊ k dispozici. V uplynulĨch letech se vġak v Polsku zvyġuje finanļn² 

podpora poskytovan§ nevl§dn²m organizac²m m²stn²mi samospr§vami. ProstŚedky 

pŚeveden® komunitn²mi radami (gminy) na nevl§dn² organizace v roce 2008 byly 

o 57 % vyġġ² neģ v roce 2003. Na m²stn² ¼rovni (mŊsta) je obrovsk§ ļ§st dotac² 

pŚidŊlena na soci§ln² p®ļi. Ve venkovskĨch oblastech jsou hlavn²mi pŚ²jemci t®to 

finanļn² podpory sportovn² klub.  

V roce 2018 byl zŚ²zen N§rodn² institut svobody, kterĨ pŚipravuje dlouhodobĨ 

program rozvoje dobrovolnictv²87 s rozpoļet 100 milion ZĞ, tj. 604 mil. Kļ. 

SedmiletĨ program m§ tyto kl²ļov® indik§tory vĨstupu: 

1. v pilotn² f§zi bude pŚijato a vyġkoleno 1 000 dobrovoln²kŢ; 

2. celkem v r§mci programu bude pŚijato a vyġkoleno 10 000 dobrovoln²kŢ; 

3. bude vytvoŚen internetovĨ port§l; 

4. datab§ze dobrovoln²kŢ pro vġechny z¼ļastnŊn® organizace; 

5. bude proġkoleno 200 koordin§torŢ dobrovoln²kŢ v pilotn² f§zi; 

6. bude vytvoŚen manu§l pro dobrovoln²ky; 

7. bude uspoŚ§d§n kaģdoroļn² dobrovolnickĨ kongres. 

C²le nov®ho programu: 

1. podpora participativn²ch aktivit obļanŢ (Grassroots);88 

2. zvĨġen² poļtu dobrovoln²kŢ v Polsku; 

3. podpora dobrovolnictv²; 

4. syst®mov§ podpora pro koordin§tory dobrovoln²kŢ; 

5. n§vrh standardŢ pro spolupr§ci mezi organizacemi obļansk® spoleļnosti 

a institucemi veŚejn® spr§vy; 

6. n§vrh standardŢ pro spolupr§ci mezi dobrovoln²ky a organizacemi. 

  

                                            
87 Kaczmarczyk, W, Najda, W. (2018) NovĨ program dobrovolnictv² v Polsku, Prezentace na 
konferenci Rozvoj dobrovolnictv² v ĻR 20. aģ 21. bŚezna 2018.  
88 Strategie hnut² Grassroots, tj. od koŚenŢ neboli ze spodu zapojen² lid² v m²stn²ch komunit§ch do 
obļansk® angaģovanosti. 
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Zdroje financov§n² dobrovolnickĨch organizac²  

Zdroje financov§n² ļinnosti nevl§dn²ch organizac² jsou n§sleduj²c²:  

¶ ļlensk® pŚ²spŊvky; 

¶ zdroje lok§ln²ch org§nŢ; 

¶ dary od soukromĨch osob; 

¶ dary od instituc² a firem; 

¶ vl§dn² zdroje. 

ObecnŊ nevl§dn² organizace vyuģ²v§ tŚi hlavn² zdroje pŚ²jmŢ. Je tŚeba zdŢraznit, 

ģe rŢst veŚejnĨch zdrojŢ (vnitrost§tn²ch i mezin§rodn²ch) vzrostl z 33 % v roce 

2005 na 56 % v roce 2007 a je spojen s dostupnost² finanļn²ch prostŚedkŢ EU. 

ObecnŊ plat², ģe nevl§dn² sektor je do znaļn® m²ry financov§n veŚejnĨmi 

prostŚedky. V souhrnu lze vyvodit, ģe kaģd§ ļtvrt§ organizace tŚet²ho sektoru 

v Polsku pŢsob² v oblasti soci§ln²ch sluģeb. Soci§ln² pomoc v Polsku organizuj² 

¼tvary ¼stŚedn² a m²stn² spr§vy ve spolupr§ci s organizacemi, jako jsou nadace, 

sdruģen², katolick§ c²rkev, dalġ² c²rkve, n§boģensk® skupiny, zamŊstnavatel®, 

obļan® i pr§vnick® osoby. VŊtġinu sluģeb poskytuj² stŚediska soci§ln² pomoci 

(v obc²ch) a okresn² (powiatov®) centra pro podporu rodiny. Jsou odpovŊdn® za 

vypl§cen² penŊģitĨch d§vek, jakoģ i za nefinanļn² pomoc. Region§ln² centra 

soci§ln² politiky se zamŊŚuj² na spolupr§ci s poskytovateli a organiz§tory soci§ln² 

pomoci. Nevl§dn² organizace poskytuj² sluģby, jako jsou napŚ²klad pŚ²stŚeġky pro 

bezdomovce, domovy pro svobodn® matky, denn² centra a dalġ² podpŢrn§ centra 

a mnoho dalġ²ch. 

3.5.4.2  Ekonomick§ hodnota dobrovolnictv²  

Hodnota dobrovolnick® pr§ce jako pod²l na HDP  

Dobrovolnick® pr§ce jsou povaģov§ny za vstupy nevl§dn²ch organizac² 

a neexistuje vl§dn² algoritmus, kterĨ by vypoļ²tal pŚ²jem vytvoŚenĨ 

dobrovolnictv²m. V souļasnosti nejsou k dispozici ģ§dn® informace o vn²man® 

m²Śe rizika, ģe nŊkter® dobrovolnick® ļinnosti ļ§steļnŊ nahrazuj² sluģby, kter® m§ 

st§t poskytovat. Pokud jde o riziko nahrazen² zamŊstn§n², dobrovolnictv² v Polsku 

bylo volnŊ interpretov§no jako f§ze nebo praxe, kter§ se pouģ²v§ jako pŚ²leģitost 

k z²sk§n² odbornĨch zkuġenost².  
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3.5.5 Dobrovolnictv² v kontextu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

3.5.5.1 Uzn§v§n² dovednost² a kompetenc² dobrovoln²kŢ v r§mci n§rodn²ho 

vzdŊl§vac²ho syst®mu vzdŊl§v§n²  

Dobrovolnick® dovednosti a kompetence nejsou akreditov§ny/uzn§v§ny v kontextu 

n§rodn²ho syst®mu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy. Na podporu uzn§n² 

dobrovolnictv² na rŢznĨch ¼rovn²ch vzdŊl§v§n² neexistuje ģ§dn§ n§rodn² strategie. 

Dobrovolnick® zkuġenosti jsou na ġkol§ch uzn§v§ny a propagov§ny individu§lnŊ. 

Đloha dobrovolnictv² by mohla bĨt podporov§na prostŚednictv²m rŢznĨch 

certifikovanĨch kurzŢ a/nebo udŊlen²m kreditŢ prostŚednictv²m Evropsk®ho 

syst®mu pŚenosu kreditŢ. Na nŊkterĨch univerzit§ch je dobrovolnictv² podporov§no 

jako souļ§st povinn® st§ģe. Existuj² tak® pilotn² programy, kter® vytv§Śej² 

vzdŊl§vac² instituce, kter® umoģŔuj² dobrovolnictv² jako volbu mezi nepovinnĨmi 

kurzy pro studenty.  

3.5.5.2 Moģnosti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy pro dobrovoln²ky  

Ġkolen² dobrovoln²kŢ a koordin§torŢ je v Polsku decentralizovan®. V Polsku se 

zaġkolov§n² do dobrovolnictv² nekon§ pod hlaviļkou ministerstva ġkolstv², ale jen 

nez§visle a svobodnŊ, aby dobrovolnictv² nebylo omezov§no. V Polsku je hodnŊ 

rozġ²Śen§ neform§ln² forma dobrovolnictv². Formalizace procesu nast§v§ tam, kde 

m§ ministerstvo sv® kompetence ï vzdŊl§vac² programy na ¼rovni ġkoln², 

akademick®, postgradu§ln² studium, kter® mus² bĨt formalizovan®. Na druhou 

stranu, profesion§ln² zkuġenosti v dobrovolnictv² se zohledŔuj² pŚi pŚij²m§n² osob 

do nov®ho zamŊstn§n² ï ve vĨbŊrov®m Ś²zen² a pŚi pod§n² ģivotopisu (pokud je 

dobrovolnictv² upraveno ofici§ln² smlouvou).89 

Podle ļl§nku 43 Z§kona o veŚejnŊ prospŊġnĨch aktivit§ch a dobrovolnictv² mus² 

bĨt dobrovoln²k kvalifikov§n a mus² splŔovat vġechny poģadavky, kter® jsou nutn® 

vzhledem k typu a rozsahu poskytovanĨch d§vek. Ve skuteļnosti se vġak od 

dobrovoln²kŢ nevyģaduje, aby z²skali zvl§ġtn² kvalifikaci, odbornou praxi, jazykov® 

nebo poļ²taļov® dovednosti, aby se mohli pod²let na dobrovolnick® ļinnosti. 

Hlavn² (a jedin®) org§ny, kter® se specializuj² na poskytov§n² ġkolen² pro 

                                            
89 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM, Varġava,19.2.2018 
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dobrovoln²ky, jsou stŚediska dobrovoln²kŢ v Polsku. Tato centra organizuj² 

zased§n² jak pro dobrovoln²ky, tak pro koordin§tory dobrovolnictv². BŊhem vĨcviku 

se dobrovoln²ci sezn§m² s konceptem dobrovolnictv² a fungov§n²m region§ln²ch 

dobrovolnickĨch center. Koordin§toŚi ġkolen² maj² za ¼kol sezn§mit lidi 

s pŚ²sluġnĨmi principy dobrovolnictv² a Ś²dit pr§ci dobrovoln²kŢ v ġirġ²m kontextu 

organizace a region§ln²ch dobrovolnickĨch center. Jedinci, kteŚ² absolvuj² ġkolen², 

obdrģ² certifik§t a z²skaj² status Ăpr§ce koordin§tora dobrovoln²kŢ".  

Koordin§tor dobrovoln²kŢ 

Funkce koordin§tora nen² zŚ²zena v kaģd® organizaci, obvykle funguje ve vŊtġ²ch 

organizac²ch, kde hraje kl²ļovou roli v dobrovolnick®m programu. ř²zen² 

dobrovoln²kŢ je velkou vĨzvou, kromŊ typickĨch administrativn²ch ļinnost² se 

koordin§tor mus² zabĨvat takovĨmi ¼koly, jako je motivace, pŚedch§zen² 

konfliktŢm, odmŊny, zav§dŊn² discipl²ny, stanoven² vhodnĨch poģadavkŢ nebo 

ļast® zmŊny v tĨmu dobrovoln²kŢ. Koordin§toŚi jsou vģdy nejbl²ģe 

k dobrovoln²kŢm, pom§haj² jim, slav² s nimi ¼spŊchy, spoleļnŊ proģ²vaj² a Śeġ² 

probl®my. Pokud organizace nepl§nuje zah§jit projekty zaloģen® na hromadn® 

dobrovolnick® ļinnosti, nemus² vytvoŚit samostatnou pozici 

koordin§tora/dobrovoln²ka. Povinnosti Ś²zen² dobrovoln²kŢ mohou bĨt svŊŚeny 

nŊkomu, kdo jiģ v organizaci vykon§v§ dalġ² ļinnosti. Koordin§tor by mŊl bĨt 

odpovŊdnĨ za pŚ²pravu a realizaci cel® strategie spolupr§ce s dobrovoln²ky. 

OdpovŊdnost koordin§tora zahrnuje mimo jin®: identifikaci potŚeb organizace, 

veden² setk§n² a n§bor dobrovoln²kŢ, zajiġtŊn² form§ln² str§nky dobrovolnictv² 

(smlouvy, pojiġtŊn², sezn§men² s organizaļn² kulturou), pŚ²pravu pracoviġtŊ, 

pl§nov§n² a organizov§n² ġkolen², realizaci a pŚ²pravu dobrovoln²kŢ pro pr§ci, 

rozv²jen² pracovn²ch pl§nŢ, dohl²ģen² na pr§ci dobrovoln²kŢ a p®ļi o jejich rozvoj, 

dobr® vztahy ve skupinŊ a atmosf®ru tvŢrļ² pr§ce, prov§dŊn² pravidelnĨch 

a souhrnnĨch zased§n², hodnocen² pr§ce dobrovoln²kŢ, motivov§n² a odmŊŔov§n² 

dobrovoln²kŢ.90 

                                            
90 Og·lnopolska Sieĺ Centr·w Wolontariatu. O wolontariacie wiemy wszystko! [online] 2018. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://wolontariat.org.pl/ 
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3.5.5.3 OceŔov§n² dobrovoln²kŢ 

Dobrovoln²ci nejsou oceŔov§ni na n§rodn² ¼rovni. Region§lnŊ dobrovoln²ky 

v Polsku oceŔuji jednotliv® centra dobrovoln²kŢ. PŚ²kladem mŢģe bĨt 

dobrovolnick§ iniciativa ĂSzlachetna paczkañ (ĠlechetnĨ bal²ļek), kter§ se kon§ 

pŚed ĠtŊdrĨm dnem: ve ġkol§ch a v zamŊstn§n² se dŊlaj² sb²rky d§reļkŢ, kter® se 

pak daruj² pod Ăstromeļek jako d§rky chudĨmñ. Jedn§ se tak o pŚ²klad 

dlouhodob®ho dobrovolnictv².91  

3.5.5.4 Propagace dobrovolnictv² 

Propagace dobrovolnictv² v Polsku prob²h§ rŢznĨmi zpŢsoby napŚ²ļ organizacemi, 

napŚ²klad prostŚednictv²m medi² ï ļas vys²l§n² zadarmo, webovĨch str§nek, 

soci§ln²ch s²t², poŚ§d§n²m kampan² a akc². RovnŊģ statistickĨ ¼Śad vyhodnocuje 

stav dobrovolnictv² a pravidelnŊ tyto informace zveŚejŔuje a d§v§ na vŊdom² 

veŚejnosti. Dobrovolnick® organizace propaguj² svou organizaci a nejdŢleģitŊjġ² je 

dotov§n² a podporov§n² svĨch dobrovoln²kŢ. Druhou moģnost² je j²t do kurzu 

a ġkolit nov® dobrovoln²ky v z§kladn²ch ġkol§ch a ġkol§ch stŚedn²ch, poukazovat 

na vzorov® pŚ²klady dobrovolnictv² dobrovoln²kŢ, kteŚ² jsou aktivn² a vz§jemnŊ od 

sebe pŚeb²raj² zkuġenosti. C²lem je vŊdomĨ rozkvŊt dobrovolnictv² a dŢleģitou roli 

v dobrovolnictv² m§ samotnĨ st§t. Institut do budoucna pl§nuje vyuģ²t informaļn² 

akce, sportovn² akce, za ¼ļelem propagace dobrovolnictv² z ¼rovnŊ st§tu. Kl²ļov® 

je zjistit, jak nab²zet dobrovolnictv² politikŢm k n§sledn® propagaci, protoģe politici 

Śeġ² buŅ jen soci§ln² oblast anebo ģivotn² prostŚed², pŚiļemģ je vġak nutn® ch§pat 

dobrovolnictv² jako Ătmel spoleļnostiñ. V Polsku dobrovolnictv² bylo vģdy vn²m§no 

v soci§ln²m kontextu a c²lem bylo z²skat podporu nevl§dn²ch organizac², 

strategicky dŢleģit® jsou zde rozhodnut² Polsk® vl§dy a pŚesunout jej do centra 

Ś²zen² vl§dy st§tu.92 

                                            
91 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM, Varġava,19.2.2018 
92 Najda, Weronika. Director, Department for Civil Society, Kaczmarczyk, Wojciech. Kancelaria 
Prezesa Rady Ministr·w (KPRM, Krygiel, Piotr. Zastňpca Dyrektora, Departament SpoğeczeŒstwa 
Obywatelskiego KPRM 19.2.2018 
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3.5.6 PŚ²klady dobrovolnickĨch organizac²/center 

3.5.6.1 Nadace Dobr§ s²Š E-dobrovolnictv² (Fundacja Dobra Sieĺ. E-

wolontariatu; Good Network Found) 

Nadace byla zaloģena ve VarġavŊ v kvŊtnu 2009 Akademi² pro rozvoj filantropie 

v Polsku. Mezi dva z§kladn² programy nadace patŚily ĂMoje stipendiumñ a ĂE-

dobrovolnictv²ñ, kter® ļasem vedly k mnoha dalġ²m aktivit§m. Hlavn²m c²lem je 

rozv²jet znalosti o stipendi²ch a e-dobrovolnictv² a podporovat nov® technologie 

jako n§stroj pro pos²len² obļansk® spoleļnosti a angaģovanosti v Polsku. Program 

E-dobrovolnictv² byl vytvoŚen k pŚekon§n² negativn²ho vn²m§n² a vyuģ²v§n² 

internetu a k podpoŚe iniciativ (akce, soci§ln² kampanŊ, aplikace), kter® vyuģ²vaj² 

potenci§l novĨch technologi² ve prospŊch spoleļnosti.93 

Nadace provozuje port§ly:  

¶ www.mojestypendium.pl ï nejvŊtġ² datab§ze stipendi² a soutŊģ² v Polsku,  

¶ www.e-wolontariat.pl ï jedin§ webov§ str§nka v Polsku vŊnovan§ 

obļanskĨm aktivit§m prov§dŊnĨm dobrovoln²ky prostŚednictv²m internetu, 

¶ www.tudu.org.p l ï prvn² platforma pro realizaci obļanskĨch aktivit online 

v Polsku, tzv. E-dobrovolnictv². 

Nadace realizuje online (CSOs online, mojestypendium.pl., e-wolontariat.pl., 

tudu.org.pl), off-line (aktivity posiluj²c² m²stn² komunity) a mezin§rodn² projekty 

(nadace zastupuje Polsko v evropskĨch projektech a mezin§rodn²ch 

organizaļn²ch s²t²ch; vytv§Ś² publikace o E-dobrovolnictv², kter® pouģ²vaj² aktivist® 

v zahraniļ²). Nadace realizuje projekty v oblasti ġkolen², vyuģ²v§n² novĨch 

technologi² v soci§ln²ch projektech, vĨstavbŊ stipendijn²ch programŢ, kter® splŔuj² 

standardy Charty dobrĨch stipendijn²ch programŢ. Organizace poskytuje ġkolen² 

ve ġkol§ch, kter® za ġkolen² plat² (cca 12 eur za celodenn² ġkolen² za osobu), 

¼ļastn²ci po t® obdrģ² certifik§t. 

Jako prvn² organizace v Polsku, se nadace Good Network Foundation stala 

ļlenem Evropsk®ho dobrovolnick®ho centra CEV. Nadace je tak® ļlenem Ġirok® 

agendy pro digit§ln² dovednosti, Digit§ln² koalice generace 50+ ĂMobilita na webuñ 

                                            
93 Good Network Found. E-wolontariat [online] 2018 [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://e-
wolontariat.pl/zacznij-tu/  

http://www.mojestypendium.pl/
http://www.e-wolontariat.pl/
http://www.tudu.org.p/
http://e-wolontariat.pl/zacznij-tu/
http://e-wolontariat.pl/zacznij-tu/
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a Evropsk® s²tŊ dobrovoln²kŢ pro zamŊstnance. Nadace Good Network tak® 

spolupracuje s podnikatelskĨm sektorem a koordinuje dobrovolnickĨ program 

zamŊstnancŢ "Dobrovoln²ci HOPE" spoleļnosti NUTRICIA Polska. 

Platforma TuDu sdruģuje celkem aģ 1 500 dobrovoln²kŢ. Nejv²ce dobrovoln²kŢ 

tvoŚ² VĠ studenti, pŚiļemģ moģnost zapojit se maj² ģ§ci od 13 let. V organizaci 

pracuje 5 zamŊstnancŢ, 50 % ļinnosti organizace pŚedstavuje dobrovolnictv², 

50 % jin§ ļinnost. Propagace dobrovolnictv² prob²h§ na ¼rovni mŊsta Varġava, 

kter® tak® vyhlaġuje ĂDobrovoln²ka rokuñ, ale jen na lok§ln² ¼rovni.94 

3.5.6.2 Region§ln² dobrovolnick® centrum ĂCenterkoñ (Regionalne Centrum 

Wolontariatu ĂCENTERKOò) 

Centerko je dobrovolnick§ agentura se s²dlem v Ğ·dŦi, kter§ podporuje 

dobrovolnictv² jako formu profesion§ln² aktivace. Profesion§lnŊ pŚipravuje 

z§jemce, kteŚ² chtŊj² pŢsobit jako dobrovoln²ci nebo dobrovoln² koordin§toŚi. C²lem 

agentury je ġ²Śit povŊdom² v oblasti dobrovolnictv² v m²stn²m prostŚed², uk§zat 

neomezen® vĨhody dobrovolnick® ļinnosti, stejnŊ jako propagovat myġlenku 

dobrovolnictv² mezi znevĨhodnŊnĨmi skupinami a zapojit rŢzn® soci§ln² skupiny 

do obļansk® angaģovanosti. C²lem centra je zabr§nit soci§ln²mu vylouļen², 

a proto pŢsob² v mnoha oblastech: nemocnic²ch a hospic²ch, vzdŊl§n², sportu, 

kultuŚe a umŊn², stŚedisc²ch soci§ln²ho zabezpeļen², ochrany ģivotn²ho prostŚed², 

soci§ln²ho vylouļen² (postiģen², nemocn², starġ², nezamŊstnan², bezdomovci, 

osamŊl², uprchl²ci a cizinci), podnik§n². 

Dobrovolnick® centrum m§ v oblasti dobrovolnickĨch aktivit bohat® zkuġenosti 

a znalosti, stejnŊ jako lidskĨ potenci§l. Centerko z²skalo certifik§t ĂOrganizace 

pŚ§telsk§ k dobrovolnictv²ñ, kter§ byla udŊlena v r§mci programu ï dobr® 

dobrovolnictv² ï ĂDobrywolontariat.plñ (s²Š dobrovolnickĨch center v Polsku). 

Dobrovolnick® centrum Centerko realizuje svou ļinnost pŚedevġ²m d²ky grantŢm 

a dotac²m a prostŚedkŢm z veŚejnĨch zdrojŢ. Po mnoho let vyuģ²v§ zdroje 

kancel§Śe mŊsta Lodģi, z tŊchto zdrojŢ je podporov§no fungov§n² dobrovolnictv², 

a to v r§mci projektu ĂProv§dŊn² aktivit na vytvoŚen² a provoz dobrovolnick®ho 

centra v Lodģiñ. Centrum tak® pravidelnŊ ģ§d§ a realizuje projekty na n§rodn², 

                                            
94 Kacprowicz, Marzena. Fundacja Dobra Sieĺ Good Network Foundation, Varġava,19.2.2018. 
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region§ln² a evropsk® ¼rovni. Souļasn® vĨdaje centra jsou tak® financov§ny 

z darŢ, sbŊru, recyklovatelnĨch materi§lŢ (korek, pap²r, star® telefony, CD, 

obleļen²), crowdfundingu,aj. Roļn² n§klady na provoz kancel§Śe se zamŊstnanci 

ļin² 150 000 PLN (v souļasnosti tvoŚ² tĨm 6 lid²).95 

Mezi c²le a ¼koly centra patŚ²: trvalĨ n§bor dobrovoln²kŢ a organizac²; hled§n² 

dobrovolnickĨch pracovn²ch m²st vhodnĨch pro individu§ln² zapojen²; ġkolen² 

v oblasti dobrovolnick® pr§ce; Ś²zen² dobrovoln²kŢ v organizaci; koordinace pr§ci 

dobrovoln²kŢ na veŚejnĨch kulturn²ch akc²ch poŚ§danĨch v r§mci kraje; p®ļe 

o dobrovoln²ky bŊhem dobrovolnictv²; prŢbŊģn® sledov§n² spolupr§ce mezi RCW 

a institucemi vyuģ²vaj²c²mi jej² sluģby; podpora aktivit a n§padŢ dobrovolnictv². 

Đkolem RCW je naj²t pro dobrovoln²ky vhodn® dobrovolnick® ļinnost dle jejich 

preference, oļek§v§n², dovednost², zkuġenost², motivace a pŚ²leģitost². Nab²dka 

dobrovolnickĨch aktivit pro dobrovoln²ky je bohat§, od kancel§Śsk® pr§ce, po 

pomoc pŚi poŚ§d§n² konferenc², akc², dŊtsk® animace, aģ po specializovan® 

sluģby.  

Od 30. 6. 2014 patŚ² organizace do celost§tn² s²tŊ dobrovolnickĨch center. 

KromŊ dobrovolnictv² a ġkolen² realizuje organizace rŢzn® typy projektŢ: pro dŊti, 

pro seniory, pro osoby se zdravotn²m postiģen²m. 

Centrum funguje na z§kladŊ pokynŢ a strategie s²tŊ n§rodn²ch dobrovolnickĨch 

center. Za ¼ļelem zefektivnŊn² pr§ce tĨmu byly v roce 2015 vypracov§ny intern² 

standardy, kter® definuj² ¼koly pro jednotliv® oblasti ļinnosti: veden² (veden² tĨmu, 

oddŊlen² ¼kolŢ, aktivn² spolupr§ce s ļleny s²tŊ n§rodn²ch dobrovolnickĨch center, 

tvorba projektŢ, strategick® Ś²zen², spolupr§ce se strategickĨmi partnery a m®dii); 

pŚ²prava (rozvoj vzdŊl§vac²ch aktivit a aktualizace nab²dky vzdŊl§v§n², spolupr§ce 

s intern²mi ġkoliteli RCW, zpracov§n² uļebn²ch materi§lŢ, shromaģŅov§n² statistik 

a veden² ġkolen²; zprostŚedkov§n² dobrovolnictv² (dohled a kontrola, p®ļe 

o prov§dŊn² ļinnost² v souladu s postupy ¼Śadu, koordinaci dobrovolnick® 

datab§ze a organizace); poradenstv² v oblasti dobrovolnictv² (kontakt a spolupr§ce 

se z¼ļastnŊnĨmi stranami, poskytov§n² informac² o dobrovolnictv² a souļasnĨch 

ļinnostech, identifikace potŚeb klientŢ); administrativa (technick® a organizaļn² 

normy): p®ļe o svŊŚenĨ prostor, p®ļe o pozitivn² obraz RCW, vļasn® rozdŊlen² 

                                            
95 Koğodziejski, Mariusz. Regionalne Centrum Wolontariatu ĂCenterkoò, Lodģ, 20.2.2018. 
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korespondence; podpora dobrovolnictv² (propagace a ġ²Śen² informac² o RCW 

v masm®di²ch a na soci§ln²ch s²t²ch); realizace tematickĨch programŢ 

dobrovoln²kŢ: znalosti o programech, p®ļe o knihovnu, vyhled§v§n² a pl§nov§n² 

tematickĨch projektŢ; hled§n² zdrojŢ podpory. 

Centrum prov§d² d§le ġkolen² pro dobrovoln²ky ĂDobrovolnictv² v prvn²ch kroc²chñ. 

C²lem ġkolen², kter® trv§ 4 hodiny, je rozv²jet znalosti a z²sk§vat informace 

v oblasti dobrovolnictv². BŊhem workshopu se ¼ļastn²ci seznamuj² s typy 

a formami dobrovolnictv², oblastmi, ve kterĨch se mohou zapojit jako dobrovoln²ci 

a dost§vaj² praktick® tipy, jak vyhled§vat a zvolit vhodnou nab²dku a jak se 

efektivnŊ zapojit do spolupr§ce s organizacemi; analyzuj² pŚ²nos dobrovolnick® 

ļinnosti a uļ² se budovat pozitivn² vztahy v dobrovolnickĨch organizac²ch 

a pl§novat individu§ln² rozvoj a kari®ru dobrovoln²ka. Đļastn²ci ġkolen² obdrģ² 

certifik§t potvrzuj²c² pŚ²pravu na dobrovolnick® sluģby. Ġkolen² je vŊnov§no tud²ģ 

vġem jednotlivcŢm i organizovanĨm skupin§m, kter® se chtŊj² st§t dobrovoln²ky. 

Workshop inspiruje a motivuje k vytvoŚen² pozitivn²ho postoje dobrovoln²ka jako 

osoby zapojen® do m²stn²ch z§leģitost² a otevŚen® k z²sk§n² novĨch zkuġenost². 

Jednotliv® i organizovan® skupiny se mohou z¼ļastnit ġkolen². Ġkolen² vych§z² 

z metodiky vyvinut® s²t² dobrovolnickĨch center v Polsku a reflektuje tak® aspekty 

m²stn²ho prostŚed². Kl²ļovĨmi prvky ġkolen² jsou: doplnŊn² znalost² v oblasti 

dobrovolnictv², ġkolen² dovednost² ¼ļastn²kŢ, rozvoj osobn²ch kompetenc² v oblasti 

ġkolen².  

Centrum rovnŊģ zajiġŠuje ġkolen² pro koordin§tory dobrovoln²kŢ Ăř²zen² 

dobrovoln²kŢñ. C²lem ġkolen² je rozv²jet znalosti a z§kladn² dovednosti v oblasti 

dobrovolnick®ho Ś²zen². BŊhem workshopu se ¼ļastn²ci seznamuj² s metodami 

realizace dobrovolnick®ho programu, budov§n² tĨmov® spolupr§ce a rozvoje 

potenci§lu jednotlivĨch dobrovoln²kŢ. Đļastn²ci se nauļ², jak z²skat, motivovat 

a udrģovat dobrovoln²ky, jak udrģovat komunikaci v tĨmu. Đļastn²ci, kteŚ² se 

z¼ļastn² vġech vzdŊl§vac²ch modulŢ, obdrģ² certifik§t koordin§tora pr§ce 

dobrovoln²kŢ. 

Ġkolen² je vŊnov§no vedouc²m, koordin§torŢm, zamŊstnancŢm a dobrovoln²kŢm 

organizac² nebo instituc², kter® se zaj²maj² o dobrovolnick® programy a spolupr§ci 

s dobrovoln²ky. Ġkolen² rovnŊģ vych§z² z metodiky vyvinut® s²t² dobrovolnickĨch 

center v Polsku a z dlouholetĨch zkuġenost² ze spolupr§ce s koordin§tory 
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dobrovolnick® pr§ce. Kl²ļovĨmi prvky ġkolen² jsou: obohacen² znalost² v oblasti 

dobrovolnictv², tr®nink dovednost², rozvoj osobn²ch kompetenc² v pŚedmŊtu 

ġkolen². Workshop se kon§ po dva dny a trv§ obvykle 16 hodin. 

Dalġ²m typem ġkolen², kter® centrum poskytuje je ġkolen² ABC dobrovolnictv² ve 

ġkole. Ġkolen² je urļeno pro studenty stŚedn²ch a vysokĨch ġkol se z§jmem 

o dobrovolnick® aktivity. C²lem je systematizovat znalosti mladĨch lid² v oblasti 

dobrovolnictv² a z²sk§n² z§kladn²ch dovednost² souvisej²c²ch se obļanskou 

aktivitou. 

BŊhem workshopu se ¼ļastn²ci dovŊd² vġe o dobrovolnictv² a moģnostech jeho 

vykon§v§n², z²skaj² znalosti o vĨhod§ch a pŚ²nosech dobrovolnick® ļinnosti. 

Ġkolen² motivuje mlad® lidi k z²sk§n² pozitivn²ho postoje dobrovoln²ka jako osoby, 

kter§ se pod²l² na m²stn²ch z§leģitostech a je otevŚen§ k z²sk§v§n² novĨch 

zkuġenost². VĨuka trv§ 3 hodiny. 

Đloha obļansk® ļinnosti a dobrovolnictv² ï Ġkoln² dobrovolnickĨ klub je ġkolen²m, 

kter® rozv²j² znalosti a dovednosti v oblasti veden² kurzŢ obļansk® angaģovanosti 

pro studenty a zaloģen²m dobrovolnickĨch klubŢ ve ġkoln²m zaŚ²zen². 

Ġkolen² je vŊnov§no uļitelŢm, pedagogŢm, koordin§torŢm ġkoln²ch 

dobrovolnickĨch klubŢ. Ġkolen² podporuje realizaci z§kladn²ch uļebn²ch osnov 

pŚedġkoln²ho vzdŊl§v§n² a vġeobecn®ho vzdŊl§v§n² v jednotlivĨch typech ġkol 

(vyhl§ġka ministra ġkolstv² ze dne 27. srpna 2012). C²lem ġkolen² je plnŊ vyuģ²t 

potenci§lu pedagogŢ, kteŚ² pŚ²mo ovlivŔuj² utv§Śen² postojŢ mezi mladĨmi lidmi. 

Semin§Ś inspiruje k prov§dŊn² zaj²mavĨch a netradiļn²ch aktivit obļansk® 

angaģovanosti. Ġkolen² se kon§ po dva dny a obvykle trv§ 16 hodin. 

Mezi programy, kter® centrum realizuje, patŚ² napŚ²klad ĂAnimaļn² dobrovolnictv²ñ, 

ve kter®m jsou dobrovoln²ci sdruģeni v taneļn² skupinŊ Go Pomost! a Animation 

Group! a podporuj² m²stn² iniciativy a akce. PŚipravuj² taneļn² choreografie, 

animaļn² tance, hry a aktivity, atrakce pro dŊti, maratony, festivaly, pikniky a 

festivaly. Mezi dobrovoln²ky patŚ² lid® vġech vŊkovĨch kategori² (od mladistvĨch aģ 

po seniory) a osoby se zdravotn²m postiģen²m. Centrum d§le poŚ§d§ kaģdoroļn² 

kampaŔ Dreamy Post na vytvoŚen² ruļnŊ psanĨch v§noļn²ch karet pro nemocn® 

dŊti a obyvatele domovŢ soci§ln²ho zabezpeļen². 
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3.6 NŉMECKO 

3.6.1 Z§kladn² informace o dobrovolnictv² v NŊmecku 

3.6.1.1 Historie a kontextov® pozad²  

NŊmecko nen² klasickĨm dobrovolnickĨm n§rodem, jako jsou Nizozemsko, 

Spojen® kr§lovstv² nebo Spojen® st§ty americk®.96 Rozvoj infrastruktury obļansk® 

spoleļnosti nastal teprve v posledn²m desetilet². D²ky principŢm Ăsubsidiarity" 

a Ăsamospr§vy" hraj² prospŊġn® organizace zvl§ġtn² a jedineļnou roli v oblasti 

poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb. Kl²ļovĨm faktorem v historii a tradici dobrovolnictv² 

v NŊmecku je rozdŊlen² zemŊ po druh® svŊtov® v§lce, kter® zpŢsobilo, ģe se 

dobrovolnick§ ļinnost rozv²jela odliġnŊ v kaģd® ļ§sti t®to zemŊ. V z§padn²m 

NŊmecku bylo vytvoŚeno ġest sdruģen² v soci§ln²m sektoru, kter§ spoleļnŊ 

vytvoŚila Feder§ln² sdruģen² dobrovolnickĨch obļanskĨch organizac² (the Federal 

Association of the Voluntary Welfare Organisations). VĨvoj dobrovolnictv² ve 

vĨchodn²m NŊmecku byl odliġnĨ. I kdyģ ¼stava zaruļovala svobodu sdruģov§n² 

se, Ădobrovolnictv²ñ bylo vykon§v§no jako souļ§st masovĨch spoleļenskĨch 

organizac² a vġechny organizace (vļetnŊ politickĨch stran, odborovĨch svazŢ 

a dobrovolnickĨch organizac²) musely akceptovat vl§du Sjednocen® socialistick® 

strany NŊmecka. PŚedchŢdci programŢ dobrovolnick® sluģby, tzv. ĂDobrovolnickĨ 

rok soci§ln²ch sluģeb (ĂFreiwilliges Soziales Jahr", FSJ)97 existovali jiģ v roce 1964 

v obou ļ§stech zemŊ, a to po nŊkolika kampan²ch vedenĨch katolickĨmi 

a luter§nskĨmi c²rkvemi v pades§tĨch letech. Po sjednocen² NŊmecka byl soci§ln² 

sektor a zejm®na dobrovolnictv² formov§no z§padonŊmeckĨmi organizacemi. Po 

roce 1990 doġlo ke zmŊnŊ ch§p§n² vĨznamu dobrovolnictv² a byla vytvoŚena Śada 

novĨch organizac² a struktur.98 Ke konci devades§tĨch let zavedla feder§ln² vl§da 

nŊkolik dŢleģitĨch iniciativ. 

                                            
96 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
97 DobrovolnĨ rok soci§ln²ch sluģeb nab²dl mladĨm lidem moģnost dobrovolnŊ pracovat na plnĨ 
¼vazek po dobu 12 mŊs²cŢ v soci§ln²ch a zdravotn²ch sluģb§ch. 
98 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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V letech 1993ï1997 byl zaloģen Feder§ln² modelovĨ program dobrovolnickĨch 

center pro seniory (Bundesmodellprogramm Seniorenbueros), kterĨ vedl 

k vytvoŚen² 44 dobrovolnickĨch center pro starġ² lidi po cel®m NŊmecku. 

KvŢli nov® legislativŊ byl v roce 1994 zaveden ĂDobrovolnĨ rok ekologickĨch 

sluģeb" (Freiwilliges ¥kologisches Jahr, F¥J), kterĨ nab²dl mladĨm lidem moģnost 

dobrovolnick® ļinnosti i v oblasti ģivotn²ho prostŚed². V polovinŊ devades§tĨch 

let zaļaly vznikat komunitn² nadace, jejichģ c²lem je poskytovat finanļn² 

prostŚedky na podporu soci§ln²ho kapit§lu a podporovat dobrovolnick® aktivity 

v neziskovĨch organizac²ch a v r§mci obc². V roce 1996 zaļalo prosazovat 

a podporovat dobrovolnictv² ġest hlavn²ch sdruģen² (Caritasverband, Diakonie, 

Arbeiterwohlfahrt, Paritaetischer Wohlfahrtsverband, Rotes Kreuz). V roce 1997 

byla zaloģena prvn² zastŚeġuj²c² organizace pro dobrovolnick® organizace, 

ĂFeder§ln² asociace dobrovolnickĨch centerñ (neboli ĂSpolkov§ pracovn² skupina 

dobrovolnickĨch agentur", Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen 

eV, BAGFA), kter§ byla povŊŚena zastupov§n²m potŚeb a z§jmŢ stŚedisek 

dobrovoln²kŢ na feder§ln² ¼rovni. V roce 1999 zah§jila feder§ln² vl§da periodickĨ 

n§rodn² prŢzkum v oblasti dobrovolnictv² ï N§rodn² ġetŚen² o dobrovolnictv² 

a obļansk® angaģovanosti (Freiwilligensurvey). N§rodn² pŚehled o dobrovolnictv² 

je vyd§v§n SpolkovĨm ministerstvem pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny 

a ml§deģ (Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 

BMFSFJ) za ¼ļelem prozkoum§n² vġech forem dobrovolnictv² vļetnŊ obļansk® 

angaģovanosti v neform§ln²ch organizac²ch kaģdĨch 5 let.99 D§le byla v roce 1999 

zaloģena nŊmeckĨm spolkovĨm parlamentem Studijn² komise pro budoucnost 

obļanskĨch aktivit, a to za ¼ļelem vypracov§n² konkr®tn²ch politickĨch strategi² a 

opatŚen² na podporu dobrovolnick® obļansk® ļinnosti. Komise se skl§dala z 11 

poslancŢ parlamentu a 11 ļlenŢ extern²ch expertŢ (pŚedn²ch pŚedstavitelŢ soci§ln² 

vŊdy a z§stupcŢ tŚet²ho sektoru) a zah§jila ļinnost v ¼noru 2000.100 

                                            
99 V letech 1999 a 2004 se tĨkal 15 000 osob. Posledn² prŢzkum, publikovanĨ v roce 2016, 
obsahuje data za obdob² 2014ï2016 a zahrnuje jiģ celkem 28 690 respondentŢ. PŚ²ġt² prŢzkum 
bude proveden v roce 2019 (Dr. Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, 
Frauen und Jugend, Berlin, 26.2.2018). 
100 V roce 2002 vydala Komise Zpr§vu o stavu dobrovolnictv², ve kter® mimo jin® lze nal®zt jasnŊjġ² 
koncepļn² vymezen² rŢznĨch forem dobrovolnictv². Komise rovnŊģ pŚedloģila n§vrhy opatŚen² 
zahrnuj²c² rozvoj s²t² na feder§ln², region§ln² a m²stn² ¼rovni, vytvoŚen² infrastruktury spojuj²c² vl§dn² 
akt®ry, dobrovolnĨ sektor a obļanskou spoleļnost a vytvoŚen² Ăkultury uzn§n²" s ohledem na rŢzn® 
formy certifikace, napŚ. s ohledem na vzdŊl§v§n² dobrovoln²kŢ. Komise doporuļila tak® sn²ģit 
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V r§mci Mezin§rodn²ho roku dobrovoln²kŢ v roce 2001 bylo uspoŚ§d§no nŊkolik 

konferenc², setk§n² a akc², kter® hr§ly v NŊmecku dŢleģitou roli z hlediska 

zvyġov§n² veŚejn®ho a politick®ho povŊdom² o dobrovolnictv². V roce 2002 byla 

s finanļn² podporou feder§ln² vl§dy zaloģena Feder§ln² s²Š pro obļanskou 

angaģovanost (Bundesnetzwerk Buergerschaftliches Engagement, BBE), kter§ 

propojila dobrovolnick® organizace, podnikatelskĨ sektor a veŚejn® org§ny 

v souladu s doporuļen²mi Studijn² komise o budoucnosti obļanskĨch aktivit. Od 

roku 2006 pŚedkl§d§ spolkov§ vl§da parlamentu Zpr§vu o vĨvoji obļansk® 

angaģovanosti v NŊmecku, kter§ slouģ² jako z§klad pro politickou a vŊdeckou 

diskusi o souļasn®m a budouc²m vĨvoji obļansk® angaģovanosti. Druh§ zpr§va 

byla vyd§na v roce 2016 a je vŊnov§na t®matu demografick® zmŊny a obļansk® 

angaģovanosti a jej²mu pŚ²nosu pro m²stn² rozvoj (Second Engagement Report 

2016 Demographic Change and Civic Engagement: Civic Engagement and its 

Contribution to Local Development).101 TŚet² zpr§va bude vyd§na v roce 2020. 

Expertn² komise se snaģ² rozv²jet koncept "obļansk® angaģovanosti" v co 

nejġirġ²m mŊŚ²tku, tzn. angaģovanost je zastŚeġuj²c²m pojmem pro akce a ļinnosti 

prov§dŊn® dobrovoln²ky v rŢznĨch form§ch (tak aby nebyly vylouļeny nŊkter® 

hlavn² oblast²).102 

Komise ch§pe angaģovanost jako souļ§st obļansk® spoleļnosti, kter§ 

pŚedstavuje nŊco v²c, neģ jen ĂtŚet²ñ sektor, ve kter®m nevl§dn² organizace 

a neziskov® organizace pŢsob² na dobrovolnick®m a neziskov®m z§kladŊ. 

V pŚev§ģn® vŊtġinŊ pŚ²padŢ nen² dobrovolnick§ angaģovanost pŚedmŊtem 

odmŊny. Tuto skuteļnost povaģuje Komise za jednu z definuj²c²ch charakteristik 

dobrovolnick® angaģovanosti. Nicm®nŊ nŊkter® formy odmŊŔov§n² jsou st§le 

dŢleģitŊjġ² ï ve tŚet²m sektoru se st§le ļastŊji diskutuje nad nalezen²m spr§vn®ho 

zpŢsobu odmŊŔov§n². Osmdes§t procent dobrovolnick® angaģovanosti se 

uskuteļŔuje na m²stn² ¼rovni a poskytov§n² podpory je v rukou samospr§vy. 

R§mcov® podm²nky pro dobrovolnou angaģovanost jsou v mnoha oblastech 

                                                                                                                                    
byrokracii ve vztahu k financov§n², reformovat daŔov® z§kony o d§rcovstv², kompenzovat vĨdaje 
a zajistit odpov²daj²c² pojiġtŊn² odpovŊdnosti za ġkodu a ¼razov® pojiġtŊn².  
101 Klie, T., Klie, Wiebke, A. a S. Marzluff. Second Engagement Report 2016 Demographic Change 
and Civic Engagement: Civic Engagement and its Contribution to Local Development. Berlin: 
Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
102 NapŚ²klad neform§ln² a organizovan§ angaģovanost: na jedn® stranŊ neform§ln² angaģovanost 
v nez§vazn® struktuŚe (napŚ²klad v sousedstv²); na stranŊ druh® form§ln² organizovan® zapojen² 
dobrovolnĨch ļinnost² v r§mci sdruģen², organizac². 
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odpovŊdnost² spolkov® vl§dy a spolkovĨch zem². Podpora angaģovanosti na 

m²stn² ¼rovni je sloģitou problematikou: nen² omezena na bezprostŚedn² ¼koly 

obvykle spojen® s komun§ln² politikou, ale mus² se vztahovat tak® na specifick® 

¼koly na feder§ln² ¼rovni. V dŢsledku aktivit na feder§ln²ch, spolkovĨch a m²stn²ch 

¼rovn²ch vznikly rŢzn® konkurenļn² prvky podpory rozvoje infrastruktury 

dobrovolnick® angaģovanosti.103 

3.6.1.2 Definice dobrovolnictv² v NŊmecku 

V NŊmecku se v souļasn® dobŊ pouģ²vaj² rŢzn® definice popisuj²c² n§sleduj²c² dva 

hlavn² typy dobrovolnictv²:  

¶ Tradiļn² formy obļansk® angaģovanosti, vykon§van® pŚev§ģnŊ Ăpro druh®" 

a spojen® s trvalĨm ļlenstv²m (napŚ. Ehrenamt). Takov® aktivity obļansk® 

angaģovanosti se ļasto odehr§vaj² v r§mci velkĨch organizac², jako jsou 

c²rkve, svazy, strany, sdruģen² pro soci§ln² zabezpeļen² (napŚ. dobrovoln² 

hasiļi) a sportovn² kluby. 

¶ Dobrovolnick® aktivity vykon§van® prim§rnŊ pro sebe sama (napŚ. 

dobrovolnick§ angaģovanost). Tento druh aktivit je charakterizov§n t²m, ģe 

jsou Ăz§bavn®ñ, vyģaduj² aktivn² ¼ļast a zahrnuj² moģnost rozvoje osobn²ch 

kompetenc² a dovednost², jsou obvykle prov§dŊny jako souļ§st 

samoobsluģnĨch skupin, zastŚeġuj²c²ch organizac², organizac² soci§ln²ho 

hnut², obļanskĨch skupin, ekologickĨch projektŢ a neinstitucionalizovan® 

politick® kampanŊ.  

V souļasn® dobŊ se pouģ²vaj² n§sleduj²c² pojmy:  

¶ Ehrenamt (doslovnŊ Ăļestn§, neplacen§ funkce/pr§ceñ) nebo ehrenamtliche 

Tªtigkeit (neplacen§ ļinnost). Tyto pojmy poch§zej² z 19. stolet² a odkazuj² 

                                            
103 Zvl§ġtŊ se objevily dvŊ vĨzvy, kter® souvisej² s angaģovanost² na m²stn² ¼rovni a strategickĨmi 
pŚ²stupy, kter® pouģ²vaj² feder§ln² a region§ln² org§ny. V prŢbŊhu ļasu mnoho m²stn²ch ¼ŚadŢ 
zaznamenalo rozvoj sloģit®ho syst®mu subjektŢ, kter® poskytuj² podporu dobrovoln® 
angaģovanosti, pŚiļemģ ļinnosti prov§dŊn® tŊmito rŢznĨmi subjekty jsou zŚ²dkakdy pŚedmŊtem 
jak®koliv koordinace a ļasto neexistuje spoleļn§ strategie, kter§ by spojovala jejich ¼sil². Dalġ²m 
probl®mem je nedostatek kontinuity neboli nestabiln² finanļn² situace mnoha m²stn²ch org§nŢ. 
M²stn² samospr§vy ļastokr§t upŚednostŔuj² financov§n² velkĨch organizac², jako jsou charitativn² 
nebo sportovn² sdruģen² (kvŢli svĨm bl²zkĨm korporativistickĨm vazb§m na st§t). Komise proto 
doporuļuje, aby se proces pŚidŊlov§n² novĨch finanļn²ch prostŚedkŢ posunul k v²ce prŢŚezovĨm 
politickĨm programŢm a participativnŊjġ²m form§m financov§n². 
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se na dobrovoln® zapojen² do form§ln²ch organizac², napŚ. sdruģen², 

spoleļnost² nebo klubŢ. Dobrovolnick§ pr§ce je buŅ nezaplacena, nebo je 

vyplacena pouze n§hrada n§kladŢ. 

¶ Freiwilligenarbeit (dobrovolnick® zapojen²) nebo dobrovolnick§ 

angaģovanost (dobrovolnictv²). Tyto ļinnosti mohou bĨt prov§dŊny jako 

souļ§st form§ln²ch nebo neform§ln²ch organizac² a zahrnuj² sport 

a rekreaci, kulturu, vlastn² pomoc nebo sousedsk® aktivity a aktivity 

v obļanskĨch akļn²ch skupin§ch. Ġirok® spektrum ļinnost² zastŚeġuje 

koncept Ădobrovolnick§ angaģovanostñ.  

¶ B¿rgerschaftliches Engagement (dobrovolnick§ obļansk§ ļinnost) ï studijn² 

komise pro budoucnost obļanskĨch aktivit pouģ²v§ tento pojem 

k zdŢraznŊn² specifick®ho charakteru vġech dobrovolnŊ pŚijatĨch ļinnost².  

¶ Freiwilligendienste (dobrovolnick® sluģby). V NŊmecku se dobrovolnick® 

sluģby ļasto vztahuj² k dobrovolnictv², kter® mlad² lid® vykon§vaj² po dobu 

jednoho roku jako souļ§st ofici§ln²ho programu pot®, co dokonļili sv® vyġġ² 

sekund§rn² vzdŊl§v§n², a pŚedt²m, neģ zaļnou studium na univerzitŊ 

(napŚ²klad ĂDobrovolnĨ rok soci§ln²ch sluģeb" nebo ĂDobrovolnĨ rok 

ekologickĨch sluģeb"). Existuj² vġak i jin® druhy dobrovolnickĨch sluģeb, 

jako jsou dobrovolnick® sluģby v zahraniļ².104 

Angaģovanost se v NŊmecku vyskytuje v mnoha form§ch. Zapojen² obļanŢ m§ 

form§ln² i neform§ln² podobu a prob²h§ v homogenn²ch a heterogenn²ch 

skupin§ch. Angaģov§n² je zaloģeno na vĨkonu svobodn® vŢle a nemŊlo by bĨt 

formalizov§no. Pr§vŊ t²mto projevem svobodn® vŢle vznik§ angaģovanost jako 

svobodn® vyj§dŚen² individu§ln²ho chov§n².105 

                                            
104 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
105 Klie, T., Klie, Wiebke, A. a S. Marzluff. Second Engagement Report 2016 Demographic Change 
and Civic Engagement: Civic Engagement and its Contribution to Local Development. Berlin: 

Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
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3.6.1.3 Poļet a profil dobrovoln²kŢ  

CelkovĨ poļet dobrovoln²kŢ 

V roce 2014 bylo do dobrovolnick® ļinnosti zapojeno 43,6 % nŊmeck® populace 

ve vŊku 14 let a v²ce. BŊhem posledn²ch patn§cti let se m²ra dobrovolnictv² zvĨġila 

t®mŊŚ o deset procentn²ch bodŢ, pŚiļemģ zvĨġen² dobrovolnick®ho zapojen² bylo 

zvl§ġtŊ dynamick® v letech 2009 aģ 2014. V roce 1999 uvedlo 34 % dot§zanĨch, 

ģe za posledn²ch 12 mŊs²cŢ vykonalo nŊjakou dobrovolnou ļinnost, v roce 2004 

doġlo k zvĨġen² tohoto pod²lu na 35,7 % a v roce 2009 na 35,9 %.  

Pohlav² 

V n§rodn²m prŢzkumu z roku 1999, stejnŊ jako v roce 2014, bylo uvedeno, ģe 

dobrovolnictv² je ļastŊjġ² u muģŢ neģ u ģen. Ģeny nav²c dobrovolnictv²m str§vily 

podstatnŊ m®nŊ ļasu. Ģeny a muģi tak® vykon§vaj² rŢzn® typy dobrovolnictv²; 

ģeny se prim§rnŊ dobrovolnŊ pod²lej² na ļinnostech tĨkaj²c²ch se ġkol nebo 

mateŚskĨch ġkol, soci§ln² p®ļe, c²rkevn²ch a n§boģenskĨch organizac² 

a zdravotnictv², zat²mco muģi dominuj² ve vġech ostatn²ch oblastech. Existuj² tak® 

rozd²ly mezi mladĨmi muģi/chlapci a mladĨmi ģenami/d²vkami. PodobnŊ jako 

u dospŊlĨch se obecnŊ chlapci a mlad² lid® prim§rnŊ zapojuj² do dobrovolnick® 

ļinnosti v klubech a organizac²ch oblasti sportu a rekreace, havarijn², z§chrann® 

a dobrovoln® hasiļsk® sluģby. D²vky a mlad® ģeny se naopak pod²lej² pŚedevġ²m 

na m®nŊ strukturovanĨch form§ch organizac² (napŚ²klad ġkol, c²rkv² 

a spoleļenskĨch aktivit). 

VŊkov® skupiny  

ZvĨġen² m²ry dobrovolnictv² je pozorov§no ve vġech skupin§ch obyvatel, ale m²ra 

zvĨġen² se v jednotlivĨch skupin§ch liġ². Dobrovolnictv² mladġ²ch i starġ²ch lid² se 

v posledn²ch patn§cti letech vĨraznŊji zvĨġilo ve srovn§n² s dobrovolnictv²m lid² ve 

stŚedn² vŊkov® skupinŊ. M²ra dobrovolnictv² je nejvyġġ² ve vŊkovĨch skupin§ch 

14ï29 let a 30ï49 let a nejniģġ² v kategorii 65letĨch a starġ²ch. Pouze 34,0 % lid² 

ve vŊkov® skupinŊ ve vŊku 65 let se zabĨv§ dobrovolnou prac², je vġak tŚeba Ś²ci, 

ģe n§rŢst zaznamenanĨ v t®to vŊkov® skupinŊ je obzvl§ġtŊ velkĨ. Rozd²ly mezi 

vŊkovĨmi skupinami z hlediska ¼ļasti na dobrovolnictv² mohou bĨt tak® ch§p§ny 

jako odraz rŢznĨch ģivotn²ch situac². Pod²l dobrovoln²kŢ v rŢznĨch vŊkovĨch 
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skupin§ch v letech 2014 dle N§rodn²ho prŢzkumu dobrovolnictv² (2017) uv§d² 

n§sleduj²c² tabulka. 

Tabulka 3.5: Dobrovolnictv² podle vŊkovĨch skupin v letech 1999 a 2014 

±ŠƪƻǾł ǎƪǳǇƛƴŀ 1999 2014  ¿Ŝƴȅ όнлмпύ aǳȌƛ όнлмпύ 

14ς29 let 35,0 % 46,9 % 45,0 % 48,7 % 

30ς49 let 37,5 % 47,0 % 48,1 % 45,8 % 

50ς64 let 36,5 % 45,5 % 42,9 % 48,3 % 

ср ƭŜǘ ŀ ǾƝŎŜ 23,0 % 34,0 % 29,7 % 39,6 % 

Zdroj: GHK, 2018; Simonson, Vogel, Tesch-2ĘÍÅÒȟ φτυϋ 

Geografick® rozloģen² dobrovolnictv²  

ĐrovnŊ dobrovolnictv² se v jednotlivĨch regionech NŊmecka liġ². Vyġġ² pod²l lid² se 

¼ļastn² dobrovolnictv² v z§padn²m NŊmecku neģ na vĨchodŊ. V dobŊ opŊtovn®ho 

sjednocen² zemŊ byla vŊtġina infrastruktury pro dobrovolnou pr§ci ve vĨchodn²m 

NŊmecku rozpuġtŊna a doġlo k drastick®mu poklesu poļtu dobrovoln²kŢ. VĨrazn® 

rozd²ly existuj² mezi samotnĨmi 16 feder§ln²mi st§ty. Nejvyġġ² m²ra dobrovolnictv² 

byla v roce 2014 zaznamen§na v PorĨn²-Falcku (48,3 %) a B§densku-

W¿rttembersku (48,2 %), coģ je ļtyŚi procentn² body nad n§rodn²m prŢmŊrem. 

Vysok§ ¼roveŔ dobrovolnictv² je tak® v Bavorsku (47,3 %), za n²m n§sleduje 

S§rsko (46,4 %), Doln² Sasko (46,2 %) a Hesensko (44,4 %). Z hlediska 

mŊstskĨch st§tŢ se nejvyġġ² m²ra dobrovolnictv² vyskytuje v Br®m§ch (42,3 %), 

Berl²nŊ (37,2 %) a Hamburku (36,0 %). Ve vĨchodn²ch ļ§stech NŊmecka vykazuje 

nejvyġġ² m²ru Meklenbursko ï Z§padn² PomoŚansko (42,8 %), niģġ² m²ru 

dobrovolnictv² lze pozorovat v Thuringii, Brandenbursku, Sasku a Sasko-

Anhaltsku.106 

Rozd²ly existuj² tak® mezi severem a jihem zemŊ, s vyġġ² m²rou v jiģn²ch 

nŊmeckĨch regionech a niģġ² v severn²ch oblastech. ĐroveŔ dobrovolnictv² je 

rozd²ln§ tak® ve venkovskĨch a mŊstskĨch oblastech, pŚiļemģ na venkovŊ je m²ra 

dobrovolnictv² vyġġ² (45,5 %) neģ ve mŊstech (42,7 %).107 

                                            
106 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
107 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 



 

89 

VzdŊl§n², vĨdŊlky, zamŊstn§n², zdrav² 

Vykon§v§n² dobrovolnictv² je pravdŊpodobnŊjġ² u lid² s vysokou ¼rovn² 

dosaģen®ho vzdŊl§n² a u tŊch, kteŚ² netrp² zdravotn²m postiģen²m. Procento osob 

s vyġġ²m vzdŊl§n²m, kter® vykon§vaj² dobrovolnick® pr§ce, se mezi roky 1999 

a 2014 vĨraznŊ zvĨġilo. Nejniģġ² m²ru dobrovolnictv² vykazuje skupina lid² 

s nejniģġ²m vzdŊl§n²m. Pouze 28,3 % osob ve skupinŊ s n²zkĨm vzdŊl§n²m se za 

posledn²ch dvan§ct mŊs²cŢ pod²lelo na dobrovolnictv², naopak v²ce neģ polovina 

osob skupiny s vyġġ²m vzdŊl§n²m (52,3 %) se k dobrovolnictv² pŚihl§sila. Nejvyġġ² 

m²ra angaģovanosti se vġak nach§z² mezi skupinou lid², kteŚ² dosud neukonļili 

ġkoln² doch§zku, kdyģ se nejm®nŊ 54,8 % studentŢ zapojilo do dobrovolnictv² 

(u t®to skupiny se m²ra dobrovolnictv² za posledn²ch patn§ct let zvĨġila 

o 17,0 procentn²ch bodŢ).108 

RovnŊģ existuje jednoznaļn§ souvislost mezi dobrovolnictv²m a finanļn² situac². 

Lid®, kteŚ² svou finanļn² situaci hodnot² jako Ăvelmi dobouñ, se dobrovolnictv² 

vŊnuj² t®mŊŚ dvakr§t ļastŊji neģ lid®, kteŚ² povaģuj² svou finanļn² situaci za Ăvelmi 

ġpatnouñ. KromŊ toho hraje dŢleģitou roli i situace v oblasti zamŊstnanosti. Osoby 

s vĨdŊleļnou ļinnost² nebo odbornou pŚ²pravou se pod²lej² na dobrovolnictv² 

v podstatnŊ vyġġ² m²Śe neģ osoby nezamŊstnan®, zat²mco osoby registrovan® jako 

nezamŊstnan® jsou s 26,1 % skupinou s nejniģġ² ¼rovn² angaģovanosti. Obyvatel® 

v dŢchodu (35,3 %) a dalġ² ekonomicky neaktivn² osoby (38,5 %) se rovnŊģ 

zapojuj² ļ²m d§l v²ce, i kdyģ ¼roveŔ jejich ¼ļasti zŢst§v§ pod prŢmŊrem.109 

Zdrav² lid® se ļastŊji zapojuj² do dobrovolnictv² neģ lid® se zdravotn²m postiģen²m. 

PŚistŊhovalci maj² tendenci zapojit se do dobrovolnick® pr§ce v niģġ² m²Śe neģ lid® 

bez imigraļn²ho z§zem².110 

                                            
108 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
109 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
110 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 



 

90 

Zapojen² dobrovoln²kŢ podle odvŊtv² 

Lid® se zapojuj² do dobrovolnictv² v rŢznĨch oblastech/odvŊtv²ch. V N§rodn²m 

prŢzkumu bylo identifikov§no 14 rŢznĨch odvŊtv², v nichģ se dobrovolnictv² 

prov§d². Nejvyġġ² m²ra dobrovolnictv² je v tŊchto sektorech: oblast sportu a cviļen² 

(sportu a cviļen² se v NŊmecku dobrovolnŊ vŊnuje 16,3 % lid² ve vŊku od 14 let); 

ġkoln² nebo mateŚsk§ ġkola (napŚ. divadeln² nebo hudebn² skupiny, pŊveck® 

sbory, kulturn² sdruģen²); soci§ln² oblast (napŚ. soci§ln² p®ļe); c²rkevn² nebo 

n§boģensk§ oblast (napŚ. farn² vĨbory, c²rkevn² organizace nebo n§boģensk® 

obce). Menġ² m²ra zapojen² je v oblasti spravedlnosti a kriminality (0,7 %); 

zdravotnictv² (2,5 %) nebo odborn® z§jmov® skupiny mimo pr§ci (2,5 %). Oblasti, 

v nichģ m²ra dobrovolnictv² v posledn²ch patn§cti letech vzrostla, patŚ² napŚ²klad: 

ġkoly a ġkolky (z 5,9 % v roce 1999 na 9,1 % v roce 2014), kultura a hudba (ze 

4,9 % na 9,0 %), soci§ln² p®ļe (ze 4,1 % na 8,5 %), vzdŊl§v§n² ml§deģe 

a dospŊlĨch (z 1,7 % na 4,0 %). Na druhou stranu se projevuje urļit§ stagnace 

v oblasti voln®ho ļasu a soci§ln² interakce (1999: 5,6 %, 2014: 5,8 %), zastoupen² 

profesn²ch z§jmovĨch skupin mimo pracoviġtŊ (1999: 2,3 %, 2014: 2,5 %) 

a v ot§zk§ch spravedlnosti a kriminality (1999: 0,7 %, 2014: 0,7 %). ZvĨġen² 

dobrovolnictv² v oblasti ¼razov®, z§chrann® nebo dobrovoln® hasiļsk® sluģby bylo 

pod prŢmŊrem (1999: 2,5 %, 2014: 2,9 %).111 

Mezi nejļastŊjġ² dobrovolnick® ļinnosti dle prŢzkumu napŚ²klad patŚily: 

¶ reklama pro nov® ļleny poskytuj²c² podpŢrn® sluģby v knihovnŊ polsk®ho 

kulturn²ho sdruģen²; 

¶ organizace dne otevŚenĨch dveŚ² pro sdruģen² vļelaŚŢ; 

¶ hl²d§n² dŊt² ve stŚedisku ml§deģe; 

¶ ļinnost volebn²ho pracovn²ka v obci; 

¶ mentor v poģ§rn² sluģbŊ ml§deģe; 

¶ pomoc s propagaļn² kampan² na d§rcovstv² krve; 

¶ tren®r ve fotbalov®m klubu; 

¶ pr§ce s veŚejnost² v programu pomoci AIDS; 

¶ pokladn²k v z§jmov®m klubu; 

                                            
111 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
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¶ organiz§tor koncertŢ a vnŊjġ² komunikace; 

¶ poŚ§d§n² lekc² nŊmeck®ho jazyka pro uprchl²ky; 

¶ podpora nemocnĨch a zranitelnĨch osob v m²stn² komunitŊ c²rkv² aj. 

Ļas vŊnovanĨ dobrovolnictv²  

Dobrovoln²ci vŊnuj² sv® dobrovolnick® ļinnosti m®nŊ ļasu neģ pŚed patn§cti lety. 

Pod²l dobrovoln²kŢ, kteŚ² tr§v² svĨmi dobrovolnickĨmi ļinnostmi 6 a v²ce hodin 

tĨdnŊ, mezi l®ty 1999 a 2014 klesl z 22,9 % na 18,1 %. Pod²l osob, kter® tŊmto 

ļinnostem vŊnovaly aģ dvŊ hodiny tĨdnŊ, vġak vzrostl na 58,1 %. Zapojen² do 

Ś²d²c²ch funkc² je mezi dobrovoln²ky relativnŊ rozġ²Śeno. V²ce neģ ļtvrtina (27,5 %) 

vġech osob zapojenĨch do dobrovolnictv² pŚeb²r§ vedouc² ¼lohy, jako je Ś²zen² 

nebo ļinnost rady. PomŊr dobrovoln²kŢ, kteŚ² zauj²maj² vedouc² ¼lohu, klesl 

o deset procentn²ch bodŢ (z 38,2 % v roce 1999 na 27,5 % v roce 2014).112 

Faktory, kter® motivuj² jednotlivce k dobrovolnictv²  

Kl²ļovĨm faktorem, kterĨ motivuje lidi k dobrovolnick® ļinnosti, je moģnost aktivnŊ 

utv§Śet spoleļnost, pŚich§zet do kontaktu s jinĨmi lidmi a ¼ļastnit se komunitn²ho 

ģivota. U nezamŊstnanĨch dobrovoln²kŢ je hlavn² motivac² touha aktivnŊ se pod²let 

na formov§n² spoleļnosti a m²stn² politiky. Nav²c nezamŊstnan² povaģuj² 

dobrovolnictv² za pŚ²leģitost k dalġ²mu rozvoji svĨch dovednost² souvisej²c²ch se 

zamŊstn§n²m a pŚevzet² vŊtġ² odpovŊdnosti.113 

3.6.1.4 Poļet a typ organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Vymezen² dobrovolnĨch organizac²  

Pojem Ădobrovolnick§ organizaceñ jako takov§ v NŊmecku neexistuje. 

DobrovolnickĨ sektor v NŊmecku lze nejl®pe popsat jeho heterogenitou. ObecnŊ 

lze Ś²ci, ģe neziskovĨ sektor tvoŚ² ļtyŚi hlavn² typy organizac² (nicm®nŊ, nezd§ se 

napŚ²klad, ģe zahrnuj² Ănadace" ï ĂStiftungenñ):  

                                            
112 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017. 
113 Simonson, J., Vogel, C. a C. Tesch-Rºmer. Volunteering in Germany. Key Findings of the 
Fourth German Survey on Volunteering. Berlin: Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen 
und Jugend. Referat ¥ffentlichkeitsarbeit, 2017; GHK. Study on Volunteering in the European 
Union. Country Report Germany [online] 2010. [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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¶ asociace (ĂVereineñ a ĂVerbªndeñ) ï pŚibliģnŊ 600 tis²c;  

¶ veŚejnŊ prospŊġn® organizace (ĂGemeinn¿tzige Organisationen", 

organizace, kter® podporuj² veŚejn® blaho), vļetnŊ Ăsdruģen² voln®ho 

blahobytuñ; 

¶ komun§ln² ekonomick® korporace (ĂGemeinwirtschaftliche Unternehmenñ);  

¶ organizace neobchodn² povahy (ĂOrganisationen ohne Erwerbszweckñ).  

Tyto typy organizac² mohou bĨt zŚ²zeny v rŢznĨch pr§vn²ch form§ch, coģ 

znamen§, ģe organizace patŚ²c² do stejn® kategorie organizace mohou, ale 

nemusej² bĨt neziskov® organizace.114 Organizace zaŚazen® do jedn® kategorie 

mohou bĨt nav²c velmi odliġn®. Pojem neziskov® organizace skuteļnŊ pŚekon§v§ 

vġechny typy pr§vn²ch instituc², kter® nŊmeck® asociaļn² a korpor§tn² pr§vo 

povaģuje za samostatn®. NeziskovĨ sektor tedy zahrnuje organizace, kter® se 

znaļnŊ liġ², pokud jde o pr§vn² postaven² (veŚejn§ versus soukrom§), zdaŔov§n² 

(komerļn² versus nekomerļn²) nebo finanļn² strukturu (akciov® spoleļnosti versus 

instituce financovan® z dan² versus financovan® z dotac²). Ļ§sti nŊmeck®ho 

neziskov®ho sektoru, kter® se bl²ģ² principu samospr§vy, zahrnuj² sdruģen² dle 

obļansk®ho pr§va, korporace dle veŚejn®ho pr§va a nadace.115 

Typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Organizace, kter® pln² rŢzn® ¼koly a funkce v r§mci infrastruktury obļansk® 

spoleļnosti jsou ġiroce kategorizov§ny a patŚ² mezi nŊ napŚ²klad:116 

¶ Dobrovolnick§ centra ï v souļasnosti existuje 500 dobrovolnickĨch center, 

kter§ jsou kontaktn²m m²stem pro vġechny osoby a pro organizace, kter® 

chtŊj² spolupracovat s dobrovoln²ky. C²lem center je podporovat 

a propagovat dobrovolnictv² a pŚisp²vat k rozvoji soci§ln²ho kapit§lu v r§mci 

mŊsta nebo regionu, kde pŢsob². Mezi specifick® oblasti ļinnosti patŚ² 

zprostŚedkov§n² dobrovoln²kŢ, ġkolen² vedouc²ch pracovn²kŢ organizac² 

tŚet²ho sektoru ve vztahu k Ś²zen² dobrovoln²kŢ a podpora dobrovolnictv². 

                                            
114 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
115 Ty jsou z§visl® na vl§dŊ v jin® m²Śe. V dŢsledku toho se jedn§ o organizace, kter® pŢsob² 
jm®nem feder§ln²ho nebo region§ln²ho ministerstva, jakoģ i obchodn²ch a prŢmyslovĨch komor, 
rozhlasovĨch a televizn²ch stanic a vysokĨch ġkol.  
116 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 

http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf
http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf
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I kdyģ jsou nez§visl® na veŚejnĨch org§nech, spol®haj² se na veŚejn® 

financov§n² a zamŊŚuj² se na poskytov§n² sluģeb veŚejnĨm org§nŢm; v²ce 

neģ 60 % stŚedisek dobrovoln²kŢ z²sk§v§ veŚejn® finance, z velk® ļ§sti 

z m²stn² a region§ln² ¼rovnŊ. Mezi agenturami existuj² velk® rozd²ly 

v dostupnosti zdrojŢ a kapacit. Zat²mco nŊkter® agentury jsou zcela 

organizov§ny dobrovoln²ky, jin® jsou vedeny placenĨmi zamŊstnanci.  

¶ Centra dobrovoln²kŢ pŚidruģen§ k obļanskĨm sdruģen²m (welfare 

associations). PŚedstavuj² centra, kter§ se zamŊŚuj² na n§bor dobrovoln²kŢ 

pro ļlensk® organizace sdruģen². Tento typ dobrovolnick®ho centra tvoŚ² 

odhadovanĨ 30 % aģ 50 % vġech stŚedisek dobrovoln²kŢ.  

¶ Dobrovolnick§ centra pro seniory (ĂSeniorsk® ¼Śady", Seniorenb¿ros). 

Tento typ dobrovolnick®ho centra je zamŊŚen na podporu dobrovolnictv² 

mezi starġ²mi lidmi a jeho c²lem je pos²lit postaven² starġ²ch osob v aktivn² 

spoleļnosti. Rozvoj dobrovolnickĨch stŚedisek pro starġ² osoby byl spuġtŊn 

procesem Ăshora dolŢñ prostŚednictv²m programu feder§ln² vl§dy. N§slednŊ 

org§ny m²stn² samospr§vy pŚevzaly spr§vu tŊchto typŢ organizac² 

a zaļlenily je do svĨch m²stn²ch spr§vn²ch org§nŢ.  

¶ Komunitn² nadace. Tyto nadace poskytuj² finanļn² prostŚedky na podporu 

soci§ln²ho kapit§lu a na podporu dobrovolnick® ļinnosti v neziskovĨch 

organizac²ch a v r§mci obc². Komunitn² nadace rovnŊģ poskytuj² 

financov§n² centrŢm dobrovoln²kŢ. Jsou financov§ny ze soukromĨch zdrojŢ 

a koncepļnŊ oddŊlen® a nez§visl® na m²stn²ch spr§vn²ch org§nech. V roce 

2001 byla zaloģena ĂIniciativa komunitn²ch nadac²ñ (ĂIniciativa 

Buergerstiftungenñ), kter§ je zastŚeġuj²c² organizac² komunitn²ch nadac². 

¶ Nadace, napŚ. nadace ĂObļan® pro obļany" (ĂBuerger fuer Buerger"). 

¶ ZastŚeġuj²c² organizace ï Feder§ln² asociace dobrovolnickĨch center 

(ĂBundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen eVñ, BAGFA) 

a region§ln² sdruģen² LAGFA. BAGFA byla zaloģena v roce 1997 a byla 

prvn² zastŚeġuj²c² organizac² pro centra dobrovoln²kŢ povŊŚen§ 

zastupov§n²m potŚeb a z§jmŢ dobrovolnickĨch center na feder§ln² politick® 

¼rovni. V n§sleduj²c²ch letech doġlo ke vzniku zastŚeġuj²c²ch sdruģen² na 

region§ln² ¼rovni, tzv. ĂLandesarbeitsgemeinschaften der 
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Freiwilligenagenturen und zentren" (LAGFA). Poradn² vĨbor LAGFA m§ za 

¼kol radit pŚedstavenstvu BAGFA ve strategickĨch i politickĨch ot§zk§ch, 

projedn§vat spoleļn® projekty a rozv²jet spolupr§ci. LAGFA nebo jej² 

kontaktn² osoby pro dobrovolnick® agentury se nach§zej² v 15 spolkovĨch 

zem²ch, od nichģ z²sk§vaj² tak® finanļn² podporu. Jednotliv® LAGFA jsou ve 

sv® struktuŚe odliġn®. Jsou organizov§ny jako s²tŊ, pracovn² skupiny nebo 

(registrovan®) asociace. Jejich c²lem je poskytovat dobrovolnickĨm 

agentur§m poradenstv² a kvalifikaci, podporovat spolupr§ci a vytv§Śet s²Š 

m²stn²ch dobrovolnickĨch agentur a zastupovat jejich z§jmy na st§tn² 

¼rovni.  

¶ S²tŊ ï v roce 2002 byla s finanļn² podporou feder§ln² vl§dy zŚ²zena s²Šov§ 

organizace ĂFeder§ln² s²Š pro obļanskou angaģovanost" (Bundesnetzwerk 

Buergerschaftliches Engagement, BBE), kter§ znamenala dalġ² krok ve 

vĨvoji infrastruktury obļansk® spoleļnosti v NŊmecku.117 

3.6.2 Institucion§ln² r§mec 

3.6.2.1 Hlavn² veŚejn® subjekty a dalġ² organizace zapojen® do 

dobrovolnictv²  

Hlavn² veŚejnopr§vn² subjekt odpovŊdnĨ za dobrovolnictv²  

OdpovŊdnost za ot§zky tĨkaj²c² se dobrovolnick® obļansk® angaģovanosti je 

rozdŊlena mezi feder§ln² a region§ln² ¼roveŔ. Na feder§ln² ¼rovni m§ hlavn² 

odpovŊdnost za dobrovolnictv² Ministerstvo pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, 

ģeny a ml§deģ (Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 

BMFSFJ). Ministerstvo je zodpovŊdn® za programy a iniciativy zamŊŚen® na 

pos²len² dobrovolnictv², d§le koordinuje ¼sil² vl§dy o podporu dobrovolnictv² 

a nastaven² vhodn®ho regulaļn²ho r§mce. Poradn² rada pro feder§ln² dobrovolnou 

sluģbu (Beirat f¿r den Bundesfreiwilligendienst) rad² feder§ln²mu ministerstvu 

v ot§zk§ch feder§ln² dobrovolnick® sluģby. Poradn² rada se sch§z² dvakr§t roļnŊ 

a v souļasn® dobŊ m§ celkem 23 ļlenŢ jmenovanĨch na ļtyŚlet® funkļn² obdob². 

Ļleny jsou z§stupci ¼stŚedn²ch org§nŢ Spolkov® dobrovolnick® sluģby, c²rkv², 

                                            
117 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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odborŢ a organizac² zamŊstnavatelŢ, st§tn² spr§vy a m²stn² samospr§vy a sedm 

spolkovĨch mluvļ²ch dobrovoln²kŢ.  

NŊkolik dalġ²ch ministerstev je tak® aktivn² v oblasti dobrovolnictv². Feder§ln² 

ministerstvo vnitra (Bundesministerium des Innern) odpov²d§ za sport, kterĨ tvoŚ² 

hlavn² pil²Ś dobrovolnictv² v NŊmecku. Ministerstvo je v r§mci svĨch povinnost² 

odpovŊdn® za propagaci sportu a podporuje veŚejn® uzn§n² dobrovolnictv² ve 

sportu prostŚednictv²m Śady ocenŊn². StejnŊ tak ministerstvo zah§jilo nŊkolik 

roļn²ch ocenŊn² za dobrovolnou ļinnost v oblasti obļansk® ochrany a pomoci pŚi 

katastrof§ch. Na region§ln² ¼rovni bylo v t®to oblasti zpravidla povŊŚeno 

ministerstvo soci§ln²ch vŊc² nebo ministerstvo vnitra; je na jednotlivĨch regionech, 

aby rozhodly o tom, kter® ministerstvo m§ za tyto ot§zky, zodpov²dat. Zahraniļn² 

¼Śad (zah§jil dobrovolnickĨ program ĂKulturweitñ, kterĨ se Ś²d² z§konem o podpoŚe 

dobrovolnĨch sluģeb pro ml§deģ; ten vstoupil v platnost dne 1. ļervna 2008. 

Z§kon stanov² ustanoven² vypl§cen² pŚ²spŊvkŢ na soci§ln² zabezpeļen²); Spolkov® 

ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc², Spolkov® ministerstvo ġkolstv² a vĨzkumu 

(poskytuje finanļn² prostŚedky nŊkolika vĨzkumnĨm instituc²m a dobrovolnickĨm 

sdruģen²m pro rŢzn® vŊdeck® studie o aspektech dobrovolnictv²); St§tn² ministr 

pro kulturn² a medi§ln² z§leģitosti; St§tn² ministr pro migraci, uprchl²ky a integraci ï 

kl²ļovou iniciativou ministra st§tu je tzv. Spoleļn§ akce (Aktion zusammen 

wachsen), informaļn² a s²Šov§ platforma, jej²mģ c²lem je poskytovat obļanŢm 

informace, povzbudit je, aby dobrovolnŊ podporovali migranty ve sv® komunitŊ. 

KromŊ toho Ministerstvo vnitra prostŚednictv²m Spolkov®ho ¼Śadu pro migraci 

a uprchl²ky (Bundesamt f¿r Migration und Fl¿chtlinge) podporuje nŊkolik des²tek 

programŢ a pilotn²ch projektŢ na podporu dobrovolnictv² pro a s migranty. 

Spolkov® ministerstvo pro vĨģivu, zemŊdŊlstv² a ochranu spotŚebitelŢ neposkytuje 

pŚesn® informace o pŚ²sluġn® ļinnosti v oblasti dobrovolnictv², ale upozorŔuje na 

obecnĨ vĨznam dobrovolnictv² pro soci§ln² soudrģnosti ve venkovskĨch oblastech; 

Feder§ln² ministerstvo financ² ï zdŢrazŔuje Śadu opatŚen² daŔovĨch ¼lev, kter§ 

byla pŚijata v roce 2008 jako souļ§st z§kona o dalġ²m pos²len² dobrovolnictv², 

ļ²mģ se v roce 2009 sn²ģila celkov§ daŔov§ ¼leva pro dobrovoln²ky 

a dobrovolnick® organizace na 2,262 miliardy EUR; Spolkov® ministerstvo 

zdravotnictv²; SpolkovĨ ministr spravedlnosti; Spolkov® ministerstvo pro ģivotn² 



 

96 

prostŚed², ochranu pŚ²rody a jadernou bezpeļnost; Feder§ln² ministerstvo obrany; 

Feder§ln² ministerstvo pro hospod§Śskou spolupr§ci a rozvoj. 

Jin® veŚejn® subjekty zapojen® do dobrovolnictv² 

Na feder§ln² ¼rovni byl v nŊmeck®m parlamentu zŚ²zen ĂpodvĨbor pro obļanskou 

angaģovanost. Tento podvĨbor mŊl prov§dŊt doporuļen² vyplĨvaj²c² ze zpr§vy 

Studijn² komise pro dobrovolnictv². PodvĨbor ¼zce spolupracuje s Feder§ln² s²t² 

pro obļanskou angaģovanost (BBE) ve vŊcech dobrovolnictv², stejnŊ jako 

s dalġ²mi organizacemi a obļanskĨmi skupinami, kter® pŢsob² v t®to oblasti. Na 

feder§ln² ¼rovni pŢsob² tak® nŊkolik org§nŢ pod z§ġtitou Feder§ln²ho ministerstva 

vnitra, existuj² rovnŊģ veŚejn® subjekty systematicky zapojen® do dobrovolnictv² ve 

vztahu k ml§deģi na m²stn² a region§ln² ¼rovni.118 

Organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², usnadŔuj² spolupr§ci a vĨmŊnu 

informac²  

V NŊmecku existuje nŊkolik rŢznĨch s²ŠovĨch a zastŚeġuj²c²ch organizac² 

podporuj²c²ch dobrovolnictv² a usnadŔuj²c²ch spolupr§ci a vĨmŊnu informac². 

ĂFeder§ln² s²Š pro obļanskou angaģovanostñ (BBE), zaloģen§ v roce 2002 na 

z§kladŊ doporuļen² Studijn² komise, spojuje velk® mnoģstv² rŢznĨch akt®rŢ 

v oblasti dobrovolnictv². Rozliġuje mezi ĂplnĨmiñ ļleny (organizacemi, nadacemi, 

feder§ln²mi a m²stn²mi vl§dn²mi institucemi i z§stupci soukrom®ho sektoru) 

a spolupracuj²c²mi ļleny (institucemi bez n§rodn²ho vĨznamu, sponzory 

a jednotlivci). BBE organizuje konference a pŚisp²v§ k veŚejn®mu diskurzu 

o dobrovolnick® obļansk® angaģovanosti. D§le publikuje rŢzn® materi§ly 

o dobrovolnick® obļansk® angaģovanosti a slouģ² jako f·rum pro vĨmŊnu 

osvŊdļenĨch postupŢ. BBE zahrnuje osm pracovn²ch skupin (pr§vn² r§mec; 

kvalifikace a vzdŊl§v§n²; dobrovolnick® sluģby; perspektivy angaģovanosti na 

m²stn² ¼rovni; migrace/integrace; firemn² obļanstv²; obļansk§ angaģovanost 

a syst®m soci§ln²ho zabezpeļen²; evropsk§ obļansk§ spoleļnost a obļanskĨ 

dialog.  

                                            
118 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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VŊtġina nŊmeckĨch dobrovolnickĨch agentur se sdruģuje ve ĂFeder§ln² asociaci 

dobrovolnickĨch centerñ (Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen 

eV, BAGFA). BAGFA byla zaloģena v roce 1999 a je f·rem pro m²stn² a region§ln² 

dobrovolnick§ stŚediska nebo dobrovolnick® agentury. BAGFA napŚ²klad poŚ§d§ 

kaģdoroļn² konferenci, kter§ poskytuje ļlenskĨm organizac²m pŚ²leģitost vytv§Śet 

s²tŊ, zahrnuje ļetn® workshopy a diskusn² skupiny. K dispozici je tak® s²Š 

dobrovolnickĨch stŚedisek na region§ln² ¼rovni, kter§ pracuje pod stŚechou 

BAGFA, konkr®tnŊ ĂLAGFAñ (Landesarbeitsgemeinschaften), kter§ slouģ² jako 

prvn² kontaktn² m²sto napŚ. pro politiky. Hlavn²m ¼kolem BAGFA je podporovat 

rozġ²Śen² dobrovolnickĨch center v NŊmecku pomoc² propagace dobrovolnick® 

pr§ce ve spoleļnosti a vytvoŚen² standardŢ pro dobrovolnictv². Za t²mto ¼ļelem 

poskytuje veŚejnosti informace o dobrovolnictv², poradenstv². Ļlenov® se sch§zej² 

dvakr§t roļnŊ, aby diskutovali o strategick® politice BAGFA a tak® o vĨmŊnŊ 

osvŊdļenĨch postupŢ. Ļlenstv² v BAGFA je placen®. BAGFA z²sk§v§ finanļn² 

prostŚedky od Ministerstva pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ, 

a to na poskytov§n² sluģeb a servisu dobrovolnickĨm organizac²m.119 

KromŊ dobrovolnickĨch agentur existuje pŚibliģnŊ 380 agentur, kter® se zamŊŚuj² 

na aktivn² seniory, tzv. ĂSeniorsk® ¼Śadyñ (Seniorenb¿ros120). RovnŊģ existuje 

n§rodn² zastŚeġuj²c² organizace ĂNŊmeck® N§rodn² sdruģen² organizac² seniorŢ". 

NAKOS, neboli ĂN§rodn² clearingov® stŚedisko pro povzbuzov§n² a podporu 

skupin v oblasti sv®pomociñ, je celost§tn² instituc² pro poskytov§n² informac², 

sluģeb a vytv§Śen² s²t² skupin a obļanŢ v oblasti sv®pomoci. 

PŚidruģen² k evropskĨm zastŚeġuj²c²m organizac²m/s²t²m 

Mnoho dobrovolnĨch organizac², jakoģ i s²t² a zastŚeġuj²c²ch organizac², je 

v NŊmecku pŚidruģenĨch k zastŚeġuj²c²m organizac²m a s²t²m na ¼rovni EU. 

NapŚ²klad ĂNŊmeck§ N§rodn² asociace sdruģen² pro senioryñ je ļlenem platformy 

AGE ï Evropsk§ platforma pro starġ² lidi a BAGFA a BBE jsou ļleny Evropsk®ho 

dobrovolnick®ho centra (CEV).  

                                            
119 Dr. Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 
Berlin, 26.2.2018  
120 Bundesarbeitsgemeinschaft Seniorenb¿ros. [online] 2018. [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://www.seniorenbueros.org/ 
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3.6.2.2 Politiky  

N§rodn² r§mec/strategie 

Zejm®na v uplynul®m desetilet² se dobrovolnick§ ļinnost stala politickou prioritou. 

V roce 1999 doġlo ke dvŊma dŢleģitĨm ud§lostem, z nichģ jednou bylo zaveden² 

N§rodn²ho prŢzkumu zahrnuj²c²ho 15 000 nŊmeckĨch obļanŢ, jehoģ ¼ļelem je 

informovat o tvorbŊ politik, a druhou bylo zaloģen² ĂStudijn² komise pro budoucnost 

obļanskĨch aktivitñ nŊmeckĨm feder§ln²m parlamentem. 

Zpr§vu pŚedloģila studijn² komise v roce 2002 a obsahovala Śadu akļn²ch bodŢ na 

podporu dobrovolnictv² v NŊmecku. NŊkolik tŊchto akļn²ch bodŢ bylo provedeno, 

vļetnŊ zŚ²zen² ĂFeder§ln² s²tŊ pro obļanskou angaģovanostñ (BBE) a souļasn®ho 

rozvoje n§rodn² strategie dobrovolnictv². 

Studijn² vĨbor, kterĨ byl zŚ²zen v roce 1999 a prezentoval sv® vĨsledky v roce 

2002, pŚedloģil doporuļen² pro strategie k dosaģen² vŊtġ² obļansk® angaģovanosti 

a zvĨġen² dobrovolnictv². 

Navzdory t®to pr§ci v souļasn® dobŊ neexistuje ģ§dn§ n§rodn² strategie (b²l§ 

kniha) o dobrovolnictv². Jej² pŚ²pravu vġak zvaģuje Feder§ln² ministerstvo pro 

rodinu, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ. Ministerstvo dalo za ¼kol ĂFeder§ln² s²ti pro 

obļanskou angaģovanostñ (BBE) pŚipravit poļ§teļn² diskuzi. 

Dobrovolnictv² je tak® souļ§st² dalġ²ch vl§dn²ch politik, vļetnŊ vl§dn² strategie pro 

udrģitelnĨ rozvoj. V t®to strategii je dobrovolnick§ ļinnost povaģov§na za n§stroj 

jednak k zajiġtŊn² soci§ln² soudrģnosti v souvislosti s demografickĨmi zmŊnami 

mobilizac² mladĨch lid² k zapojen² do spoleļenskĨch ot§zek, jednak k ļerp§n² 

zkuġenost² a znalost² starġ²ch osob. 

3.6.2.3 Programy  

Kl²ļov® n§rodn² programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv² na n§rodn² ¼rovni  

Mezi tŚi kl²ļov® programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv² a jsou podporov§ny na 

feder§ln² a st§tn² ¼rovni, patŚ² ĂDobrovolnickĨ rok soci§ln² sluģby (FSJ)ñ, 

ĂDobrovolnickĨ rok ekologick® sluģby (F¥J)ñ a ĂMezin§rodn² dobrovolnick® sluģby 
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pro ml§deģ (IJFD)ñ. FSJ/F¥J121 je otevŚen kaģd®mu, kdo ukonļil povinnou ġkoln² 

doch§zku, je mladġ² 27 let a chce se vŊnovat dobrovolnictv² po dobu 

6 aģ 18 mŊs²cŢ v NŊmecku nebo v zahraniļ². V roce 2014/2015 byly uvolnŊny 

prostŚedky na mentorskou a vzdŊl§vac² ļinnost pro v²ce neģ 53 000 mladĨch 

dobrovoln²kŢ v r§mci FSJ a pŚibliģnŊ 2 800 mladĨch dobrovoln²kŢ v r§mci F¥J. 

V r§mci sluģby Mezin§rodn² dobrovolnick® sluģby pro ml§deģ (International Youth 

Volunteer Service, IJFD) bylo podpoŚeno t®mŊŚ 3 400 dobrovoln²kŢ. Tito mladistv² 

dostali pŚ²leģitost dokonļit rok vzdŊl§n² v zahraniļ².  

V rozpoļtu na rok 2016 bylo pro dobrovolnick® sluģby pro ml§deģ k dispozici 

pŚibliģnŊ 92,681 milionŢ eur. V dobrovolnĨch sluģb§ch pro ml§deģ je ļinnĨch 

celkem asi 60 000 dobrovoln²kŢ  

Od ļervence 2011 zaļala fungovat ĂFeder§ln² dobrovolnick§ sluģbañ 

(Bundesfreiwilligendienst, BFD), jej²mģ pr§vn²m z§kladem je z§kon o feder§ln² 

dobrovolnick® sluģbŊ (Bundesfreiwilligendienstgesetz, BDFG). V r§mci BFD slouģ² 

pŚibliģnŊ 40 000 dobrovoln²kŢ (bez omezen² vŊku).122  

Ļinnosti v r§mci FSJ, F¥J a BFD zahrnuj² napŚ²klad pomoc starġ²m osob§m 

a osob§m se zdravotn²m postiģen²m, l®kaŚsk® sluģby, sluģby pro dŊti a ml§deģ 

(jako jsou dŊtsk§ denn² centra, stŚediska pro ml§deģ), ochrana ģivotn²ho prostŚed² 

a pŚ²rody, environment§ln² vzdŊl§v§n², informace a komunikace, kultura, sport, 

integrace. 

V r§mci BFD, FSJ a F¥J z²sk§vaj² dobrovoln²ci nov® dovednosti v re§lnĨch 

podm²nk§ch. Dobrovoln²ci jsou instruov§ni a vedeni pŚi zad§v§n² projektŢ. 

Semin§Śe trvaj²c² nejm®nŊ 25 dn² v obdob² 12 mŊs²cŢ jsou povinn®. 

Vġem dobrovoln²kŢm je vyd§n certifik§t.  

V r§mci FSJ/F¥J pŚedstavuje finanļn² podpora na ġkolen² a poradenstv² 

z feder§ln² ¼rovnŊ aģ 200 eur na jednoho dobrovoln²ka/mŊs²c (ostatn² n§klady, 

napŚ²klad kapesn®, pojiġtŊn², jsou hrazeny pŚ²sluġnĨmi m²stn²mi ¼Śady). Finanļn² 

podpora v r§mci IJFD pŚedstavuje aģ 350 eur na jednoho dobrovoln²ka/mŊs²c na 

                                            
121 Z§kon o podpoŚe dobrovolnick®ho soci§ln²ho roku vstoupil v platnost v roce 1964. Z§kon 
o podpoŚe dobrovolnick®ho ekologick®ho roku vstoupil v platnost v roce 1991. V roce 2008 byly 
oba sjednoceny v r§mci z§kona o podpoŚe dobrovolnickĨch sluģeb ml§deģe (JFDG).  
122 Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend. Federal Volunteer Service in 
Germany, 2018. 
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ġkolen² a poradenstv². Finanļn² prostŚedky na ġkolen² i dalġ² vĨdaje v r§mci BFD 

plynou pouze z feder§ln² ¼rovnŊ. Feder§ln² vl§da poskytuje v souļasnosti na 

vġechny dobrovolnick® sluģby pŚibliģnŊ 250 milionŢ eur roļnŊ.123 

Pro vĨkon dobrovolnick® sluģby (BFD/FSJ/F¥J) jsou v²t§ni tak® zahraniļn² 

dobrovoln²ci, kteŚ² nepotŚebuj² povolen² k pr§ci. Vġichni dobrovoln²ci podl®haj² 

z§konn®mu syst®mu soci§ln²ho zabezpeļen². PŚ²spŊvky na zdravotn² p®ļi, 

dlouhodobou p®ļi, nezamŊstnanost, dŢchodov® a ¼razov® pojiġtŊn² hrad² 

agentury. Dobrovoln²ci mohou dost§vat kapesn® jako odmŊnu/uzn§n² za svou 

dobrovolnickou ļinnost.  

Mezi dalġ² iniciativy s ¼ļast² feder§ln² ¼rovnŊ patŚ² napŚ. dobrovolnick§ sluģba 

Ăweltwªrtsñ (vŢļi svŊtu) zamŊŚen§ na dobrovolnictv² mladĨch v rozvojovĨch 

zem²ch, projekt ĂIniciativa pro mŊ, pro n§s, pro kaģd®hoñ, projekt ĂStartSocialñ, 

kterĨ byl zah§jen v roce 2001 jako spoleļnĨ podnik veŚejn®ho a soukrom®ho 

sektoru s c²lem pŚeveden² dovednost² a know-how v Ś²zen² podniku a Ś²zen² 

dobrovolnickĨch projektŢ. D§le mohou bĨt zm²nŊny dobrovolnick® sluģby 

v zahraniļn² jako ĂDobrovolnĨ rok soci§ln² sluģby/ekologick® sluģby v zahraniļ²ò, 

ĂEvropsk§ dobrovoln§ sluģbaò, Ostatn² sluģby v zahraniļ² (ADiA) aj. 

Programy propaguj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na region§ln² a m²stn² 

¼rovni  

KromŊ vĨġe uvedenĨch programŢ a projektŢ na feder§ln² ¼rovni existuje tak® 

velk® mnoģstv² programŢ na region§ln² a m²stn² ¼rovni.124 

3.6.3 Regulaļn² r§mec 

3.6.3.1 ObecnĨ pr§vn² r§mec  

SpecifickĨ pr§vn² r§mec, kterĨ existuje ve vztahu k dobrovolnictv²  

Spolkov® ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² uv§d² Śadu pr§vn²ch ustanoven² 

tĨkaj²c²ch se dobrovolnictv², z nichģ vŊtġina se tĨk§ pojiġtŊn². Pr§vn² ustanoven² 

                                            
123 Dr. Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 
Berlin, 26.2.2018 
124 Kl²ļov® programy na podporu dobrovolnictv² na region§ln² ¼rovni viz GHK. Study on 
Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. [cit. 8.3.2018]. 
Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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(z§kon o soci§ln²m zabezpeļen² III, ļl. 119 odst. 2) zakotvuje pr§vo 

nezamŊstnanĨch osob st§t se dobrovoln²ky (nebo zŢstat aktivn²mi), aniģ by 

ohrozily jejich pr§vn² n§rok na d§vky v nezamŊstnanosti. 

3.6.3.2 Pr§vn² r§mec pro jednotliv® dobrovoln²ky  

Ustanoven² pro specifick® kategorie  

Ģ§dnĨ zvl§ġtn² pr§vn² status dobrovoln²kŢ ĂobecnŊñ v NŊmecku neexistuje; 

dobrovoln²ci mus² jednat v souladu s obecnĨmi pr§vn²mi podm²nkami, kter® 

ļ§steļnŊ upravuj² dobrovolnou pr§ci s c²lem chr§nit dobrovoln²ky pŚed 

specifickĨmi riziky, kompenzovat nevĨhody vyplĨvaj²c² z dobrovolnictv², 

podporovat dobrovolnictv² prostŚednictv²m kvalifikace nebo poradenstv², vytv§Śet 

individu§ln² pob²dky pro dobrovoln²ky a vŢbec dobrovolnictv² umoģŔovat. 

Pro obļansk® sluģby vykon§van® v r§mci ĂDobrovolnick®ho roku soci§ln² sluģbyñ 

a ĂDobrovolnick®ho roku ekologick® p®ļeñ vġak existuje pr§vn² r§mec (a specifickĨ 

pr§vn² status). PŚestoģe se vztah mezi dobrovoln²ky a hostitelskĨmi organizacemi 

a/nebo m²sta pŚiŚazen² nepovaģuje za zamŊstn§n², povaģuje se za rovnocennĨ 

zamŊstn§n² podle pŚedpisŢ na ochranu veŚejn®ho pr§va. V dŢsledku toho plat² 

pŚ²sluġn§ naŚ²zen² o ochranŊ zamŊstnancŢ, jako je z§kon o zamŊstnanc²ch, 

naŚ²zen² o pracoviġt²ch, z§kon o ochranŊ ml§deģe a z§kon o ochranŊ mateŚstv². 

Đļastn²ci ĂDobrovolnick®ho roku soci§ln² sluģbyñ a ĂDobrovolnick®ho roku 

ekologick® sluģbyñ jsou nav²c pojiġtŊni soci§ln²m pojiġtŊn²m a pojiġtŊn²m 

v nezamŊstnanosti.  

Reģimy podpory a pob²dky 

Feder§ln² vl§da poskytuje materi§ln² podporu dobrovolnictv² napŚ. poskytnut²m 

specifickĨch opatŚen² pro daŔovou ¼levu nebo poskytnut²m veŚejnŊ financovan®ho 

pojiġtŊn². Podle z¼ļastnŊnĨch stran se existence podpŢrnĨch reģimŢ liġ² mezi 

rŢznĨmi programy.  

NovĨ z§kon o pojiġŠovnictv² vstoupil v platnost 1. ledna 2005, ļ²mģ rozġ²Śil rozsah 

¼razov®ho pojiġtŊn² pro dobrovoln²ky zapojen® do rŢznĨch typŢ ļinnost². V Ś²jnu 

2007 vstoupil v platnost pŚedpis ĂHilfen f¿r Helferñ (ĂPomoc pro pomocn²kyñ), kterĨ 

pos²lil daŔovĨ r§mec pro dobrovolnictv². Z§kon o modernizaci ¼razov®ho pojiġtŊn², 
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kterĨ vstoupil v platnost v roce 2008, umoģnil dobrovoln²kŢm pŚipojit se 

k dobrovolnick®mu pojiġtŊn².125 

DaŔov® pŚedpisy o n§hradŊ vĨdajŢ na jednotliv® dobrovoln²ky  

N§klady na dobrovolnick® ļinnosti z§vis² na konkr®tn²ch programech. PŚ²spŊvky 

na ģivobyt² a cestovn® jsou za nŊkter® ļinnosti hrazeny. Pokud jde o ¼hradu 

vĨdajŢ na dobrovoln²ky, z§vis² na typu dobrovolnick® ļinnosti. Jak feder§ln² vl§da, 

tak region§ln² vl§dy zavedly rŢzn§ opatŚen², jimiģ mohou bĨt dobrovoln²kŢm 

hrazeny vl§dou vĨdaje spojen® s jejich dobrovolnou ¼ļast². NejļastŊji se to tĨk§ 

n§kladŢ na dopravu, pohonn® hmoty atd.  

Pravidla zdanŊn² odmŊn nebo odmŊn za jednotliv® dobrovoln²ky 

NovĨ z§kon o ¼razov®m pojiġtŊn² z roku 2008 podporuje dobrovolnictv² 

prostŚednictv²m sn²ģen² dan². Od 1. ledna 2007 osoby, kter® pob²raj² malĨ pŚ²jem 

za svou angaģovanost, nemusej² platit danŊ aģ do vĨġe 500 EUR roļnŊ. D§le byla 

ļ§stka osvobozen§ od danŊ z pŚ²jmu poch§zej²c²ho ze zaġkolovac²ch aktivit 

zvĨġena na 2 100 Eur (v souļasnosti 2 400 Eur). Z§kon o podpoŚe dobrovolnictv² 

(ĂGesetz zur Staerkung des buergerschaftlichen Engagementsñ) tak obsahuje Śadu 

ustanoven² o osvobozen² od danŊ pro dobrovoln²ky.126 

3.6.3.3 Pr§vn² r§mec pro organizace zapojuj²c² dobrovoln²ky 

Pokud jde o zdanŊn² dobrovolnĨch organizac², je tŚeba rozliġovat mezi ļinnostmi 

osvobozenĨmi od danŊ a neziskovĨmi (veŚejnŊ prospŊġnĨmi) ļinnostmi. 

Osvobozen² od danŊ prob²h§ na z§kladŊ ĂGemeinn¿tzigkeitñ, tj. zda sdruģen² 

splŔuje krit®ria veŚejn®ho prospŊchu, je obecnŊ upraveno v nŊmeck®m z§kon²ku. 

ObecnŊ jsou dary neziskovĨm organizac²m osvobozeny od danŊ. Podle z§kona 

o dan²ch z pŚ²jmu mohou bĨt osvobozeny od zdanitelnĨch pŚ²jmŢ pouze dary 

pr§vnickĨm osob§m (napŚ. obecn²m ¼ŚadŢm) a organizac²m s veŚejnŊ prospŊġnĨm 

statusem. 

                                            
125 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
126 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
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PojiġtŊn² a ochrana dobrovoln²kŢ 

VŊtġina osob, kter® se zabĨvaj² dobrovolnou ļinnost², m§ ¼razov® pojiġtŊn² 

a pojiġtŊn² odpovŊdnosti, kter® plat² organizace/sdruģen², kde je dobrovoln²k 

aktivn². KaģdĨ dobrovoln²k se mŢģe chr§nit osobn²m pojiġtŊn²m odpovŊdnosti, ale 

ne vġechny dobrovolnick® ļinnosti jsou souļ§st² tŊchto soukromĨch pojiġtŊn². 

V tomto pŚ²padŊ je organizace, kde pracuj², zodpovŊdn§ za pojiġtŊn². V pŚ²padech, 

kdy takov® pojistky neexistuj², pokrĨv§ riziko zvl§ġtn² pojiġtŊn² poskytovan® 

spolkovĨmi st§ty.  

Đļastn²ci, kteŚ² vykon§vaj² obļansk® sluģby (DobrovolnĨ rok soci§ln² 

sluģby/ekologick® sluģby) jsou zpravidla pojiġtŊni jako nez§visl² ļlenov® vl§dn²ho 

pl§nu pojiġtŊn². Hostitelsk® organizace poskytuj² kapesn®, ubytov§n², stravu, 

pracovn² odŊv nebo mohou hradit pauġ§ln² ļ§stku na pokryt² tŊchto n§kladŢ. 

Dobrovoln²ci maj² kompletn² soci§ln² zabezpeļen² (statut§rn² dŢchod, ¼razov® 

a zdravotn² pojiġtŊn, dlouhodob§ oġetŚovatelsk§ p®ļe a pojiġtŊn² pro pŚ²pad 

nezamŊstnanosti). Jejich rodiļe dost§vaj² rodinn® d§vky a dobrovoln²kŢm se 

poskytuje sn²ģen² cestovn²ch n§kladŢ na nŊmeckĨch ģeleznic²ch a ve veŚejn® 

dopravŊ. U ¼ļastn²kŢ, kteŚ² vykon§vaj² svou sluģbu v zahraniļ², jsou vys²laj²c² 

organizace povinny se starat o nezbytn® soci§ln² pojiġtŊn². U tŊch, kteŚ² prov§dŊj² 

FSJ nebo FOEJ v zahraniļ², jsou vys²laj²c² organizace povinny se starat 

o nezbytn® soci§ln² pojiġtŊn² a zajistit jim dalġ² nezbytnou ochranu v ciz² zemi. 

PŚ²spŊvek na dŊti se plat² tak® pro ty, kteŚ² vykon§vaj² svou obļanskou sluģbu 

v zahraniļ².127 

                                            
127 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
Dr. Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Berlin, 
26.2.2018  
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3.6.4 Ekonomick§ dimenze dobrovolnictv² 

3.6.4.1 Finanļn² opatŚen² pro dobrovolnictv² 

N§rodn² rozpoļet pŚidŊlenĨ na dobrovolnictv²  

Informace jsou k dispozici pouze u nŊkterĨch dobrovolnĨch sluģeb (Dobrovolnick® 

rok soci§ln² sluģby/ekologick® sluģby).128 Ve skuteļnosti neexistuj² ģ§dn® feder§ln² 

prostŚedky pro jednotliv® dobrovolnick® organizace pro vĨkon dobrovolnick® 

ļinnosti. Ministerstvo pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ, 

podporuje 500 dobrovolnickĨch organizac² na lok§ln² ¼rovni, prostŚednictv²m 

feder§ln² organizace (BAGFA), kter® poskytuje prostŚedky (v roce 2017 pŚibliģnŊ 

200 mil. euro), a to na poskytov§n² sluģeb a servisu jednotlivĨm dobrovolnickĨm 

organizac²m (nen² ale opr§vnŊna jim poskytovat finanļn² prostŚedky). Po reformŊ 

v roce 2008 nen² Ministerstvo opr§vnŊno pŚidŊlovat finanļn² prostŚedky 

region§ln²/lok§ln² ¼rovni.129 

Zdroje financov§n² dobrovolnĨch organizac²  

KromŊ financov§n² z vnitrost§tn²ch zdrojŢ zahrnuj² zdroje financov§n² 

dobrovolnĨch organizac² tak® prostŚedky od dobrovolnĨch pracovn²kŢ, 

soukromĨch organizac² a sdruģen², c²rkv² (pro dobrovolnick® sluģby v zahraniļ²), 

loterie, nadace nebo partnerŢ spolufinancov§n². Pod²l finanļn²ch prostŚedkŢ 

poskytovanĨch rŢznĨmi akt®ry se liġ² podle rŢznĨch programŢ, organizac², regionŢ 

a let.  

V NŊmecku existuje velk§ rozmanitost ve zpŢsobu financov§n² jednotlivĨch 

organizac², neexistuje jednotnĨ mechanismus.130 ObecnŊ se financov§n² skl§d§ 

z n§sleduj²c²ch zdrojŢ: 

¶ finanļn² prostŚedky lok§ln² ¼rovnŊ (mŊsta); 

¶ obļansk® spoleļnosti (welfare organization, napŚ. ĻervenĨ kŚ²ģ, c²rkve); 

                                            
128 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
129 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf; Dr. 
Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Berlin, 
26.2.2018 
130 Baden, Henning; Schºnsee Lisa, BAGFA, Berlin, 27.2.2018; Dr. Steegmans, Christoph. 
Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, Berlin, 26.2.2018 

http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf
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¶ soukrom® zdroje; 

¶ dary; 

¶ ļlensk® pŚ²spŊvky; 

¶ financov§n² od loterijn²ch agentur; 

¶ sponzoring; 

¶ poskytov§n² sluģeb. 

3.6.4.2 Ekonomick§ hodnota dobrovolnictv² 

Probl®my nahrazov§n² sluģeb a nahrazen² pr§ce 

Z§konn® nahrazen² sluģeb nen² povoleno v NŊmecku; existuj² ustanoven², kter§ 

stanov², ģe dobrovolnictv² nemŢģe nahradit sluģby, kter® by mŊl st§t poskytovat. 

Na druhou stranu je velmi obt²ģn® vyst²nit jasn® hranice mezi dobrovolnictv²m 

a Ănahrazen² zamŊstn§n²ñ. Existuje mnoho pŚ²padŢ, kdy existuje potenci§ln² 

pŚekrĨv§n² mezi dobrovolnictv²m a placenou prac², nejļastŊji v oblastech 

Ăspravedlnosti a trestn® ļinnostiñ, Ăzdravotn² p®ļeñ a Ăpr§ce s ml§deģ² a vzdŊl§v§n² 

dospŊlĨchñ. 

3.6.5 Dobrovolnictv² v kontextu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

3.6.5.1 Uzn§v§n² dovednost² a kompetenc² dobrovoln²kŢ v r§mci n§rodn²ho 

vzdŊl§vac²ho syst®mu vzdŊl§v§n²  

Z hlediska individu§ln²ho dobrovoln²ka je dobrovolnick§ ļinnost vn²m§na jako 

pŚ²leģitost k neform§ln²mu uļen², coģ mŢģe znamenat jak odborn® znalosti, tak 

soci§ln² a organizaļn² kompetence, zejm®na pro mlad® lidi. Dobrovolnictv² pŚin§ġ² 

jednotlivĨm dobrovoln²kŢm n§sleduj²c² pŚidanou hodnotu: uļen² nebo rozvoj 

novĨch dovednost; motivace a pocit ¼spŊchu; zvĨġen² moģnosti kari®ry 

a zamŊstn§n²; podpora dalġ²ho ġkolen² a vzdŊl§v§n²; objevovan² novĨch z§jmŢ 

a kon²ļkŢ; z²sk§n² novĨch z§ģitkŢ, budov§n² sebevŊdom²; setk§n² s nejrŢznŊjġ²mi 

lidmi; dobrovolnictv² poskytuje dobr® m²sto pro setk§v§n² lid² podobn®ho smĨġlen². 

Đloha dobrovolnictv² je povaģov§na za uznanou ve vnitrost§tn² politice Ădo jist® 

m²ryñ, napŚ²klad je souļ§st² konferenc² o celoģivotn²m uļen² a strategie 

celoģivotn²ho uļen². NŊkter® dobr® pŚ²klady dobrovolnictv² jsou podporov§ny 
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vzdŊl§vac²mi institucemi, to se dŊje pouze v jednotlivĨch pŚ²padech.131 Đloha 

dobrovolnictv² nen² v souļasn® dobŊ centr§lnŊ podporov§na vzdŊl§vac²mi 

institucemi. NapŚ²klad nŊkter® vysok® ġkoly uzn§vaj² dobrovolnictv² jako st§ģ, jin® 

ne.132 NŊkter® z§kladn² a stŚedn² ġkoly maj² zahrnuty programy dobrovolnictv², jin® 

ne.133 

Na region§ln² ¼rovni maj² nŊkter® spolkov® zemŊ svŢj vlastn² syst®m certifikace 

kvalifikac². NapŚ²klad v B§densku-W¿rttembersku ĂQualipassñ dokumentuje 

praktick® zkuġenosti a kompetence mladĨch lid² ve vŊku od 12 do 25 let z²skanĨch 

dobrovolnĨm z§vazkem, ale tak® prostŚednictv²m st§ģ², pobyty v zahraniļ² apod. 

Jin® feder§ln² st§ty maj² obdobn® zpŢsoby dokumentov§n² dobrovolnick®ho 

z§vazku mladĨch lid² (napŚ. Hamburger Nachweis, Berliner FreiwilligenPass, 

EhrenamtsCard v Hessenu).  

3.6.5.2 Moģnosti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy pro dobrovoln²ky 

VzdŊl§v§n² dobrovoln²kŢ se znaļnŊ liġ² v z§vislosti na vykon§van® dobrovolnick® 

pr§ci a na typu programŢ a sluģeb (napŚ. specifick® ġkolen² pro dobrovoln²ky 

prob²h§ v r§mci programŢ dobrovolnick® sluģby). Mezin§rodn² certifik§ty mohou 

bĨt vyd§v§ny vġemi subjekty (zejm®na dobrovolnĨmi organizacemi) ļinnĨmi 

v neform§ln² pr§ci s ml§deģ², na druhou stranu napŚ²klad mezin§rodn² certifik§t 

kompetenc² mohou vydat pouze odborn²ci a zkuġen² vedouc² tĨmŢ, kteŚ² jsou jiģ 

kvalifikovan² a absolvovali ġkolen². Od roku 2006 jsou dobrovolnick® ļinnosti 

mladĨch lid² v mezin§rodn²m kontextu (vļetnŊ dobrovolnick® ļinnosti prov§dŊn® 

v NŊmecku) uzn§v§ny prostŚednictv²m Ămezin§rodn²ch certifik§tŢñ (Nachweise 

International). Tento syst®m certifikace, kterĨ byl zah§jen v roce 2006, nab²z² 

                                            
131 Dobrovoln® ļinnosti mladĨch lid² jsou uzn§v§ny prostŚednictv²m rŢznĨch typŢ osvŊdļen², vļetnŊ 
karet a dokumentace ve ġkoln²ch zpr§v§ch. PŚ²kladem takov® karty je karta pro vedouc² ml§deģe 
(Jugendleiter/in-Card, Juleica149). Tato karta je certifik§t pro mlad® dobrovoln²ky, kteŚ² jsou aktivn² 
v dobrovolnick® organizaci. Ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ jsou dokumenty osvŊdļuj²c² dobrovoln® ļinnosti 
mladĨch lid² vyd§v§ny organizacemi ml§deģe nebo organizacemi/sdruģen²mi, kter® nab²zej² m²sta 
pro dobrovoln® sluģby a kter® jsou ofici§lnŊ uzn§v§ny jako dobrovoln®, nebo statut§rn²mi org§ny 
v oblasti ml§deģe. Pokud jde o obļansk® sluģby, mlad² lid®, kteŚ² se ¼ļastnili Dobrovoln®ho roku 
soci§ln² ļi ekologick® sluģby, maj² n§rok na potvrzen² o formŊ a dobŊ trv§n² jejich dobrovoln® 
sluģby. Certifik§t v nŊkterĨch pŚ²padech tak® zahrnuje hodnocen² vĨkonu a odbornou kvalifikaci 
mladĨch lid² z²skanĨch bŊhem jejich sluģby; viz GHK. Study on Volunteering in the European 
Union. Country Report Germany [online] 2010. [cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
132 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Germany [online] 2010. 
[cit. 8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_de_en.pdf 
133 Harm, Manja, Sternenfischer Freiwilligenzentrum Treptow-Kºpenick, Berlin, 27.2.2018 
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vyd§v§n² osvŊdļen² o rŢznĨch prvc²ch dobrovolnick® ļinnosti ï ¼ļast (The 

Certificate of Participation International), angaģovanost (The Certificate of 

Engagement International) a zpŢsobilost (The Certificate of Competence 

International).  

Na poskytov§n² vġeobecn®ho vzdŊl§n² pro dobrovolnickĨ sektor se v NŊmecku 

specializuje ĂAkademie pro dobrovolnictv²ñ (Akademie f¿r Ehrenamtlichkeit 

Deutschland, AfED) s²dl²c² v Berl²nŊ. Tato akademie poskytuje ġkolen² pro ty, kteŚ² 

pracuj² v dobrovolnick®m sektoru, stejnŊ jako pro dobrovoln²ky. Akademie od roku 

1998 nab²z² semin§Śe, kvalifikaļn² programy a workshopy na t®ma: dobrovolnick® 

Ś²zen², organizaļn² rozvoj, asociace, kouļov§n² dobrovoln²kŢ, z²sk§v§n² finanļn²ch 

prostŚedkŢ a podpora obļansk® kompetence. Akademie d§le poskytuje konzultace 

a dohled ve vġech oblastech Ś²zen² dobrovoln²kŢ a poskytuje informace 

a publikace na sv® domovsk® str§nce.134  

Ġkolen² a vzdŊl§v§n² dobrovoln²kŢ je organizov§no tak® jednotlivĨmi 

organizacemi. Pokud jde o dalġ² typy podpory, organizuj² se akce a setk§n² pro 

dobrovoln²ky, kter® si vymŊŔuj² zkuġenosti osobnŊ. KromŊ toho on-line sluģby, 

jako jsou platformy nebo veletrhy kontaktŢ, podporuj² vĨmŊnu mezi dobrovoln²ky 

na m²stn² a region§ln² ¼rovni. ObecnŊ plat², ģe se postupy mezi jednotlivĨmi 

regiony liġ². Dovednosti a kompetence dobrovoln²kŢ tak nejsou zat²m v kontextu 

nŊmeck®ho vzdŊl§vac²ho syst®mu uzn§v§ny a formalizov§ny na feder§ln² ¼rovni. 

Koordin§tor dobrovoln²kŢ 

Dobr§ dobrovolnick§ ļinnost vyģaduje rozs§hlou organizaci a koordinaci. 

Koordin§toŚi dobrovoln²kŢ oģivuj² svou organizaci prostŚednictv²m pŚed§v§n² svĨch 

ģivotn²ch zkuġenost², osobn²ch kontaktŢ a rŢznĨch znalost², dovednost² 

a kompetenc². Funkce koordin§tora pŚitom nen² zŚ²zena v kaģd® organizaci, 

obvykle funguje ve vŊtġ²ch organizac²ch a v n§roļnŊjġ²ch oblastech dobrovolnictv². 

OsvŊdļen² o titulu ĂKoordin§tor dobrovoln²kŢ (AFED)ñ mohou z²skat dobrovoln²ci 

absolvov§n²m semin§Śe poŚ§dan®ho Akademi² pro dobrovolnictv². 

                                            
134 Akademie f¿r Ehrenamtlichkeit Deutschland. [online] 2018. [cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://www.ehrenamt.de/ 
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3.6.5.3 OceŔov§n² dobrovoln²kŢ 

Samotn® ocenŊn² ļi pŚidŊlov§n² urļitĨch vĨhod a privilegi² dobrovoln²kŢm nen² 

(mimo ustanoven² v z§konŊ) v NŊmecku upraveno na n§rodn² ¼rovni, jelikoģ tato 

formalizace by v sobŊ nesla spoustu obt²ģnost².135 Dobrovoln²ky oceŔuj² 

a poskytuj² jim urļit® vĨhody buŅ jednotliv§ mŊsta, obvody nebo pŚ²mo jednotliv§ 

centra dobrovoln²kŢ.136 NapŚ²klad v Brandenburgu od roku 2007 je udŊlov§n titul 

ĂDobrovoln²k mŊs²ceñ, v Hessensku je nab²zena tzv. ĂKarta dobrovolnĨch ļinnost²ñ 

(ĂEhrenamtscard"), a to osob§m, kter® se vŊnuj² dobrovolnictv² alespoŔ 5 hodin 

tĨdnŊ. Karta d§v§ pr§vo na slevy na veŚejn® a soukrom® nab²dky a je poskytov§na 

vġem vŊkovĨm skupin§m. V Schleswig-Holsteinu se poŚ§d§ kaģdoroļn² ocenŊn² 

ĂIch mach mich stark! F¿r uns in Schleswig-Holstein  (J§ jsem se stal silnĨm! Pro 

n§s ve Ġlesvicku-HolġtĨnsku), kter® bylo iniciov§no region§ln² vl§dou ve 

Ġlesvicku-HolġtĨnsku spoleļnŊ s rŢznĨmi velkĨmi sdruģen²mi a organizacemi. 

C²lem tohoto ocenŊn² je povzbudit mlad® lidi, aby se zapojili do dobrovolnick® 

ļinnosti. Od roku 2006 udŊluje cenu nejen pŊti skupin§m ml§deģe, ale i dvŊma 

jednotlivcŢm. D§le napŚ²klad iniciativa v regionu Thuringia zahrnuj² dobrovolnick® 

osvŊdļen² pro dobrovoln²ky, dobrovolnou kartu, kter§ udŊluje obzvl§ġtŊ aktivn²m 

dobrovoln²kŢm nŊkter§ privilegia (vstup do muze², knihovny, kina apod.).  

NŊkteŚ² zamŊstnavatel® nav²c podporuj² sv® zamŊstnance pŚi prov§dŊn² 

dobrovolnĨch ļinnost² a poskytuj² jim vĨhody napŚ²klad ve formŊ flexibiln² pracovn² 

doby, vyuģ²v§n² kancel§Śsk® infrastruktury atp. 

3.6.5.4 Propagace dobrovolnictv² 

Propagace prob²h§ jak na feder§ln² ¼rovni (ministerstvo), tak na ¼rovni st§tn², 

region§ln² a lok§ln², kde je rozd²ln§ dle potŚeb a postaven² m²stn² spr§vy a instituc² 

k dobrovolnictv².137 Propagace dobrovolnictv² prob²h§ napŚ²klad prostŚednictv²m 

m®di² (rozhlasovĨch spotŢ a filmŢ), vyd§v§n²m newsletterŢ (na ¼rovni lok§ln² ï 

jednotliv§ mŊsta ï i na ¼rovni samotnĨch dobrovolnickĨch center). 

                                            
135 Dr. Steegmans, Christoph. Bundesministerium f¿r Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 
Berlin, 26.2.2018 
136 Dobrovoln²ky mŊs²ce oceŔuje napŚ²klad organizace Sternenfischer v Berl²nŊ. 
137 Baden, Henning; Schºnsee Lisa, BAGFA, Berlin, 27.2.2018 
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Jako pŚ²klady ud§lost², kter® jsou poŚ§d§ny za ¼ļelem podpory zapojen² do 

dobrovolnictv², lze zm²nit:  

¶ ĂTĨden obļansk® angaģovanostiñ (ĂDie Woche des b¿rgerschaftlichen 

Engagementsñ) se kon§ kaģdoroļnŊ v r§mci kampanŊ ĂEngagement macht 

starkñ. Tato iniciativa, kter§ byla poprv® zah§jena v roce 2004, pom§h§ 

upoutat pozornost veŚejnosti a sdŊlovac²ch prostŚedkŢ v oblasti 

dobrovolnick® ļinnosti prostŚednictv²m rŢznĨch akc². 

¶ ĂDen dobrovolnick® ļinnostiñ (ĂTag des Ehrenamtsñ) se kaģdoroļnŊ 

oslavuje 5. prosince tak® v NŊmecku.138 V tento den je tak® udŊlena cena 

ĂPro Ehrenamtñ. 

¶ ĂSoci§ln² denñ (ĂSozialer Tagñ) ï c²lem akce, kter§ se na celost§tn² ¼rovni 

poŚ§d§ od roku 2006 (organizac² Sch¿ler Helfen Leben, kter§ pŢsob² 

v oblasti vzdŊl§v§n², ml§deģe a m²ru na z§padn²m Balk§nŊ a od roku 2013 

v syrskĨch uprchlickĨch t§borech v Jord§nsku), je povzbudit mlad® lidi, aby 

se zapojili do dobrovolnick® ļinnosti a dozvŊdŊli se o soci§ln² odpovŊdnosti. 

V tento den nastoup² studenti m²sto do ġkoly na pracovn² m²sta a jejich 

odmŊny jsou vŊnov§ny na projektu v Jord§nsku a SĨrii. 

¶ Berlin sagt Danke! ï od roku 2016 poŚ§d§ mŊsto Berl²n (pod z§ġtitou 

starosty Berl²na a pŚedsedy snŊmovny reprezentantŢ Berl²na slavnostn² 

den, kdy vyznamen§v§ ne¼navn® ¼sil² vġech dobrovoln²kŢ v Berl²nŊ 

a dŊkuje jim za bezplatn® dobrovolnick® aktivity v mnoha kulturn²ch 

a rekreaļn²ch zaŚ²zen² v Berl²nŊ. 

K podpoŚe zapojen² do dobrovolnictv² byla tak® zavedena rŢzn§ ocenŊn² 

dobrovoln²kŢ, pŚiļemģ v NŊmecku existuje okolo 700 soutŊģ² a cen, jako napŚ²klad 

Deutscher Engagement Preis (udŊlov§na obecnŊ prospŊġnou spoleļnost² 

ĂB¿ndnis f¿r Gemeinn¿tzigkeitñ a podporov§na SpolkovĨm ministerstvem pro 

rodinn® z§leģitosti, seniory, ģeny a ml§deģ, nŊmeckou televizn² loteri², nadac² 

Deutsche Bahn); cena ĂPro Ehrenamtñ, kterou udŊluje nŊmeck§ federace 

olympijskĨch sportŢ (DOSB) a Commerzbank, Heinz Westphal Preis (ocenŊn² 

                                            
138 Mezin§rodn² den dobrovoln²kŢ je sv§tek pŚipom²nanĨ vģdy 5. prosince. Slav² se od roku 1986, 
kdy jej vyhl§sila Organizace spojenĨch n§rodŢ.  
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mladĨm lidem, kter® kaģd® dva roky udŊluje Feder§ln² rada ml§deģe a Spolkov® 

ministerstvo pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ); Jugend Hilft! 

(Ml§deģ pom§h§) je soutŊģ na n§rodn² ¼rovni zamŊŚen§ na dŊti a mlad® lidi, kteŚ² 

se zabĨvaj² soci§ln²mi dobrovolnĨmi aktivitami; feder§ln² soutŊģ vyhlaġovan§ 

SpolkovĨm ministerstvem pro vĨģivu a zemŊdŊlstv² ĂNaġe vesnice m§ 

budoucnostñ (Bundeswettbewerb ĂUnser Dorf hat Zukunft"), kter§ se kon§ kaģd® 

tŚi roky a c²lem je motivovat ¼ļastn²ky, aby rozv²jeli nov® perspektivy pro svou 

vesnici a tyto myġlenky realizovali. Informace o soutŊģ²ch a ocenŊn² tĨkaj²c² se 

dobrovolnĨch aktivit lze napŚ²klad tak® nal®zt na webovĨch str§nk§ch ĂAktivn² 

obļanstv²ñ (Aktion Mensch) a Feder§ln² s²Š obļansk® angaģovanosti (BBE). 

Spoleļnost Aktion Mensch spravuje tak® nejvŊtġ² datab§zi nab²dek (v²ce neģ 

14 000) dobrovolnickĨch aktivit v NŊmecku, do kterĨch se mŢģou z§jemci zapojit. 

3.6.6 PŚ²klady dobrovolnickĨch organizac²/center 

3.6.6.1  Feder§ln² asociace dobrovolnickĨch center 

(Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen e.V., BAGFA) 

BAGFA je celost§tn² zastŚeġuj²c² a profesn² sdruģen² dobrovolnickĨch center 

v NŊmecku, se s²dlem v Berl²nŊ. Byla zaloģena v roce 1999 24 m²stn²mi 

dobrovolnickĨmi agenturami z rŢznĨch mŊst a spolkovĨch zem². Financov§n² 

ļinnost², programŢ a projektŢ BAGFA je zaloģeno na spolupr§ci s rŢznĨmi 

sponzory a partnery (napŚ. Kºrber Foundation, nadace Roberta Bosche, Stiftung 

Apfelbaum, organizace Aktion Mensch, SpolkovĨ ¼Śad pro migraci a uprchl²ky, 

Spolkov® ministerstvo pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ139). 

BAGFA je ļlenem feder§ln² s²tŊ BBE, d§le Glob§ln² s²tŊ n§rodn²ch 

dobrovolnickĨch center (Global Network of National Volunteer Centers, GNNVC), 

Mezin§rodn² s²tŊ dobrovolnickĨch center (Internationale Netzwerk von 

Freiwilligenzentren). BAGFA zamŊstn§v§ v Berl²nŊ osm pracovn²kŢ v prŢmŊru 

30 hodin tĨdnŊ (k ¼noru 2018).140 

                                            
139 Spolkov® ministerstvo pro rodinn® z§leģitosti, starġ² obļany, ģeny a ml§deģ je hlavn²m 
poskytovatelem finanļn²ch prostŚedkŢ ve vĨġi pŚibliģnŊ 200 000 Eur roļnŊ. 
140 Baden, Henning; Schºnsee Lisa, BAGFA, Berlin, 27.2.2018 



 

111 

Hlavn²m ¼kolem t®to zastŚeġuj²c² a profesion§ln² asociace je dalġ² strategick® 

a kvalitativn² rozv²jen² m²stn²ch dobrovolnickĨch agentur. BAGFA je tak aktivn² 

v pŊti hlavn²ch oblastech:  

¶ zajiġtŊn² a zprostŚedkov§n² sluģeb, informac² a odborn® pŚ²pravy: BAGFA 

pom§h§ dobrovolnickĨm agentur§m v jejich koncepļn²m rozvoji, a to 

prostŚednictv²m mnoha vzdŊl§vac²ch akc² (ġkolen², konference) a 

networkingu; 

¶ podpora kvality: BAGFA podporuje rozvoj kvality dobrovolnickĨch agentur 

prostŚednictv²m vlastn²ho syst®mu Ś²zen² a jakosti. BAGFA poskytuje 

ļlenskĨm dobrovolnickĨm organizac²m sv® standardy ï ĂDas BAGFA-

Qulalitªtsmanagement, QMS, po jejich splnŊn² udŊluje certifik§t (peļeŠ) 

kvality; mimo standardy BAGFA vyv²j² ļlensk§ i neļlensk§ dobrovolnick§ 

centra sv® vlastn² standardy kvality; 

¶ podpora uzn§n² a publicity dobrovolnictv²: BAGFA udŊluje Inovaļn² cenu 

(ĂInnovationspreisñ), kterou vyznamen§v§ inovativnost dobrovolnickĨch 

agentur a informuje veŚejnost o sv® pr§ci prostŚednictv²m rozs§hlĨch 

a praktickĨch publikac² a materi§lŢ; 

¶ rozvoj a realizace projektŢ: spoleļnŊ se svĨmi ļleny BAGFA realizuje sv® 

vlastn² projekty141 nebo se ¼ļastn² celost§tn²ch pilotn²ch projektŢ, kter® 

testuj² nov® pŚ²stupy k Śeġen² spoleļenskĨch vĨzev; 

¶ zastupov§n² z§jmŢ: BAGFA zastupuje z§jmy dobrovolnickĨch agentur na 

feder§ln² ¼rovni, pŚed§v§ zkuġenosti dobrovolnickĨch agentur a prezentuje 

je ve veŚejn®m dialogu s politickĨmi pŚedstaviteli, z§stupci veŚejn® spr§vy, 

podnikateli, vŊdeckou sf®rou, stejnŊ jako s nadacemi a dalġ²mi 

organizacemi. 

V souļasn® dobŊ je aktivn²mi ļleny BAGFA celkem 194 dobrovolnickĨch agentur. 

Ļleny mohou bĨt agentury, kter® pracuj² ve prospŊch veŚejnosti nebo jsou jinak 

aktivn² ve veŚejn® sluģbŊ. ĻlenskĨ poplatek ļin² 250 Eur roļnŊ.142 

                                            
141 V souļasnosti se na projektech s BAGFA pod²l² 35 dobrovolnickĨch agentur (na tyto projekty se 
snaģ² BAGFA z²skat prostŚedky z feder§ln² ¼rovnŊ), napŚ²klad dva projekty tĨkaj²c² se uprchl²kŢ 
a jejich zapojen² do spoleļnosti a tak® do dobrovolnictv². 
142 BAGFA. Bundesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen e.V.[online] 2018. [cit. 8.3.2018]. 
Dostupn® z www:https://www.bagfa.de/ 
Baden, Henning; Schºnsee Lisa, BAGFA, Berlin, 27.2.2018 
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3.6.6.2 Nadace GuteTat.de  

Nadace Gute-Tat (Stiftung Gute-Tat.de) vznikla v roce 2001 a zamŊŚuje se 

pŚedevġ²m na podporu malĨch a stŚedn²ch projektŢ, kter® byly vytvoŚeny 

individu§ln² nebo soukromou iniciativou a kter® maj² zvl§dnutelnĨ finanļn² objem. 

ĐstŚedn²m probl®mem tŊchto projektŢ jsou nejen finanļn² zdroje, ale tak® potŚeba 

materi§ln²ch zdrojŢ (napŚ. obleļen² pro dŊtskĨ domov ve vĨchodn² EvropŊ, 

n§bytek pro potŚebn® v Berl²nŊ) a pomoc dobrovoln²kŢ (asistence, organizace, 

poradensk® sluģby).  

C²lem organizace je zprostŚedkovat nab²zenou pomoc dobrovoln²kŢ potŚebn®mu 

ļlovŊku/dobrovolnick® organizaci, a to prostŚednictv²m internetov® platformy. 

C²lem je tak® motivovat firmy k zapojen² se do obļansk® angaģovanosti, a to 

prostŚednictv²m Śady iniciativ ï ĂtĨmovĨch akc²ñ (ĂTeamevent plusñ), poŚ§d§n²m 

tzv. ĂtrģiġtŊñ Gute-Tat Markplatz v Berl²nŊ, kde se mŢģou setkat z§stupci podnikŢ 

a neziskovĨch organizac² a po dobu dvou hodin diskutovat, navazovat spolupr§ci 

a uzav²rat dohody vġeho druhu. D§le v r§mci programu ĂUļen² se prostŚednictv²m 

zapojen²ñ (ĂLernen durch Engagementñ, LdE143) poskytuje ġkolen² a poradenstv² 

uļitelŢm pŚi realizaci vĨukovĨch projektŢ LdE. Vġechny konzultaļn² sluģby jsou pro 

partnery bezplatn®. Dalġ² iniciativou nadace je ĂDnes andŊlemñ (ĂHeute ein 

Engelñ), kter§ nab²z² dobrovoln²kŢm moģnost zapojit se, i kdyģ jsou profesnŊ ļi 

rodinnŊ vyt²ģeni. Angaģovanost dobrovoln²kŢ tak mŢģe bĨt kr§tkodob§ 

(jednodenn²), ale tak® dlouhodob§, a to ve v²ce projektech. KromŊ toho nadace 

d§le napŚ²klad podporuje neziskov® organizace v NŊmecku poskytov§n²m vŊcnĨch 

darŢ.  

Organizace m§ 12 pracovn²kŢ. Je ļlenem BAGFA (splŔuje vġechny jej² standardy) 

a m§ sv® poboļky v MnichovŊ, Berl²nŊ a Hamburku. Finanļn² prostŚedky nadace 

poch§zej² z mnoha zdrojŢ (mimo st§tn² prostŚedky), ļ§steļnŊ je tvoŚ² ¼rokov® 

vĨnosy z majetku nadace, kter® v souļasn® dobŊ pokrĨvaj² provozn² 

a kancel§Śsk® n§klady, dalġ²m zdrojem jsou pŚ²jmy z poskytovanĨch sluģeb mŊstu 

Berl²n (spr§va webovĨch str§nek a datab§ze, propagace dobrovolnictv² 

                                            
143 Program zavedenĨ Freudenbergovou nadac² v roce 2001 s c²lem integrovat obļanskou 
angaģanovatnost do vĨuky na ġkol§ch. 



 

113 

v berl²nskĨch novin§ch144) a soukromĨm firm§m (zpracov§n² projektu v r§mci 

Teamevent plus, poŚ§d§n² akce Markplatz), dalġ²m zdrojem jsou prostŚedky 

ESF.145 

3.6.6.3 STERNENFISCHER Freiwilligenzentrum Treptow-Kºpenick 

Dobrovolnick® centrum STERNENFISCHER Treptow-Kºpenick podporuje od roku 

2008 obļanskou angaģovanost v Berl²nŊ, a to v obvodu Treptow-Kºpenick. 

Centrum vzniklo na z§kladŊ potŚeb obļanŢ a z§jmu obvodu mŊsta Treptow-

Kºpenick. Tento obvod m§ jako jeden ze tŚ² obvodŢ Berl²na stanoveny vlastn² 

z§sady rozvoje dobrovolnictv².146 V roce 2018 rozhodlo mŊsto Berl²n o strategick® 

podpoŚe dobrovolnictv² na ¼rovni mŊsta a vybudov§n² takov®ho centra v kaģd®m 

obvodu mŊsta, pŚiļemģ vyļlenilo pro tyto ¼ļely 40 000 Euro.147 V cel®m NŊmecku 

se STERNENFISCHER povaģuje za jednu z vedouc²ch a inovativn²ch 

dobrovolnickĨch agentur, pŚestoģe pŢsob² lok§lnŊ v obvodu Treptow-Kºpenick. 

PŚedstavuje Ămostñ mezi obļany a neziskovĨmi institucemi, poskytuje informace 

o pŚ²leģitostech zapojen² se do dobrovolnickĨch aktivit v oblasti soci§ln², kulturn² 

a vzdŊl§vac², ochrany pŚ²rody a ģivotn²ho prostŚed², sportu, politiky. PravidelnŊ 

organizuje ġkolen² a workshopy148 a oceŔuje, podporuje a propaguje dobrovolnou 

pr§ci prostŚednictv²m poŚ§d§n²m rŢznĨch spoleļnĨch akc² a ud§lost² zveŚejnŊnĨch 

na webovĨch str§nk§ch organizace a soci§ln²ch s²t²ch: organizuje ĂSoci§ln² denñ, 

kdy se podnikatel® mŢģou angaģovat a pom§hat v rŢznĨch soci§ln²ch zaŚ²zen²ch; 

poŚ§d§ akci ĂTrģiġtŊ Treptow-Kºpenickñ (ĂMarktplatz Treptow-Kºpenickñ), jeģ je 

platformou pro spolupr§ci mezi m²stn²mi obchodn²mi spoleļnostmi a neziskovĨmi 

organizacemi; vyd§v§ ļasopis SternenZeit; oceŔuje dobrovoln²ky mŊs²ce, poŚ§d§ 

adventn² koncerty pro dobrovoln²ky jako podŊkov§n² za jejich pr§ci. RovnŊģ 

podporuje ġkoly v organizaci projektovĨch dn² a vĨuky angaģovanosti dŊt². 

                                            
144 V Berl²nŊ je ļinnĨch v²ce jak 10 tis²c dobrovoln²kŢ, kteŚ² pravidelnŊ podporuj² soci§ln² projekty. 
70 % z nich se ¼ļastn² dobrovolnick® aktivity alespoŔ jednou. VŊtġina z nich patŚ² do vŊkov® 
skupiny 18 aģ 30 let a 60 let a v²ce (menġ² zastoupen² stŚedn² vŊkov® skupiny). Dobrovoln²ci jsou 
kryt² pojiġtŊn²m poskytnutĨm danou organizac² (poskytuje tak® kapesn®) ļi mŊstem Berl²n. 
145 Lauer Lorenz, Gute Tat, Berlin, 27.2.2018 
146 Harm, Manja, Sternenfischer Freiwilligenzentrum Treptow-Kºpenick, Berlin, 27.2.2018 
147 Finanļn² podpora na rozvoj dobrovolnictv² v nŊmeckĨch mŊstech plyne obecnŊ z prostŚedkŢ 
dan® spolkov® zemŊ, napŚ²ļ zem² se vġak vyļlenŊn® prostŚedky liġ². 
148 NapŚ²klad ġkolen² pro dobrovoln²ky, kteŚ² pŢsob² jako mentoŚi uprchl²kŢ a pom§haj² jim zvl§dat 
rŢzn® ģivotn² situace pŚi zapojen² do ģivota v Berl²nŊ. 
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Spravuje tak® datab§zi Freinet online, kter§ je vytv§Śena dobrovoln²ky a kde se 

mŢģou dobrovoln²ci dozvŊdŊt o aktu§ln²ch nab²dk§ch zapojen².  

Dobrovolnick® centrum STERNENFISCHER m§ pro ¼spŊġnou a trvalou 

spolupr§ci s dobrovoln²ky stanovena vlastn² tzv. krit®ria kvality (plus aplikuje tak® 

standardy BAGFA), kter§ jsou uģiteļn§ pŚi pl§nov§n² moģnĨch dobrovolnickĨch 

aktivit149.  

Organizace m§ 5 st§lĨch zamŊstnancŢ (z toho dva jsou z§roveŔ vyġkolenĨmi 

koordin§tory dobrovoln²kŢ) a tĨm dobrovoln²kŢ, kterĨ se star§ o komunikaci, 

vyd§v§n² ļasopisu, realizaci projektu Lotsen-Projekts, poŚ§d§n² akc² atd. (celkem 

25ï30, z nichģ vŊtġina patŚ² do vŊkov® skupiny 50+, jejich doba vŊnov§na 

dobrovolnick® aktivitŊ je rozd²ln§). Do projektu pro uprchl²ky (Projekt 

Wohngebiets-Patenschaften) je d§le zapojeno asi 90 dobrovoln²kŢ. 

Dobrovoln²kŢm nab²z² organizace kapesn® (maxim§lnŊ 20 Euro/mŊs²c), ¼hradu 

cestovn®ho a drobn® pozornosti.  

Organizace je ļlenem BAGFA a spolupracuje tak® s LAGFA Berl²n ï 

Landesarbeitsgemeinschaft der Freiwilligenagenturen a s dalġ²mi organizacemi 

(Akademie f¿r Ehrenamtlichkeit, Aktion Mensch , Aktiv in Berlin ï Landesnetzwerk, 

B¿rgerengagement B¿ndnis f¿r Demokratie und Toleranz, B¿rgerportal 

b¿rgeraktiv Berlin, B¿rgerRathaus Friedrichshagen e. V., B¿rgerstiftung Treptow-

Kºpenick, Friedrich-Ebert-Stiftung, degewo, KungerKiezInitiative e. V., Der, 

Paritªtische Wohlfahrtsverband, Bezirksamt Treptow-Kºpenick, UPJ , Stiftung 

Unionhilfswerk, Union Sozialer Einrichtungen). 

                                            
149 Krit®ria: 1. NajdŊte vhodn® ¼koly pro dobrovoln²ky a jasnŊ je popiġte; 2. PŚedstavte 
dobrovoln²ky a nechte je Ăochutnatñ; 3. Pevn® kontakty a podpora; 4. Đļast a vĨmŊna zkuġenost²; 
5. Đhrada n§kladŢ; 6. Pojistn® kryt²; 7. Nab²dka vzdŊl§v§n² a kvalifikace; 8. Kultura uzn§n² a 
oceŔov§n² dobrovolnick® pr§ce (individu§ln²). PŚij²maj²c² organizace i dobrovoln²ci jsou tak® 
vyzv§ni k vyplŔov§n² dotazn²ku (Fragebogen Freiwillige/Organisation), kterĨ dokumentuje pŚ§n² a 
nab²dku dobrovoln²kŢ/organizac², a slouģ² tud²ģ jako z§klad pro spr§vn® rozhodnut², ve kter® 
Instituci se mŢģe nejl®pe dobrovoln²k angaģovat. ObjasŔuje dŢleģit® ot§zky tĨkaj²c² se zapojen², tak 
aby se pŚedeġlo pozdŊjġ²mu nedorozumŊn² nebo nespokojenosti na obou stran§ch. 
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Dobrovolnick® centrum STERNENFISCHER je projektem Stiftung Unionhilfswerk 

v Berl²nŊ a financuje jej Sozialamt Treptow-Kºpenick (¼Śad obvodu mŊsta Berl²na 

Treptow-Kºpenick). Dalġ²m zdroji pro financov§n² jsou prostŚedky z ESF fondu.150  

 

  

                                            
150 Sternenfischer Freiwilligenzentrum Treptow-Kºpenick. [online] 2018. [cit. 8.3.2018]. Dostupn® 
z www: http://www.sternenfischer.org/; Harm, Manja, Sternenfischer Freiwilligenzentrum Treptow-
Kºpenick, Berlin, 27.2.2018 
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3.7 RAKOUSKO 

3.7.1 Vymezen² a legislativn² r§mec  

Tradice dobrovolnictv² v Rakousku se datuje od konce druh® svŊtov® v§lky 

a obecnŊ lze Ś²ci, ģe jsou pro ni typick® n§sleduj²c² faktory:151 

¶ politick® a soci§ln² z§zem², kter®mu dominovaly dvŊ politick® strany; 

¶ decentralizovan§ struktura terci§rn²ho sektoru; 

¶ vysok§ angaģovanost katolick® c²rkve v oblasti dobrovolnictv²; 

¶ znaļnĨ rozd²l mezi mŊstskĨmi a venkovskĨmi oblastmi; 

¶ daŔov® zvĨhodnŊn² pro organizace pŚisp²vaj²c² ve prospŊch Ăosob v nouziñ; 

Tyto faktory mŊly na rozvoj a povahu rakousk®ho dobrovolnictv² znaļnĨ vliv, kterĨ 

pŚetrv§v§ dodnes. TradiļnŊ silnĨmi politickĨmi stranami jsou v Rakousku socialist® 

a kŚesŠanġt² demokrat®, pŚiļemģ kaģd§ z nich m§ k podobŊ dobrovolnictv² vlastn² 

postoj.152 

VĨġe uveden® faktory d§valy rakousk®mu dobrovolnictv² znaļnou samostatnost 

a specifick® Ś²zen² na z§kladŊ historickĨch souvislost². I proto byla zvl§ġtn² pr§vn² 

¼prava tohoto ĂodvŊtv²ñ v Rakousku zavedena aģ v roce 2012, a to z popudu 

Evropsk® unie. Mnoho obļanŢ pŢsob²c²ch v organizov§n² dobrovolnickĨch center 

ji tak st§le povaģuje v z§sadŊ za nadbĨvaj²c². 

Dobrovolnictv² v Rakousku bylo tak® silnŊ ovlivnŊno obecnĨmi spoleļenskĨmi 

hodnotami a odr§ģ² obecn® soci§ln² zmŊny. Hlavn² tendence, kter® pŚispŊly 

k rozvoji dobrovolnick®ho sektoru v Rakousku, zahrnuj² globalizaci, regionalizaci 

a mobilitu, coģ ovlivŔuje rozsah a dostupnost dobrovolnick® ļinnosti; mŊn²c² se 

rodinn® tradice a koncepce celoģivotn²ho uļen²; posun smŊrem k v²ce 

individualistick® spoleļnosti, vliv m®di²; orientace na akce Ădobrovolnick® 

                                            
151 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Austria [online] 2010. [cit. 
8.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_at_en.pdf 
152 To se projevuje jednak dvŊma velmi odliġnĨmi syst®my Ś²zen² a koordinace dobrovolnictv², 
jednak i jistou historickou Śevnivost², jej²mģ n§sledkem kupŚ²kladu dobrovolnick® organizace 
zaloģen® pŚed lety kŚesŠanskĨmi demokraty se v dob§ch vl§dy socialistŢ zdaleka netŊġ² adekv§tn² 
finanļn² podpoŚe, a naopak. 
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turistikyñ153, zvĨġen² soci§ln² odpovŊdnosti ekonomick®ho sektoru; mŊn²c² se 

politick® struktury a zlepġen² Ś²zen² dobrovoln²kŢ.154 

3.7.1.1 Historie a kontextov® pozad² 

Po druh® svŊtov® v§lce vznikly dva politick® t§bory, kter® vstoupily do soci§ln²ho 

partnerstv². Toto do jist® m²ry pŚeklenulo mezeru mezi levĨm a pravĨm kŚ²dlem 

v neziskov®m sektoru. Toto partnerstv² je v souļasn® dobŊ sloģeno ze ļtyŚ 

reprezentativn²ch instituc² ï Federace rakouskĨch obchodn²ch spoleļnost² (¥GB), 

Rakousk§ feder§ln² hospod§Śsk§ komora (WK¥), Feder§ln² komora pr§ce (BAK) 

a ZemŊdŊlsk§ komora (LK).155 Tyto instituce maj² silnĨ vliv na rakouskĨ politickĨ 

syst®m a hraj² ¼stŚedn² roli pŚi ladŊn² rozd²lŢ, kter® existuj² mezi rŢznĨmi 

z¼ļastnŊnĨmi stranami ve spoleļnosti. ProstŚednictv²m tohoto r§mce mnoho 

profesn²ch organizac² a nevl§dn²ch organizac² je pevnŊ spojeno s politikou, coģ 

ļasto ovlivŔuje financov§n² sluģby poskytovan® neziskovĨmi organizacemi. 

Na rozvoji rakouskĨch dobrovolnickĨch organizac² se nejv²ce pod²leli 

konzervativci, hnut² pr§ce a katolick§ c²rkev. Tyto subjekty st§le dominuj² v oblasti 

tŚet²ho sektoru. Tato dominance pokraļuje prostŚednictv²m tradic dobrovolnickĨch 

organizac², kter® jsou otevŚen® pouze ļlenŢm jednoho z t§borŢ. Rakousk§ 

obļansk§ spoleļnost je t²mto postojem st§le poznamen§na a obecnŊ se Ś²d² 

n§zorem, ģe nen² moģn® realizovat obļanskou akci bez podpory nŊkter® 

z hlavn²ch stran. Teprve v 80. letech 20. stolet² se nakonec v Rakousku objevily 

nez§visl® neziskov® organizace, kter® se zabĨvaly lidskĨmi pr§vy, rozvojovou 

pomoc², environment§ln²mi a dalġ²mi ot§zkami.156 

3.7.1.2 Definice  

NejdŢleģitŊjġ² z instituc², pod kterou oblast dobrovolnictv² v Rakousku spad§, je 

Spolkov® ministerstvo pr§ce, soci§ln²ch vŊc², zdrav² a ochrany spotŚebitelŢ 

(Bundesministerium f¿r Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz, 

                                            
153 Term²n pouģ²vanĨ k propojen² dobrovolnictv² s akcemi a ud§lostmi. 
154 BMSK (2015) Bericht zum Freiwilligen Engagement in ¥sterreich (Zpr§va o dobrovoln® 
angaģovanosti v Rakousku) Dostupn® na adrese: 
https://www.sozialministerium.at/site/Service_Medien/Infomaterial/Downloads/2_Freiwilligenbericht
_2015f  
155 ¥GB je organizov§na jako registrovan§ spoleļnost nebo sdruģen², zat²mco tŚi komorn² 
organizace jsou samospr§vnŊ spravuj²c² veŚejnopr§vn² subjekty s povinnĨm ļlenstv²m.  
156 Evropsk® dobrovolnick® centrum. Dobrovolnictv² v Rakousku: Fakta a ļ²sla, 2006. Dostupn® na 
adrese: http://www.cev.be/data/File/FactsFiguresAustria.pdf  

http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf
http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf
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d§le jen ĂBMSKñ). Je tŚeba vġak poznamenat, ģe BMSK ve sv® analĨze 

a statistik§ch rozliġuje mezi form§ln²m a neform§ln²m dobrovolnictv²m. Form§ln² 

dobrovolnictv² je definovan® jako ļinnosti prov§dŊn® v r§mci organizace, sdruģen² 

nebo instituce. Zat²mco neform§ln² dobrovolnictv², ļasto nazĨvan® Ăsousedsk§ 

vĨpomocñ, je osobn² iniciativa, bez jak®hokoli institucion§ln²ho r§mce. Tato zpr§va 

se zamŊŚ² pŚev§ģnŊ na form§ln² dobrovolnick® ļinnosti.157 

Podle zpr§vy BMSK o dobrovolnictv² v Rakousku158 definuje Rakousk§ rada pro 

dobrovolnictv²159 form§ln² dobrovolnictv² jako praxi osob, kter® pracuj² jm®nem 

jinĨch spoleļnost² uvnitŚ organizaļn²ho r§mce, zdarma, za ¼ļelem podpory 

obecnĨch z§jmŢ, bez smluvn²ho z§vazku, s ¼myslem poskytovat sluģbu a mimo 

kontext odborn®ho vzdŊl§v§n². Dobrovoln§ ¼ļast na ġkolen², kter§ je nezbytn§ pro 

rozvoj organizace a prov§dŊn² jejich ļinnost², se tak® povaģuje za dobrovolnictv². 

Konkr®tnŊ Rakousk§ rada pro dobrovolnictv² popisuje dobrovolnictv², kter® m§ 

n§sleduj²c² rysy:  

¶ dobrovoln®, ale v pŚ²sn®m r§mci;  

¶ ve prospŊch komunity nebo tŚet² strany sp²ġe neģ vlastn² nebo rodiny nebo 

prospŊch vlastn² dom§cnosti;  

¶ pr§ce poskytnut§ bez jak®koli odmŊny v podobŊ platu za vĨdŊleļnou 

ļinnost;  

¶ dan® trv§n² nebo pravidelnost;  

¶ nez§vazn®, pokud jde o z²sk§n² dalġ²ho vzdŊl§v§n², praxe nebo pr§ce 

v r§mci organizace;  

¶ prov§d² se zpravidla v r§mci institucion§ln² organizace, platformy, iniciativy 

nebo skupiny, ale nespadaj²c² do obļanskĨch nebo vojenskĨch povinnost² 

obļana; 

¶ zahrnuje jak neform§ln² (rodinn®, sousedsk®), tak form§ln² (skupiny, 

sdruģen², instituce atd. 

                                            
157 U nŊkterĨch ¼dajŢ zdroje informac² nerozliġovaly mezi form§ln²m a neform§ln²m 
dobrovolnictv²m, odkazovat se pouze na dobrovolnictv² obecnŊ. V takovĨch pŚ²padech se 
pŚedpokl§d§, ģe Ădobrovolnictv²" zahrnuje obŊ neform§ln² a neform§ln² dobrovolnictv² a Ś§dn® 
upozornŊn². 
158 NPO-Institut, Bericht zum Freiwilligen Engagement in ¥sterreich (zpr§va o dobrovoln® 
angaģovanosti v Rakousko vyvinulo pro BMSK), 2009, str. 1. 
159 ¥sterreichischer Rat f¿r Freiwilligenarbeit. "Aktionsprogramm Freiwilligenarbeit", 2004. 
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Dobrovolnictv² se tak® odliġuje od ļestn® sluģby, kde jsou jednotlivci zvoleni do 

neplacen® funkce v r§mci instituce na omezenou dobu v r§mci pŚedpisŢ Ś²d²c²ch 

ġkoln² syst®m, pracovn² pr§vo, z§kony soci§ln²ho pojiġtŊn² atd. To znamen§, ģe 

takov® pozice z§stupcŢ ģ§kŢ ve ġkol§ch, ļlenŢ pracovn²ch rad a ļlenŢ veŚejnĨch 

podnikŢ nebo politickĨch funkcion§ŚŢ nejsou z definice povaģov§ny za 

dobrovolnictv².  

Zpr§vy BMSK rovnŊģ uv§dŊj² rŢzn® oblasti spoleļnosti, v nichģ mŢģe bĨt 

dobrovolnictv² uplatŔov§no. Mezi oblasti form§ln²ho dobrovolnictv² patŚ²:  

¶ pomoc pŚi katastrof§ch a pohotovostn² sluģby (napŚ. dobrovoln² hasiļi); 

¶ umŊn², kultura, z§bava a volnĨ ļas (napŚ. hudba, divadlo); 

¶ ģivotn² prostŚed², pŚ²roda a dobr® ģivotn² podm²nky zv²Śat (napŚ. WWF, 

Greenpeace); 

¶ c²rkev, n§boģensk® vzdŊl§n² (napŚ. kostel, farn² rada); 

¶ soci§ln² a zdravotn² vĨchova (napŚ. soci§ln² a pomocn® organizace); 

¶ sv®pomocn® skupiny (napŚ. sdruģen² pro dŢchodce); 

¶ pr§ce v oblasti politiky a advokacie (napŚ. pr§ce v politick® stranŊ nebo 

profesn² sdruģen²); 

¶ obļansk® a komunitn² aktivity (napŚ. obļansk® iniciativy v mŊstsk®m nebo 

m²stn²m rozvoji); 

¶ vzdŊl§v§n² (napŚ. sdruģen² rodiļŢ, vzdŊl§vac² centrum); 

¶ sport a pohyb (napŚ. sportovn² klub, cviļebn² skupina). 

3.7.1.3 Poļet a profil dobrovoln²kŢ 

CelkovĨ poļet dobrovoln²kŢ  

Podle odhadŢ se v roce 2012 zapojilo do dobrovolnickĨch ļinnost² 3,3 milionŢ 

RakuġanŢ, coģ je 46% pod²l populace ve vŊku 15 let a v²ce let. V oblasti 

form§ln²ho dobrovolnictv² pŢsob² 28 % obyvatel ve vŊku 15 a v²ce let a v oblasti 

neform§ln²ho dobrovolnictv² 31 %.160 ObecnŊ se do form§ln²ho dobrovolnictv² 

zapojuj² v²ce muģi neģ ģeny, konkr®tnŊ 32 % muģŢ a 24 % ģen, u neform§ln²ho je 

pod²l obou pohlav² vyrovnanĨ. VĨraznŊjġ² rozd²ly mezi muģi a ģenami je v jejich 

                                            
160 Zpr§va o situaci a perspektiv§ch dobrovolnictv² v Rakousku (2015) Bericht zur Lage und zu den 
Perspektiven des Freiwilligen Engagements in ¥sterreich, Dostupn® z: 
http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf  

http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf
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zastoupen² v jednotlivĨch oblastech dobrovolnictv²: 77 % dobrovoln²kŢ v oblasti 

pomoci pŚi katastrofŊ a z§chranŊ byli muģi, kteŚ² tvoŚili vĨraznou vŊtġinu tak® 

v oblasti a sportu, politick® pr§ce (69 %, resp. 62 %). Naopak ģeny se ļastŊji 

pod²lely na dobrovolnictv² v oblasti soci§ln² a zdravotn² sluģby (64 %), d§le 

v n§boģensk® oblasti (59 %) a v oblasti vzdŊl§v§n² se 55 %. 

VŊkov® skupiny  

NejvŊtġ² procento form§ln²ch dobrovoln²kŢ v Rakousku bylo ve vŊkovĨch 

skupin§ch 40ï49 let (32,4%) a 50ï59 let (32,3%). JinĨmi slovy, t®mŊŚ jedna tŚetina 

vġech rakouskĨch obļanŢ v tŊchto vŊkovĨch skupin§ch se vŊnovala dobrovolnictv² 

v nŊjak®m form§ln²m r§mci. M²rnŊ odliġn§ je situace v oblasti neform§ln²ho 

dobrovolnictv², kde nejpoļetnŊjġ² skupinu ļin² dobrovoln²ci ve vŊkov® skupinŊ 50ï

59 let (30,3 %), n§sledov§ni skupinami 30ï39 a 60ï69 let (shodnŊ 29,6 %). 

Geografick® rozġ²Śen² dobrovolnictv²  

V posledn²ch letech doġlo k vĨrazn®mu n§rŢstu z§jmu o dobrovolnictv² zvl§ġtŊ ve 

V²dni, kdyģ pouze v kategorii form§ln²ho dobrovolnictv² doġlo ve srovn§n² 

s prŢzkumem prov§dŊnĨm v roce 2006 k n§rŢstu o plnĨch 15 % a v celkov®m 

souļtu se tak nŊkter® podobŊ dobrovolnictv² vŊnovalo 58 % V²deŔanŢ. AlespoŔ 

polovina obyvatel se t®to ļinnosti vŊnuje tak® v Solnohradsku a ve ĠtĨrsku, 

vĨraznŊ nejm®nŊ dobrovoln²kŢ je pak v Doln²ch Rakous²ch. 

Tabulka 3.6: Dobrovoln²ci v oblasti form§ln², neform§ln² a celkovŊ v procentech. 

Spolkov§ zemŊ 
Dobrovolnictv² 

Form§ln²  Neform§ln²  Celkem 

V²deŔ 29 % 47 % 58 % 

Doln² Rakousy 17 % 20 % 31 % 

Burgenland 25 % 26 % 38 % 

ĠtĨrsko 31 % 33 % 50 % 

Korutany 27 % 35 % 48 % 

Horn² Rakousy 29 % 28 % 42 % 

Salzbursko 39 % 31 % 52 % 

Tyrolsko 33 % 26 % 45 % 

Vorarlbersko 28 % 23 % 44 % 

Zdroj: )&%3ȡ &ÒÅÉ×ÉÌÌÉÇÅÓ %ÎÇÁÇÅÍÅÎÔ ÉÎ vÓÔÅÒÒÅÉÃÈ φτυχ. 
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3.7.2 Institucion§ln² r§mec 

3.7.2.1 Hlavn² veŚejn® subjekty a dalġ² organizace zapojen® do 

dobrovolnictv²  

Jak bylo uvedeno vĨġe, je BMSK (Bundesministerium f¿r Arbeit, Soziales, 

Gesundheit und Konsumentenschutz, Spolkov® ministerstvo pr§ce, soci§ln²ch 

vŊc², zdrav² a ochrany spotŚebitelŢ) st§tn² instituc² odpovŊdnou za podporu rozvoje 

dobrovolnictv² v Rakousku. Struktura BMSK zahrnuje Rakouskou radu pro 

dobrovolnictv² (podrobnŊji n²ģe). Ta se skl§d§ z 53 ļlenŢ jmenovanĨch pŚ²sluġnĨmi 

ministerstvy, mŊsty a obcemi. Zahrnuje tak® ļleny, kteŚ² zastupuj² organizace 

zamŊstnavatelŢ, pracovn²kŢ a zemŊdŊlcŢ, jakoģ i hlavn² zastŚeġuj²c² feder§ln² 

dobrovolnick® organizace ze vġech odvŊtv² dobrovolnictv². Rada se sch§z² 

nejm®nŊ jednou roļnŊ a jej² ļlenov® jsou jmenov§ni do funkce na dobu pŊti let. 

Đkolem BMSK bylo vytvoŚit atraktivn² prostŚed² pro dobrovoln²ky v Rakousku. 

Ministerstvo spoleļnŊ se z§stupci dobrovolnickĨch organizac² rozv²j² a realizuje 

projekty a inovativn² opatŚen² na podporu dobrovolnictv² v zemi. RovnŊģ usnadŔuje 

vnitrost§tn² a mezin§rodn² transfer know-how a podporuje podniky a instituce, aby 

vyuģ²valy a podporovaly vĨhody dobrovolnictv².161 

Hlavn² veŚejnopr§vn² subjekt odpovŊdnĨ za dobrovolnictv²  

Rakousk§ rada pro dobrovolnictv² je zastupuj²c²m org§nem a konzultaļn²m 

n§strojem pro rakouskou vl§du v procesu modernizace dobrovolnick® politiky. 

C²lem Rady je tak® odstranit bari®ry a pŚek§ģky dobrovolnictv² v Rakousku. 

Vypracov§v§ doporuļen² k opatŚen²m, jejichģ c²lem je podporovat zapojen² osob 

vġech vŊkovĨch kategori² do dobrovolnictv². Rada slouģ² jako f·rum pro diskusi 

a institucionalizovanĨ dialog mezi tvŢrci politiky na jedn® stranŊ a z§stupci 

dobrovolnickĨch organizac² ze vġech oblast² spoleļnosti na stranŊ druh®. M§ 

kompetence v obecnĨch z§leģitostech tĨkaj²c²ch se dobrovolnictv² a dobrovoln® 

a obļansk® angaģovanosti.  

                                            
161 Bundesministerium f¿r Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz. Dostupn® 
informace z: <https://www.sozialministerium.at/site/>.  

https://www.sozialministerium.at/site/
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Konkr®tn² ¼koly Rady byly n§sleduj²c²: 

1. vypracov§n² doporuļen² tĨkaj²c²ch se z§leģitost² ovlivŔuj²c²ch z§jmy 

dobrovolnick®ho sektoru a dobrovoln²kŢ; 

2. vypracov§n² n§vrhŢ na vytvoŚen² modern²ho r§mce pro dobrovolnou 

angaģovanost a dobrovolnou pr§ci; 

3. vypracov§n² n§vrhŢ pro vytv§Śen² s²t² mezi dobrovolnickĨmi organizacemi 

a specifick® projekty zahrnuj²c² pr§ci dobrovoln²kŢ; 

4. ¼ļast na pŚ²pravŊ priorit a vypracov§n² zpr§vy o dobrovolnictv² v Rakousku, 

kter§ je Parlamentu pŚedloģena jednou za volebn² obdob²; 

5. vyjadŚov§n² n§zorŢ na n§vrhy z§konŢ a vyhl§ġek, kter® maj² vliv na z§jmy 

dobrovolnickĨch organizac² a dobrovoln²kŢ. 

Rakousk§ rada pro dobrovolnictv² byla zaloģena v roce 2003 na z§kladŊ 

rakousk®ho N§rodn²ho vĨboru162 pro Mezin§rodn² rok dobrovoln²kŢ 2001. Je 

dŢleģit® poznamenat, ģe v t® dobŊ pŚedsedali vĨboru feder§ln² ministŚi a zapojen² 

soci§ln² partneŚi, akademiļt² partneŚi, z§stupci m®di² i z§stupci vŊtġiny organizac² 

pŢsob²c²ch v oblasti soci§ln²ch sluģeb. T²m byla zajiġtŊna vysok§ profilov§ 

podpora, kter§ byla podpoŚena ġirokĨm spektrem zastoupen² ve VĨboru. V roce 

2012 schv§lila rakousk§ feder§ln² vl§da z§kon o dobrovolnictv² (BGBl. I Nr. 

17/201163), kterĨm se legislativnŊ zakotvilo postaven² Rady pro dobrovolnictv². 

                                            
162 VĨbor mŊl vyhodnotit n²ģe uveden® okruhy dobrovolnictv² v Rakousku: 1/valorizace a uzn§n² 
dobrovoln® angaģovanosti, vztahy s veŚejnost² pro dobrovolnictv² a moģnosti vytvoŚen² certifik§tu 
pro dobrovolnou angaģovanost; 2/zajiġtŊn² kvality dobrovolnictv², zejm®na pokud jde o vzdŊl§v§n² 
dobrovoln²kŢ; 3/moģnost pojistn® ochrany dobrovoln²kŢ platnĨch pro cel® Rakousko, kter§ by mŊla 
v®st ke standardizovanĨm smlouv§m pro vġechny instituce a organizace; 4/podpora podnik§n² pro 
dobrovolnictv², podpora soci§ln²ho sponzorstv² ze strany podnikŢ a podpora angaģovanosti 
dobrovoln²kŢ mezi vedouc²mi pracovn²ky; 5/moģnosti zaļlenŊn² dobrovoln® ļinnosti do 
vzdŊl§vac²ho syst®mu; 6/n§bor a um²stŊn² dobrovoln²kŢ; 7/uzn§n² dobrovoln® angaģovanosti ve 
veŚejn® sluģbŊ, ¼vahy o tom, zda se dobrovolnictv² stane pŚij²mac²m krit®riem ve vzdŊl§vac²ch 
instituc²ch; 8/pr§vn² ot§zky tĨkaj²c² se modernizace pr§ce ve sdruģen²ch. 
163 Z§kon o dobrovolnictv² (Bundesgesetz zur Fºrderung von freiwilligem Engagement 
(Freiwilligengesetz ï FreiwG) StF: BGBl. I Nr. 17/2012 DostupnĨ z: 
<https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=200
07753> 

https://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/I/2012/17
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20007753
https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20007753
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Dle platn® legislativy k 1. 3. 2018 Rakousk§ rada pro dobrovolnictv² zahrnuje 

n§sleduj²c² ļleny:  

1. spolkovĨ ministr pr§ce, soci§ln²ch vŊc² a ochrany spotŚebitele jako jej² 

pŚedseda, d§le pak z§stupce ze vġech feder§ln²ch ministerstev; 

2. reprezentanti vl§d spolkovĨch zem², z§jmov® zastoupen² zamŊstnavatelŢ, 

dŊln²kŢ, zemŊdŊlcŢ, spoleļn® ekonomiky, seniorŢ, ml§deģe a dobrovoln²kŢ 

mluvļ² zastupitelstva n§rodn² rady; 

3. z§stupci ze vġech hlavn²ch oblast² dobrovolnictv² budou nominov§ni 

v n§sleduj²c²ch oblastech: bezplatn® soci§ln² zabezpeļen²; charitativn² 

a soci§ln² sluģby; rodin; ģeny; vzdŊl§v§n²; pr§ce s dŊtmi a ml§deģ²; kultura; 

ģivotn² prostŚed², pŚ²roda a dobr® ģivotn² podm²nky pro zv²Śata; sportovn²; 

z§chrann® sluģby a Śeġen² katastrof; neleg§ln² pr§ce; migrace, centra 

dobrovoln²kŢ; n§vrhy na tyto nominace pŚedkl§daj² organizace, kter® 

zastupuj² sloģen² a poļet ļlenŢ pro kaģdou oblast; z§stupci jsou 

organizace, kter® jsou zaloģeny buŅ jako zastŚeġuj²c² organizace, nebo bez 

rakousk®ho vĨznamu; 

4. z§stupce Feder§ln² dobrovolnick® sluģby a Mezin§rodn² dobrovoln§ sluģby. 

C²lem Rakousk® rady pro dobrovolnictv² je uznat a rozv²jet dobrovolnick® aktivity 

obļansk® spoleļnosti v cel® rozmanitosti coby hlavn²ho pil²Śe komunity. Jako 

institucionalizovan® f·rum pro dialog mezi obļanskou spoleļnost² a st§tem m§ 

Rada n§sleduj²c² ¼koly:  

1. poradenstv² spolkov®mu ministru pr§ce, soci§ln²ch vŊc² a ochrany 

spotŚebitelŢ k ot§zk§m dobrovolnick® politiky; 

2. podpora vytv§Śen² s²t², spolupr§ce a vyuģ²v§n² synergi² v r§mci obļansk® 

spoleļnosti / dobrovolnĨch organizac²; 

3. realizace n§vrhŢ a doporuļen² pro prov§dŊn² a rozvoj dobrovolnick® 

politiky; 

4. ¼ļast na koncepci a stanoven² priorit pravideln® dobrovolnick® zpr§vy. 
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Jin® veŚejn® subjekty zapojen® do dobrovolnick® ļinnosti 

UcelenĨ pŚehled o cel® ŚadŊ akt®rŢ pŚisp²vaj²c²ch k podpoŚe dobrovolnictv² a jejich 

specifickĨch rol² a odpovŊdnost² je velice ġirokĨ a lze do nŊho zahrnout n²ģe 

uveden® instituce: 

¶ Z§stupce vġech politickĨch frakc² (konzervativcŢ, liber§lŢ, soci§ln²ch 

demokratŢ a zelenĨch) rakouskĨch feder§ln²ch a st§tn²ch parlamentŢ; 

¶ Z§stupce jeden§cti feder§ln²ch ministerstev; 

¶ Z§stupce zemskĨch vl§d; 

¶ Z§stupce Federace rakouskĨch komunit a Federace rakouskĨch mŊst;  

¶ Z§stupce rakousk® obchodn² komory; 

¶ Z§stupce rakouskĨch odborovĨch federac²; 

¶ Z§stupce Rakousk® akademie vŊd nebo Rakousk®ho institutu pro vĨzkum 

ml§deģe; 

¶ Z§stupce Svazu rakouskĨch novin; 

¶ Z§stupce organizac² aktivn²ch v oblasti soci§ln²ch sluģeb, rodiny, penzistŢ, 

ģen, ml§deģe, sportu, ġkolstv², kultury, sv®pomoci, zm²rŔov§n² n§sledkŢ 

katastrof, civiln² ochrany od hasiļŢ a od arm§dy. 

Organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², usnadŔuj² spolupr§ci a vĨmŊnu 

informac²  

V roce 2014 bylo 12 ofici§ln²ch stŚedisek pro dobrovolnictv² (Freiwilligenzentren). 

Dobrovolnick§ stŚediska pŢsobila na region§ln² ¼rovni a byla zodpovŊdn§ za 

dobrovoln²ky a dobrovolnick® organizace ve sv®m regionu. Centra pŢsob² v ġesti 

z dev²ti feder§ln²ch st§tŢ (kromŊ Burgenlandu, Korutan a Doln²ho Rakouska, kter® 

tvoŚ² z§zem² V²dnŊ). SpoleļnŊ sd²lela know-how, nab²zela poradenstv² a obecn® 

pokyny tĨkaj²c² se dobrovolnictv². Centra tak® vytvoŚila zastŚeġuj²c² organizaci,164 

aby provedla obecn® srovn§v§n² a stanovov§n² c²lŢ. 

                                            
164 Interessengemeinschaft Freiwilligenzentren ¥sterreich (IGF¥) http://www.freiwilligenzentrum.at/ 
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3.7.2.2 Politiky 

N§rodn² strategie / r§mec pro dobrovolnictv²  

Z§kladn² r§mec politiky dobrovolnictv² vytv§Ś² Rada pro dobrovolnictv², kter§ 

v pravideln®m intervalu cca 5 let projedn§v§ Zpr§vu o situaci a perspektiv§ch 

dobrovolnictv² v Rakousku,165 kde se stanov² z§kladn² c²le a opatŚen² pro rozvoj 

dobrovolnictv² napŚ²klad opatŚen² k pŚil§k§n² dobrovoln²kŢ (dobrovolnictv² pro 

mlad® lidi, zapojen² starġ²ch lidi do dobrovolnictv², zapojen² migrantŢ), rozvoj 

novĨch forem dobrovolnictv², opatŚen² z pohledu vzdŊl§vac² politiky. 

3.7.2.3 Programy 

Kl²ļov® n§rodn² programy, kter® podporuj² dobrovolnictv² na n§rodn² ¼rovni  

Tato ļ§st shrnuje rŢzn® n§rodn² programy v Rakousku, zamŊŚen® na podporu 

dobrovolnictv². 

Rakousk® dobrovolnick® ocenŊn² ï od Mezin§rodn²ho roku dobrovolnictv² 2001 

Rakousko udŊluje ocenŊn² asi 20 Ădobrovoln²kŢm rokuñ v ġesti kategori²ch, napŚ. 

v roce 2006 to byly kategorie: ml§deģ, pomoc pŚi katastrof§ch, soci§ln² pr§ce, 

slouģ²c² zdravotnŊ postiģenĨm osob§m, zdrav² a sport, jakoģ i partnerstv² v oblasti 

kultury a komunity.166 

Krit®ria vĨbŊru tŊchto ocenŊn² zahrnuj² jedineļnost angaģm§, jej² originalitu, trv§n², 

z§vazek ļlovŊka a aspekt udrģitelnosti v projektu. Seznamy v²tŊzŢ jsou 

kaģdoroļnŊ zveŚejŔov§ny na internetu. 

RakouskĨ pas na dobrovolnictv² ï V roce 2005 rakousk§ vl§da vytvoŚila rakouskĨ 

dobrovolnickĨ pas na podporu dobrovolnick®ho zapojen².167 Tento pas byl 

zamŊŚen pŚedevġ²m na mlad® lidi, aby podpoŚili uzn§n² jejich dobrovolnick® 

angaģovanosti a podpoŚili myġlenku, ģe se Ăvyplat²ñ bĨt dobrovoln²kem. Tento pas 

umoģŔuje dobrovoln²kŢm dokumentovat jejich dobrovolnick® zapojen² po celĨ 

ģivot. 

                                            
165 Zpr§va o situaci a perspektiv§ch dobrovolnictv² v Rakousku (2015) Bericht zur Lage und zu den 
Perspektiven des Freiwilligen Engagements in ¥sterreich, Dostupn® z: 
http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf str. 89 
166 Zdroj: http://www.bso.or.at/download/1442/Voluntaria%202006.pdf 
167 ¥sterreichischer Freiwilligenpass 

http://www.freiwilligenweb.at/sites/default/files/2._freiwilligenbericht.pdf
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Zaveden² pasu mŊlo rovnŊģ za c²l povzbudit zamŊstnavatele, aby najali 

zamŊstnance, kteŚ² jsou zapojeni do dobrovolnick® ļinnosti. Tento pas poskytuje 

nejen informace o druhu a d®lce dobrovolnictv², kter® bylo dokonļeno, ale tak® 

dokumentuje dovednosti a schopnosti z²skan® osobou v prŢbŊhu t®to pr§ce. Tento 

pas uzn§v§ rakousk§ Hospod§Śsk§ komora a rakousk§ Sluģba zamŊstnanosti.168 

Pr§ce za dobrovolnĨ soci§ln² rok ï DobrovolnĨ soci§ln² rok (FSJ169) v Rakousku 

nab²z² od roku 1968 Spoleļnost pro podporu dobrovolnĨch soci§ln²ch sluģeb.170 

Sdruģen² m§ s²dlo ve V²dni a jeho sekretari§t je v Linci. Region§ln² kancel§Śe se 

nach§zej² ve ĠtĨrsk®m Hradci, V²dni a Innsbrucku. Ļinnosti spoleļnosti jsou 

financov§ny pŚedevġ²m (z 95 %) organizacemi, v nichģ mlad² lid® pracuj² jako 

dobrovoln²ci. Zbytek financov§n² je poskytov§n prostŚednictv²m subvenc² 

¼zemn²ch vl§d a feder§ln²ch ministerstev. 

C²lem FSJ je pomoci profesn²mu zamŊŚen² ml§deģe a mladĨch lid² (17 aģ 26 let). 

D§le je c²lem FSJ podporovat dobrovolnick® zapojen² mladĨch lid², pŚisp²vat 

k jejich odborn® pŚ²pravŊ, sniģovat nezamŊstnanost a poskytovat poradenstv² 

a ¼vod do profes² soci§ln² p®ļe. Pokud se rozhodnou pro FSJ, mohou mlad² lid® 

pracovat po dobu deseti aģ jeden§cti mŊs²cŢ v soci§ln² instituci v Rakousku. 

ĐspŊġn² ģadatel® mohou pracovat v organizac²ch, kter® pom§haj² osob§m se 

zdravotn²m postiģen²m, starġ²m lidem, dŊtem nebo dosp²vaj²c²m, bezdomovcŢm 

nebo jinĨm skupin§m. TĨdenn² pracovn² doba mladĨch lid², kteŚ² vykon§vaj² FSJ, 

odpov²d§ pr§ci na plnĨ ¼vazek ï 37,5 hodin. Dost§vaj² mŊs²ļn² pŚ²spŊvek ve vĨġi 

168 eur, jakoģ i rekreaļn² a v§noļn² bonusy podle odpracovan® doby. Jsou 

pokryty vĨdaje a cestovn² n§klady ¼ļastn²kŢ FSJ. Pokud mlad§ osoba splŔuje 

potŚebn§ krit®ria, existuje moģnost z²skat dodateļnou podporu ve vĨġi 150 eur 

mŊs²ļnŊ. Ubytov§n² a stravov§n² jsou obvykle poskytov§ny hostitelskou 

organizac² zdarma. Mlad² lid®, kteŚ² se pod²lej² na FSJ, jsou pojiġtŊni (pojiġtŊn² pro 

pŚ²pad ¼razu, nemoci, dŢchodov® pojiġtŊn² a pojiġtŊn² pro pŚ²pad 

nezamŊstnanosti) a maj² moģnost z²sk§vat vzdŊl§vac² podporu a poradenstv² 

bŊhem cel®ho obdob². Jejich n§klady na ¼ļast na odbornĨch semin§Ś²ch jsou 

rovnŊģ zahrnuty. 

                                            
168 Dobrovolnictv² v Rakousku: Fakta a ļ²sla 2006. 
169 Freiwilliges Soziales Jahr http://www.fsj.at/ 
170 Verein zur Fºrderung Freiwilliger sozialer Dienste http://www.fsj.at/index.php?pid=0 
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V srpnu 2007 zavedlo Rakousko zvl§ġtn² smŊrnici na podporu FSJ. Definovala 

FSJ jako zvl§ġtn² rok, ve kter®m je osoba ve vhodn® vŊkov® skupinŊ v r§mci 

programu FSJ smluvnŊ povinna dobrovolnŊ pŚisp²vat k pr§ci NPO v sektoru 

soci§ln² p®ļe. Ļinnosti FSJ jsou prŢbŊģnŊ vyhodnocov§ny, aby se v budoucnu 

vytvoŚily nov® poznatky o implementaci FSJ. V r§mci st§vaj²c² zvl§ġtn² smŊrnice 

jsou v r§mci nab²dky FSJ ï Asociace pro podporu dobrovolnĨch soci§ln²ch sluģeb 

(Linz), Projekt Arge Social Berufsorientierung Vorarlberg a Diakonie Austria 

podporov§ny tŚi asociace. Roļn² finanļn² prostŚedky ļin² pŚibliģnŊ 750 000 EUR. 

MŊs²ļn² dotace pro kaģd®ho ¼ļastn²ka ļin² pŚibliģnŊ 230 eur pŚed n§klady na 

soci§ln² zabezpeļen². Od roku 2012 reguluje prŢbŊh Dobrovolnick®ho soci§ln²ho 

roku novĨ pr§vn² pŚedpis, a to Freiwilligengesetz (Z§kon o dobrovolnictv²). 

Port§l dobrovoln²kŢ ï BMSK tak® zaloģil port§l dobrovoln²kŢ 

(www.freiwilligenweb.at). Tato webov§ str§nka obsahuje informace o studi²ch 

a iniciativ§ch tĨkaj²c²ch se dobrovolnictv² (napŚ. Roļn² dobrovolnick® ceny). 

PŚedstavuje tak® pŚ²leģitosti pro dobrovoln²ky pro jednotlivce, seznam organizac² 

zapojuj²c²ch dobrovoln²ky a pŚedstavuje pŚ²leģitosti pro zapojen² dobrovoln²kŢ do 

podnikŢ. K tomu port§l nab²z² rady, jak dobrovoln²ky zapojit, a uv§d² rŢzn® dŢvody 

dobrovolnictv². Nakonec poskytuje tak® informace o souļasnĨch a minulĨch 

projektech zahrnuj²c²ch dobrovoln²ky i dobrovolnick® akce.171 

Programy propaguj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na region§ln² a m²stn² 

¼rovni  

Pilotn² projekt pro profesionalizaci managementu dobrovoln²kŢ ï aby bylo moģn® 

udrģet budoucnost dobrovolnictv² v Rakousku, mus² mlad² i staŚ² m²t potŚebu naj²t 

struktury, kter® by odpov²daly jejich ģivotn²mu stylu a usnadnit dobrovolnick® 

zapojen². Proto byl v Horn²m Rakousku proveden pilotn² projekt pro testov§n² 

profesn²ch struktur pro Ś²zen², angaģovanost a podporu dobrovoln²kŢ.172 Bylo 

zaloģeno nez§visl® centrum dobrovoln²kŢ v Linci s tŊmito c²li: 

1. angaģovanost a doprovod dobrovoln²kŢ; 

2. vytv§Śen² s²t² a komunikace mezi region§ln²mi a m²stn²mi dobrovolnĨmi 

vĨmŊnami a projekty; 

                                            
171 port§l v Rakousku pro dobrovolnictv²: http://www.freiwilligenweb.at/ 
172 http://www.ots.at/presseaussendung/OTS_20081204_OTS0279 
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3. vzdŊl§v§n² a ġkolen² dobrovoln²kŢ a dobrovolnĨch koordin§torŢ; 

4. podpora neform§ln²ho uļen² a rozvoje dovednost² prostŚednictv²m 

dobrovolnictv²; 

5. podpora modelovĨch projektŢ ve spolupr§ci s obcemi; 

6. podpora havarijn²ho pojiġtŊn² pro dobrovoln²ky; 

7. podnik§n² v oblasti styku s veŚejnost² a lobbov§n².173 

3.7.3 Regulaļn² r§mec 

3.7.3.1 ObecnĨ pr§vn² r§mec 

V roce 2012 schv§lila rakousk§ feder§ln² vl§da z§kon o dobrovolnictv² 

(Bundesgesetz zur Fºrderung von freiwilligem Engagement/Freiwilligengesetz, 

FreiwG), kterĨ v zemi dosud chybŊl. Z§kon se tĨk§ form§ln²ho dobrovolnictv² 

a jeho c²lem je podpoŚit dobrovolnick® aktivity a jejich propagaci. Hlavn²mi 

oblastmi ŚeġenĨmi touto novou rakouskou legislativou jsou: 

1. podpora dobrovolnickĨch organizac², dobrovolnick®ho pasu a periodick®ho 

dobrovolnick®ho hl§ġen²; 

2. ustaven² Dobrovolnick®ho soci§ln²ho roku, Dobrovolnick®ho 

environment§ln²ho projektov®ho roku, Sluģby na pam§tku holokaustu, 

Zahraniļn² m²rov® sluģby, zahraniļn² soci§ln² sluģby a Dobrovolnick®ho 

integraļn²ho roku, jakoģ i pr§vn² ochrana ¼ļastn²kŢ; 

3. ustaven² Rady pro dobrovolnictv²; 

4. ustaven² Fondu k zajiġtŊn² zapojen² do dobrovolnictv². 

V ostatn²ch oblastech, kter® z§kon neoġetŚuje, plat² nad§le obecn® rakousk® 

z§kony pro dobrovoln²ky a organizace zapojuj²c² dobrovoln²ky v oblasti soci§ln²ho 

pojiġtŊn² pro ¼razy, nemoc, nezamŊstnanost, rodinn® pŚ²davky a dalġ² soci§ln² 

d§vky. NŊkteŚ² akt®Śi z oblasti dobrovolnictv² nevn²maj² legislativn² zmŊnu po 

zaveden² speci§ln² pr§vn² ¼pravy jako vĨznamnou. 

Dalġ² ustanoven² vztahuj²c² se na dobrovoln²ky v organizac²ch poskytuj²c²ch 

pomoc se nach§zej² v ŚadŊ z§konŢ na feder§ln² a st§tn² ¼rovni, coģ odr§ģ² 

feder§ln² strukturu zemŊ. NaŚ²zen² tĨkaj²c² se dobrovolnĨch hasiļskĨch svazŢ 

                                            
173 Unabhªngige Landesfreiwilligenzentrum (ULF) 
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a organizac² pro pomoc pŚi katastrof§ch tvoŚ² devŊt normativn²ch st§tn²ch 

pŚedpisŢ, z nichģ kaģdĨ se vztahuje na hasiļe a pomocn® pracovn²ky 

v konkr®tn²m st§tŊ. Ot§zky soci§ln²ho pojiġtŊn² jsou regulov§ny na feder§ln² ¼rovni 

z§konem o obecn®m soci§ln²m pojiġtŊn² (ASVG).174 

St§vaj²c² z§kony, kterĨmi se Ś²d² rŢzn® aspekty poģ§rn²ch nebo katastrofickĨch 

oblast², zahrnuj²: 

St§tn² pr§vn² pŚedpisy upravuj²c² postaven² dobrovolnĨch hasiļŢ: 

¶ Burgenland: Burgenlªndisches Feuerwehrgesetz 1994 St§tn² sb²rka z§konŢ 

ļ. 49/1994, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 32/2001; 

¶ Korutany: Kªrntner Feuerwehrgesetz, St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 48/1990, 

naposledy zmŊnŊn v St§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 60/2002; 

¶ Doln² Rakousko: Niederºsterreichisches Feuerwehrgesetz, St§tn² sb²rka 

z§konŢ ļ. 4400, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 4400-6; 

¶ Salzburg: Salzburger Feuerwehrgesetz, St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 59/1978, 

naposledy ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ ve St§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 

85/2003; 

¶ ĠtĨrsko: Steiermªrkisches Landesfeuerwehrgesetz 1979 St§tn² sb²rka 

z§konŢ ļ. 73/1979, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 25/1995; 

¶ Tyrol: Tiroler Landes-Feuerwehrgesetz 2001 St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 

92/2001, naposledy ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ ve st§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 

89/2002; 

¶ Horn² Rakousko: Oberºsterreichisches Feuerwehrgesetz, st§tn² z§kon ļ. 

111/1996, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 84/2002; 

¶ V²deŔ: Wiener Feuerwehrgesetz, st§tn² z§kon ļ. 16/1957, naposledy 

zmŊnŊn St§tn² sb²rkou z§konŢ ļ. 79/2001; 

¶ Vorarlberg: Vorarlberger Feuerpolizeiordnung, st§tn² Sb²rka z§konŢ ļ. 

16/1949, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 27/2005. 

                                            
174 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz 
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St§tn² z§kony upravuj²c² pomoc pŚi katastrof§ch: 

¶ Burgenland: Burgenlªndisches Katastrophenhilfegesetz, St§tn² sb²rka 

z§konŢ ļ. 5/1986, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 61/2005; 

¶ Korutany: Kªrntner Katastrophenhilfegesetz, St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 

66/1980, naposledy ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ ve st§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 

54/2005; 

¶ Doln² Rakousko: Niederºsterreichisches Katastrophenhilfegesetz, St§tn² 

sb²rka z§konŢ Ne. 4450, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 4450-4; 

¶ Salzburg: Salzburger Katastrophenhilfegesetz, St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 

3/1975, posledn² ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ ve St§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 

46/2001; 

¶ ĠtĨrsko: Steiermªrkisches Katastrophenschutzgesetz, st§tn² z§kon ļ. 

62/1999, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 63/2001; 

¶ Tyrolsko: Tyrolsk® Katastrophenhilfsdienstgesetz, st§t z§konŢ ļ. 5/1974, 

posledn² ve znŊn² pozdŊjġ²ch pŚedpisŢ ve st§tn² sb²rce z§konŢ ļ. 110/2001;  

¶ Horn² Rakousko: St§tn² sb²rka z§konŢ ļ. 88/1955, naposledy zmŊnŊn ve 

St§tn² sb²rce z§konŢ Ne. 92/2001; 

¶ V²deŔ: Wiener Katastrophenhilfe-und Krisenmanagementgesetz, St§tn² 

sb²rka z§konŢ Ne. 60/2003; 

¶ Vorarlbersko: Vorarlberger Katastrophenhilfegesetz, st§tn² z§kon ļ. 

47/1979, naposledy zmŊnŊn v st§tn²m z§konŊ ļ. 58/2001; 

¶ ObecnĨ z§kon o soci§ln²m pojiġtŊn² (Allgemeines 

Sozialversicherungsgesetz), feder§ln² z§kon Gazette ļ. 189/1955, 

naposledy pozmŊnŊn® ve spolkov® sb²rce z§konŢ ļ. 88/2005175 

SpecifickĨ pr§vn² r§mec, kterĨ existuje ve vztahu k dobrovolnictv²  

RakouskĨ z§kon o dobrovolnictv² vymezuje nŊkolik konkr®tn²ch oblast² 

dobrovolnictv². U ostatn²ch obecnŊ plat², ģe pr§va a povinnosti dobrovoln²kŢ 

vyplynou z pr§v a povinnost² platnĨch pro pŚ²sluġn® profese, napŚ²klad poģ§rn² 

                                            
175 CEV a AVSO. ĂN§rodn² zpr§va o pr§vn²m postaven² dobrovoln²kŢ v Rakouskuñ, 2006 
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sluģby a pomoc pŚi mimoŚ§dnĨch ud§lostech. Z§kon o sdruģov§n²176 je rovnŊģ 

relevantn² pro dobrovoln²ky.177 

Samoregulace ve vztahu k dobrovolnictv²  

Urļitou samoregulaci v dobrovolnick®m sektoru v Rakousku vykon§v§ IGF¥ 

(Z§jmov§ komunita rakouskĨch dobrovolnickĨch center), sdruģen² dobrovolnickĨch 

center a organizac² v Rakousku. Ļlenov® se zavazuj² splnit spoleļnŊ vypracovan§ 

krit®ria kvality. 

3.7.3.2 Pr§vn² r§mec pro jednotliv® dobrovoln²ky  

Ustanoven² pro specifick® kategorie  

ZamŊstn§n² na plnĨ ¼vazek je k dispozici pro mlad® lidi (17 aģ 26 let) v Rakousku 

v r§mci FSJ. Mlad² lid®, jejichģ ģ§dosti o FSJ byly ¼spŊġn®, obvykle dost§vaj² 

mŊs²ļn² pŚ²spŊvek, n§hradu cestovn²ch n§kladŢ a vĨdajŢ, stejnŊ jako pojiġtŊn². 

VĨplata d§vek v nezamŊstnanosti, rodinnĨch d§vek, studentskĨch dotac², sirotļ²ch 

dŢchodŢ a podobnĨch d§vek souvisej²c²ch s dŊtmi je pozastavena na dobu 

dobrovolnick® ļinnosti v zahraniļ².178 

Pravidla zdanŊn² n§hrady vĨdajŢ pro jednotliv® dobrovoln²ky a odmŊn za 

jednotliv® dobrovoln²ky 

Zisk ve vĨġi 10 900 EUR je v Rakousku osvobozen od danŊ, a proto dobrovoln²ci 

de facto nemusej² platit ģ§dnou daŔ z pŚ²jmŢ z penŊģn² a nepenŊģn² n§hrady, 

kterou obdrģeli (kapesn®, ubytov§n², deska atd.).179 V souladu se z§konem 

o sdruģen² mohou dobrovoln²ci dost§vat bezplatnĨ pŚ²spŊvek ve vĨġi 75 EUR 

mŊs²ļnŊ.180 

3.7.3.3 Pr§vn² r§mec pro organizace zapojuj²c² dobrovoln²ci  

Podpora dobrovolnickĨch organizac² je obsaģena v z§konŊ o dobrovolnictv². řada 

obecnĨch z§konŢ d§le podrobnŊ upravuje pr§va a povinnosti organizac² 

zapojuj²c²ch dobrovoln²ky. 

                                            
176 Vereinsgesetz 
177 Bericht zum Freiwilligen Zapojen² do ¥sterreich, 2009. 
178 CEV a AVSO. ĂN§rodn² zpr§va o pr§vn²m postaven² dobrovoln²kŢ v Rakouskuñ, 2006 
179 CEV a AVSO. ĂN§rodn² zpr§va o pr§vn²m postaven² dobrovoln²kŢ v Rakouskuñ, 2006 
180 Bericht zum Freiwilligen Engagement in ¥sterreich 2009. 
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3.7.3.4 Pr§vn² r§mec pro neziskov® organizace  

Neexistuje ģ§dnĨ specifickĨ pr§vn² r§mec pro komerļn² organizace zapojuj²c² 

dobrovoln²ky, nicm®nŊ plat² Śada obecnĨch z§konŢ. PrŢzkum BMSK mezi 400 

rakouskĨmi spoleļnostmi uk§zal, ģe dovednosti a kompetence z²skan® 

dobrovolnictv²m jsou rakouskĨmi podniky vġeobecnŊ uzn§v§ny.181 Spoleļnosti 

jsou ļasto i partnery dobrovolnictv². PŚibliģnŊ sedm z deseti firem podporuje 

dobrovolnou angaģovanost svĨch zamŊstnancŢ formou vŊcnĨch darŢ nebo 

prostŚednictv²m sponzoringu. Aģ ļtyŚi z deseti spoleļnost² umoģnily svĨm 

zamŊstnancŢm odej²t na dovolenou na vzdŊl§n² a ġkolen² nebo na dobrovolnou 

pr§ci mimo spoleļnost. Z§stupci firem plnŊ nebo ļ§steļnŊ souhlas² s n§zorem, ģe 

prostŚednictv²m dobrovolnictv² mohou lid® z²skat zkuġenosti, dovednosti 

a kompetence, kter® jsou tak® uģiteļn® pro jejich pr§ci. Pokud jde o dobrovolnick® 

zkuġenosti ģadatelŢ, 42 % dotazovanĨch zamŊstnavatelŢ potvrdilo, ģe dŢkaz 

dobrovolnick® ļinnosti by zvĨġil ġance ģadatelŢ na zamŊstn§n².182 

3.7.3.5 PojiġtŊn² a ochrana dobrovoln²kŢ 

V souļasn® dobŊ jsou v provozu pouze organizace zamŊŚen® na pomoc pŚi 

katastrof§ch, pohotovostn² a z§chrann® organizace, napŚ. poģ§rn² sluģba; 

zdravotn² havarijn² pomoc atd. jsou z§konem povinny poskytovat ¼razov® 

a pracovn² pojiġtŊn² pro dobrovoln²ky.183 

Dobrovoln²ci, kteŚ² pracuj² v servisn²ch organizac²ch (napŚ. Dobrovoln® hasiļsk® 

sbory, ĻervenĨ kŚ²ģ, horsk§ z§chrann§ sluģba, lavinov® vĨstraģn® komise) maj² 

z§konn® ¼razov® pojiġtŊn² pro nehody, kter® vznikly v r§mci vĨcviku, cviļen² na 

suchu a ve skuteļn®m provozu. Toto pokryt² mŢģe bĨt rozġ²Śeno i na dalġ² ļinnosti 

vykon§van® ļleny takovĨch organizac² v rozsahu jejich pŢsobnosti stanoven® 

z§konem nebo vyhl§ġkou. V pŚ²padŊ dobrovolnĨch hasiļskĨch svazŢ mus² 

pŚ²spŊvek havarijn²ho pojiġtŊn² platit pŚ²sluġnĨ st§t, jinak organizace (napŚ. 

ĻervenĨ kŚ²ģ) odpov²d§ za platbu; na feder§ln² ¼rovni je kaģd®mu pojiġtŊn®mu 

                                            
181 Tento prŢzkum byl proveden pomoc² ĂveŚejn®ho m²nŊn²ñ a jej² vĨsledky byly zveŚejnŊny na 
ofici§ln²ch webovĨch str§nk§ch rakousk®ho o dobrovolnictv² www.freiwilligenweb.at. 
182 Dobrovolnictv² v Rakousku: Fakta a ļ²sla 2006. 
183 Bericht zum Freiwilligen Engagement in ¥sterreich 2009. 
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vyplacena dodateļn§ ekvivalentn² ļ§stka na Allgemeine 

Unfallversicherungsanstalt.184 

Pokud ļlen organizace utrp² nehodu v prŢbŊhu z§chrann® operace, povaģuje se 

takov§ nehoda za rovnou ¼razu pŚi pr§ci (Ä 176 odst. 1 bod 7 ASVG). 

ZamŊstnavatel je proto povinen i nad§le vypl§cet takov® mzdy/plat, jako v pŚ²padŊ, 

ģe utrpŊl ¼raz pŚi pr§ci. Pokud se zamŊstnanec pod²l² na z§chrann® operaci jako 

ļlen poģ§rn² sluģby nebo z§chrann® sluģby, zamŊstnavatel je zpravidla propuġtŊn 

z povinnosti pokraļovat v placen². Podle pŚedpisŢ st§tu, kter® upravuj² hasiļsk® 

sbory a odstraŔov§n² n§sledkŢ katastrof, jsou ļlenov® dobrovolnĨch hasiļskĨch 

sborŢ kompenzov§ni za ztr§tu pŚ²jmŢ ze strany m²stn² spr§vy. 

Podle ust§len® praxe soudu, pokud zamŊstnanec nen² schopen pracovat 

z dŢvodu vĨkonu sluģeb veŚejn®ho z§jmu v r§mci pomoci pŚi odstraŔov§n² 

n§sledkŢ katastrof, nen² zamŊstnavatel opr§vnŊn tvrdit poruġen² smlouvy ze 

strany zamŊstnance, vļetnŊ jakĨchkoli n§sledkŢ (propuġtŊn², n§hrada ġkody 

atd.).185 

Soci§ln² ochrana pŚi dobrovolnictv² v zahraniļ² 

Đļast v programu EDS rakouskĨm st§tn²m pŚ²sluġn²kem zahrnuje zmŊnu 

postaven² v r§mci rakousk®ho syst®mu soci§ln²ho zabezpeļen². Vġechny d§vky 

jsou pozastaveny na dobu dobrovolnick® ļinnosti v zahraniļ². Po n§vratu do 

Rakouska mohou bĨt tyto d§vky znovu pouģity v z§vislosti na aktu§ln²m stavu, tj. 

Ăstudentñ, ĂrodinnĨ pŚ²sluġn²k bez vlastn²ho dŢchoduñ, ĂnezamŊstnanĨñ atd. 

3.7.4 Dobrovolnick§ centra 

3.7.4.1 Interessensgemeinschaft Freiwilligenzentren ¥sterreich (IGF¥) 

IGF¥ (Z§jmov§ komunita rakouskĨch dobrovolnickĨch center) je sdruģen² 

dobrovolnickĨch center a organizac² v Rakousku. 

Ļlenov® se zavazuj² splnit spoleļnŊ vypracovan§ krit®ria kvality a ¼ļastnit se 

spoleļnĨch zased§n² (dvakr§t roļnŊ). C²lem IGF¥ jsou vytv§Śen² s²t², obhajoba na 

                                            
184 (Ä 22a, Ä 74a body 1 a 2, Ä 176 odst 1 bod 7 sv²t² A a B obecn®ho z§kona o soci§ln²m pojiġtŊn² 
ASVG) 
185 CEV a AVSO. ĂN§rodn² zpr§va o pr§vn²m postaven² dobrovoln²kŢ v Rakouskuñ, 2006 
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politick® ¼rovni, ¼vaha o soci§ln²m vĨvoji a jejich vĨznam pro dobrovolnictv², 

spoleļnĨ vnŊjġ² vzhled, zajiġtŊn² a aktualizace norem kvality a hled§n² inovativn²ch 

zpŢsobŢ podpory dobrovolnictv². 

IGF¥ zajiġŠuje kaģdoroļn² ġkolen² ļlenŢ, disponuje zdroji informac² a uģiteļnĨmi 

kontakty jak pro dobrovoln²ky, tak pro organizace, stanovuje c²le kvality pro 

vġechny ļlensk® organizace. 

IGF¥ je vybaveno modern²mi standardy, kter® jsou k dispozici vġem ļlenŢm. 

3.7.4.2 Unabhªngiges LandesFreiwilligenzentrum ï ULF 

ULF (Unabhªngiges LandesFreiwilligenzentrum) ï nez§visl® st§tn² centrum pro 

dobrovolnou pr§ci ï je platformou v Horn²m Rakousku pro dobrovolnictv². ULF 

povzbuzuje lidi vġech vŊkovĨch skupin k ¼ļasti na dobrovolnick® pr§ci a podporuje 

je v jejich ¼kolech. ULF je financov§n soci§ln²m oddŊlen²m Spolkov® provincie 

Horn²ho Rakouska. 

ULF je nez§vislĨ, avġak nikoliv s§m: ¼zce spolupracuje s odborem soci§ln²ch vŊc² 

Horn²ho Rakouska, SpolkovĨm ministerstvem pr§ce, soci§ln²ch vŊc² a ochrany 

spotŚebitelŢ a s neziskovĨmi organizacemi a sdruģen²mi. Usiluje o soudrģnost 

mezi generacemi, kulturami a spoleļenskĨmi tŚ²dami. Snaģ² se o lepġ² vyuģit² 

potenci§lu starġ²ch lid² ve f§zi po ukonļen² zamŊstnaneck®ho pomŊru a odchodu 

do dŢchodu. Povzbuzuje tak® mlad® lidi, aby se stali nadġenĨmi dobrovoln²ky. 

Dobrovolnictv² je mimo jin® vn²m§no jako moģnost k z²sk§n² cennĨch soci§ln²ch 

a profesn²ch dovednost². ULF je pŚ²stupnĨ vġem.  

Je kontaktn²m m²stem pro dobrovoln²ky, region§ln² modelov® projekty a soci§ln² 

instituce. Sami sebe vn²maj² jako nadregion§ln² platformu, shromaģŅuj² pŚ²klady 

osvŊdļenĨch postupŢ a podporuj² vĨmŊnu zkuġenost² mezi st§vaj²c²mi a novĨmi 

strukturami. Nab²z² bezplatn® workshopy pro dobrovoln²ky i ġkolen² pro 

dobrovolnick® koordin§tory, kteŚ² tak z²sk§vaj² know-how k zakotven² sv®ho 

profesion§ln²ho dobrovolnick®ho veden² ve sv®m zaŚ²zen².  
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Mezi projekty ULF patŚ²: 

¶ FREI.SPIEL ï voln® hran² ï spojuje lidi, kteŚ² chtŊj² dobrovolnŊ tr§vit ļas 

s dŊtmi, hr§t si s nimi a vŊnovat jim v²ce pozornosti. 

¶ AFTER.WORK ï po pr§ci ï projekt je iniciov§n ULF v r§mci 

hornorakousk®ho programu, kterĨ podporuje dobrovolnictv² v oblasti 

aktivn²ho st§rnut² a celoģivotn²ho uļen². Vyuģ²v§ potenci§l starġ²ch lid² 

a jejich zkuġenosti, kter® jsou neocenitelnĨm kapit§lem reprezentuj²c² 

spoleļnost. C²lem je motivovat tuto vŊkovou skupinu k aktivn² 

dobrovolnick® ļinnosti. 

¶ O¥ ï dobrovolnictv² v oġetŚovatelskĨch a starobn²ch domech. Dobrovoln²ci 

jsou cennou podporou profesion§ln²ho person§lu. Nicm®nŊ, ULF se tak® 

snaģ² pŚiv®st dobrovoln²ky do dom§cnost² seniorŢ, kde s nimi mohou 

prov§dŊt jednoduch® a nen§roļn® cviky, kter® mohou podpoŚit spr§vnou 

motoriku seniorŢ. 

3.7.4.3 Hilfswerk Wien 

V²deŔġt² pomocn²ci (Hilfswerk Austria) jsou dobrovolnickou organizac² s jiģ 70letou 

tradic², k jej²mģ hlavn²m aktivit§m patŚ² organizov§n² dobrovolnick® vĨpomoci 

napŚ²ļ generacemi. V²ce neģ 2 000 dobrovoln²kŢ se pod²l² na p®ļi napŚ²klad o dŊti, 

seniory ļi osoby v nouzi (uprchl²ky). Jedn§ se o jednu z nejvŊtġ²ch rakouskĨch 

neziskovĨch organizac² zamŊŚuj²c²ch se na poskytov§n² sluģeb v oblasti 

zdravotnictv², soci§ln² a rodinn® p®ļe. ZastŚeġuj² pr§ci dalġ²ch rakouskĨch 

neziskovĨch organizac². StŚedem jejich z§jmu jsou lid® a jejich potŚeby. StavŊj² na 

principech samostatnosti, respektu k jedinci, rodinŊ i komunitŊ. Jsou ļleny 

feder§ln² rady pro oblast dobrovolnictv². 

Na ¼zem² mŊsta V²dnŊ pŢsob² poboļka Hilfswerk Wien, kter§ slouģ² jako 

region§ln² dobrovolnick® centrum. 

Dalġ² poboļky Hilfswerk se nal®zaj² po cel®m Rakousku a nab²zej² pomoc napŚ. 

v tŊchto oblastech: 

¶ oġetŚovatelstv²; 

¶ pomoc dŊtem, ml§deģi a rodinŊ; 
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¶ 24hodinov§ p®ļe; 

¶ pomoc lidem trp²c²m trvalĨmi bolestmi; 

¶ programy k udrģen² st§l® zamŊstnanosti aj. 

D²ky zapojen² v mezin§rodn²m rozvoji a kooperace dobrovolnictv² pŚisp²vaj² d§le 

rozġ²Śen² obzorŢ za hranicemi zemŊ. Financov§n² organizace poch§z² pŚev§ģnŊ 

z veŚejnĨch zdrojŢ, d§le z pŚ²spŊvkŢ soukromĨch osob a z ļlenskĨch pŚ²spŊvkŢ. 

VzdŊl§v§n² dobrovoln²kŢ si zajiġŠuj² sami. 

3.7.4.4 Freiwiligenzentrum Salzburg 

Zaloģeno v roce 1999 Asociac² salzburskĨch ml§deģnickĨch iniciativ, a to jako 

centrum vĨmŊny dobrovoln²kŢ. Đzce spolupracuj² s dalġ²mi salzburskĨmi 

organizacemi, jako jsou Caritas nebo ĻervenĨ kŚ²ģ. PŢsob² jako zastŚeġuj²c² 

centrum pro dalġ² organizace, napŚ. Akzente Salzburg, Hilfe & Hobby a Kija 

Salzburg. 

Centrum slouģ² jako servisn² organizace pro potŚeby dobrovolnictv², ve 

spolkov® zemi Salzbursko, pŢsob² zde jako region§ln² dobrovolnick® 

centrum. Slouģ² instituc²m a organizac²m jako poradn² n§stroj pro ¼spŊġnou 

integraci dobrovoln²kŢ, pom§h§ jim vytvoŚit organizaļn² strukturu, formu, zaġkolit 

a podobnŊ. ZajiġŠuje pravidelnĨ kontakt mezi organizacemi, iniciativami 

a vyhlaġovateli projektŢ, ale souļasnŊ samo projekty realizuje. PŚev§ģnou ļ§st 

financ² z²sk§v§ centrum ze spolkov® zemŊ Salzbursko. 

Freiwiligenzentrum Salzburg ¼zce spolupracuje: 

1. Kija Salzburg ï Kinder- & Jugendanwaltschaft ï Pr§vn² zastoupen² dŊt² 

a ml§deģe. Instituce h§j² pr§va dŊt² a ml§deģe a pom§h§ jim Śeġit bŊģn® 

probl®my. Je mluvļ²m adolescentŢ a reprezentuje jejich z§jmy na politick® a 

soci§ln² ¼rovni. Kija patŚ² do s²tŊ organizac² peļuj²c²ch o pr§va dŊt², kter® 

vznikly v kaģd® spolkov® zemi v reakci na pŚijet² Đmluvy o pr§vech d²tŊte. 

2. Akzente Salzburg se zamŊŚuje pŚedevġ²m na dosp²vaj²c² a mlad®, jimģ 

pom§h§ proniknout do svŊta dobrovolnictv², pom§h§ jim zorganizovat 

vlastn² prvn² dobrovolnick® akce, organizovat dobrovolnickou pr§ci na 

ġkol§ch a podobnŊ. RovnŊģ pom§h§ studentŢm zaŚadit se do 

dobrovolnickĨch programŢ v okoln²ch regionech. 
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3. Neustart. Organizace zajiġŠuj²c² podporu a pomoc pachatelŢm i obŊtem, 

a to formou dobrovolnick® pr§ce. V pŚ²padŊ pachatelŢ je zvl§ġtn² dŢraz 

kladen na pomoc k opŊtovn®mu zaŚazen² se do spoleļnosti. Neustart je 

souļ§st² neziskov® organizace poskytuj²c² probaļn² a mediaļn² sluģby, 

asistence u soudu a podobnŊ. Financov§no je pŚev§ģnŊ z veŚejnĨch zdrojŢ, 

d§le z pŚ²spŊvkŢ soukromĨch subjektŢ. 
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3.8 ITĆLIE 

3.8.1 Z§kladn² informace o dobrovolnictv² v It§lii  

3.8.1.1  Historie a kontextov® pozad²  

NeziskovĨ sektor v It§lii, stejnŊ jako ve vŊtġinŊ evropskĨch zem², se vyv²jel jiģ od 

stŚedovŊku s prvn² organizovanou formou dobrovolnictv² se s²dlem v Tosk§nsku: 

Confraternite di Misericordi.186 Aģ do 19. stolet² bylo dobrovolnictv² z§leģitost² 

c²rkevn²ch instituc², kter® se zamŊŚovaly na charitativn² aktivity v  oblasti soci§ln² 

a zdrav². Od konce 19. stolet² doch§zelo k procesu omezov§n² vlivu katolick® 

c²rkve a jej²ch instituc². V roce 1890 st§t znovu potvrdil svou pŚ²tomnost 

v oblastech, ve kterĨch c²rkev pŢsobila, a to pŚijet²m z§kona pro vytvoŚen² st§tem 

Ś²zen®ho syst®mu obļanskĨch sluģeb, do kter®ho mohl zaļleŔovat vġechny 

organizace nab²zej²c² soci§ln² sluģby. ItalskĨ syst®m soci§ln²ho zabezpeļen² se 

znaļnŊ rozġ²Śil po druh® svŊtov® v§lce a jeho role spoļ²vala v poskytov§n² 

veŚejnĨch zdravotn²ch a vzdŊl§vac²ch sluģeb. Soci§ln² zabezpeļen², zdravotnictv² 

a vzdŊl§v§n² byly zabezpeļov§ny pŚedevġ²m vl§dou. VŊtġina ostatn²ch soci§ln²ch 

sluģeb, aļkoli financovanĨch veŚejnĨmi org§ny, byla spravov§na pŚedevġ²m 

katolickĨmi organizacemi.187 Đloha neziskovĨch organizac² se naopak bŊhem 

tŊchto let sniģovala, a to aģ do poļ§tku 90. let, kdy doġlo vlivem fisk§ln² krize 

syst®mu soci§ln²ho zabezpeļen² k sniģov§n² st§tn²ch vĨdajŢ. Jako reakce na tuto 

krizi zaznamenala It§lie n§rŢst poļtu neziskovĨch organizac² vytvoŚenĨch na 

m²stn² ¼rovni, a to s c²lem reagovat na potŚeby dan® ¼zem²m. Tradiļn² charitativn² 

role tŚet²ho sektoru se do jist® m²ry zmŊnila na roli preventivn² a propagaļn² 

s c²lem odstranit pŚ²ļiny, kter® zpŢsobuj² diskriminaci, soci§ln² probl®my, 

degradaci ģivotn²ho prostŚed² a n²zkou kvalitu ģivota. St§t tak zaļal vidŊt vĨhody 

poskytov§n² sluģeb soukromĨmi neziskovĨmi organizacemi, kter® je 

zabezpeļovaly pŚedevġ²m v oblasti soci§ln² p®ļe a zdrav². V souļasn® dobŊ hraj² 

neziskov® organizace v It§lii z§sadn² roli pŚi poskytov§n² soci§ln²ch sluģeb 

a pŚisp²vaj² k dosaģen² c²lŢ soci§ln² politiky. V dŢsledku decentralizace zdravotn²ch 

a soci§ln²ch sluģeb podl®haj²c²ch neziskovĨm organizac²m org§nŢm m²stn² spr§vy, 

                                            
186 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
187 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
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jakoģ i ned§vn®ho n§rŢstu poļtu sluģeb, kter® byly organizac²m svŊŚeny, jsou 

nŊkter® sluģby v oblasti zdrav² a dobrĨch ģivotn²ch podm²nek na neziskov®m 

sektoru velmi z§visl®.188 

3.8.1.2 Definice dobrovolnictv² 

Term²n Ădobrovolnictv²ñ zahrnuje v It§lii vġechny typy ļinnost², aŠ uģ form§ln² nebo 

neform§ln², vykon§van® na plnĨ nebo ļ§steļnĨ ¼vazek, v It§lii ļi v zahraniļ². 

Dobrovolnictv² je vykon§v§no na z§kladŊ svobodn® vŢle osoby, jej² motivace 

a bez z§jmu z²sk§n² finanļn²ho prospŊchu. Dobrovolnictv² pŚin§ġ² prospŊch 

samotn®mu dobrovoln²kovi, m²stn² komunitŊ i cel® spoleļnosti. 

Form§ln² dobrovolnictv² pŚedstavuje pro spoleļnost pŚidanou hodnotou, ale 

nenahrazuje profesion§ln², placenou pr§ci. V tomto kontextu pak definice zahrnuje 

dvŊ hlavn² oblasti ļinnost²:  

¶ Dobrovolnictv² ï ļinnosti vykon§van® neform§lnŊ (napŚ²klad Ăsousedsk§ 

pomocñ) nebo v r§mci neziskov® organizace. Tento typ dobrovolnickĨch 

aktivit m§ ļasto (ale ne vģdy) povahu ļ§steļn®ho z§vazku, tzn. 

dobrovolnick® aktivity mohou bĨt vykon§v§ny jeden den nebo mnoho let, 

a to v ŚadŊ rŢznĨch oblast². DobrĨm zvykem je zajistit dobrovoln²kŢm 

pŚ²sluġn§ pojiġtŊn², stejnŊ jako pŚ²sluġn§ ġkolen² a ¼hradu vĨdajŢ spojenĨch 

s vĨkonem dobrovolnictv² (vļetnŊ poskytnut² kapesn®ho). 

¶ Dobrovolnick§ sluģba na plnĨ ¼vazek ï odpov²d§ specifickĨm 

dobrovolnickĨm aktivit§m (zaloģenĨm na projektech na plnĨ ¼vazek), kter® 

se prov§dŊj² nepŚetrģitŊ po omezenou dobu. Ļinnosti dobrovolnick® sluģby 

mohou bĨt vykon§v§ny doma i v zahraniļ². Dobrou prax² je rovnŊģ zajistit 

dobrovoln²kŢm pojiġtŊn² (havarijn², zdravotn² pojiġtŊn², pojiġtŊn² 

odpovŊdnosti za ġkodu zpŢsobenou tŚet² stranou). Dobrovoln²ci by rovnŊģ 

mŊli absolvovat odpov²daj²c² ġkolen², mŊli by obdrģet ¼hradu kapesn²ch 

vĨdajŢ, jakoģ i odpov²daj²c² pŚ²spŊvky na ubytov§n² a stravu, kter® byly 

dohodnuty mezi dobrovoln²kem a neziskovou organizac² (pŚ²padnŊ st§tem). 

                                            
188 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 

18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
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Je dŢleģit® poznamenat, ģe Ădobrovolnictv²ñ, jak je definov§no Evropskou komis², 

tj. dobrovolnictv² Ăzahrnuje vġechny formy neplacen® pr§ceñ, pŚedstavuje v It§lii 

probl®m kvŢli pŚ²sn® regulaci odvŊtv². Definice dobrovolnictv² vznikla v roce 1991 

z§konem 266/91 ĂR§mcovĨ z§kon o dobrovolnictv²", kterĨ vĨslovnŊ uv§d², ģe 

dobrovolnick§ ļinnost mus² bĨt spont§nn², bezplatn§, bez zamĨġlenĨch vĨplatn²ch 

c²lŢ a mŊla by bĨt urļen§ vĨhradnŊ pro ¼ļely solidarity. Dle italsk® definice je 

dobrovoln²k vn²m§n jako Ăosoba, kter§ realizuje dobrovolnick® ļinnosti svobodnŊ 

a bezplatnŊ a pŚisp²v§ k realizaci, spoleļn®ho dobraóñ. Vzhledem k tomu, ģe tato 

definice vyluļuje jakoukoli ļinnost, kter§ nen² provedena za ¼ļelem solidarity, 

nŊkter® neplacen® ļinnosti povaģovan® v jinĨch zem²ch za dobrovolnictv², 

v italsk®m pr§vu takto ch§p§ny bĨt nemus².189 

3.8.1.3  Poļet a profil dobrovoln²kŢ  

 Posledn² aktu§ln² ġetŚen² o dobrovolnick® pr§ci bylo publikov§no v roce 2014 

a bylo vĨsledkem dohody mezi N§rodn²m statistickĨm ¼Śadem It§lie ï Istat (Italian 

National Institute of Statistics), CSVnet (N§rodn² asociace center dobrovolnick® 

sluģby, National Coordination of Volunteer Support Centres) a Volontariato 

a Partecipazione Foundation.190 

Neplacen® aktivity ve prospŊch ostatn²ch nebo cel® komunity vykon§val v roce 

2013 pŚibliģnŊ jeden z osmi ItalŢ. CelkovĨ poļet dobrovoln²kŢ se odhaduje na 6,63 

milionŢ osob191 a celkov§ m²ra dobrovolnictv² tak dosahovala 12,6 %. PŚibliģnŊ 

4,414 milionŢ obļanŢ vykon§valo svou dobrovolnickou ļinnost prostŚednictv²m 

skupiny nebo organizace (m²ra takto vykon§van®ho dobrovolnictv² dosahovala 7,9 

%) a 3 miliony osob bylo do dobrovolnictv² zapojeno pŚ²mo (tato m²ra 

dobrovolnictv² ļinila 5,8 %). 

Pohlav²  

Dle ġetŚen² v roce 2013, byli v dobrovolnickĨch aktivit§ch aktivnŊjġ² muģi neģ ģeny 

(13,3 % oproti 11,9 %), pŚiļemģ muģ vykazuj² vŊtġ² zapojen² v organizac²ch.  

                                            
189 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
190 INSTAT. Unpaid activities to benefit others. Year 2013. Statistiche Report. Italian National 
Institute of Statistics, 2014. 
191 V roce 2006 byl poļet dobrovoln²kŢ pŚibliģnŊ 1,125 milionŢ (GHK. Study on Volunteering in the 

European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf). 
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VŊkov® skupiny 

Nejvyġġ² aktivn² zapojen² vykazovali lid® ve vŊkov® skupinŊ 55ï64 let (15,9 %). 

Naopak poļet mladĨch a starĨch obļanŢ ï dobrovoln²kŢ kles§, aļkoli celkov§ m²ra 

dobrovolnictv² osob ve vŊku 65ï74 let (13,1%) je vyġġ² neģ celost§tn² prŢmŊr 

a bl²ģ² se k celkov® m²Śe zapojen² osob ve vŊku 35ï44 let (13,7 %). 

Geografick® rozloģen² dobrovolnictv²  

ObecnŊ je dobrovolnictv² rozġ²ŚenŊjġ² na severu It§lie neģ v jiģn²ch regionech ļi na 

ostrovech. Nejvyġġ² m²ra dobrovolnictv² byla zaznamen§na na severovĨchodŊ 

(16 %), pŚiļemģ nejvyġġ² je v oblasti Trentino Alto ï Adige (21,8 %). Jih je 

charakterizov§n vĨraznŊ niģġ² m²rou ¼ļasti (8,6 %). NŊkter® regiony 

zaznamen§vaj² hodnoty, kter® jsou nad prŢmŊrem obecn® hodnoty pro jiģn² ļ§st 

zemŊ, coģ je pŚ²pad Tosk§nska (14 %), Sardinie (13,4 %); naopak, oblasti Ligurie 

a Kamp§nie vykazuj² m²ry niģġ², neģ je prŢmŊr (10,5 % a 7,9 %). 

VzdŊl§n², vĨdŊlky, zamŊstn§n² 

Pod²l osob vykon§vaj²c²ch dobrovolnou ļinnost roste s ¼rovn² vzdŊl§n². V roce 

2013 mŊlo 15,1 % vġech dobrovoln²kŢ vyġġ² stupeŔ vzdŊl§n², 10,3 % mŊlo niģġ² 

stupeŔ a jenom 6,1% dobrovoln²kŢ mŊlo z§kladn² vzdŊl§n². Naopak, 22,1 % bylo 

drģitelem vysokoġkolskĨch diplomŢ. S vyġġ² ¼rovn² vzdŊl§n² se zvyġuje pod²l osob, 

kter® vykon§vaj² dobrovolnick® aktivity v r§mci organizace. Dalġ² rozd²l lze 

sledovat ve vzdŊlanosti ģen a muģŢ a jejich m²ry zapojen². Ģeny-dobrovolnice jsou 

obecnŊ vzdŊlanŊjġ² neģ muģi-dobrovoln²ci (14,6 % ģen m§ vysokoġkolsk® vzdŊl§n² 

a 47,2 % m§ vyġġ² stupeŔ vzdŊlan², oproti tomu 11,3 % muģŢ m§ vysokoġkolsk® 

vzdŊlan² a 42,1 % muģŢ m§ vyġġ² stupeŔ vzdŊlan²). 

Mezi nejaktivnŊjġ² dobrovoln²ky patŚ² zamŊstnan² lid® (14,8 %) a studenti (12,9 %). 

Nejvyġġ² zapojen² vykazuj² dobrovoln²ci poch§zej²c² z bohatġ²ch rodin (23,4 %) 

a na nejniģġ²m poļtu rodin s nedostateļnĨmi prostŚedky (9,7%). 

Tabulka 3.7: Pod²l osob starġ²ch 14 let vykon§vaj²c² neplacenou pr§ci dle ¼rovnŊ vzdŊl§n² 
a zpŢsobu zapojen² v roce 2013 

ĐroveŔ vzdŊl§n² Neform§lnŊ Form§lnŊ Celkem 

Z§kladn² ġkola 3,4 % 3,1 % 6,1 % 

Niģġ² stupeŔ vzdŊl§n² 4,6 % 6,4 % 10,3 % 

Vyġġ² stupeŔ vzdŊlan² 6,4 % 10,0 % 15,1 % 

Vysokoġkolsk® 10,9 % 13,6 % 22,1 % 
Zdroj: INSTAT. Unpaid activities to benefit others. Year 2013. Statistiche Report. Italian National Institute of 
Statistics, 2014. 
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Zapojen² dobrovoln²kŢ podle odvŊtv²  

Dle ġetŚen² v roce 2013 pŢsobilo 23,2 % dobrovoln²kŢ v n§boģenskĨch 

organizac²ch, 17,4 % bylo zapojeno v kulturn²ch a rekreaļn²ch aktivit§ch, 16,4 % 

pŢsobilo ve zdravotnictv², 14,2 % v soci§ln²ch sluģb§ch a z§chrannĨch aktivit§ch, 

8,9 % je ļinnĨch v oblasti sportu, 3,4 % v oblasti ģivotn²ho prostŚed² a 3,1% ve 

vzdŊl§v§n² a vĨzkumu. Pokud jde o typ organizace, kde dobrovoln²ci vykon§vaj² 

svou ļinnost, pak 41,3 % pracuje v r§mci dobrovolnickĨch organizac², asociace 

pro soci§ln² podporu a neziskovĨch organizac² soci§ln² pomoci (ONLUS). D§le 

24,3 % dobrovoln²kŢ pracuje v n§boģenskĨch organizac²ch, 15,8 % v kulturn²ch 

a sportovn²ch sdruģen²ch a 9,2 % v r§mci vĨborŢ, hnut² a neform§ln²ch skupin. 

Mnohem ļastŊjġ² je dobrovolnick§ ļinnost v r§mci stran a odborŢ (3,2 %), v jinĨch 

neziskovĨch organizac²ch (2,9 %), ve veŚejn® spr§vŊ, jako jsou napŚ²klad radnice 

nebo ġkoly (0,28 %), v podnic²ch zahrnuj²c² soci§ln² druģstva (0,5 %). Mezi hlavn² 

dobrovolnick® aktivity dobrovoln²kŢ patŚ² poradenstv² (zvl§ġtŊ dŢleģit® v oblasti 

zdravotnictv² a soci§ln² pomoci); administrativn² a logistick® ¼koly; ļinnosti uvnitŚ 

komunity (volnoļasov® aktivity a kultura).192 

Ļas vŊnovanĨ dobrovolnictv²  

Z§vazek dobrovoln²ka ļin² v prŢmŊru 19 hodin za mŊs²c. NejvŊtġ² hodinovĨ 

z§vazek v pŚ²mĨch dobrovolnĨch ļinnostech vykazuj² ģeny a senioŚi. Lid®, kteŚ² se 

nach§zej² v dobr® finanļn² situaci a lid® ve vŊku 55ï74 let vŊnuj² dle ġetŚen² v roce 

2013 dobrovolnick® ļinnosti nadprŢmŊrnĨ poļet hodin. Dobrovoln® aktivity v r§mci 

organizac² jsou diverzifikovanŊjġ² a kvalifikovanŊjġ² neģ ty, kter® vykon§vaj² 

dobrovoln²ci pŚ²mo. PŚibliģnŊ jeden z ġesti dobrovoln²kŢ je zapojen ve v²ce neģ 

jedn® organizaci (16,2 %), pŚiļemģ 76,9 % dobrovoln²kŢ vykon§v§ stejn® ļinnosti 

po dobu tŚ² nebo v²ce let a 37,7 % v²ce neģ deset let. Naopak 48,9 % tŊch, kteŚ² 

prov§dŊj² pŚ²mou dobrovolnou ļinnost, ji nevykon§vaj² d®le neģ dva roky.  

3.8.1.4 Faktory, kter® motivuj² jednotlivce k dobrovolnick® ļinnosti 

PŚibliģnŊ 62, 1 % dobrovoln²kŢ pŢsob²c²ch v organizac²ch vykonalo svou ļinnost, 

protoģe vŊŚili ve smysl vykon§van® ļinnosti podporovan® skupinou/organizac², 

a 49,6 % tŊchto dobrovoln²kŢ uvedlo, ģe se sami c²t² l®pe. Dobrovolnictv² je 

                                            
192 INSTAT. Unpaid activities to benefit others. Year 2013. Statistiche Report. Italian National 
Institute of Statistics, 2014. 
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obecnŊ povaģov§no za zpŢsob, jak pŚispŊt spoleļnosti a bĨt odpovŊdnĨm 

obļanem. VŊtġinu lid² motivuje k dobrovolnictv² altruismus, osobn² rŢst. 

3.8.1.5  Poļet a typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

Definice dobrovolnickĨch organizac² v It§lii  

Dobrovolnick® organizace v It§lii (Organizzazioni di Volontariato ï OdV) jsou 

definov§ny na z§kladŊ r§mcov®ho z§kona 266/91 o dobrovolnictv². Z§kon osahuje 

ġest krit®ri², kter§ definuj² dobrovolnick® organizace a kter§ musej² bĨt splnŊna, 

aby organizace mohla bĨt zaregistrov§na do region§ln²ho rejstŚ²ku 

dobrovolnickĨch organizac². Mezi tato krit®ria patŚ²: 

¶ sloģen² ï dobrovoln²ci, kteŚ² poskytuj² spont§nn² a bezplatn® sluģby, musej² 

pŚedstavovat nejvyġġ² pod²l pracovn²kŢ dan® dobrovolnick® organizace; 

placenĨ person§l je pŚij²m§n vĨluļnŊ a jen za ¼ļelem Ś§dn®ho fungov§n² 

organizace nebo vĨkonu specializovanĨch ļinnost²; 

¶ pr§vn² forma ï dobrovolnick® organizace si mohou zvolit pr§vn² formu, kter§ 

je pro nŊ nejvhodnŊjġ² (pokud je v souladu s c²lem solidarity); 

¶ struktura a fungov§n² ï dobrovolnick® organizace musej² m²t strukturu 

zaloģenou na demokratickĨch z§kladech (Ś²d²c² funkce jsou urļeny na 

z§kladŊ vĨsledkŢ voleb); statut organizace mus² tak® stanovit specifick§ 

krit®ria pro pŚijet² a vylouļen² ļlenŢ a definovat jejich povinnosti a pr§va; 

¶ bez¼honnost ï organizace nesm² fungovat za ¼ļelem zisku, bez¼honnost 

asociativn² pozice a sluģeb poskytovanĨch ļleny; 

¶ solidarita ï organizace usiluj² o solidaritu a jsou motivov§ny solidaritou; 

¶ povinnosti ï organizace mus² pŚipravit roļn² rozpoļet za ¼ļelem vyk§z§n² 

svĨch aktiv (tj. pŚijat® pŚ²spŊvky atd.). 

Poļet dobrovolnickĨch organizac² a jejich zapojen² podle odvŊtv²  

Dle posledn²ho prŢzkumu sļ²t§n² lidu v roce 2011 existovalo v It§lii 301 191 

neziskovĨch organizac², coģ pŚedstavuje oproti roku 2001 n§rŢst o 28 %, a 243 

482 instituc² zamŊstn§vaj²c² dobrovoln²ky. CelĨ neziskovĨ sektor zamŊstn§val, dle 

posledn²ho prŢzkumu roce 2011, pŚibliģnŊ 681 tis²c zamŊstnancŢ, 4,7 milionŢ 
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dobrovoln²kŢ (v roce 2013 se jich poļet zvĨġil pŚibliģnŊ na 6,63 milionŢ), 5 tis²c 

doļasnĨch pracovn²kŢ.193 

Nejv²ce dobrovolnickĨch organizac² pŢsob² ve zdravotnictv² (25 % dobrovolnickĨch 

organizac²), v oblasti soci§ln² p®ļe (32 %), voln®ho ļasu a kultury (14,1 %), 

v oblasti civiln² ochrany, ve ġkolstv², v oblasti ģivotn²ho prostŚed². M®nŊ organizac² 

pŢsob² v oblasti ochrany pr§v a ve sportu. Studie ISTAT z roku 2003 uvedla, ģe 

v roce 2003 se poļet registrovanĨch organizac² dramaticky zvĨġil ve srovn§n² 

s rokem 1995 (+ 152 %), kdyģ dos§hl poļtu 21 021. VĨznamnĨ n§rŢst poļtu 

dobrovolnĨch organizac², kter®ho se stala It§lie svŊdkem v posledn² dek§dŊ, mŢģe 

bĨt spojen s pŚijet²m z§kona ļ. 328/2000, o uzn§v§n² dobrovolnickĨch organizac² 

jako ofici§ln²ch partnerŢ m²stn²ch ¼ŚadŢ pro programov§n² a prov§dŊn² programŢ 

soci§ln² pomoci. ProstŚednictv²m tohoto z§kona se dobrovolnick® organizace, 

kter® jsou registrov§ny v region§ln²ch registrech, mohou ¼ļastnit vĨbŊrovĨch 

Ś²zen² vyhl§ġenĨch m²stn²mi ¼Śady a pokud se jejich projekty vyhraj², stanou se 

rovnocennĨmi partnery s m²stn²mi org§ny a n§slednŊ i z²sk§vaj² finanļn² 

prostŚedky pro realizaci projektŢ, spoleļenstv².194 

Typy organizac² zapojuj²c²ch dobrovoln²ky  

KromŊ dobrovolnickĨch organizac² definovanĨch v z§konŊ 266/91 zahrnuje tŚet² 

sektor v It§lii dalġ² n§sleduj²c² typy organizac²:195 

¶ Sdruģen² (Association) ï jedn§ se o neziskovĨ subjekt zaloģenĨ dle 

smlouvy (Đstavn²ho z§kona), v nŊmģ se vŊtġina subjektŢ rozhodne 

sdruģovat za ¼ļelem dosaģen² spoleļn®ho c²le a naplnŊn² ide§lu. 

Zakl§daj²c² spoleļn²ci a ļlenov® se Ś²d² souborem pravidel ï statusem 

asociace. Mohou existovat dva typy asociace: uznan® (maj² pr§vn² status) 

a neuznan® (nemaj² pr§vn² status).  

                                            
193 INSTAT. Nonprofit institution profile based on 2011 census results. Italian National Institute of 
Statistics, 2014. 
194 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
195 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 

18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf Lze se 
setkat tak® s pojmy friendly society, social cooperatives, social companies, philanthropic entities, 
social promotion associations. 
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¶ Asociace pro soci§ln² podporu (Social promotion association) ï tento typ 

sdruģen² byl zaveden z§konem ļ. 383 z roku 2000. Z§kon je pr§vn²m 

r§mcem pro sdruģen², kter§ pŢsob² v soci§ln² oblasti, a to na n§rodn², 

region§ln² ¼rovni ļi ¼rovni provinci², a umoģŔuje se jim rovnŊģ registrovat 

v pŚ²sluġnĨch registrech. Mezi hlavn² charakteristiky nov®ho z§kona je 

dŢleģit® poznamenat ustanoven² v ļl. 6 odst. 2, kterĨ d§v§ subsidi§rn² 

a nikoli podpŢrnou odpovŊdnost vŢļi tŚet²m osob§m subjektŢm, kter® pŚijaly 

z§vazky jm®nem a jm®nem sdruģen² pro soci§ln² podporu. Sdruģen² pro 

soci§ln² podporu mŢģou v pŚ²padŊ potŚeby naj²mat zamŊstnance nebo 

uzav²rat smlouvy s autonomn²mi zamŊstnanci.  

¶ Centra dobrovolnick® sluģby (Volunteering Service Centres) ï jejich c²lem je 

podporovat a zkvalitŔovat dobrovolnick® aktivity. Za t²mto ¼ļelem poskytuj² 

sluģby dobrovolnickĨch organizac²m, a to registrovanĨm i neregistrovanĨm 

v region§ln²ch registrech.  

¶ Soci§ln² druģstva (Social cooperatives) ï jejich c²lem je podpora obecnĨch 

z§jmŢ spoleļenstv² a soci§ln² integrace obļanŢ. MŢģou existovat dva rŢzn® 

typy druģstev: 1. spr§va soci§ln²ch, zdravotn²ch a vzdŊl§vac²ch sluģeb; 2. 

usnadnŊn² integrace soci§lnŊ znevĨhodnŊnĨch obļanŢ na trhu pr§ce.  

¶ Neziskov® subjekty (Non-profit entities ï philanthropic entities) ï neziskov® 

subjekty musej² splŔovat n§sleduj²c² krit®ria (bez ohledu na typ zvolen® 

organizace (asociace, nadace, atd.): prosazov§n² ide§lu; neziskovĨ ¼ļel; 

z§kaz rozdŊlov§n² ziskŢ.  

¶ Nadace (Foundation) ï tento neziskovĨ subjekt je charakterizov§n 

pŚidŊlen²m soukromĨch prostŚedkŢ veŚejn®mu ¼ļelu. 

3.8.2 Institucion§ln² r§mec 

3.8.2.1 Hlavn² veŚejn® subjekty a dalġ² organizace zapojen® do 
dobrovolnictv²  

Hlavn² veŚejnopr§vn² subjekt odpovŊdnĨ za dobrovolnictv²  

Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² (Ministero del Levoro e delle Politiche Sociali) 

je zodpovŊdn® za prov§dŊn² z§konŢ o dobrovolnickĨch ļinnostech. Podporuje 

rozvoj dobrovolnickĨch ļinnost² prostŚednictv²m: podpory vĨzkumu v oblasti 

dobrovolnictv² a tŚet²ho sektoru v It§lii (prostŚednictv²m N§rodn² observatoŚe 
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dobrovolnictv², Osservatorio Nazionale per il Volontariato196); implementace 

memoranda o porozumŊn² a programovĨch dohod s veŚejnĨmi, soukromĨmi 

a neziskovĨmi organizacemi; financov§n² a administrativn²ho Ś²zen² projektŢ 

realizovanĨch dobrovolnickĨmi organizacemi a financovanĨch z prostŚedkŢ 

N§rodn²ho fondu pro oblast soci§ln² politiky (Fondo nazionale per le politiche 

sociali197); spoluprac² a sledov§n²m ļinnost² center dobrovolnickĨch sluģeb.  

3.8.2.2 Jin® veŚejn® subjekty zapojen® do dobrovolnictv²  

OddŊlen² politiky ml§deģe (Dipartimento della giovent½) v r§mci Ministerstva 

ml§deģe je zodpovŊdn® za politiku podporuj²c² dobrovolnictv² mladĨch lid². 

Poskytuje podporu a koordinaci dobrovolnickĨm organizac²m, kter® chtŊj² zapojit 

mlad® lidi do dobrovolnickĨch aktivit. 

3.8.2.3 Organizace, kter® podporuj² dobrovolnictv², usnadŔuj² spolupr§ci a 
vĨmŊnu informac²  

Centra dobrovolnick® sluģby (Volunteering Service Centres) ï jsou hlavn²mi akt®ry 

podpory dobrovolnictv², usnadnŊn² spolupr§ce a vĨmŊny informac² v oblasti 

dobrovolnictv². Centra byla vytvoŚena v roce 1991 z§konem ļ. 266 a lze je nal®zt 

v kaģd® italsk® provincii s vĨjimkou Bolzana. Jejich celkovĨ poļet dosahuje 78198, 

pŚiļemģ 72 center je ļleny N§rodn² asociace center dobrovolnick® sluģby (CSV). 

Tato centra jsou spravov§na dobrovolnickĨmi organizacemi, kter® jsou rovnŊģ 

pŚ²mĨmi pŚ²jemci sluģeb a ļinnost², kter® jim centra dod§vaj² bezplatnŊ.199 Mezi 

hlavn² ļinnosti center patŚ²:  

                                            
196 N§rodn² observatoŚ dobrovolnictv² byla vytvoŚen§ v roce 1991 a m§ tŚi hlavn² funkce: publikuje 
nebo nab²z² podporu pro vĨzkumn® studie (v It§lii a v zahraniļ²) o dobrovolnictv²; schvaluje 
experiment§ln² projekty pŚedloģen® dobrovolnĨmi organizacemi m²stn²mu org§nŢ; podporuje 
propagaci dobrovolnictv² pŚedevġ²m prostŚednictv²m vyd§v§n² informaļn²ho bulletinu, poŚ§d§n² 
n§rodn²ch konferenc² o dobrovolnictv² aj. (Zdroj: Ministero del Levoro e delle Politiche Sociali. Area 
Sociale [online] 2018. [cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://sitiarcheologici.lavoro.gov.it/AreaSociale/Pages/default.aspx) 
197 N§rodn² fond soci§ln²ch politik (FNPS) je n§rodn² zdroj pro specifick® financov§n² pomoci 
osob§m a rodin§m, jak to vyģaduje z§kon o reformŊ odvŊtv² 328/2000, financov§n² integrovan® 
s²tŊ ¼zemn²ch soci§ln²ch sluģeb; tato ļ§st je rozdŊlena mezi kraje, kter® podle svĨch soci§ln²ch 
programŢ pŚidŊluj² prostŚedky obc²m. (Zdroj: Ministero del Levoro e delle Politiche Sociali. Area 
Sociale [online] 2018. [cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: 
http://sitiarcheologici.lavoro.gov.it/AreaSociale/Pages/default.aspx) 
198 DvŊ centra existuj² v ř²mŊ, s ¼pravou legislativy by mŊlo doj²t k jejich slouļen². 
199 Razzano, Renzo (Prezident asociace), Sfonovic, Ksenija (Z§stupce prezidenta). SPES ï 
Associazione Promozione Solidariet¨, 13.3.2018, ř²m.  
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¶ propagace dobrovolnick® pr§ce a kultury solidarity ï napŚ. iniciativy na 

podporu zapojen² ml§deģe do dobrovolnick® pr§ce, podpora dobrovolnictv² 

ve ġkol§ch; 

¶ Help desk ï poskytov§n² informac² a poradenstv² v oblasti pr§vn²ch, 

daŔovĨch, administrativn²ch ot§zek, managementu a vztahŢ s institucemi 

a m²stn²mi organizacemi; 

¶ ġkolen² ï kurzy a iniciativy pro dobrovolnick® pracovn²ky a koordin§tory; 

¶ podpora ï pomoc dobrovolnickĨm organizac²m pŚi pl§nov§n² a pŚ²pravŊ 

projektovĨch ģ§dost² o dotaci; 

¶ logistika ï poskytov§n² infrastruktury a vybaven² pro ļinnosti organizac² 

¶ komunikace ï podpora s c²lem zlepġit komunikaci ve vġech operativn²ch 

oblastech; 

¶ financov§n² ï ekonomick§ podpora na projekty je prov§dŊna 

dobrovolnickĨmi organizacemi. 

N§rodn² asociace center dobrovolnick® sluģby (CSV) ï byla zaloģena v lednu 

2003, sdruģuje centra dobrovolnickĨch sluģeb, kter§ byla zŚ²zena r§mcovĨm 

z§konem o dobrovolnictv² (ļ. 266/1991), a zastupuje je na n§rodn² a evropsk® 

¼rovni. Je inspirov§na principy Charty hodnot dobrovolnictv² a snaģ² se pos²lit 

spolupr§ci, vĨmŊnu zkuġenost² a dovednost² mezi CSV, aby l®pe realizovaly sv® 

c²le pŚi souļasn®m respektov§n² jejich autonomie. Za t²mto ¼ļelem poskytuje 

rŢzn® konzultaļn², vzdŊl§vac² a podpŢrn® sluģby. 

 
PŚidruģen² k evropskĨm zastŚeġuj²c²m organizac²m/s²t²m 

NŊkolik italskĨch dobrovolnickĨch organizac² (sp²ġe zastŚeġuj²c² organizace jako 

centra dobrovolnĨch sluģeb) jsou pŚidruģen® k evropskĨm zastŚeġuj²c²m 

organizac²m (napŚ²klad k CEV).  

3.8.2.4 Politiky  

N§rodn² strategie/r§mec pro dobrovolnictv²  

Đloha dobrovolnictv² pŚi dosahov§n² c²lŢ soci§ln²ch politik je v It§lii ġiroce 

uzn§v§na. Prioritou politick® agendy na n§rodn² ¼rovni je zajistit, aby 
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dobrovolnickĨ sektor z²skal takovou podporu, aby i nad§le mohl plnit svou ¼lohu. 

Jednotliv® politiky a programy jsou v tomto smŊru rozv²jeny na region§ln² ¼rovni. 

Decentralizac² byly na regiony a obce pŚeneseny pravomoci v oblasti vykon§v§n² 

nŊkterĨch soci§ln²ch sluģeb a ļinnost² soci§ln² politiky. Prov§dŊn² r§mcov®ho 

z§kona 266/91 a z§kona ļ. 383/2000 stanovilo z§klad pro ¼zkou spolupr§ci mezi 

veŚejnĨmi org§ny a dobrovolnickĨmi organizacemi, kter® urļuj² nejen pravidla pro 

veŚejn® financov§n² dobrovolnickĨch organizac², ale tak® definuj² nutnost obou 

subjektŢ spolupracovat v oblasti vĨkonu politiky, pl§nov§n² a realizaci projektŢ ve 

prospŊch spoleļnosti. Tento prvek spolupr§ce lze povaģovat za syst®m Ăkruhov® 

subsidiarityñ (Ăcircular subsidiarity systemñ), kdy dobrovolnick® organizace sd²lej² 

sv® znalosti z m²stn²ho prostŚed² s m²stn²mi org§ny s c²lem ovlivnit tvorbu politik, 

zat²mco m²stn² org§ny poskytuj² organizac²m finanļn² prostŚedky na podporu 

realizace tŊchto programŢ orientovanĨch na m²stn² potŚeby. 

Na vnitrost§tn² ¼rovni je tedy vl§da zodpovŊdn§ za z§konod§rstv² tŚet²ho sektoru, 

za pŚidŊlen² prostŚedkŢ z N§rodn²ho fondu dobrovolnictv² a za zajiġtŊn² 

koordinace. Rozvoj politik a programŢ souvisej²c²ch s tŚet²m sektorem 

a dobrovolnictv² spad§ do pŢsobnosti regionŢ a provinci². Nav²c podle z§kona 

ļ. 266/91 odpov²daj² region§ln² a provinļn² veŚejn® org§ny za prov§dŊn² a Ś²zen² 

region§ln²ch registrŢ.  

Neexistuj² ģ§dn® zvl§ġtn² mechanismy pro pod§v§n² zpr§v, kter® by v It§lii 

monitorovaly dobrovolnickou ļinnost. Existuj² vġak dvŊ hlavn² organizace 

zodpovŊdn® za sledov§n² a prŢzkum dobrovolnickĨch organizac² a vyd§v§n² 

pravidelnĨch statistickĨch zpr§v (obecnŊ kaģd® dva nebo ļtyŚi roky): ItalskĨ 

statistickĨ ¼Śad (ISTAT ï Instituto nazionale di statistica) a Organizace italsk® 

nadace pro tŚet² sektor (FEO-FIVOL ï Le Organizzazioni di volontariato del 

Mezzogiorno d'Italia), vĨzkumnou ļinnost v oblasti neziskovĨch organizac² prov§d² 

tak® N§rodn² asociace center dobrovolnick® sluģby (CSV). Statistick® zpr§vy se 

op²raj² o organizace registrovan® v region§ln²ch registrech. V dŢsledku toho ve 

statistik§ch mohou chybŊt mnohem menġ² organizace na ¼rovni spoleļenstv², 

kter® nejsou registrov§ny. 
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3.8.2.5 Programy  

Kl²ļov® n§rodn² programy, kter® stimuluj² dobrovolnictv² na n§rodn² ¼rovni  

Jak jiģ bylo uvedeno, politika tĨkaj²c² se tŚet²ho sektoru spad§ do pŢsobnosti 

regionŢ, proto neexistuj² n§rodn² programy zamŊŚen® na povzbuzen² 

dobrovolnictv² na vnitrost§tn² ¼rovni. Lze vġak zm²nit dva kl²ļov® programy, jejichģ 

c²lem je podpoŚit zapojen² lid², zejm®na ml§deģe, do dobrovolnĨch ļinnost²: 

¶ N§rodn² obļansk§ sluģba ï pŚ²leģitost pro mlad® mezi 18 a 28 lety. 

UmoģŔuje akreditovanĨm organizac²m vyuģ²vat mlad® a motivovan® 

dobrovoln²ky v oblasti soci§ln² pomoci. 

¶ N§rodn² agentura programu Ml§deģ v akci ï N§rodn² agentura pro ml§deģ 

(Agenzia nazionale per i Lovani, ANG) je n§rodn² agentura programu. 

Ml§deģ v akci, coģ je program EU pro mlad® lidi ve vŊku 15ï28 let, kterĨ 

podporuje mobilitu v EU i mimo ni, neform§ln² uļen² a mezikulturn² 

vzdŊl§v§n² a podporuje zaļlenŊn² vġech mladĨch lid² bez ohledu na jejich 

vzdŊl§vac², soci§ln² a kulturn² z§zem². ANG je zodpovŊdn§ za Ś²zen² 

programu na n§rodn² ¼rovni. 

Programy prosazuj²c²/podporuj²c² dobrovolnictv² na region§ln² a m²stn² 
¼rovni  

It§lie je rozdŊlena na 20 regionŢ (z nichģ pŊt m§ zvl§ġtn² autonomn² status) a 107 

provinci². Po ¼stavn² reformŊ v roce 2001 byly regionŢm svŊŚeny jak spr§vn², tak 

z§konod§rn® pravomoci, na jejichģ z§kladŊ mohou regiony tak® vytv§Śet vlastn² 

legislativn² r§mec tĨkaj²c² se dobrovolnĨch ļinnost² a tŚet²ho sektoru obecnŊ. Jako 

pŚ²klady ilustruj²c² rŢzn® region§ln² legislativy a programy za ¼ļelem prosazov§n² 

a podpory dobrovolnictv² na region§ln² ¼rovni lze uv®st:200 

¶ region Lombardia ï patŚ² k regionŢm s nejvyġġ² koncentrac² 

dobrovolnickĨch organizac²; pŚijal 14. ¼nora 2008 Z§kon o dobrovolnictv², 

soci§ln² spolupr§ci, a asociac²ch. Region vytvoŚil platformu Borsa progetti 

sociali (ĂKoġ²kñ soci§ln²ch projektŢ), kter§ usnadŔuje interakci mezi 

dobrovolnĨmi organizacemi a soukromĨmi spoleļnostmi. V regionu pŢsob² 

tak® CSV Lombardia. 

                                            
200 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
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¶ region Lazio ï jeden z regionŢ s prŢmŊrnĨm aģ n²zkĨm poļtem organizac². 

Byl pŚijat Z§kon z 28. ļervna 1993, ļ. 29 ï Odbor dobrovolnick® ļinnosti 

v regionu Lazio. Region zaloģil Comune di Roma V Dipartimento ï 

internetovou str§nku poskytuj²c² informace o dobrovolnickĨch sluģb§ch 

a DomŊ dobrovolnictv². 

3.8.3 Regulaļn² r§mec 

3.8.3.1 ObecnĨ pr§vn² r§mec  

SpecifickĨ pr§vn² r§mec, kterĨ existuje ve vztahu k dobrovolnictv²  

V uplynul®m desetilet² se italsk§ vl§da vĨraznŊ snaģila potvrdit pozitivn² ¼lohu 

dobrovolnictv² v r§mci soci§ln² politiky. Byly vytvoŚeny tŚi hlavn² z§kony, jejichģ 

c²lem je poskytnout pr§vn² r§mec t®to ¼lohy a urļit povahu vztahu mezi veŚejnĨmi 

org§ny a dobrovolnĨmi organizacemi.  

Z§kon 266/91, tzv. Ăr§mcovĨ z§kon pro dobrovolnictv²ñ, byl prvn²m krokem vl§dy 

v tŊchto ohledech; vymezuje aktivity dobrovolnictv² a dobrovolnickĨch organizac², 

stanovuje region§ln² rejstŚ²ky a krit®ria organizac²m pro z²sk§n² finanļn²ch 

prostŚedkŢ; zakl§d§ N§rodn² observatoŚ pro dobrovolnictv²; a zakl§d§ Zvl§ġtn² 

fond. Zvl§ġtn² fond je financov§n bankovn²mi nadacemi a jeho prostŚedky jsou 

pŚed§v§ny kaģd®mu centru dobrovolnickĨch sluģeb na dan®m ¼zem². N§slednŊ jej 

Ś²d² Ś²d²c² vĨbor zŚ²zenĨ v r§mci kaģd®ho centra. Jeho vytvoŚen² bylo zvl§ġtŊ 

dŢleģit®, protoģe symbolizovalo prvn² krok smŊrem k delegov§n² odpovŊdnosti do 

regionŢ.  

Z§kon 460/97, zn§mĨ tak® jako z§kon ĂOnlus" (Organizzazzioni non lucrative di 

utilita sociale), se tĨk§ dobrovolnickĨch organizac², kter® jsou prostŚednictv²m 

registrace v region§ln²ch registrech automaticky uzn§v§ny jako neziskov® 

organizace se spoleļenskou uģiteļnost² (Onlus). Tento syst®m umoģŔuje 

spoleļnostem vyuģ²vat daŔovĨch pob²dek. 

Nakonec byl v roce 2000 pŚijat z§kon ļ. 328/2000, tzv. Ăr§mcovĨ z§kon pro 

reformu pomociñ, s c²lem znovu potvrdit pozitivn² pŚ²spŊvek dobrovolnĨch 

organizac² k plnŊn² c²lŢ soci§ln² politiky. Konkr®tnŊji vytyļil legislativn² r§mec, 
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v nŊmģ jsou organizace vyzĨv§ny ke spolupr§ci s veŚejnĨmi org§ny pŚi navrhov§n² 

a realizaci projektŢ soci§ln² pomoci. 

Jak jiģ bylo uvedeno, italsk® regiony maj² od roku 2001 administrativn² 

a legislativn² pravomoci. Regiony maj² moģnost vytv§Śet mimo n§rodn² r§mec 

vlastn² pr§vn² pŚedpisy, kter® definuj² podm²nky z§pisu dobrovolnickĨch organizac² 

do region§ln²ho rejstŚ²ku, pŚij²m§n² finanļn²ch prostŚedkŢ z rozpoļtu regionu 

a n§vrhy dohod organizac² s m²stn²mi ¼Śady pro poskytov§n² urļitĨch sluģeb. 

T²mto je zajiġtŊna subsidiarita a Śeġen² specifickĨ potŚeb kaģd®ho regionu. PotŚeba 

vzniku dobrovolnickĨch organizac² je tak proces typu Ăbottom upñ.201 

V roce 2001 byla pŚijata Charta hodnot dobrovolnictv² (Volunteering Values 

Charter), jeģ poskytuje jednotn® soudrģn® c²le a principy pro organizace, 

dobrovoln²ky-jednotlivce, a uļitele rŢzn®ho kulturn²ho, n§boģensk®ho 

a ideologick®ho vyzn§n². 

Od 6. ļervna 2016 zaļala reforma tŚet²ho sektoru, jej²mģ c²lem je sjednocen² 

fungov§n² tŚet²ho sektoru a sjednocen² z§konŢ o dobrovolnictv². V ļervenci 2017 

byla pŚijata prvn² ļ§st reformy s n§zvem ĂThe Third Sector Codeñ. Ta definuje 

dobrovoln²ka a zakl§d§ jednotnĨ n§rodn² registr dobrovolnickĨch organizac² 

(National Third Sector Entities Register). Management tŊchto registrŢ zŢst§v§ na 

region§ln²ch ¼rovn²ch, pokrĨv§ vġechny sektory dobrovolnictv² a obsahuje krit®ria 

pro registraci organizac². N§rodn² registr bude pŚ²stupnĨ veŚejnosti, coģ zajist² 

vŊtġ² transparentnost. Na z§kladŊ reformy bude zŚ²zen N§rodn² vĨbor pro tŚet² 

sektor (National Committee of Third Sector) a N§rodn² kontroln² org§n (National 

Control Body).202 

3.8.3.2  Pr§vn² r§mec pro jednotliv® dobrovoln²ky  

Ustanoven² pro specifick® kategorie  

Dobrovolnictv² v It§lii je velmi jasnŊ definov§no a regulov§no v r§mci vnitrost§tn²ho 

legislativn²ho r§mce, vļetnŊ pr§va dobrovoln²ka na pojiġtŊn² a n§hradu vĨdajŢ. 

Samoregulace proto nen² bŊģn§. 

                                            
201 Lombardi Alessandro (Director General), Polidori, Sabina. Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali, 13.3.2018, ř²m. 
202 Lombardi Alessandro (Director General), Polidori, Sabina. Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali, 13.3.2018, ř²m 
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Zat²mco n§rodn² legislativn² r§mec pro dobrovolnictv² definuje velmi specifick® 

podm²nky, kter® mus² ļlovŊk splnit, aby mohl bĨt oznaļen za Ădobrovoln²kañ, 

neposkytuje se osobŊ, kter§ tuto ļinnost vykon§v§, ģ§dnĨ pr§vn² status. KaģdĨ, 

kdo si pŚeje vykon§vat dobrovolnou ļinnost, mŢģe tak uļinit bez jakĨchkoli dopadŢ 

na sv® vĨhody (napŚ. d§vky v nezamŊstnanosti, soci§ln² d§vky atd.). 

DaŔov® pŚedpisy tykaj²c² se n§hrady vĨdajŢ a odmŊn za jednotliv® 

dobrovoln²ky  

Z§kon 266/91 stanovuje, ģe dobrovoln²kŢm mohou bĨt organizac² hrazeny vĨdaje, 

kter® vznikly pŚi vĨkonu jejich dobrovolnick® ļinnosti. Limit n§hrady a typ vĨdajŢ, 

kter® maj² bĨt uhrazeny, je ponech§no na uv§ģen² dobrovoln²ka a jeho organizace, 

za pŚedem stanovenĨch podm²nek. ObecnŊ se dobrovoln²kŢm hrad² veġker® 

n§klady na dopravu a pobyt (tyto n§hrady nejsou zdanŊn®). 

N§rodn² dobrovoln§ sluģba je jedin§ dobrovolnick§ ļinnost, kter§ je v It§lii finanļnŊ 

odmŊŔov§na. Dobrovoln²ci, kteŚ² prov§dŊj² pouze konkr®tn² typ dobrovolnick® 

sluģby, obdrģ² mŊs²ļnŊ pŚibliģnŊ 430 Eur a tato ļ§stka nepodl®h§ zdanŊn².  

3.8.3.3 Pr§vn² r§mec pro organizace zapojuj²c² dobrovoln²ky  

Fisk§ln² pŚedpisy, kter® poskytuje ĂTesto Unico sulle Imposte Diretteñ (ĂUnik§tn² 

znŊn² o pŚ²mĨch dan²chñ), zav§dŊj² odliġnou taxonomii od obļansk®ho z§kon²ku, 

v jej²mģ r§mci se rozliġuje mezi komerļn²mi a nekomerļn²mi subjekty. 

Dobrovolnick® organizace se v tomto kontextu povaģuj² za nekomerļn² subjekty, 

a proto se osvobozuj² od danŊ z pŚ²jmŢ pro vġechny ļinnosti s vĨjimkou tŊch, kter® 

jsou uvedeny v obļansk®ho z§kon²ku. Kodex uv§d² n§sleduj²c² ļinnosti, kter® vġak 

jsou pŚedmŊtem zdanŊn²: prŢmyslov® ļinnosti souvisej²c² s vĨrobou zboģ² 

a sluģeb; komerļn² operace zapojen® do distribuce; pŚeprava zboģ² a osob; 

bankovnictv² a pojiġŠovnictv²; ļinnosti, kter® doplŔuj² vĨġe uveden®.  

St§t poskytuje daŔov® zvĨhodnŊn² jednotlivcŢm i firm§m, kteŚ² pŚisp²vaj² 

dobrovolnickĨm asociac²m ļ§stkou ve vĨġi do pŊti promile sv®ho pŚ²jmu. 

Z§kon ļ. 266/91 stanovuje, ģe Ădobrovolnick® organizace musej² sv® dobrovoln²ky 

pojiġŠovat proti nehod§m a nemocem souvisej²c²m s jejich dobrovolnou ļinnost².ñ 
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Mus² je tak® pojistit proti jak®koli odpovŊdnosti vŢļi tŚet² stranŊ. Pro dobrovoln²ky 

neexistuj² ģ§dn® dotace, syst®my zdanŊn² nebo veŚejn® zak§zky. 

3.8.3.4 Pr§vn² r§mec pro ziskov® organizace  

Vnitrost§tn² pr§vn² pŚedpisy poskytuj² dosavadn² r§mec pro soukrom® organizace, 

kter® umoģŔuj² svĨm zamŊstnancŢm prov§dŊt dobrovolnick® ļinnosti pouze 

v r§mci civiln² ochrany. Toto pr§vn² ustanoven² je zaloģeno na r§mcov®m z§konu 

266/91 a naŚ²zen² ministerstva pro koordinaci civiln² ochrany ze dne 30. bŚezna 

1989: umoģŔuje osob§m zapsanĨm v civiln² ochranŊ poģ§dat zamŊstnavatele 

o dovolen², aby byly schopny prov§dŊt ļinnosti v oblasti civiln² ochrany v pŚ²padŊ 

pŚ²rodn²ch katastrof nebo za ¼ļelem vĨcviku. Tato ģ§dost by mŊla bĨt pŚed§na 

zamŊstnavateli 24 hodin pŚed zah§jen²m ļinnosti. 

Pokud jde o vġechny ostatn² formy dobrovolnick® ļinnosti, r§mcovĨ z§kon 

ļ. 266/91 pŚizn§v§ zamŊstnancŢm soukromĨch organizac², kter® jsou 

dobrovoln²ky dobrovolnickĨch organizac² registrovanĨch v region§ln²ch registrech, 

pr§vo dohodnout se svĨmi zamŊstnavateli na urļit® flexibilitŊ pracovn² doby, aby 

byli schopnost prov§dŊt sv® dobrovolnick® ļinnosti. Ve vztahu k ot§zk§m 

bezpeļnosti a ochrany zdrav² jsou zamŊstnanci, kteŚ² prov§dŊj² dobrovolnou 

ļinnost, pojiġtŊni dobrovolnickou organizac², k n²ģ jsou pŚidruģeni. 

3.8.4 Ekonomick§ dimenze dobrovolnictv² 

3.8.4.1 Finanļn² opatŚen² pro dobrovolnictv² 

N§rodn² rozpoļet pŚidŊlenĨ na dobrovolnictv²  

Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc² ud§v§ kaģdĨ rok na n§rodn² ¼rovni priority 

a c²le v oblasti dobrovolnictv² a vyhlaġuje vĨzvy pro financov§n² projektŢ, o nŊģ 

mohou jednotliv® dobrovolnick® organizace ģ§dat. V roce 2017 bylo podpoŚeno 

78 projektŢ za 43 mil. euro.203 

ProstŚednictv²m N§rodn²ho fondu pro soci§ln² politiky Ministerstvo pr§ce 

a soci§ln²ch vŊc² vyļleŔuje na dobrovolnictv² finanļn² prostŚedky, kter® jsou pak 

pŚidŊlov§ny region§ln²m a provinļn²m org§nŢm, kter® jsou odpovŊdn® za zah§jen² 

                                            
203 Lombardi Alessandro (Director General), Polidori, Sabina. Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali, 13.3.2018, ř²m. 



 

154 

nab²dkovĨch Ś²zen², vĨbŊr projektŢ a pŚidŊlov§n² tŊchto prostŚedkŢ na v²tŊzn® 

projekty.204 

V ļl§nku 15 d§le z§kon 266/91 stanovuje, ģe Centra dobrovolnickĨch sluģeb jsou 

financov§na Zvl§ġtn²mi fondy ï Bankovn²mi nadacemi BOF (Bank Origin 

Foundation), kter® musej² na tuto ļinnost poskytovat nejm®nŊ jednu patn§ctinu 

svĨch pŚ²jmŢ. Dalġ²m zdrojem jsou napŚ²klad prostŚedky z ESF. Zvl§ġtn² fond m§ 

kaģdĨ region a je Ś²zen kontroln²m org§nem (ř²dic² vĨbor, Comitato di Gestione). 

Tyto region§ln² kontroln² org§ny zast§vaj² funkci po dobu dvou let a odpov²daj² za: 

rozdŊlov§n² penŊz mezi Centra sluģeb (kaģdĨ rok na z§kladŊ pŚedem stanovenĨch 

krit®ri² a lhŢt); schvalov§n² programŢ vytvoŚenĨch Center; sledovan² prov§dŊn² 

ļinnost² Center.  

3.8.4.2 Zdroje financov§n² neziskov®ho sektoru/dobrovolnickĨch organizac²  

PŚibliģnŊ 86,1 % vġech neziskovĨch organizac² z²skalo dle prŢzkumu z roku 

2011205 finanļn² prostŚedky ze soukrom®ho sektoru, 13,9 % bylo financov§no 

z veŚejn®ho sektoru. Z geografick®ho hlediska se nejv²ce neziskovĨch organizac², 

kter® obdrģely pŚev§ģnŊ veŚejn® prostŚedky, nach§zelo na Sardinii (26,2 %) 

a v autonomn² provincii Trento (26,3 %). Naopak nejmenġ² pod²l prostŚedkŢ 

veŚejnĨch zdrojŢ plyne organizac²m v regionech Veneto (10,9 %) a Emilia-

Romagna (9,6 %). 

Instituce pŢsob²c² pŚev§ģnŊ v oblastech zdravotnictv²; soci§ln²ch sluģeb 

a prevence mimoŚ§dnĨch ud§lost²; rozvoje a bydlen² jsou financov§ny pŚedevġ²m 

z veŚejn®ho sektoru (36,1 %; 32,8 %; 29,9 %). Financov§n² ze soukromĨch zdrojŢ 

                                            
204 Na zaļ§tku nov®ho tis²cilet² se pod²l dobrovolnickĨch organizac² ¼ļastn²c²ch se tŊchto 
nab²dkovĨch Ś²zen²ch dramaticky zvĨġil. Toto zvĨġen² bylo pŚ²mĨm dŢsledkem decentralizace 
v oblasti zdravotn² a soci§ln² pomoci, pŚiļemģ regiony jsou odpovŊdn® za vytv§Śen² politik, jakoģ 
i za programov§n² a prov§dŊn² soci§ln²ch projektŢ. V dŢsledku zaveden² z§kona ļ. 328/2000 se 
dobrovolnick® organizace staly hlavn²m subjektem v tŊchto nab²dkovĨch Ś²zen²ch. Nav²c italskĨ 
syst®m nab²z² m²stn²m org§nŢm a dobrovolnickĨm organizac²m moģnost uzav²rat dohody 
o poskytov§n² nŊkterĨch sluģeb. Hlavn²m probl®mem tohoto mechanismu je samotn® financov§n². 
Drobn® inovativn² a kreativn² projekty jsou financov§ny pouze na jeden rok, pot® organizace, kter® 
je provozuj², musej² hledat financov§n² jinde, coģ nevytv§Ś² udrģitelnĨ syst®m Ś²zen² a projekty 
nezabezpeļuj² trvalĨ dopad na komunitu. D§le doġlo k probl®mŢm s pŚevodem finanļn²ch 
prostŚedkŢ z m²stn²ch org§nŢ na dobrovolnick® organizace (zpoģdŊn² vypl§cen² vl§dn²ch zdrojŢ 
ļasto vede k zadluģen² organizac²). Reģim zad§v§n² veŚejnĨch zak§zek pŚedstavuje tak® vŊtġ² 
administrativn²/byrokratickou z§tŊģ, kter§ je pro mal® organizace z§sadn²m probl®mem a mŢģe je 
vylouļit ze soutŊģe o poskytov§n² sluģeb. 
205 INSTAT. Nonprofit institution profile based on 2011 census results. Italian National Institute of 
Statistics, 2014. 
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je ļastŊjġ² u organizac² pŢsob²c²ch v oblasti n§boģenstv² (95,5 %); obchodn²ch 

a profesn²ch sdruģen², odborŢ (95,3 %); mezin§rodn² spolupr§ce; kultury, sportu 

a rekreace (90,1 %); pr§va, advokacie a politiky; filantropickĨch zprostŚedkovatelŢ 

a propagace dobrovolnictv² (88,7 % a 86,7%). 

PodrobnĨ pŚehled o vġech zdroj²ch financov§n² dobrovolnickĨch organizac² nen² 

k dispozici, r§mcovĨ z§kon 266/91 vġak umoģŔuje dobrovolnickĨm organizac²m 

z²skat finanļn² prostŚedky nejen z veŚejnĨch zdrojŢ a soukromĨch zdrojŢ ale tak® 

z ļlenskĨch pŚ²spŊvkŢ; od mezin§rodn²ch organizac²; vlastn² obchodn² ļinnosti 

(mŊly by bĨt vġak jen malĨm pod²lem finanļn²ch prostŚedkŢ); a z darŢ (prostŚedky 

fyzickĨch ļi pr§vnickĨch osob, kter® vŊnuj² 5 ă ļ§stky vyk§zan® na dan²ch 

z pŚ²jmu organizac²m dle sv® svobodn® vŢle).206 

3.8.4.3 Ekonomick§ hodnota dobrovolnictv² 

Ekonomick§ hodnota dobrovolnictv²  

V It§lii existuje obecnŊ neochota mŊŚit ekonomickou hodnotu dobrovolnictv², coģ 

mŢģe ļ§steļnŊ souviset s t²m, ģe dŢraz je kladem na dobroļinnost a solid§rn² 

aspekty pr§ce dobrovoln²ka.  

Probl®my nahrazov§n² sluģeb a nahrazen² pr§ce 

NŊkter® vĨzkumy uv§dŊj², ģe v It§lii existuje riziko nahrazov§n² nŊkterĨch sluģeb 

poskytovanĨch st§tem dobrovolnickĨmi ļinnosti. PravdŊpodobnŊ to mŢģe bĨt 

dŢsledek ¼zk® spolupr§ce mezi dobrovolnĨmi organizacemi a m²stn²mi org§ny 

v nŊkterĨch odvŊtv²ch. Dobrovolnick® organizace udrģuj² svou nez§vislost, 

z§roveŔ jsou vġak podrobeny podm²nk§m a priorit§m definovanĨm m²stn²mi ¼Śady, 

ļ²mģ ztr§cej² urļitou nez§vislost vŢļi m²stn²m org§nŢm pŚi pl§nov§n² a realizaci 

projektu (organizace se de facto mohou st§t vĨkonnĨmi org§ny m²stn²ch ¼ŚadŢ). 

Naopak, pokud jde o nahrazen² pracovn²ch m²st, takov®to riziko zde nen² 

vn²m§no. 207  

                                            
206 V²ce informac² na str§nk§ch 5xMille. Dostupn® z www: http://www.5-per-mille.it/la-legge/ 
207 GHK. Study on Volunteering in the European Union. Country Report Italy [online] 2010. [cit. 
18.3.2018]. Dostupn® z www: http://ec.europa.eu/citizenship/pdf/national_report_it_en.pdf 
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3.8.5 Dobrovolnictv² v oblasti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

3.8.5.1 Uzn§v§n² dovednost² a schopnost² dobrovoln²kŢ v r§mci n§rodn²ho 

syst®mu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy 

Dovednosti a schopnosti dobrovoln²kŢ nejsou dosud ofici§lnŊ uzn§v§ny. Nicm®nŊ 

jako souļ§st pob²dky k povzbuzen² mladĨch lid² k dobrovolnick® ļinnosti je 

v nŊkterĨch ġkol§ch a univerzit§ch zaveden syst®m ĂkreditŢñ: MladĨm lidem, kteŚ² 

se ¼ļastn² dobrovolnick® ļinnosti, jsou pŚipisov§ny pozitivn² body. Tyto body 

nejsou rovnocenn® s body za absolvovan® pŚedmŊty, ale na konci cel®ho 

akademick®ho roku se berou v ¼vahu pŚi hodnocen² celkov®ho vĨkonu ģ§ka. 

Studenti na univerzit§ch, kteŚ² se bŊhem sv®ho akademick®ho roku rozhodnou 

prov§dŊt dobrovolnickou ļinnost, mohou z²skat osvŊdļen² o svĨch zkuġenostech 

a pŚedloģit tento certifik§t v r§mci absolvov§n² pŚedmŊtu a zapoļten² hodin. 

V tomto pŚ²padŊ se zkuġenost v dobrovolnictv² povaģuje za souļ§st akademick®ho 

kurzu a m§ stejnou hodnotu jako ostatn² pŚedmŊty.  

3.8.5.2 Moģnosti vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy pro dobrovoln²ky  

PŚi z²sk§v§n² st§le vĨznamnŊjġ² ¼lohy v oblasti zdravotn² a soci§ln² pomoci bylo 

v dobrovolnictv² jasn®, ģe pro dobrovoln²ky je zapotŚeb² strukturovanŊjġ²ch 

a pravidelnŊjġ²ch ġkolen², kter§ se zamĨġlej² nad dobrovolnĨmi aktivitami. 

V nŊkterĨch oblastech, jako je napŚ²klad pr§ce s nemocnĨmi, starġ²mi lidmi, 

drogovŊ z§vislĨmi ļi poskytov§n² prvn² pomoci a z§chran§Śsk® pr§ce, je ġkolen² 

obzvl§ġtŊ dŢleģit®, neboŠ povaha pr§ce vyģaduje, aby byli dobrovoln²ci peļlivŊ 

vyġkoleni kvŢli z²sk§n² velmi specifickĨch dovednosti. PŚedbŊģn§ odborn§ pŚ²prava 

pŚed zapoļet²m ļinnosti je tedy pŚ²leģitost² k tomu, aby se kandid§ti mohli setkat 

s realitou a pŚedem se rozhodli, zda budou schopni takovou dobrovolnickou pr§ci 

vykon§vat. Ġkolen² je poskytov§no: 

¶ Centry dobrovolnickĨch sluģeb ï organizuj² obecn® ġkolen² pro z§jemce 

o dobrovolnictv². Ġkolen² spoļ²vaj² ve vysvŊtlen² konceptu dobrovolnictv² 

a jeho legislativn²ho r§mce, vysvŊtluj², v jakĨch odvŊtv²ch mohou lid® 

vykon§vat dobrovolnickou ļinnost a jak naj²t vhodn® dobrovolnick® 

organizace.  
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¶ VelkĨmi dobrovolnickĨmi organizacemi a zejm®na organizacemi civiln² 

ochrany vyģaduj²c² velmi specifick® dovednosti (napŚ. poskytov§n² prvn² 

pomoci) organizuj² sv§ vlastn² ġkolen² pŚed samotnĨm rozhodnut²m 

o vykon§v§n² tohoto typu dobrovolnick® ļinnosti i bŊhem n². 

3.8.5.3 Propagace dobrovolnictv² 

Hlavn² pob²dky, kter® vl§da zav§d² k podpoŚe a propagaci dobrovolnictv² 

u mladĨch lidi, vych§zej² z ducha projektu ĂHodnocen² dobrovolnickĨch 

zkuġenost²ñ (AVE ï Assessing Volunteering Experiences). Jedn§ se o evropskĨ 

n§stroj zamŊŚenĨ na identifikaci, validaci a osvŊdļov§n² kompetenc² z²skanĨch 

bŊhem dobrovolnĨch ļinnost², a t²m zhodnocen² neform§ln²ho a inform§ln²ho 

uļen² z profesn²ho hlediska (viz kapitola Uzn§v§n² dovednost² a schopnost² 

dobrovoln²kŢ v r§mci n§rodn²ho syst®mu vzdŊl§v§n² a odborn® pŚ²pravy). 

Jednotliv§ centra dobrovolnickĨch sluģeb a n§rodn² s²Š CSV.net vyuģ²v§ 

k propagaci rŢzn® formy, jako jsou tisk, newslettery, webov® str§nky, soci§ln² s²tŊ, 

vlastn² televizn² spoty a kan§ly, poŚ§d§n² konferenc² a akc².  

3.8.6 PŚ²klady dobrovolnickĨch organizac²/center 

3.8.6.1 Centro Solidariet¨ Incontro Ascolto e Prima Accoglienza ONLUS ï 
Volunteering Support Centre of Chieti Province (CSVCH) 

Centrum pro podporu dobrovolnictv² v provincii Chieti spravuje neziskov§ 

organizace ĂCentro Solidariet¨ Incontro Ascolto e Prima Accoglienza ONLUSñ 

(zaloģena v roce 1988) a m§ za c²l podporovat dobrovolnictv² prostŚednictv²m Śady 

ļinnost², jako je propagace, poradenstv², ġkolen², vĨzkum. CSVCH poskytuje 

podpŢrn® sluģby dobrovolnickĨm organizac²m Ś²zenĨm dobrovoln²ky. Centrum 

podpory dobrovoln²kŢ bylo zaloģeno usnesen²m ř²d²c²ho vĨboru Zvl§ġtn²ho fondu 

pro dobrovolnictv² v ļervnu 1999.208 KromŊ hlavn²ho s²dla v Chieti m§ CSVCH 

jeġtŊ dvŊ dalġ² kancel§Śe v Lancianu a Vastu. CSVCH Chieti je plnŊ integrov§no 

do n§rodn² s²tŊ CSV.net. S c²lem podpoŚit dobrovolnictv², a to jak kvalitativnŊ, tak 

kvantitativnŊ, poskytuje CSVCH n§sleduj²c² sluģby ŚadŊ dobrovolnickĨch 

organizac² v regionu Abruzzo: n§stroje a aktivity ke zlepġen² kultury solidarity, 

podnŊcov§n² novĨch dobrovolnickĨch iniciativ a pos²len² st§vaj²c²ch; poradensk® 

                                            
208 Centro Solidariet¨ Incontro Ascolto e Prima Accoglienza ONLUS. CSV Chieti. [online] 2018. 
[cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: http://csiapa.org/pagina-di-esempio/ 
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a konzultaļn² sluģby a kvalifikovan§ pomoc, jakoģ i n§stroje na podporu pl§nov§n², 

zah§jen² a realizace konkr®tn²ch dobrovolnickĨch aktivit iniciativy v oblasti odborn® 

pŚ²pravy a budov§n² kapacit pro dobrovoln²ky a dobrovolnick® organizace; 

informace, dokumentaci a ¼daje o ļinnostech m²stn²ho a n§rodn²ho dobrovolnictv². 

Organizace vykon§v§ ļinnosti dle souladu s tzv. ĂChartou sluģebñ (ĂCharter of 

servicesñ). 

Organizace participuje na projektu zvĨġen² efektivity dobrovolnictv² v EvropŊ 

prostŚednictv²m vzdŊl§v§n² dospŊlĨch (REVEAL ï Raising Effectiveness of 

Volunteering in Europe through Adult Learning). Od roku 2004, pod z§ġtitou 

Ministerstva ġkolstv², Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc², regionu Abruzzo, 

provincie a obce Chieti, Nadace Chieti a Caritas z Chieti-Vasto, je realizov§n 

projekt ĂDobrovolnick§ ġkolañ, kter§ se zamŊŚuje na podporu dobrovolnictv² 

a ġ²Śen² kultury solidarity studentŢ stŚedn²ch ġkol v provincii Chieti. D§le 

organizace participuje na projektu ĂDesign from allñ, kterĨ usiluje o vytvoŚen² 

inovativn²ho modelu rozvoje dovednost², kterĨ je nab²zen neziskovĨm organizac²m 

pracuj²c²m v oblasti soci§ln² inkluze.209 

Od 1. ledna 2009 je CSVCH kontaktn²m m²stem s²tŊ Eurodesk Italy a v souļasn® 

dobŊ zahajuje akreditaļn² postupy pro Evropskou dobrovolnou sluģbu v r§mci 

programu ĂMl§deģ v akciñ. CSVCH rovnŊģ vyuģ²v§ zdroje a odborn® znalosti 

z n§rodn²ch a mezin§rodn²ch s²t², pracovn²ci s ml§deģ² a z§stupci v oblasti 

designu CSVCH se pravidelnŊ ¼ļastn² vzdŊl§vac²ch iniciativ s²tŊ Eurodesk 

a projektŢ propagovanĨch v r§mci programu Ml§deģ v akci. 

Organizace m§ 6ï7 zamŊstnancŢ a 7ï10 dobrovoln²kŢ. Financov§n² prob²h§ 

z veŚejnĨch zdrojŢ. Na ¼zem² provincie Chieti, s n²mģ CSVCH rŢznĨmi zpŢsoby 

spolupracuje, je nyn² 198 dobrovolnickĨch organizac², z toho 61 registrovanĨch 

v pŚ²sluġn®m region§ln²m registru dobrovolnictv². 

Centrum propaguje dobrovolnictv² pomoc² webovĨch str§nek, soci§ln²ch s²t², 

televizn²ho kan§lu CSVTV v oblasti Chieti, vyd§v§n²m e-knih, broģur a let§kŢ. 

                                            
209 Thomasis, Sandra De. Chieti ï Centro Solidariet¨ Incontro Ascolto e Prima Accoglienza ONLUS 
ï Volunteering Support Centre of Chieti Province, 12.3.2018, Chieti. 
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3.8.6.2  Associazione Nazionale Carabinieri, Nucleo Protezione Civile ñRoma 
1ò (Asociace n§rodn²ch karabini®rŢ) 

Tato asociace pŢsob² v oblasti civiln² ochrany, jeģ je jednou z oblast² 

dobrovolnictv². Syst®m civiln² ochrany je v It§lii velmi zaj²mavou a specifickou 

oblast² veŚejn® politiky (napŚ. dobrovoln² hasiļi nefunguj² tak, jak jsme zvykl² 

z jinĨch st§tŢ stŚedn² Evropy), ve kter® jsou dobrovolnick® organizace velmi 

dŢleģitou souļ§st². Dobrovoln²ci v t®to organizace pracuj² dle z§sad Charty hodnot 

dobrovolnictv² a pod²lej² se na prevenci pŚ²rodn²ch katastrof, zasahuj² pŚi 

pŚ²rodn²ch katastrof§ch a mimoŚ§dnĨch ud§lostech (zemŊtŚesen², poģ§ry, z§plavy, 

hydrogeologick®, sopeļn®, hygienick® a antropick® katastrofy), poskytuj² podporu 

pŚi vĨjimeļnĨch spoleļenskĨch ud§lostech (velk® veŚejn® nebo sportovn² akce, 

veletrhy, n§boģensk® slavnosti), poskytuj² prvn² pomoc a z§chrannou sluģbu.210 

Protipoģ§rn² opatŚen² se uskuteļŔuje v institucion§ln² spolupr§ci s oblast² Lazio 

a hlavn²m mŊstem ř²m. Asociace disponuje tak® napŚ²klad specializovanĨmi 

dobrovoln²ky pro p§tr§n² a z§chranu nezvŊstnĨch a ztracenĨch osob. Dobrovoln²ci 

pracuj² tak® v tĨmu institucion§ln² koordinaļn² kancel§Śe ¼zemn²ho syst®mu civiln² 

ochrany.211 Velkou oblast² ļinnosti t®to asociace je poskytov§n² specializovan®ho 

ġkolen² prvn² pomoci a z§chrann® sluģby ostatn²m asociac²m a tak® ve ġkol§ch. 

Proġkolen² dobrovoln²ci obdrģ² certifik§t. Zaġkolov§n² dobrovoln²kŢ samotn® 

asociace trv§ nŊkolik mŊs²cŢ pŚed pŚijet²m do organizace (asociace si mus² bĨt 

jist§, ģe dobrovoln²k chce tuto n§roļnou pr§ci opravdu vykon§vat) a prob²h§ tak® 

prŢbŊģnŊ pro pŚijet². Asociace tak® pom§h§ zvyġovat povŊdom² o dobrovolnictv² 

(poŚ§d§n² a ¼ļast na soutŊģ²ch, ¼ļast na veŚejnĨch akc²ch). 

OddŊlen² pro civiln² ochranu ĂRoma 1ñ m§ pŚibliģnŊ 100 ļlenŢ, z nichģ 15 mŢģe bĨt 

ihned aktivn²ch a pŚipravenĨch k vĨjezdu. PŢsobnost je m²stn², ale liġ² se dle 

povahy z§sahu (dle z§vaģnosti situace aktivuje dobrovoln²ky v r§mci syst®mu 

civiln² ochrany m²stn² ¼Śad, starosta mŊsta, spr§va regionu Lazio, popŚ²padŊ 

n§rodn² org§n ï Ministerstvo civiln² ochrany). Dobrovoln²ci ANC Roma jsou na 

m²stŊ z§sahu vģdy jako prvn². Pokud se jedn§ o rozs§hlĨ a z§vaģnĨ z§sah, doba, 

po kterou nen² dobrovoln²k v zamŊstn§n² je zamŊstnavateli hrazena st§tem. 

                                            
210 Zizzari, Luca, Sfonovic, Ksenija, Razzano, Renzo. Associazione Nazionale Carabinieri, Nucleo 
Protezione Civile ñRoma 1ò, 13.3.2018, ř²m. 
211 Associazione Nazionale Carabinieri, Nucleo Protezione Civile ñRoma 1ò. Aree dôimpiego [online] 
2018. [cit. 18.3.2018]. Dostupn® z www: http://www.ancroma1.it/ 












































































































































































































































































































































































