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Meésto Pelhrimov — cesta k modernimu uradu

* Meésto Pelhfimov = mésto kuriozit a rekordu
e Portal obCana mésta Pelhrimov — kuriozita nebo rekord?

» Systémovy pristup mésta k implementaci IKT a jejich dlouhodoby rozvoj
 Ufad
 Meésto
« Uzemi
Pocatek cesty — konec 1. dekady

 Legislativa — zakon 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi
dokumentu

* Povinnost elektronické komunikace (ISDS)
« ,zrovnopravnéni“ dokumentu v listinné a elektronické podobé
 Dokument Strategie implementace eGovermentu v Uzemi — Smart Adminstration



* Projekty (IKT) realizované na cesté k modernimu uradu:

» Metropolitni sit a portal mésta Pelhfimov — SROP, 2006,
méstska datova a komunikacéni infrastruktura (HW), SW DZR

» TC ORP Pelhfimov I. az lll. — vyzva ¢. 6, IOP, 2011
infrastruktura - HW, serverova virtualizace, virtualizace desktopu, spisové sluzby (cca 42 hostovanych
spisovych sluzeb pro obce ze spravniho uzemi ORP,

» Vzdélavani v eGon Centru ORP Pelhfimov — vyzva ¢. 40, OPLZZ, 2009 - 2012
vzdélavani v oblasti implementace eGovernmentu v Uzemi pro zastupitele, Uredniky a zameéstnance
zfizovanych organizaci v ORP Pelhfimov a ORP Pacov

> Konsolidace IS M&U Pelhfimov — vyzva ¢ 22, IOP, 2015

formularoveé reseni Zivotnich situaci — formulare pro prenesenou plisobnost + technologie, HW (diskova
pole, zadlohovani, ...), sdileni zdroja TC ORP pro PO

- a dostavame se k projektu



» Online vefejna sprava v ORP Pelhfimov — IROP, 2018, vyzva €. 28 — Specifické a komunikacéni systémy a
infrastruktura Il, investicni priorita IP 2c Posilovani aplikaci v oblasti IKT urcenych pro elektronickou verejnou
spravu, elektronické uceni, zaclenéni do informacni spolecnosti, elektronickou kulturu a elektronické
zdravotnictvi.

Aktivity projektu dale koresponduiji se specifickym cilem SC 3.2: ZvySovani efektivity a transparentnosti verejné spravy
prostrednictvim rozvoje vyuziti a kvality systému IKT.

Hlavnim cilem projektu je modernizovat Uzemni verejnou spravu prostrednictvim rozvoje informacni spolecnosti.
Dalsimi cili je zvySeni urovné sluzeb elektronické verejné spravy na regionalni a mistni Grovni a snizeni administrativni
zatéze pro obcany, instituce i verejny sektor.

Projekt byl rozdélen na 3 ¢asti (projektové vystupy projektu):

Cast 1: Software

Cast 2: Infrastruktura
Cast 3: Elektronicka Uredni deska

Portal ob¢ana mésta Pelhfimov je jednim z vystupu projektu.



Cast 1: Software

1. Portal obcana
Cil ¢asti Portal ob¢ana projektu ,, Online verejna sprava v ORP Pelhfimov” - vybudovani portalu ob¢ana pro reseni
zivotnich situaci ve vybranych oblastech obcanskych a podnikatelskych ¢innosti véetné moznosti podani zadosti a
sledovani stavu zpracovani svych podani. Sluzba bude vyuzivana prostrednictvim verejné sité internet. Portal obcana
musi zajistit vyrizeni Zivotni situace a poskytnout prehled o resenych Zivotnich situacich.

2. Portal urednika
Cil ¢asti Portal urednika projektu ,,Online verejna sprava v ORP Pelhfimov“ - vybudovani interniho aplika¢niho a
komunikacniho systému, ktery zajisti v realném Case prostrednictvim integrace s vybranymi aplikacemi a
informacénimi systémy pracovnikovi Uradu rychlé vyhleddavani, ziskavani a sdileni potfebnych informaci, dokumenti a
efektivni provadéni ¢innosti a Ukonl souvisejicich s jeho pracovnim zarazenim. Portdl urednika bude navrzen jako
prostor pro uredniky (pripadné v budoucnu i pro zfizované organizace) pro interni vyuziti jako ,jedina pracovni
plocha”.

3. Elektronické dokumenty a elDAS
Anonymizace dokumentu, prace s dokumenty dle narizeni elDAS.

4. Objednavky a Prestupky
Rozsifeni agendového informacniho systému mésta o modul Objednavky a modul Prestupky.



Cast 2: Infrastruktura
Hardwarova infrastruktura - dodavka 2 ks serverQ pro provoz ESXi VMware vSphere 6.5

Licence software - dodéavka téchto licenci:
Serverovy OS pro tvorbu neomezeného poctu VMs pro kazdy z dodanych fyzickych stroju
140x klientské licence pro interni uzivatele
licence pro neomezeny pocet externich uzivatell
Licence vhodné databaze pro podporu béhu agend, portalu ob¢ana a urednika kompatibilni se soucasnou
datovou zakladnou plné kompatibilni s Microsoft SQL Serverem pro provoz na minimalné ¢tyrjadrovém VM

Cast 3: Elektronicka uredni deska
Hardware — venkovni kiosek
Software




Portal obcana

Vlastnosti a funkéni pozadavky na Portal obcana

Obecné :

e Portal obcana zprostredkovava elektronickou komunikaci mezi obanem a méstskym uradem

* Elektronicka komunikace probiha pres webovou aplikaci,

* Presun dostupnosti uradu v elektronicky pristup a reseni zivotnich situaci ve vybranych oblastech
obcanskych a podnikatelskych Cinnosti vzdalené (elektronicky)

Pozadavky definované na Portal obcana meésta Pelhfimov

* Identifikace uzivatele

Pristupové udaje do ISDS (informacni systém datovych schranek),

mojelD

eldentita

* Elektronické podani, zpétna informace o podani

* Formulare Zivotnich situaci pro prenesenou i vlastni plisobnost (strom Zivotnich situaci)

* Prehled plateb (poplatky za odpady, psy a zabory, komunalni odpad)

e Platebni brana (funkce samoobsluzného platebniho terminalu)

* Historie podani (spisova sluzba)

* Objednani na urad




Portal ob¢ana meésta Pelhfimov — prakticka ukazka feSeni
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Uvodni stranka Portalu ob¢ana mésta Pelhfimov

Uvodni strana | Portal Obéal

B 4
&< - O 0 & | hitp!

Uvodnistrana | Portal @ X | +

/fobcan.mupe.cz/test/homepage/dashboard

Portal Obfana mésta

Pelhfimov

] Dashboard

privatni cast
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Vypréi za:
Popis

3 dny/dni
artu nz pokladni MU, cena 1200 K

& Poplatky k zaplaceni

Castia: 350 KE
Datum splatnosti: 31.
Kbd: 904

Popis

Hestavent Hromadny poplatek - Komundin

Céstaz: 1300 KE
Datum splstnasti:

05.2020

za: Unterfrancové Matdlie,

Popis: Hromadny poplatek sdrufujici neuhrazen pohled
Unterfranc

Nevyfizena podani

Datum podéni: 20.12. 2018 00:00;

Datum posledni zmény 20.12. 2018 1

s 0 KE Castha: 630 KE

Datum splatnosti: 30. 04.2019 Datum splatnost: 30. 04. 2019
Kéd: 923 Kéd 923

Popis: Popis popletku neuveden Popis: Popis paplatku neuveden

testovaci dokument 3

Cislo jednact Cislo jednaci- OIKT/2/2018-1

Stav: Evidovéng Stav: Evidavina

Datum podani: 21. 01. 2019 00:00:00 Datum podani- 21.07. 2019 00:00:00

Datum posledni zmény: 21. 01. 2019 1418:51 Datum posledni zmény: 23. 01. 2019 16:43:39
Odpovédny drednik: Turek Vclev Ing. Odpowédny ifednik: Urbanek Petring

novy dokument od UD test pod: pdf dokumentem

= névitimosti soubory cookie. PouZivénim tohoto webu s tim scuhlasite.

&slo popisné: 17
mésto: Pelfimoy
s 30301

datum narozeni:
identifikator: 2
telefon: =420
e-mai
typ p
pfiznak validace: True
staw (&tu: VALIDATED

0 Piejit na poplatky

Poplatek ze psa Komundlni odpad Komundlni odpad Hromadny poplatek - Poplatek ...

Castca: 350
Datum splatnosti 13. 05. 2020

Kad 904

Papis: Hromadnj popletek sdruZujiel neuhrazené pohleddvky za: Unterfranc

2 Pigjit na seznam podani

Lislo jednaci: OIKT/
Stev: Evidavino
Datum podani: 21. 01. 2019 00-00:00

Datum posledni zmény: 22. 01. 2019 12:21:48
Odpoy i vIng.

irednik: Turek V

3480 - 29 kvé Safetica Technologies s.r.o.
Us ve étvrtek! Webina? GDPR — nejéastjs i omyly
Uz jste se prihlasii na nés webinaF GDPR v praxi? 25. kvé
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Privatni cast

Prihlaseni ISDS

e datové schranky

* mojelD — CZ.NIC validovany ucet 3 stupné
* eldentita

Historie podani

* Informace o odeslanych podani

e Zobrazovani stavl reseni u podani
* Nahled podani a prilozenych priloh
 Komentare k podani

Prehled poplatkl a plateb
e Vycet poplatkd a plateb

Elektronicka platebni brana
e Zaplaceni poplatku z pohodli domova

Platebni brana

Zvolte platbu:

PayPal Paypal
o [EYE meank
OB @@L Platebni karta

O i Raiffeisen Bank

o} m Ceska spofitelna

IPMOIIACE £ Urauu
Uedni deska
Poplatky

Mé Podéni

Odeslané

ganizace

® Seznam podani, ktera je3t& nebyla pijata spisovou sluzbou

11.05.2016 [ Pfiznani k mistnimu poplatku ze pst

Seznam podani

21.06.2016 2 Elektronické podani obcanis - PZP - Ffiznani k mistnimu poplatku ze psti  skiyt@

Datum podani 21.06.2016 Gislo jednaci: 17/2016/D2

& Formulafe Zivotnich situaci . e
Nahled podani: Pfiznani k mistnimu poplatku ze psi_pdf.pdf
N Axtuality
Nahled podaniPZPpdf  jid: D2E00042/16
I Meéstsky Urad
Dokumentu bylo piifazeno Gislo jednaci. (17/2016/D2-1). 05.08.2016 13:35:39
& odkazy Dokument byl viozen do spisu. (Elekdronické podani obéand - PZP - PFiznani k 9
mistnimu poplatku ze psi (17/2016/D2)). 05.08.2016 13:35:21
Ll Statistiky pristupti Dokumentu bylo piifazeno ¢isio jednaci. (17/2016/D2) 21.06.2016 09:56:04
Pfifazeno uzivateli (DATRON testovani). 21.06.2016 09:55:10
@y % Podnétyaphpominky _________Dokument byl nitiazenizindzel ) S o 210B2016005447
Q .
Informace z Gfadu - Poplatky
Rozcestnik

A Titulni stranka

Informace z Gfadu

* zaviit

| Platby

Historie plateb

Popis Doklad  Datrum splatnosti ~ Cena Stav. Datumuhrazeni  Platby
Fopiatek 72 pea 2012 POF 03.02.2012 500~ uhrazeno 03.06.2012 R
Paplatek za 0dpad 2012 PDF 03.02.2012 500-  uhrazeno 03.06.2012 -
Poplatek za psa 2013 POF 03.02.2013 520~ uhrazeno 03.04.2013 -
Popiatek za Odpad 2013 PDF 03022013 520~ uhrazeno 03.04.2013 B
Poplatek za psa 2014 POF 03012014 520-  uhrazeno 03.03.2014 -
Poplatek za Odpad 2014 PDF 03.01.2014 520-  uhrazeno 03.03.2014 -
Fopiatek 72 pea 2015 POF 03.02.2015 600~ uhrazeno 02.04.2015 R
Foplatek za Odpad 2015 PDF 03.02.2015 600-  uhrazeno 04.04.2015 o
Poplatek za psa 2016 PDF 03.02.2016 600~ neunrazeno Zaplatit
Foplatek za Odpad 2016 PDF 03.02.2016 600~ neuhrazeno Zapiati




Privatni ¢ast — doplnkové sluzby

Informacni sluzba

* informovani o zméndach stavl (Podanim, Aktualit, Poplatkad, ...)
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Privatni ¢ast — doplnkové sluzby

Chytry telefonni seznam

e Rychlé zjisténi kontaktu na urednika
e Detail kontaktl a rychlé ulozeni -
* Dostupnost pritomnosti na pracovisti

Integrace objednavani na urad
 Objednani na urad

e Stav sluzeb
e Statistiky

Jméno: Viadimir Cernj

Email: veernv@dportal.cz

‘Odbor: Kancelaf tajemnika

Oddéleni: Podatelna

Popis pracovni &innosti:  Administratiovni pracovnik

Pevna linka: +420505900405

Mobil: +420650900405

Budova: A, Prizemi

Vzdélani: Stfedni s maturitou

—— —
= Ufedni deska = CemiViadmir
= Kraus Wartin
Poplatky m  Machovd Hana
. = Markovd Zuzana
= Mé Podani = Novik Stanistav
e . PeZkovd Jana

B Formulafe Zivoinich situaci

N Aktuality »  Safrinkov: 2
m VeseliFra
I Méstsky Ufad

Online registrace

Vazeny kliente, vstoupil jste do ON-LINE registrace, pomoci které budete zaveden do systému

zvoleny €as budete pfednostné odbaven. Prosim wyberte si z nabidnutyc

Kontakty

Prichova Aneta

I odbor Dopravy

= Fabidnoval enka

i des|

m  Kulerovd va
Pechova Alena

o

o SEE——————

Sluiba

prepaiky klienti

Oteviené | Pocet odbavenych

I'.\n’.w.a. LT R SRS N A SN PR NS T

tisk podle odbord |

tisk podle jmen

Administratiovni pracovnik +420650900405 +420505900405

Tajemnik +420650300401 +420505900401

Technické prace, tideini a 1
Mzdova agenda +420650900402 +420505900402

Kontrola pfispévkovich organizaci mésta +420650900404 +420505900404
Tiskova miuvEi +420650900427 +420505900427

Spravee ICT +420650900428 +420505900428

Vedouci oddéleni Dopravy +420650900406 +420505900406
Referent +420650900410 +420505900410

+420505900407

Referent +420650900407

Primérna délka

Cekajici klienti

cekani

Cestovni doklady blesk Cestovni dokla
- N i Obtanské prikazy 1 15 2 00:12
PRIJEM VYDE.
Podatelna 1 3 ] 00:10
Cestovni doklady e-pas Cestovni dokla
S 7 Evid. byvatel 2 1 0 00:05
PRIJEM VYDE, | ™" e
Cestovni doklady e-pas - PRIJEM 1 0 0 00:11
Czech Point Evidence ob —
Cestovni doklady blesk - PRIJEM 1 2 ] 00:10
Cestovni doklady e-pas - VYDEJ 1 0 1 00:13
Matrika Obcanské p1
| Cestovni doklady blesk -VYDEJ 1 3 0 00:00
Matrika 2 1 0 00:08

TN SR T



Magr. Bc. Jan Machyan
Tel. 565 351 172
Email: machyan.j@mupe.cz

Ing. Vaclav Turek
Tel. 565 351 148
Email: turek@mupe.cz
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