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1. Uvod

Tato priloha doplnuje evaluacni zjisténi k evaluacni otdzce ¢. 4: Zhodnotte uZiteCnost
realizovanych konferenci z pohledu jejich Gcastnik(: Byly konference uZitecné z pohledu jejich
Ucastnikd?

Evaluacni otazky tvori zakladni rdmec hodnoceni. Vychazeji z formulace otazek dle Metodiky
pro evaluaci. Evaluacni otdzky je mozné chapat jako predpoklady (vcéetné hodnocenych
proménnych, které se promitly do evaluacnich otdzek), za kterych projekt pIni stanovené cile
(aktivity, indikatory). Otdzka ma zhodnotit uZiteCnost realizovanych konferenci Moderni
verejna sprava, které byly poradany v ramci projektu z pohledu ucastnikll — na zakladé
dotaznik(l z let 2017 a 2018. Vychazime z predpokladu, Ze pokud je mozné kladné hodnotit
projekt z hlediska uzitecnosti konferenci z pohledu uUcastnikd, je mozné téz kladné odpovédét

na evaluacni otazku.

Hodnoceni spokojenosti ucastnikli konferenci Moderni verejna sprava bylo provedeno v roce
2017 a v roce 2018 ve vybranych parametrech. V dalSich letech Setfeni nebyla provedena,

pfipadné provedena byla, ale s malou navratnosti dotazniku.

2. Porovnani vysledku dotaznikového setfeni konferenci 2017, 2018

(hodnoceni uziteé¢nosti konferenci z pohledu Géastnikt)

Nasledujici tabulka obsahuje informace o realizovanych konferencich v letech 2017 a 2018.

Tab. 1 Informace o realizovanych konferencich

Pocet Misto Pocet Pocet Pocet Pocet zahranicnich
Datum konani dni konani |ucastnikd | prednasejicich | prednasek | prednasejicich
01.-02. 6. 2017 2 Brno 330 76 75 0
24.-25.5.2018 2 Pardubice 300 60 62 2

Zdroj: autofi na zdkladé podklad( ke konferencim

Nasledujici tabulka porovnava vysledky dotaznikového Setreni v nejdilezitéjsich parametrech.

Tab. 2 Porovndni vysledku dotaznikového Setreni konference v letech 2017 a 2018

2017 2018

pocet % | pocet %

Pocet ucastniku 330 300
Pocet vyplnénych dotazniki 72 21,8 58 19,3
Z toho urednik krajského / obecniho Gradu 31 43 28 48,3
Z toho zastupitel 19 26 5 8,6
Z toho zaméstnanec organu statni spravy 10 14 19 32,8
Z toho ucastnik ze soukromé firmy 1 2 2 3,4




Z toho ucastnik z jiného subjektu 11 15 4 6,9
Celkova spokojenost s konferenci
Velmi spokojen 52 72 21 36,2
Spise spokojen 18 25 32 55,2
SpiSe nespokojen 2 3 4 6,9
Velmi nespokojen - - 1 1,7
Spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro svoji praci
Velmi spokojen 39 54 19 32,8
Spise spokojen 29 40 33 56,9
Spise nespokojen 2 3 5 8,6
Velmi nespokojen 2 3 1 1,7
Spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro vefejnou
spravu obecné
Velmi spokojen 47 65 22 37,9
SpiSe spokojen 20 28 33 56,9
Spise nespokojen 4 5 2 3,4
Velmi nespokojen 1 2 1 1,7
Spokojenost s mistem konani konference
S mistem kondni akce jsem byl spokojen 61 85 51 87,9
Uvital bych misto konani v Praze 7 10 4 6,9
Neodpovédélo 4 5 - -
Uvital/a bych konani konference v jiném regionu - - 2 3,4
Dalsi podnéty - - 1 1,7
Nazory na program konference
program byl koncipovan dobfe, nic bych neménil/a 43 60 27 46,6
uvital/a bych vice tematickych paralelnich blokd 2 3 3 5,2
uvital/a bych vice zahraniénich prednasejicich 3 4 8 13,8
uvital/a bych, aby program mél vice charakter workshopu, 7 10 11 19
tedy byli vice zapojeni samotni Ucastnici
uvital/a bych, kdyby byl program odbornéjsi a vice zaméren 7 9 21 36,2
na néktera konkrétni témata
jiné 9 12 5 8,6
neodpovédélo 1 2 - -
Zdroj: autori dle dotaznikového sSetieni
Porovnani zobrazuji nasledujici grafy
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Graf 2 Spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro svoji prdci
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Graf 3 Spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro vefejnou sprdvu obecné
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Graf 4 Spokojenost s mistem kondni konference
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Graf 5 Ndzory na program konference
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3. Vyhodnoceni dotazniku konference Moderni verejna sprava 2017

Nasledujici grafy vyhodnocuji dotaznikové Setreni.

Graf 6 Ze které instituce ucastnik pochdzi

Ze které instituce ucastnik pochazi
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m Urednik krajského tradu

M Voleny zastupitel v obci do 3 000
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Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 7 Ze kterého kraje ucastnik pochdzi
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Zdroj: autori dle dotaznikového Setfeni



Graf 8 Celkovd spokojenost s konferenci

Celkova spokojenost s konferenci
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Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 9 Jak jste byli spokojeni s konferenci z hlediska uZitecnosti pro svoji prdci?

Jak jste byli spokojeni s konferenci z hlediska
uzite€nosti pro svoji praci?
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Graf 10 Jak jste byli spokojeni s konferenci z hlediska uZitecCnosti pro verejnou sprdavu obecné?

Jak jste byli spokojeni s konferenci z hlediska
uZitecnosti pro verejnou spravu obecné?

M spise nespokojen/a
M spise spokojen/a
1 velmi nespokojen/a

m velmi spokojen/a

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 11 Byli jste spokojeni s mistem kondni konference?

Byli jste spokojeni s mistem konani
konference?

B s mistem konani akce jsem
byl/a spokojen/a

M uvital/a bych misto konani
v Praze

= Neodpovédélo

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Dalsi vyjadieni k mistu konani konference
- prostory nebyly klimatizovany, ztizené soustfedéni a pozornost
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- uvitala bych misto konani na jednom misté s ubytovanim/parkovani

- Brno v poradku; prostory univerzity a ji zajisténé sluzby nevhodné (orientace, nedostupnost
wifi, parkovani)

- Krasny kampus, vyborné prostory

- Litoméfice by byly skvélé - pro dalsi konferenci

Graf 12 Byli jste spokojeni se spolecenskym vecerem nebo navrhujete néjaké zmény?

Byli jste spokojeni se spolecenskym
veCerem nebo navrhujete néjaké
zmeény?

2% 2% B nic bych na formatu
spolecenského vecera

neménil/a
B Neodpovédélo

1 nevyhovovala mi pauza mezi
prednaskami a
spolecenskym vecerem

M spolecensky vecer bych
zrusil/a

Zdroj: autori dle dotaznikového setreni

Dalsi vyjadieni ke spolecenskému veceru
- kratka pauza, predavani probéhlo ve stisnéném prostoru
- malo Casu na pfipravu na vecer, nevyhovujici prostor pro predavani cen, sice krdsné, ale malé
- nevyhodnost neustdlého presunu mezi mistem konference, ubytovanim a mistem
spolecenského vecera
- nezucastnil jsem se, nemohu posoudit
- prodlouzit alespon o hodinu, vice moznosti k sezeni (malo zZidli na tolik lidi)

Graf 13 Byli jste spokojeni s obCerstvenim na akci?

Byli jste spokojeni s obcerstvenim na
akci?

B S obcerstvenim na akci jsem byl/a
spokojen/a

B Neopovédélo

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni



Dalsi vyjadieni k obcerstveni

obcerstveni bylo pestré a dobré, dékuji, uvitam mit i veganskou alternativu

druhy den konference bylo malo jidla

prvni den bylo obcerstveni skvélé, druhy den bylo obcerstveni nevyhovuijici, obédy byly oba
dny na dobré urovni

2. den chybélo dopoledni obcerstveni

Podnéty pro pristé

Velmi ocenuji, Ze konferenci poradate

Bylo by vhodné, aby byly formulovany zavéry z jednotlivych paralelnich workshop a tyto
nasledné prezentovany na konci konference v hlavnim séle.

konference by se mohla nap¥. poradat v Pardubicich - www.upce.cz

nemam a dékuji organizatorim za skvéle zorganizovanou a podnétnou akci

sekce cilit na druh adresatl a ucastnikd, najit misto pro konferenci i s ubytovani, pozvanky a
program udélat vice prehledné

delsi ¢asovy prostor pro jednotlivé prednasejici z obci - zkuSenosti a dobré praxe

vice poznatku z praxe

Odborny program pripravit dle aktualni problematiky a pozadavk( potencialnich ucastnikd.
Konferenci pfipravit pro ziskani dalSich ucastnika.

vice odbornikl propojenych s praxi

Vyborné, moc dékuji organizatoriim

Graf 14 Ndzory na program konference

Nazory na program konference
M uvital/a bych, kdyby byl program
odbornéjsi a vice zaméren na
2% nékterad konkrétni témata

M uvital/a bych, aby program mél
vice charakter workshopu, tedy
byli vice zapojeni samotni
ucastnici

M uvital/a bych vice zahrani¢ni
prednasejici

M uvital/a bych vice tematickych
paralelnich bloku

B program byl koncipovdn dobfe,
nic bych neménil/a

M jiné

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni
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Dalsi vyjadieni k programu konference

uvitala bych odbornéjsi sekci ke kvalité, zejména prednasky o ndstrojich a metoddach kvality
doporucuji, aby v programu byla uvedena u jednotlivych prezentaci i hodina zacatku a konce
spravni trestani

program by mél byt vice specializovan na cilové skupiny - skupiny, které realné se konference
Ucastni, a vice pro Urady nez jako prezentace MV

méné prednasek s vétsim ¢asovym prostorem

vétsi moZnost diskuze, delsi doba pro prednasejici, aby mohli danou problematiku zdGvodnit
odbornéjsi, konkrétnéjsi, interaktivnéjsi, témata dle pozadavk( ucastnik( nikoliv nabidky
poradatell (!)

moc zajimavych témat najednou, je mi lito, Ze jsem nestihla vidét vSe, dala bych pristé
prostor vétsi ¢asové dotaci - 2 pIné dny

Navrhy témat na pfisti rocnik konference

CAF, EFQM, CSR

Vsechny novinky tykajici se vefejné spravy.

Praktické zkusenosti a vyhody vyuZivani Benchmarkingu

napr. komentare tvlrch zmén v legislativé (téch co vytvari a méni zakony) a jejich vysvétleni a
diskuze nad fungovanim v praxi verejné spravy. Vice praxe z nam spravné blizkych zemi.
Informaci napf. o tom, kam ve spravé sméruje celkové evropa - jiné staty - shrnuti toho, co se
probird na evropské konferenci o kvalité ve verejné spravé, jaké jsou trendy a zavéry

Vice témat pro malé obce s ukazkami z praxe (idealné zahranicni)

Personalistika - Personalni prace - Ptiklady dobré praxe, cesty rozvoje apod.

Kvalita poskytovanych sluzeb verejné spravy, metody prizkumu spokojenosti obcand,
podpora mystery shoppingu ve vefejné spravé, PR vefejné spravy, apod.

fizeni rizik

pravidelné zarazovat aktudlni zmény legislativy

aktualni zaleZitosti - napr. GDPR

metodika odstrarfiovani autovrakd

Verejné zakdzky

dle aktualniho vyvoje legislativy

stavebni zakon, zdkon o svobodném pfistupu k informacim, zdkon o vybérovych fizenich,
zakon o podjatosti

praktické zkusenosti s pfipravou a realizaci projektl spolufinancovanych z prostfedk( EU a
narodnich zdroj

Pravni elektronicky systém, Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju, Strategicky rdmec
Ceska republika 2030, Projekt na podporu rodinného podnikani "Rok rodinného podnikdani
2018, ptipadné dalsi projekty AMSP CR

zmény v legislativé (porovnani zmén); nastroje kvality z hlediska jejich teoretického vyvoje,
praktické aplikace, novych poznatk( véetné mezinarodnich zkusenosti a zejména jako
nastroja pro napliovani cilG!!!

MoZna vice provazanost statni spravy a samospravy

GDPR; praktické zkusenosti se zavadénim e-governmentu;

procesni fizeni
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- komparaci s jinymi vyspélejSimi vefejnymi spravami
- nastavovani kvality v rémci ministerstev

Graf 15 Sezndmeni s obsahem vyrocni zpravy

Seznamil/a jste se s obsahem vyrocni
zpravy o stavu verejné spravy za rok
2016 ?

M Ano, seznamil/a jsem se
sni
M Ne, neletl/a jsem ji

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 16 Pfinos vyrocni zprdvy

Pokud jste vyrocni zpravu cetl/a, pfisla
Vam prinosna?

Hano
M ne

= Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni
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Graf 17 Spokojenost s pfedndskami v tematickém bloku — informace o stavu verejné spravy

CT 10.00 - 11.20 Aktualni informace o stavu
verejné spravy v CR

2%

B Pro mé nezajimavy

B Nezucastnil/a jsem se
= Neodpovédélo

M Primérny

 Velmi pfinosny

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 18 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — aktudini problémy

CT 11.20 - 12.00 Aktudlni problémy vefejné
spravy na Slovensku

B Pro mé nezajimavy

B Nezucastnil/a jsem se
= Neodpovédélo

M Primérny

m Velmi pfinosny

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setreni

13



Graf 19 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — novinky v legislativé

CT 13.00 — 15.00 Novinky v legislativé ve
vztahu k verejné sprave z dilny Ministerstva
vnitra

m Neodpovédélo

B Nezicastnil/a jsem se
= Pro mé nezajimavy

M Prlimérny

B Velmi pfinosny

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 20 Spokojenost s pfedndskami v tematickém bloku — vyzvy pro mésta

CT 15:30 — 17.00 Aktualni vyzvy pro mésta a
obce

B Pro mé nezajimavy
B Velmi pfinosny

= Neodpovédélo

M Primérny

B Nezucastnil/a jsem se

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni
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Graf 21 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — strategicky rozvoj |

PA 9.00 — 10.35 Strategicky rozvoj vefejné
spravy |

m Nezudastnil/a jsem se
B Primérny
= Velmi pfinosny

B Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setreni

Graf 22 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — strategicky rozvoj Il

PA 9.00 — 10.35 Strategicky rozvoj vefejné
spravy Il

H Nezucastnil/a jsem se
M Prlimérny

= Velmi pfinosny

B Pro mé nezajimavy

m Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 23 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — podpora rizeni kvality
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CT 13.00 — 14.30 Podpora fizeni kvality ve
verejné sprave

B Nezucastnil/a jsem se
M Primérny

= Velmi pfinosny

B Pro mé nezajimavy
2% ) y

m Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 24 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — prezentace finalisti soutéZe

CT 15.00 — 17.00 Prezentace finalistli soutéze
o Ceny Ministerstva vnitra za kvalitu ve
verejné spraveé pro rok 2017

B Nezucastnil/a jsem
se
B Primérny

1 Velmi prinosny

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setreni
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Graf 25 Spokojenost s pfedndskami v tematickém bloku — inspirace priklady dobré praxe

PA 9.00 — 10.35 Inspirace pfiklady dobré
praxe pfi Fizeni uradu

B Nezlcastnil/a jsem se
M Prlimérny
= Velmi pfinosny

H Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 26 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — inspirace priklady dobré praxe

PA 10.45 — 12.00 Inspirace priklady dobré
praxe — ukazka ze soutéze Privétivy urad

H Nezudastnil/a jsem se
H Prdmérny
= Velmi prinosny

® Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni
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Graf 27 Spokojenost s pfedndskami v tematickém bloku — aktivity odboru eGovernmentu

CT 13.00 — 14.30 Aktivity odboru
eGovernmentu MV sméfrujici k rozvoji
verejné spravy

m Nezucastnil/a jsem se
B Pro mé nezajimavy
= Prdmérny

H Velmi pfinosny

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Graf 28 Spokojenost s pfedndskami v tematickém bloku — metody a ndstroje kvality

CT 15.00 — 17.00 Metody a nastroje kvality
pro zacatecniky i pokrocilé

B Nezucastnil/a jsem se
B Pro mé nezajimavy

M Primérny

H Velmi pfinosny

m Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni
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Graf 29 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — vyuZiti evropskych prostiedki - ukdazky

PA 9.00 — 10.35 VyuZiti evropskych prostiedk
v ramci verejné spravy — ukazky reSenych

M Nezucastnil/a jsem se
B Pro mé nezajimavy

M Primérny

B Velmi ptinosny

m Neodpovédélo

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setreni

Graf 30 Spokojenost s predndskami v tematickém bloku — vyuZiti evropskych prostredkdi

PA 10.45 — 12.00 Vyuziti evropskych
prostiedktli v rdmci verejné spravy Il

B Nezicastnil/a jsem se
B Pro mé nezajimavy

M Primérny

H Velmi pfinosny

H Neodpovédélo

2% 2%

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setreni
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4. Vyhodnoceni dotazniktl konference Moderni vefejna sprava 2018

Nasledujici grafy vyhodnocuji dotaznikové Setfeni.
Graf 31 Ze které instituce ucastnik pochazi

3,4% Ze které instituce ucastnik pochazi

= Z toho Ufednik krajského / obecniho tradu
m Z toho zaméstnanec orgdnu statni spravy
= Z toho zastupitel

m Z toho ucastnik z jiného subjektu

m Z toho Ucastnik ze soukromé firmy

-

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

e Obcan

e zaméstnanec NKU
e Policie CR

e SMOCR

Graf 32 Ze kterého kraje ucastnik pochazi

1,7% Ze kterého kraje ucastnik pochazi

1,7%\1’79.0’.0%

<
>

Zdroj: autori dle dotaznikového setreni

= Praha

m Moravskoslezsky kraj
= Pardubicky kraj

= Kraj Vysocina

= Olomoucky kraj

= Stredocesky kraj

m Ustecky kraj

= Jihomoravsky kraj

= Kradlovéhradecky kraj
m JihoCesky kraj

m Karlovarsky kraj

m Liberecky kraj

u Zlinsky kraj

= Plzensky kraj
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Graf 33 Celkovd spokojenost s konferenci

Celkova spokojenost s konferenci

1,7%

= Velmi spokojen
m Spise spokojen

= Spise nespokojen

= Velmi nespokojen

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 34 Spokojeni s konferenci z hlediska uZite¢nosti pro svoji prdci

Spokojeni s konferenci z hlediska uzitecnosti pro
svoji praci

1,7%

‘ m Velmi spokojen
m Spise spokojen

= Spise nespokojen

m Velmi nespokojen

Zdroj: autori dle dotaznikového setifeni
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Graf 35 Spokojeni s konferenci z hlediska uZite¢nosti pro verejnou sprdvu obecné

Spokojeni s konferenci z hlediska uzitecnosti pro
verejnou spravu obecné

3,4%

1,7%
A\L7%

\

m Velmi spokojen
= Spise spokojen
= Spise nespokojen

= Velmi nespokojen

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Graf 36 Spokojenost s mistem kondni konference

Spokojenost s mistem konani konference
1,7%

3,4% |_

= S mistem kondni akce jsem
byl spokojen

m Uvital bych misto konani v
Praze

m Uvital/a bych konéni
konference v jiném regionu

= Dalsi podnéty

Zdroj: autori dle dotaznikového setreni

Dalsi vyjadieni k mistu konani konference
- Nemusi byt vSechno v Praze, misto bylo velmi distojné, dostupné, prijemné.
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Graf 37 Byli jste spokojeni se spolecenskym vecerem nebo navrhujete néjaké zmény?

Byli jste spokojeni se spolecenskym vecerem
nebo navrhujete néjaké zmény?

® nic bych na formatu
spolecenského vecera
nemeénil/a

m spolecensky vecer bych
zrusil/a

3,4% [

3,4% = nevyhovovala mi pauza mezi
pfednaskami a spolecenskym
vecerem

m jiné

Zdroj: autofi dle dotaznikového Setfeni

Dalsi vyjadieni ke spolecenskému veceru

nezucastnila jsem se z divodu odjezdu do Prahy

Spolecensky vecer byl skvély, zajisténi prikladné.

Nevim, nezucastnila jsem se

spolecenského vecera jsem se nelcastnila

neucastnil jsem se, nemohu hodnotit

prostory zamku byly hezké, ale pfi udileni cen vSichni museli stat, to mi prislo nedlstojné.
neda se vybrat uspokojiva odpovéd

vecera jsem se neucastnil

Spolecenského veceru jsem se nezucastnila, nemohu posoudit.
nezucastnil jsem se

nezucastnila jsem se

vecera jsem se nezucastnila

Nebyla jsem na ném, tudiz nemohu hodnotit.

Graf 38 Byli jste spokojeni s obCerstvenim na akci?

Byli jste spokojeni s obCerstvenim na akci?

34% L17%

= s obcerstvenim na akci jsem
byl/a spokojen/a

= obcerstveni mi
nevyhovovalo z hlediska
kvality pokrmd

u jiné

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni
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Dalsi podnéty pro pfristi rocnik konference:

ne

Doporucuji vytvofit i prostor pro diskuzi.

(3x) nemam

nechat dvoudenni konferenci

Pokud mozno format zachovat, navazat na né;.

Konference byla zamérena spiSe na mésta a vétsi obce, pro mensi obce bylo méné témat.
vice témat z praxe

vice odbornosti

uvitala bych, kdyby predndsejici mluvili o tématu a ne se vychvalovali

projektové fizeni ve vefejné/statni spravé

hlidat ¢asovy limit pfednasejicich

(2x) viz vyse

Rozdélit program rovnomérné do dvou dnd, prvni prednaskovy den byl dlouhy a mnoho lidi
odchazelo dfive. Prvni den by bylo vhodné o hodinu zkratit a druhy den o hodinu prodlouzit.
Z4adné

jiz jsem uvedla témata

Nic

vétsi propagace, moznost pfizvani zdjemci z fad verejnosti

Motivovat Ufady k Ucastni na konferenci. Napf. ndvstévnost sekce k Fizeni kvality byla v
letoSnim roce miziva. Vice zahrani¢nich host(

nejsou

prednasejici prezentovali jiZ mnohokrat prezentované bez odborného posunu

Vice ptikladd dobré praxe

PRAKTICKA CAST

format konference odpovidal predstavé

vice stankd (tak, jak loni v Brné)

Jak jiz vyse uvedeno, méné vstupl v ramci bloku, aby nemusel moderator nasilim prednasku
zkracovat a vetsi prostor pro diskusi i kdyZ u nékterych témat zdjem o tuto nebyl

nemam zadné

vétsi interakce prednasejicich s posluchaci; vétsi ¢asovy prostor, protoze prednasky byly v
¢asovém skluzu, pak to moderatorka urychluje a neni tolik prostoru pro diskuzi

(3x) Nemam

praktické zkusenosti Uradl verejné spravy

zajistéte odborny program

Vice predstavitelll z evropskych zemi

malé obce

Struktura konference je jasnd, vadi mi ale, Ze predndasejici nemaji dany ¢as v programu.

Prednasky, které mé zajimaly mi unikly z dlivodu, Ze jsem nevédéla v kolik hodin budou
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zacinat a prednasejici se navzajem prehazovali, takZe se vibec nedalo predpokladat, kdy
bude dané téma na programu.

Sladit vice program Konference VS a Konference kvality, aby se v blocich tolik nepfekryval
(viz. vySe). Pak si nékde néco zajimavého nelze vyslechnout a nezbyva nez jet z Ufadu ve
vicero lidech.

Nemam dalsi podnéty

Spokojenost s konferenci Moderni vefejna sprava 2018

Nemam.

dotacni politika obce

vice zahranicnich Ucinkujicich

vse ok

zkusenosti a poznatky z implementace GDPR za rok 2018

zkuSenosti s GDPR

lepsi timing; nékteré predndaskové bloky byly pfilis dlouhé; vice vtdhnout publikum do diskuze
nemdam podnéty

zadné nemdam

déleni do vice salll (paralelnich sekci) je problematické

Vice zahranicnich zkuSenosti zemi, které nam jsou vzorem.

NR

ponechat ve stejném rezimu

aktualni a pfipravované zmény

Moderatorka i hosté dobre zvladli svou Ulohu. Mrzi mé, Ze néktefi ucastnici nedokazali byt
konkrétni a konstruktivni a fada jejich dotaz( byla ovlivnéna emocemi ¢i jejich
nespokojenosti. Pak, bohuZel, pro mé jako Ucastnika to ztracelo trochu pfinos, jelikoZ se
domnivam, Ze takovéhle otazky maji byt reSeny soukromé, ne verejné, jelikoz zadny prinos
pro ostatni nemaji. Chdpu ale, Ze toto nejste schopni ovlivnit. Zaroven bych uvitala jinou

prekladatelku - ta pani byla pfiSerna a nepresna.
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Graf 39 Ndzory na program konference

Nazory na program konference

= program byl koncipovan dobre, nic bych
neménil/a

= yvital/a bych vice tematickych
paralelnich blokU

= uvital/a bych vice zahrani¢nich
prednasejicich

= uvital/a bych, aby program mél vice
charakter workshopu, tedy byli vice
zapojeni samotni Ucastnici

= uvital/a bych, kdyby byl program
odbornéjsi a vice zaméren na nékterd
konkrétni témata

| jiné

Zdroj: autori dle dotaznikového setieni

Dalsi vyjadieni k programu konference
- Pokud by soucasné byl mozny mirny posun smérem k charakteru workshopu, jen dobfe.
- super vidét "nazivo ,, angaZzované odborniky, relevantnost témat vzhledem k feSenym vécem,
mozna pristé vice informaci z RVIS+RVVS; pfihrani¢ni regiony
- Casovy pres pro predndsejici, v nékterych blocich témér nulovy prostor na dotazy
- Nebylo stastné feseni soubéh zahdjeni Konference kvality s nejaktudlnéjsim tématem tohoto
obdobi GDPR. Pak je na zahdjeni az nedlstojny pocet Ucast.

- nékterd témata se trochu opakovala druhy den

Navrhy témat na pfisti rocnik konference
- elektronizace verejné spravy

- Ziskavani a zpracovani dat ve verejné spravé

- aktudlni, podle vyvoje

- spoluprace kraja a obci

- Jak konkrétné branit eskalaci byrokracie. Jak pfispivat k vytvareni "svéta pro vSechny" a sejit z
cesty vytvareni "svéta pro neslusné, nekorektni, vyuzivajici az zneuZivajici vse jen ve svUj
prospéch

- stavebni zdkon, Uzemni planovani

- verejnd sprava



odbornd kvalita - vice zaméfit na jednotlivé modely, programy a pak Best Practices

uvitala bych, kdyby predndsejici mluvili o tématu, a ne se vychvalovali

projektové fizeni ve statni spravé

vefejnd podpora, verejné zakazky

informace z organt a struktur: RVIS +RVVS, co fesi, ¢im se zabyvaji pracovni vybory; co resi
Asociace kraj(; jak se dafi plnit strategie a koncepce...Kde probihd mezinarodni/preshraniéni
spoluprace

novelu z.¢. 106/1999 Sb.,

Novinky v legislativé statni spravy a samospravy

spisova sluzba, archivnictvi, e-idas, financovani elektronizace

Zastoupeni vice resort(, resortni info

dobré priklady zplGsobu rfeseni vykazovani problematickych osob z verejnych prostranstvi a
jinych mist Vice ptikladd dobrych praxi tykajicich se fizeni kvality; vétsi pestrost
prezentujicich, nejenom vitézové cen, protoZze mnohé trady s kvalitnimi pfiklady dobrych
praxi se do cen nehl3si.

Prdfezova témata vykonu statni spravy napfic¢ dalsimi ministerstvy

Trochu se vratit k plvodnim tématdm - kvality managementu

odborné aktudlni téma souvisejici s aplikacni praxi

Vice prikladl dobré praxe

GDPR V PRAXI

GDPR, verejna podpora....

detailnéjsi rozbor nové legislativy, konkrétni informace o fungovani statni sluzby
povinnosti obci zplisob naplfiovani v oblasti Skolstvi, doprava, socialni sluzby, a to zejména v
malych obci. aktudlni informace v daném obdobi

financ¢ni kontrola v podminkach obce

Dotace EU a narodni

problematika zdkona o Urednicich

kyberneticka bezpeénost, ICT, zkudenosti v oblasti GDPR + adaptaéni zakon CR ke zpracovani
a ochrané osobnich udaji dotaznikové Setfeni spokojenosti

vyvoj GDPR v praxi, nastroje fizeni kvality ve verejné spravé (napf. metodika BSC, CAF),
procesni fizeni ve verejné spraveé - praktické ukazky

Vyvoj verejné spravy v zemich EU

Témata prinosna pro malé obce. Spoluprace obci.

Personalini zajisténi koordinatorl kvality na Gradech

v poradku, byla probiradna aktualni témata

vzdélavani urednikd

komparaci postaveni Ufednikl Gzemnich samospravnych celkl a statnich zaméstnanc(
GDPR

Nemam ndvrh.

dotacni politiku mésta
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Metodika hodnoceni v ramci modelu CAF
vice zahranicnich predndsejicich

nevim

bezpeénost

financovani obci

eGovernment, statni sluzba, dotace,
ochrana osobnich udajd, spisova sluzba
nemam Zadny navrh

neni tfeba doplnit dalsi témata

Inovace ve verejné spravé

aktualné resSena v dobé konference
procesy ve verejné spravé, kompetenéni modely
aktualni a pfipravované zmény

Nic mé aktudlné nenapada, s tématy letoSni konference jsem byla spokojena.
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