Rozbor webovych stranek ob¢anskych sdruzeni; analyza
problémi transparentnosti a navrh na jeji zlepSeni
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Uvod

Studie je soucasti projektu Zprithlediiovani neziskového sektoru zpracovavaného Katedrou
politologie Vysoké skoly ekonomické v Praze. Pro vyzkum byl pouzit vybér 1.368
obcanskych sdruzeni z celkového poétu 68.056 registrovaného u Ministerstva vnitra CR ke
dni 25. 9. 2007. Ke shromazdéni dat byl vyuzit Seznam obcanskych sdruzeni, odborovych
organizaci a organizaci zameéstnavatelu vzniklych na zaklade zakona ¢.83/1990 Sb.,

o sdruzovani obcanii, ve znéni pozdejsich predpisu dostupny na

http://www.mvcr.cz/rady/sdruzeni/index.html.

Z celkového poctu bylo vybrano kazdé padesaté obcanské sdruzeni, takze vybrany vzorek
tvoii 2 % z celkového poctu. Snahou bylo zjistit, jakym zplisobem o sobé ob&anska sdruzeni
davaji védéet v siti Internet, konkrétné jestli maji vlastni web a jaké tidaje na tomto webu

zvetejiuji.

Studie se omezuje pouze na obcanské sdruzeni (nebere tedy v potaz nadace a nadacni fondy,
obecné prospésné spolecnosti, cirkve a nabozenské spolecnosti, politické strany a hnuti ani
vetejné vysoké Skoly). Obcanské sdruzeni je v neziskové sféte nejrozsirené;si
institucionalizovanou formou organizace. Ziejme také proto, Ze zakon klade na jejich
zakladatele nejmensi administrativni a organizacni naroky. Obcanska sdruzeni nemaji
povinnost zvefejiovat idaje o své ¢innosti a hospodateni ve vyro¢ni zpravé. Napiiklad
obecné prospeésné spolecnosti tuto povinnost maji (zakon taxativné vyjmenovava nalezitosti
vefejné pristupné vyrocni zpravy i povinnosti tykajici se hospodareni a vedeni ti€etnictvi) a
1ze fici, Ze mnohd obcCanskd sdruzeni charakterem své ¢innosti spise odpovidaji obecné
prospésnym spole¢nostem (napft. sdruzeni poskytujici socialni sluzby), nebot’ o. p. s. dle
zéakona €. 248/1995 Sb. § 2 pismene ,,b) poskytuje vefejnosti obecné prospesné sluzby za
piedem stanovenych a pro vSechny uzivatele stejnych podminek*. Za povSimnuti stoji také
pismeno c): ,,jeji hospodaisky vysledek (zisk) nesmi byt pouzit ve prospéch zakladateli, ¢lenti
jejich organti nebo zaméstnanct a musi byt pouzit na poskytovani obecné prospesnych sluzeb,

pro které byla obecné prospésna spolecnost zaloZzena“.

Zakon €. 83/1990 Sb. o sdruZovani ob¢anii, podle néjZ jsou obcanska sdruzeni registrovana,
neklade Zadné pozadavky na zvefejiiovani idaji o hospodareni téchto sdruzeni, kromé
povinnosti uvést zasady hospodateni ve stanovach pfi registraci. Ob¢anské sdruzeni tak
naptiklad muaze pii svém zaniku rozdélit sviij majetek mezi své Cleny, pokud to stanovy

umoznuji. Tyto skutecnosti naznacuji mozny problém transparentnosti pfedevsim praveé u



obcanskych sdruzeni. Je totiz pouze na nich, jestli a jakym zptisobem budou informace o své

¢innosti a hospodateni zvefejiiovat. Jak se tomu dé&je, napovi jiz vysledky studie.

Podminky vyzkumu
Vyzkumu ptedchazel pilotni mini-prizkum webii vybranych organizaci (kvéten 2007), jehoz

cilem bylo zjistit, jaké udaje Ize na webech neziskovych organizaci najit a vytvofit tak
podklady pro vyzkum samotny. V této fazi jsme se zaméfili na 6 organizaci, které jsou
sdruzeny v sitich, protoze u nich lze predpokladat vétsi transparentnost a na zaklade
informaci, které zvetejnuji, vytvorit kategorie pro dalsi vyzkum. Téchto Sest sdruzeni bylo
vybrano z nasledujicich asociaci:

0 Zeleny kruh (http://www.zelenykruh.cz/cz/) - Asociace nevladnich organizaci

pusobicich v ochrang Zivotniho prostiedi (27 ¢lentt)
= Clenské organizace Zeleného kruhu se hlasi k Etickému kodexu
ekologickych nevladnich organizaci

0 SKOK (http://www.skok.biz/) — Spolek oborové konference nestatnich

neziskovych organizaci pisobicich v socidlni a zdravotné socidlni oblasti (70
¢lent)

0 FoRS (http://www.fors.cz/) — Ceské forum pro rozvojovou spolupraci (25

Clent)

Celkem byly v mini-prizkumu zkoumany weby 10 obCanskych sdruzeni — tj. Sesti sdruzenych
v asociacich a 4 ndhodné vybranych. Pro vyhledani té€chto 4 konkrétnich obanskych sdruzeni
byly pouzity nasledujici informacni portaly neziskového sektoru (sam fakt, ze se sdruzeni
prezentuji na téchto portalech, dokazuje ochotu zvetejnovat informace, i zde byl tedy

piedpoklad vEtsi transparentnosti):

0 ICN (http://www.neziskovky.cz/) - databaze neziskovych organizaci (k 7. 5.

2007 4313 organizaci), ¢lenénd dle pravni formy, oboru ¢innosti ¢i cilové
skupiny
0 ECONNECT (www.ecn.cz, http://www.kormidlo.cz/)

Pro miniprizkum bylo tedy nakonec vybrano nasledujicich 10 obCanskych sdruzeni:

Arnika (Clen Zeleného kruhu) www.arnika.org




Konopa (¢len Zeleného kruhu) www.konopa.cz

Portus (€len SKOKu) WWWw.portus.cz
Kaleidoskop (¢len SKOKu) www.kaleidoskop-o0s.cz
Development Worldwide (¢len FoRSu) www.dww.cz

SOZE - Sdruzeni ob¢ant zabyvajicich se emigranty (¢len FoRSu) www.soze.cz

Eurion WWW.eurion.cz
Spotiebitelsky poradensky a informacni servis www.spotrebitel.cz
Akcent Ostrava www.akcent-ostrava.cz
Bufo www.bufo.euweb.cz

Na zaklad¢€ mini-prazkumu poté byly stanoveny kategorie, které je mozné na webech nalézt a

které budeme dale sledovat. Maly vzorek napovédél, Ze obCanska sdruzeni zapojena do siti se

zdaji byt ochotnéjSimi ke zvetejiiovani vice informaci o své ¢innosti a hospodateni. Vysledky

by bylo mozné shrnout nasledovng:

Stanovy zvetejiuje na webu 6 z 10 sledovanych sdruzeni.

Hospodateni uvadi polovina ze sledovanych webii.

Polovina z o.s. uvadi své darce, 3 pfimo na strankdch, u dalSich je mozné dohledat je
ve VZ. U zbylych, zejména malych o.s. je mozné, Ze nejsou uvedeni, protoZe sdruzeni
mohou byt financovana z vlastnich zdrojt.

VZ na svych strankéach uvadi vétsina o.s., ani jedno sdruzeni vSak nenabizi VZ za rok
2006. (Pozn. miniprizkum byl proveden v kvétnu 2007).

Eticky kodex lze dohledat na webu 3 organizaci; u Arniky a Konopy je diivodem i
Clenstvi v Zeleném kruhu, které je podminéno pfijetim kodexu. Arnika ma navic svij
vlastni FR kodex. Spotiebitelsky poradensky a informacni servis sice deklaruje piijeti
kodexu, jehoZ soucasti je 1 zvetejnéni VZ — ta je vSak neclitelnd a neaktudalni, dale
chybi zvefejnéni hospodateni i seznamu darci, které kodex pozaduje.

Za povSimnuti stoji, Ze Portus své ¢lenstvi ve SKOKu neuvadi

Ukazalo se, Ze sdruzeni, ktera jsou ¢leny asociaci, jsou pomérné transparentni. To lze

vysvétlit mimo jiné 1 tim, Ze nezastupuji zdjmy pouze svych Clent (jako mnoha jina obcanska

sdruZeni), ale pfedevsim spolecenské zajmy a informovani vetejnosti o jejich ¢innosti je ¢asto

jednim

ze zékladu jejich existence.



Jednotlivé vysledky byly nasledujici

Nazev o.s. Web Kontakty Statu'ta i Stanovy | Hospodareni | Darci Vyrqcm Eticky FR kodex Sité Poznamka
organy zprava kodex
Arnika www.arnika.org A N A A A* A A A A chybi VZ za 2006
chybi VZ 2005 a
Konopa www.konopa.cz A A* A A N A A A, vramci EK A 2006
chybi VZ 2005 a
Portus WWW.portus.cz A A* A A A A N N neuvedeno | 2006
www.kaleidoskop-
Kaleidoskop 0s.cZ A A N N A N N N A
Development Worldwide www.dww.cz A A A A N A N N A chybi VZ za 2006
SOZE WWW.S0Z€.CZ N A* N A A* A N N N chybi VZ za 2006
chybi VZ 2005 a
Eurion www.eurion.cz A A* N N N A N N N 2006

Spotiebitelsky poradensky a
informacni servis

www.spotrebitel.cz

z

A,
necitelné

chybi VZ 2005 a
2006

Akcent Ostrava

www.akcent-
ostrava.cz

N

Bufo

www.bufo.euweb.cz

N

* Ano, ale pouze v ramci VZ

Z téchto predbeéznych zavért bylo ziejmé, Ze vyznamnym zdrojem informaci, které zvysuji

transparentnost je vyro¢ni zprava, jejiz zvetejnéni znamend zaroven zptistupnéni informaci o

organech sdruzeni a dal$ich lidech do jeho ¢innosti zapojenych, o hospodaiskych vysledcich

ale 1 darcich.

Jelikoz pro obcanska sdruzeni neexistuje pravni piedpis upravujici zplsob vytvareni

vyro¢nich zprav, miizeme se zkusit inspirovat u obecné prospeésnych spolecnosti, které jsou

¢asto svym poslanim i zptisobem fungovani ob¢anskym sdruzenim blizké. Narozdil od

obCanskych sdruzeni, obecné prospésné spolecnosti jsou (mimo jiné€) dle zdkona 248/1995 Sb.

povinny vypracovavat a zvefejiiovat ,,vyrocni zpravu o ¢innosti a hospodateni v terminu,

ktery stanovi spravni rada [...]. Obecné prospésna spolecnost je povinna uvetejnit prvni

vyroéni zpravu o své ¢innosti a hospodateni nejpozdéji do 18 mésicti od svého vzniku,*

pricemz ,,vyro¢ni zpravy musi byt verejné ptistupné.*

Dle paragrafu 21 téhoz zdkona jsou vymezeny pozadavky na vyrocni zprdvu o.p.s.

“Vyrocni zprava obecné prospésné spolecnosti obsahuje:

a) prehled ¢innosti vykonavanych v kalendainim roce s uvedenim vztahu k ucelu zalozeni

obecné prospésné spolecnosti,

b) ro¢ni t€etni zavérku a zhodnoceni zékladnich udajii v ni obsaZenych,

4

¢) vyrok auditora k ro¢ni u€etni zavérce, pokud byla auditorem ovétovana,

d) prehled o penéznich ptijmech a vydajich,

e) prehled rozsahu piijmut (vynosit) v ¢lenéni podle zdrojt,

f) vyvoj a kone¢ny stav fondil obecné prospésné spolecnosti,

g) stav a pohyb majetku a zdvazkli obecné prospésné spolecnosti,




h) Giplny objem vydaji (ndklada) v ¢lenéni na vydaje (ndklady) vynalozené pro plnéni obecné
prospésnych sluzeb, pro plnéni ¢innosti doplitkovych a na vlastni ¢innost (spravu) obecné
prospésné spole¢nosti,

1) zmény zakladaci listiny a sloZeni fidicich organt, k nimz doslo v priibéhu roku,

j) dalsi tidaje stanovené spravni radou.

Vyrocni zprava obecné plni dva tcely:
a) ucel zdkonny

b) ucel informaéni a prezentacni

Jak bylo feceno vyse, nevyplyva pro obcanska sdruzeni ze zdkona povinnost vyro¢ni zpravy
vytvafet a zvefejiiovat. Utel zakonny proto v tomto piipadé neni zapotiebi plnit, nicméné za
ucelem informacnim a prezentacnim néktera obCanska sdruzeni vyro¢ni zpravy predkladaji.
Proto jsme se dale zaméfili i na kvalitu vyroénich zprav, pokud ji dané obcanské sdruzeni na
svém webu zvetejnilo.

Jiny pohled Ize nalézt v studii Koncepce zvetejiiovani vyrocnich zprav neziskovymi
organizacemi, podle které vyro¢ni zprava ma slouzit k naplnéni dvou principti fungovani
neziskové organizace — otevienosti a odpovédnosti.' ,,Otevienost vychazi ze svobodného
rozhodnuti organizace zvetejiiovat o sob¢ informace, zatimco ,,odpovédnost znamena
zé4vazek ¢i povinnost zodpovidat se ze svych €intl a ze svého chovani.“? Vyroéni zprava je tedy
klicovym dokumentem transparentnosti. Ma-li plnit tuto svou funkci, musi podavat uceleny
soubor informaci o ¢innosti a hospodateni organizace ve srozumitelné podobé&. Vice se ji

vénujeme v samotném prazkumu a také v zavéru textu.

Hlavni vyzkum
Vybranych 1368 sdruzeni jsme se pokusili vyhledat v siti Internet a nasim cilem bylo zjistit,

kolik obcanskych sdruzeni ma svoji vlastni webovou stranku. Nésledné jsme se na nalezenych

strankach snazili dohledat vybrané informace. Zajimali jsme se o:

1. Kontakty uvedené na webu, tedy je-li uveden nejen obecny kontakt typu
info@neziskovka.cz, ale také kontakty na konkrétni osoby ve sdruzeni piisobici, adresa ¢i

telefonni éislo.

! http://www.e-cvns.cz/soubory/Koncepce_zverejnovani_VZ NO.pdf
? http://www.e-cvns.cz/soubory/Koncepce_zverejnovani_VZ NO.pdf, s.3




2. Statutarni organy — zda organizace uvadi alespon jednu osobu reprezentujici statutarni
organ sdruzeni, tedy napf. feditele, ptipadné spravni radu, vykonnou radu nebo dozor¢i radu

(v zavislosti na organizacni struktuie)

3. Stanovy — zda jsou uvedeny na webu (mohou obsahovat vyznamné informace o organech

sdruzeni, zpiisobu hospodateni, zachdzeni s majetkem organizace)

4. Hospodareni — zda lze dohledat alespon rozpocet na webu nebo ve vyroéni zpraveé na
webu zvetejnéné (slouzi také jako ukazatel velikosti daného ob¢anského sdruzeni, Ize z n¢j
urcit strukturu pfijmi — granty, sponzorské firemni dary, soukromé dary, ¢lenské piispévky

atd.)

5. Darci — zda organizace uvadi své darce (tato informace mtize objasnit nejen ptivod penéz,

ale také vazby na zdjmové skupiny apod.)

6. Vyro¢ni zpravy — zda je zvefejnéna na webu, nebo je na webu informace o vetejné
pristupnosti vyro¢ni zpravy v sidle organizace (podrobnéji se vyro¢nim zpravam vénujeme

nize)

7. Eticky kodex — zda existuje, organizace se k nému pfihlésila a je i zvetejnén (eticky kodex

upravuje zpusob fungovani organizace, hodnoty z nichz vychdazi, ale také zptisob financovani)
8. Fundraisingovy kodex — zda existuje, organizace se k nému pfihlasila a je zvefejnén
(upravuje zptsob pfijimani finan¢nich ¢i jinych sponzorskych dart a napt. vylucuje piijeti
darti od urcitych subjekti)

9. Sité — zda je o.s. zapojeno v né&jaké siti (vice viz nize)

10. Velikost rozpoctu — piiblizna velikost rozpoctu v tisicich

Daéle nas zajimala také oblast ptisobnosti (n¢kdy bylo mozné ji ur€it i z pouhého nédzvu o.s.,

proto je nize uvedena tabulka poskytujici informace o celém vzorku; jindy bylo obtizné oblast

pusobnosti jednoznaéné urcit). Vyuzili jsme tiidéni dle katalogu na www.neziskovky.cz.



Tabulka zastoupeni organizaci dle ¢innosti ve vybraném vzorku

Cinnost Poéet | Podil na vzorku
Dobroginnost a dobrovolnictvi 11 0,8%
Krizova a humanitarni pomoc 3 0,2%
Pravo a obhajoba zajmu 32 2,3%
Sport a volny ¢as 357 26,1%
Vychova, vzdélavani a vyzkum 61 4,5%
Kultura, uméni a komunikace 54 3,9%
NaboZenstvi a religionistika 11 0,8%
Rozvoj 19 1,4%
Socidlni sluzby a zdravi 30 2,2%
Zivotni prostredi 12 0,9%
Nepodafilo se zjistit 778 56,9%
Celkem 1368 100,0%

Pozn. k tabulce: Vzhledem k tomu, Ze se nepodafilo zjistit oblast plisobnosti vice nez

poloviny obcanskych sdruzeni, maji bohuzel ¢isla v poslednim sloupci tabulky pouze

omezenou vypovidaci hodnotu.

Graf: Organizace ve vzorku dle oblasti ¢innosti
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B Krizova a humanitarni pomoc
OPravo a obhajoba zajmu
OSport a volny ¢as
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OKultura, uméni a komunikace
B Nabozenstvi a religionistika
ORozvoj

B Socialni sluzby a zdravi

@ Zivotni prostredi




Vysledky vyzkumu

Ze vzorku se podafilo najit celkem 344 webl obcanskych sdruzeni, tj. 25 % ze sledovanych

0.s. ma vlastni webové stranky.

Z téchto 344 sdruZeni na svém webu uvadi:

Kontakty

Statutarni organy
Stanovy

Hospodareni

Darce

Vyroéni zpravy
Eticky kodex
Fundraisingovy kodex

Sité
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10. Velikost rozpoctu
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Pozn.: Je ziejmé, Ze zverfejnéni vyrocni zpravy mize zaroven znamenat poskytnuti idajii o
statutarnich organech, hospodateni, tudiz 1 darcich a velikosti rozpoctu. Naopak zvetejnéni
darct bez soucasného zvetejnéni rozpoctu neposkytuje tplnou informaci o financovani. Ani
samotné zvefejnéni vyrocni zpravy vSak neznamena zpiistupnéni dilezitych informaci. Proto
jsme vyhodnotili vyro¢ni zpravy nalezené na webech (celkem 24). Z tohoto hodnoceni
vyplyva, ze tésna nadpolovicni vétSina organizaci, které se rozhodly vyro¢ni zpravu na webu
zvetejnit, uvadi krome své Cinnosti také alespoi strukturu piijmi a vydaji, a tfetina z nich
navic uvadi udaje o majetku a jeho pohybech. Je tedy vidét, ze témét polovina obCanskych
sdruzeni chape vyro¢ni zpravu pouze jako informativni material vztahujici se k ¢innosti a

nikoli hospodateni.

Graf: Udaje zvefejnéné vy vyroéni zpravé (v procentech)
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Oblast ptisobnosti (nebyla sledovana jen na webech) organizaci, které maji web — viz tabulka.

Pocet | Podil _

Dobroginnost a dobrovolnictvi 7 2,0% 11 63,6%
Krizova a humanitarni pomoc 2 0,6% 3 66,7%
Pravo a obhajoba zajmu 10 2,9% 32 31,3%
Sport a volny &as 163 | 47,4% 357 45,7%
Vychova, vzdélavani a vyzkum 34 9,9% 61 55,7%
Kultura, uméni a komunikace 32 9,3% 54 59,3%
NaboZenstvi a religionistika 4 1,2% 11 36,4%
Rozvoj 8 2,3% 19 42,1%
Sociélni sluzby a zdravi 18 5,2% 30 60,0%
Zivotni prostiedi 6 1,7% 12 50,0%
Nepodafilo se zjistit 60| 17,4% 778 7,7%
Celkem 344 | 100,0% 1368 -

Graf: Procentualni podil o.s. ve vzorku, které maji web (rozdéleni dle oblasti ¢innosti)
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Dobro¢innosta  Krizova a Pravo a Sport a volny Vychova,  Kultura, uméni N&aboZenstvi a Rozvoj Socialni sluzby Zivotni Nepodafilo se
dobrovolnictvi  humanitarni obhajoba cas vzdélavania akomunikace religionistika a zdravi prostfedi Zjistit
pomoc zajmu vyzkum

Na zakladé statistické analyzy (korelacni koeficienty, kovariance) se nepodafilo nalézt Zadnou
relevantni zavislost mezi proménnymi. (Snazil jsem se napiiklad zjistit zavislost mezi ochotou

organizace zvefejnovat informace a jejim ¢lenstvi v néjaké siti.)



Sité

Sitémi rozumime vzajemné propojovani neziskovych organizaci na zakladé oborové ¢i mistni
prislusnosti za ic¢elem snazsiho a efektivnéjSiho prosazovani spole¢ného zajmu, sdileni
zkuSenosti €i finan¢niho zabezpeceni. Tato schopnost kooperace a spoluprace je klicova pro
agregaci z4jmu a zvySovani kvality fungovani organizaci i transparentnosti. Pfikladem muze
byt sdruzeni Zeleny kruh (které organizuje a zastfeSuje sit’ ekologickych organizaci), na jehoz
¢leny jsou kladeny presné specifikované pozadavky, véetné napliovani etického a
fundraisingového kodexu. Je to jeden z ptikladi, jakym zpiisobem sité napomahaji

samoregulaci neziskového sektoru a ptispivaji tak zaroven k jeho zkvalitnéni.
Vybrané sité, v nichz jsou zapojeny organizace ze zkoumaného vzorku (nejprve je uvedena
organizace, v zavorce pak sit/sit¢, do nichz je zapojenad):

NOE (Sit’ materskych center) — Sit MC je také obCanskym sdruzenim, které napomaha
vzniku novych center, sdileni zkuSenosti 1 informovani vetejnosti o matetskych centrech
SdruzZeni pro vzdélavani komunit (YouthBank) — YouthBank funguje ve Velké Britanii a
je to iniciativa, kterd poskytuje malé granty na projekty mladych lidi, jejichz cilem je zlepSeni
situace v jejich komunitach. Sdruzeni pro vzdélavani komunit. Sdruzeni (resp. Projekt Rada

mladsich) je do této mezinarodni iniciativy zapojen a ptisobi v Usti nad Labem.

Néktera dalsi sdruzeni zapojena do siti jiZ jen vyjmenovana:
T.J. Sokol Citov / T.J. Sokol Lisnice (Ceska obec sokolsks)

Svaz primyslovych mlyni Ceské republiky (¢len potravinaiské komory CR, ¢len

evropské asociace mlynaita v Bruselu — GAM)
Spolecnost pratel knihy pro mliadez (International Board on Books for Young People)

Svoboda zviiat CR (The Royal Society for the Prevention of Cruelty to Animals, World
Society for the Protection of Animals, FUR FREE alliance)

Jiz vySe byl zminén pomérné maly stupeii zapojeni sledovanych organizaci do siti. I na tomto
malém vzorku vsak lze rozlidit dva typy sitovani — na narodni trovni (Ceska obec sokolska,
Sit’ matef'skych center) a na mezinarodni urovni (YouthBank - VB, FUR FREE Alliance -
VB). Problémem samoziejmeé je, ze ne vSechny organizace, tvofici sité ¢i koalice o této

skute¢nosti na svém webu informuji (viz napt. Portus v mini-prizkumu).

Dalsim ptikladem sitovani pak byly pfimo zasttesujici organizace:
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Asociace PPP pro podporu projektii spolupraci verejného a soukromého sektoru
(sdruzuje aktéry ptisobici v oblasti investic a sluzeb poskytovanych vetejnému sektoru, podili

se na vytvareni pravidel a podminek této spoluprace a usiluje o jeji transparentnost)

Asociace stiedo§kolskych klubi Ceské republiky, o. s. (zastfesuje odborné i zdjmové

aktivity sttedoSkolskych studentl a mladeze - kluby, krouzky, pracovni skupiny)
SdruZeni autoskol CR (Profesni spole¢enstvi autoskol)

Z 99 sdruZeni, kterd jsou zapojena do siti nebo jsou sama zastieSujici organizaci, uvadi
kontakt 67, statutarni organy 39, stanovy 18, hospodateni 5, darce 20, vyro¢ni zpravy 7,

eticky kodex 5, fundraisingovy kodex 2.

Nasledujici tabulka nabizi porovnani procentualnich hodnot tykajicich se na webu

zvetejnénych udajii se stejnymi hodnotami celého vzorku:

o.s. v sitich cely vzorek
Kontakty 68% 63%
Statutarni organy 39% 28%
Stanovy 18% 21%
Hospodarieni 5% 7%
Darci 20% 19%
Vyroéni zpravy 7% 7%
Eticky kodex 5% 3%
Fundraisingovy kodex 2% méné nez 1 %
Velikost rozpoctu 2% 3%

Jak uZ ukézala statistickd analyza, také z tabulky je zfejmé, Ze nelze prokéazat Zadnou spojitost
mezi ¢lenstvim v sitich a vyssi transparentnosti. Rozdily jsou dosti nepatrné, vyznamnéjsi

odli$nost se projevila pouze ve vyssi ochoté zvefejnovat statutarni organy sdruzeni.

Srovnani se zapadni Evropou a mozZna doporuceni
Pro navrzeni moznych opatfeni, kterd se tykaji transparentnosti neziskového sektoru, jsem se

rozhodl porozhlédnout se v jinych evropskych zemich, a to predevsim zemich zépadni
Evropy, s nimiZ miiZze byt porovnani situace v CR nékdy obtizné a diskutabilni, nicméné zde

muzeme hledat inspiraci pro zlepSeni spiSe nez v zemich stfedni ¢i vychodni Evropy.

Pfi vybéru zemi jsem se zamétil na Velkou Britanii, kde funguje tradi¢ni a stabilni neziskovy

sektor, dale Francii, Spolkovou republiku Némecko a Rakousko. Pro lepsi srovnatelnost jsem
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se snazil zaméfit na mistni ekvivalenty obCanskych sdruzeni, tedy nejrozsitenéjsi a zaroven

nejjednodussi organizacni formu neziskového sektoru.

Velka Britanie

V ostrovni zemi jsou neziskové organizace obecné oznacovany jako charities, atkoli 1ze mezi
nimi rozliSit rizné pravni formy (Private Limited Company without share capital, Registered
Charity, Company limited by guarantee, Registered Social Landlord, Private company limited

by guarantee without share capital, Association, Trust, Foundation a dalsi).
Vsechny tyto organizace, at’ uz je jejich pravni forma jakakoli, maji spole¢ného registratora a
regulatora, kterym je The Charity Commission for England and Wales. Registr organizaci je

pristupny zdarma na webové strance http://www.charity-commission.gov.uk/; na konci zafi

2007 obsahoval registr 190.358 organizaci. Registrovany jsou tedy vSechny organizace, bez
ohledu na velikost €i rozpocet, organizace s rocnim rozpoctem pies 10 tisic liber (pfiblizné
360 tisic korun) maji dle zakona povinnost zasilat kazdorocné tidaje o ucetnictvi, které jsou
nasledné v registru vetejné piistupné. Tim je dosazeno vysokého stupné transparentnosti a

organizace, které tuto povinnost neplni jsou uvedeny ve zvlastnim seznamu.

Je tteba poznamenat, Ze organizaci s rozpoctem do 10 tisic liber je ptes 50 %, jejich souhrnné
piijmy vsak tvoii jen 0,65 % (jde pfesto o nezanedbatelnou ¢astku cca 284 miliond liber
ro¢né). Prestoze vSak tyto mensi organizace nemuseji zvetejiiovat své ucetnictvi, lze

v registru nalézt informace o jejich ¢innosti a poslani, konkrétnich statutarnich orgadnech

vcetné kontaktnich osob s jejich adresami, telefony ¢i emailovymi adresami.

Velka Britanie tedy vytvaii narozdil od CR jednotny registr viech organizaci neziskového
sektoru (v CR existuje snaha sjednotit informace o neziskovych organizacich na serveru
portal.gov.cz, ktery vSak funguje spiSe jako rozcestnik a celd agenda neziskového sektoru je

dosti rozttisténa).

Spolkova republika Némecko, Rakousko

V SRN existuje pro organizace, které jsou obdobou naseho obcanského sdruzeni
(eingetragener Verein — registrované sdruzeni, zkratka e.V.), také povinnost registrace.
Nasledné¢ jsou udaje o nich veiejné piistupné na internetove adrese

http://www.handelsregister.de/rp_web/welcome.do.
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Tento rejstiik je obdobou ¢eského Obchodniho rejstiiku vedeného Ministerstvem

spravedinosti CR ( www.justice.cz ), ale tim, Ze obsahuje informace také o némeckém
ekvivalentu obcanskych sdruzeni se podoba i Administrativnimu registru ekonomickych

subjektt ( http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/ares.html ) provozovaného Ministerstvem financi CR,

nebot’ neni zaméten vyhradné na neziskové organizace a obsahuje zaroven informace

naptiklad o obchodnich spolecnostech. Rejsttik ma plnit 4 zdkladni funkce:
0 Publikacni (Publikations)
0 Dukazni (Beweis)
0 Kontrolni (Kontroll)
0 Ochrannou (Schutz)

BliZsi informace o zvetejiiovanych udajich se zjistit nepodatilo, nebot’ piistup k udajim
podléha poplatku, ¢imz je zaroven vefejna piistupnost omezena. Proto jsem se rozhodl

provéfit v situaci v sousednim Rakousku.

Zde funguje na internetové adrese http://zvr.bmi.gv.at/Start Centralni registr sdruzeni
(Zentrale Vereinsregister) spravovany Ministerstvem vnitra, kde po vyplnéni ¢isla ¢i nazvu
organizace je mozné zdarma ziskat udaje o jeji ¢innosti, sidle i osobach pisobicich v organech
sdruzeni. Registr v této podobé funguje od pocatku roku 2006 a jeho mottem je ,,Vice sluzeb a
transparentnosti sdruzenim® (Mehr Service und Transparenz fiir Vereine). Narozdil od

britského registru vSak neobsahuje blizsi kontaktni udaje jako telefon ¢i email.

Francie

Ve Francii jsou obdobou ¢eskych obcanskych sdruzeni tzv. associations de loi 1905.
Legislativa, ne jejimz zaklad¢ vznikaji a funguji je velmi benevolentni. Sdruzeni nemusi
ohlasit svlij vznik, pokud to ucini, stdva se pravnickou osobou, pokud ne, funguje jako
association de fait a nema pravni subjektivitu. SdruZeni se registruji na prefekture daného
departémentu, ta ale nema pravo kontrolovat jejich innost. Podobné jako v CR musi sdruzeni
ve Francii vést ucetnictvi, pokud provozuji hospodarskou ¢innost. Nepodatilo se mi vSak

vyhledat zadny centralni registr sdruzeni.
Na zaklad€ poznatkl ze zapadoevropskych statl 1ze vytvoftit nasledujici doporuceni:

1) vytvoteni jednotného registru organizaci neziskového sektoru pod jednim

ministerstvem (MVCR, MSp) a zprovoznéni internetového portalu, ktery umozni

15



vyhledavani podle riiznych kritérii a zdarma zptistupni idaje o organizacich (obdobu

portal.gov.cz)

2) zptisnéni podminek pro zvetejiiovani udajii o obcanskych sdruzenich, zavést
povinnost zvefejilovani statutarnich organti a oblasti ptisobnosti (toho 1ze dosdhnout

napf. zvefejnénim stanov)

3) zavést povinnost zvetejiiovani alespon zékladnich udaju z tcetnictvi pro organizace

s rozpoctem piesahujicim urcitou hranici

Kompromisem mezi ¢eskym systémem, dosud fungujicim a britskym systémem se mi zda byt
systém rakousky (jednoduchy systém vyhledavani, poskytnuti tidajti o oblasti ¢innosti
sdruZeni a jeho statutarnich orgénech), ktery by se mohl stat inspiraci pro zlepSeni systému

v CR a tak byt prvnim krokem na cesté ke zvyseni transparentnosti neziskového sektoru.

Zavér

Ptesto, Ze byl vybrany vzorek veelku Siroky (2 % z celkového poctu), nepodatilo se

z vyzkumu ziskat mnoho relevantnich informaci. Obecné se da fici, zZe prezentace obcanskych
sdruZeni v siti Internet je dost slaba. PfestoZe 25 % z nich webovou stranku ma, poskytuji na
nich pomérné malo tidajh o své organizacni struktuie, hospodareni a financovani. Samoziejmé
je potieba brat v uvahu také oblast a zplisob ¢innosti organizace - pro n¢ktera sdruzeni je
webova stranka nezbytnou zélezitosti (sdruzeni, jejichz cilem je informovat ¢i upozoriiovat na
problém, sdruzeni nabizejici sluzby), pro jina jiz tak podstatnou neni (sdruzeni myslivca,
sdruzeni rodi¢t, sdruzeni vlastnikl bytovych jednotek apod.). Navic, jak jiz bylo zminéno

v uvodu, funguje obcanské sdruzeni na zaklad¢ Zakona o sdruzovani a jednoduse splnitelné
podminky vzniku a fungovani téchto sdruzeni jsou jednim z ptedpokladl rozvoje obCanské
spole¢nosti jako takové. Samoziejmé je snaha o jednoduchost a pfistupnost této organizacni
formy na druhé stran¢ vykoupena nizkymi pozadavky na transparentnost a naslednou
kontrolu. JelikoZ je tedy ob¢anské sdruZeni nejcastéjsi formou neziskové organizace a
zaroven formou nejméné regulovanou, existuje zde potencial netransparentniho jednani.
Resenim by mohla byt &asteéna regulace (povinnost zveiejiiovat nékteré udaje, napt. oblast

¢innosti, statutarni organy, vysledky hospodateni pii prekroCeni urcité castky rocniho

16



rozpoctu), ktera by ovsem méla byt citliva vzhledem k tomu, aby nepodkopavala ochotu lidi

participovat na vefejném Zivoté v ramei ob&anské spolecnosti.”

V neziskovém sektoru (do né&jz spadaji také obCanska sdruzeni) vSak dochazi také

k samoregulaci, kterou doklada kuptikladu existence dokumentu s ndzvem Pravidla
transparentnosti nevladnich neziskovych organizaci v oblasti darcovstvi a sponzorstvi ze
strany komercnich subjektii.* Z textu vyplyva, Ze je zaméFen predevsim na organizace
zabyvajici se ochranou Zivotniho prostfedi, nicméné jeho platnost mize byt mnohem S§irsi.
V Gvodu ¢lanku €. 3 tohoto dokumentu s ndzvem Princip transparentnosti stoji: ,,NNO pfi
sjednavani darcovstvi a/nebo sponzorstvi ze strany komercnich subjektt od pocatku dbaji na
dasledné dodrzovani transparentnosti.“ A dale: ,,Forma a zptsob informovani zalezi na
okolnostech, nabizi se zejména zvetejiiovani informaci ve vyroc¢nich zpravach a podobnych
dokumentech nebo na webovych strankach NNO.“ Z toho je vidét, ze (alespon nekteré)
organizace neziskového sektoru si uvédomuji nutnost transparentnosti svého poc¢inani,
predevsim ve vztahu k darciim a ze webové stranky povazuji za dobry zpisob, jak tomuto

pozadavku dostat.

Z prizkumu provedeného v roce 2005 vSak vyplyva, Ze ,,i ptes zdkonnou povinnost
odevzdava vyroéni zpravu do Sbirky listin rejstiikovych soudi jen ptiblizné 50 % nadaci, 30
% nadacnich fondii a 10 % obecn& prosp&$nych spolecnosti.” Je tedy otdzkou zda by regulace
1 v oblasti obCanskych sdruzeni ptinesla pozitivni vysledky. Nicmén¢ z vySe popsanych
vysledkl je zfejmé, Ze ani zvefejnéné vyrocni zpravy nejsou obvykle zpracovany takovym
zpusobem, ktery by dostatecné prehledné a oteviené informoval predevsim o finanénim

fungovani organizace.

Je tedy vidét, ze regulace nejen ze nemusi piinést kyzené vysledky, ale mize byt dokonce
kontraproduktivni, pokud naptiklad pozadavky na vyroc¢ni zpravy budou pftili§ rozsahlé ¢i
nejasné formulované. Mnohdy mize byt nasledkem této regulace shora vykonavané statnimi
institucemi, vyhybani se povinnostem (viz. Nadace a o.p.s.a zvefejiiovani vyrocnich zprav)

nebo zkreslovanim poskytovanych udaja.

3 Tomu, ze existuje viile podporovat jednoduchost pii fungovani o.s., odpovida naptiklad i fakt, ze byla pfijata
novela, ktera pro sdruzeni znamena vyjimku ze zakona o Gcetnictvi a umoziuje jim i nadale pouzivat jednoduché
ucetnictvi namisto podvojného, pokud jejich celkové ptijmy za posledni uzaviené ticetni obdobi nepiesahnou

3 000 000 K¢.

* Dostupny zde http://www.eps.cz/php/dokumenty/pravidla-transparentnosti-nno_07-05-04.pdf

> Koncepce zveiejiiovani vyroénich zprav neziskovymi organizacemi, CVNS, 2006, dostupné z http://www.e-
cvns.cz/soubory/Koncepce_zverejnovani_VZ NO.pdf's. 13
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Samoregulace je tedy v zdjmu sdruzeni a zaroven prospiva celému neziskovému sektoru —
zlepsuje jeho pozici v o€ich vefejnosti, posiluje vztahy s potencialnimi a stavajicimi dérci,
statnimi institucemi. Nicméné je evidentni, Ze ani samoregulace neni schopna problém

transparentnosti zcela uspokojive fesit.

Jednim z moznych navrhd, ktery by se nadbyte¢né regulaci vyhnul, by mohla byt snaha o
vetsi informovanost v neziskovém sektoru, napi. kampan, ktera by sdruzenim osvétlila
vyznam vyro¢nich zprav a zarovei pfinesla ndvody a doporuceni jak tyto zpravy vytvaret. Je
vsak zfejmé, Ze timto bude dosazeno transparentnosti pouze u téch sdruzeni, které si tuto
vyhodnost uvédomi a pro né¢z neni transparentnost problémem. Problém tkvi v tom, Ze
samoregulace se prosté ucastni jen ti, ktefi maji zajem na efektivné fungujicim neziskovém
sektoru, na otevieném fungovani své organizace, na komunikaci s vefejnosti i s partnery

z obchodni sféry i1 z oblasti statnich instituci.

Nabyva-li sdruzeni majetek (tzn. ma pfijmy) je povinno vést ti€etnictvi a registrovat se na
Finan¢nim ufad¢. Doporuceni by tedy mohlo byt i takové (je vSak nesporné silnéji regulacni),
ze prekroci-1i ro¢ni rozpocet sdruzeni urcitou castku (jak je tomu napt. ve Velké Britanii),
povinng zpracovava a zvetejiluje vyrocni zpravu. Nalezitosti této vyrocni zpravy by mohly
byt inspirovany zakonem o obecné prospésnych spolecnostech, s tim, ze by nebyly tak
rozsahlé, ale umoznily by vetejnosti nahlédnout do finan¢nich tokd sdruzeni a majetkovych

zmen.

Webové stranky mohou byt velmi u€innym a jednoduchym zpiisobem zvetejiiovani tidaji
nezbytnych k zlepSeni informovanosti o jednotlivych organizacich i transparentnosti celého
neziskového sektoru. S minimalnimi néklady (pfi vyuziti bezplatného webhostingu) je mozné
zvefejnit na jednom misté stanovy, kontakty na statutarni organy, popsat ¢innost organizace,
jeji vize, poslani a cile, zdroje financovani — sponzory, zpiisob a vysledky hospodateni,
spolupracujici organizace. Je pravdépodobné, ze s rozsifovanim ptistupu k internetu a
zvySovanim pocitacové gramotnosti se bude i nadale zvySovat pocet lidi vyuZzivajicich
internet k ziskdvani informaci a zarovei organizaci, které se zde budou schopny a ochotny

prezentovat.

Ponauceni pro neziskovy sektor 1ze nalézt i v jeho nitru - jiz jsem zminil dobfe fungujici
samoregulaci u ekologickych organizaci. Mohou se zde poucit ostatni organizace, inspirovat
se z jejich kodexi — etického a fundraisingového. I statni sektor vSak miize odkazovat na tyto
aktivity a davat je za ptiklad ostatnim organizacim: ve Francii funguje stitem provozovany

portal http://www.associations.gouv.fr/ , kde mohou neziskové organizace nalézt mnoho
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uzitenych rad ohledn¢ zaloZeni a fungovani organizaci, legislativy a podobné. U nés je tento
portal suplovan portalem portal.gov.cz,’ z n&jZ vedou odkazy na externi zdroje informaci,
tedy piislusnd ministerstva nebo portdly ECONNECT (ecn.cz) ¢i ICN (neziskovky.cz), které

vSak mozna postradaji pottebny punc oficiality.

Dalsim bodem k zamysleni miize byt uvetejiilovani seznamu organizaci, které nespliuji

pozadavky a nedodavaji do registri povinné udaje (podobné¢ jako ve VB).
Tyto névrhy Ize tedy shrnout do nasledujicich bod.

Vytvoteni staitem provozovaného portalu, na kterém bude

a) jednotny registr neziskovych organizaci (idedln¢ v agendé jednoho uradu), obsahujici
kromé¢ stavajicich udaja jeste alespon obor Cinnosti a statutarni organy organizaci,
které by organizace musely zvefejnovat povinné

b) informaéni servis pro neziskové organizace, ndvody, manudly, jak zalozit sdruzeni, jak
se piihlasit na finan¢ni ufad, dalsi legislativa, vzory stanov, vyro¢nich zprav, jak si
zaregistrovat doménu (moznosti je téz vytvoreni vladni domény pro neziskové
organizace, nebo dokonce vladniho redakéniho systému ptistupného za urcitych
podminek neziskovym organizacim), vzory etického a fundraisingového kodexu,
moznost piihlasit se k nému pfimo na portalu

c) seznam neziskovych organizaci, které neplni své povinnosti ohledné zasilani udaji.

Jak jiz bylo zminéno mohl by také tento registr byt zalozen na informacich z vyro¢nich zprav,

pokud by mély standardizovanou formu (alespoii co se povinné uvadénych udaji tyce).

% Konkrétn& na adrese http:/portal.gov.cz/wps/portal/_s.155/696/ s.155/172042ks=1562 Ize vyhledavat
neziskové organizace podle riznych kritérii, organizace se zde mohou registrovat, pak Ize najit idaje o jejich
¢innosti i statutarnich organech.
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