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SMLOUVA 
č.j. : MV-36662/VZ-2011 

 
Smluvní strany: 
 
 
Česká republika, Ministerstvo vnitra ČR – odbor strukturálních fondů  
se sídlem: Nad Štolou 3, 170 34 Praha 7 – Letná 
IČ: 00007064 
DIČ: CZ00007064 
Osoba oprávněná jednat jménem zadavatele: Jiří Hůla, ředitel Odboru strukturálních fondů 
 
na straně jedné (dále jen „zadavatel“) 
 

a 
 

IBRS - International Business and Research Services s. r. o. 
se sídlem Praha 10, Dubečská 8, PSČ 100 00, 
IČO: 26137585 
DIČ: CZ26137585 
zastoupená jednateli společnosti panem Milošem Rybáčkem a panem Robertem 
Zámečníkem, 
bankovní spojení: Komerční banka a. s. se sídlem v Praze 10, K Botiči 5, PSČ 100 00, 
číslo účtu: 27-4664820237/0100 
 
na straně druhé (dále jen „dodavatel“) 
 
 
uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ustanovení § 51 zák. č. 40/1964 Sb., 
občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů tuto: 
 
smlouvu o realizaci průzkumu veřejného mínění – „Míra spokojenosti občanů 

s veřejnou správou - 2“ 
 
 
 
I. 

Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je vytvoření metodiky realizace průzkumu veřejného mínění 
a současně provedení samostatného průzkumu veřejného mínění týkající se míry 
spokojenosti občanů České republiky s veřejnou správou, zejména z pohledu 
realizace Strategie Smart Administration. 

2. Metodika realizace průzkumu spolu s návrhem dotazníku bude dodavatelem 
vytvořena před zahájením průzkumu veřejného mínění v souladu s plánovanými cíli 
průzkumu a Strategií Smart Administration a zadavatelem odsouhlasena nebo 
připomínkována nejpozději do 1 týdne po jejím předložení dodavatelem.  

3. Finální verze Metodiky včetně dotazníku bude písemně odsouhlasena zadavatelem. 
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4. Průzkum veřejného mínění bude realizován podle Metodiky realizace na vzorku 
celkem 5500 respondentů, vybíraných kvótní metodou na území České republiky. 
Kvótními znaky jsou pohlaví, věk, velikost místa bydliště, region a vzdělání.  

5. Součástí této smlouvy jsou i veškeré zadávací podmínky, veškerá zadávací 
dokumentace obsažená ve Výzvě k podání nabídky na veřejnou zakázku malého 
rozsahu na služby – název zakázky: „ Průzkum veřejného mínění – Míra spokojenosti 
občanů s veřejnou správou - 2“ a nabídka dodavatele do tohoto výběrového řízení. 

 
 

II. 
Místo a doba plnění 

1. Plnění předmětu smlouvy uvedeného v čl. I. této smlouvy bude provedeno na celém 
území České republiky. 

2. Dodavatel se zavazuje zahájit realizace služeb bezprostředně po podpisu této 
smlouvy.  

3. Dodavatel se zavazuje vyhotovit a předat zadavateli výsledky zpracovaného předmětu 
smlouvy v celém rozsahu plnění (ukončení realizace služeb) do 3 měsíců od podpisu 
této smlouvy. 

 
 

III. 
Cena a platební podmínky 

1. Smluvní strany se dohodly, že za zhotovení předmětu smlouvy a provedení činností 
v rozsahu plnění předmětu smlouvy, je stanovena celková cena ve výši 1 285 010,- 
Kč bez DPH (slovy: jedenmilióndvěstěosmdesátpěttisícdeset korun českých), tj. 1 542 
012,- Kč s DPH (slovy: jedenmiliónpětsetčtyřicetdvatisícdvanáct korun českých). 

2. V ceně uvedené v předchozím odstavci je zahrnuta i cena za poskytnutou jednu 
licenci na software IBRS ANALYZER. 

3. Úhrada ceny bude provedena na základě vystavené faktury po odevzdání plnění. 
Dodavatel je povinen po vzniku práva fakturovat, vystavit a zadavateli předat faktury 
ve trojím vyhotovení. 

4. Ceny na fakturách musí být uvedeny v Kč, vždy bez DPH a s DPH. 

5. Faktura musí obsahovat informaci, že se jedná o projekt hrazený z OP LZZ a 
registrační číslo projektu: CZ.1.04/6.1.00/09.00012. 

6. Faktury musí obsahovat číslo jednací smlouvy, číslo účtu dodavatele  
a všechny údaje uvedené v ustanovení § 28 odstavci 2 zákona č. 235/2004 Sb., o 
dani z přidané hodnoty, v platném znění, a v ustanovení § 13a zákona č. 513/1991 
Sb., obchodního zákoníku, v platném znění. 

7. Dodavatel se zavazuje dodržovat případné další pokyny zadavatele na formální 
požadavky faktury ohledně informací k financování projektu z programu  OP LZZ. 

8. Faktura je splatná do 21 kalendářních dnů ode dne jejího doručení zadavateli na 
adresu: Jindřišská 34, Praha 1, 110 00.  
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9. Platby za poskytnuté služby budou realizovány bezhotovostním převodem na základě 
faktury vystavené dodavatelem. 

10. Faktura je považována za proplacenou okamžikem odepsání příslušné částky z účtu 
zadavatele; zálohové platby zadavatel nebude poskytovat. 

11. Zadavatel je oprávněn do data splatnosti vrátit fakturu, která neobsahuje požadované 
náležitosti, která obsahuje jiné cenové údaje nebo jiný druh služeb než bylo 
dohodnuto ve smlouvě s tím, že doba splatnosti nové (opravené) faktury začíná 
znovu běžet ode dne jejího doručení zadavateli. 

 
 

IV. 
Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Dodavatel se zavazuje a je povinen: 

a) připravit před zahájením průzkumu Metodiku realizace průzkumu spolu 
s návrhem dotazníku a předat je zadavateli ke schválení nebo připomínkování; 

b) provést pro zadavatele odborný výzkum veřejného mínění na území České 
republiky na reprezentativním vzorku 5500 respondentů vybraných kvótní 
metodou s kvótními znaky pohlaví, věk, vzdělání, region a velikost místa bydliště; 

c) provést dotazování metodou osobních rozhovorů s respondentem v souladu 
s Metodikou realizace průzkumu;  

d) předat zadavateli zpracované výsledky předmětu smlouvy v podobě: 
1. závěrečné zprávy a to v jednom tištěném originále a dvou tištěných kopiích a 

elektronicky na CD nosiči na platformě MS Office 
2. přílohových tabulek, dodaných na CD nosiči ve formátu Excel 
3. zdrojových dat ve formátu SPSS, dodaných na CD nosiči  
4. databáze a licence na software IBRS ANALYZER, dodaných na CD nosiči 

e) provést plnění předmětu smlouvy ve sjednané době dle čl. II. odst. 2 a 
odpovídající kvalitě; 

f) o předání a převzetí plnění předmětu smlouvy sepsat předávací protokol; 

g) při poskytování služeb se řídit pokyny zadavatele resp. upozornit na nevhodnost 
pokynu zadavatele; 

h) řádně uchovávat veškerou dokumentaci související s realizací tohoto Projektu, 
včetně účetních dokladů v souladu s článkem 90 Nařízení Rady (ES) č. 1083/2006 
minimálně do konce roku 2021, a pokud je v českých právních předpisech 
stanovena lhůta delší než v evropských předpisech, musí být pro úschovu použita 
delší lhůta. Každý originální účetní doklad musí obsahovat informaci, že se jedná 
o projekt Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost a musí být označen 
číslem projektu; 

i) do konce roku 2021 za účelem ověřování plnění povinností vyplývajících z 
podmínek programu OP LZZ poskytovat požadované informace a dokumentaci 
zaměstnancům nebo zmocněncům pověřených orgánů (OSF MV ČR, Ministerstva 
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financí, Evropské komise, Evropského účetního dvora, Nejvyššího kontrolního 
úřadu, příslušného finančního úřadu a dalších oprávněných orgánů státní správy) 
a je povinen vytvořit výše uvedeným osobám podmínky k provedení kontroly, 
vztahující se k realizaci tohoto Projektu a poskytnout jim při provádění kontroly 
součinnost.  

j) provádět informační a propagační opatření na základě Nařízení Komise (ES) č. 
1828/2006, kde je mimo jiné stanovena odpovědnost příjemců, pokud jde o 
informační a propagační opatření pro veřejnost. 

k) umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektu, z něhož je zakázka 
hrazena, provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním zakázky, a to po dobu 
danou právními předpisy ČR k jejich archivaci (zákon č. 563/1991 Sb., o 
účetnictví a zákon č. 235/2004 Sb., o DPH). 

2. V souvislosti s poskytnutím softwaru IBRS ANALYZER se dodavatel zavazuje předat 
zadavateli příslušnou licenční dokumentaci s doklady o tomto softwaru, provést 
bezplatně odborné seznámení a zaškolení personálu zadavatele s tímto softwarem, a 
to vše nejpozději do 10 dnů od předání předmětu smlouvy zadavateli. 

3. Zadavatel je oprávněn: 
a) ve své činnosti používat a využívat všechny údaje, konstatování, zjištění, závěry, 

doporučení, výsledky apod. ze zpracované komplexní studie a odborného 
výzkumu provedeného v rámci plnění předmětu smlouvy, dále je zpracovávat a 
publikovat; 

b) využít vytvořenou metodiku pro navazující průzkum, který bude realizován 
formou samostatné veřejné zakázky; 

c) kontrolovat provádění činností plněných dodavatelem v rozsahu plnění předmětu 
smlouvy. 

 
 

V. 
Odpovědnost za vady 

1. Dodavatel se zavazuje provést dílo v odpovídající kvalitě v souladu s projektem. 

2. Dodavatel odpovídá za vady provedených prací podle této smlouvy. Tato 
odpovědnost nevylučuje uplatnění nároku na náhradu škody. 

3. Provedené práce mají vady, jestliže provedení neodpovídá, jak pokud jde o 
kvantitativní ukazatele, tak pokud jde o kvalitativní ukazatele a termíny provedení. 

4. Veškeré reklamace vad musí být uplatněny u dodavatele písemně. 
 
 

VI. 
Sankční podmínky 

1. Smluvní strany se dohodly na následujících sankčních podmínkách: 

a) dodavatel se zavazuje uhradit zadavateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za 
porušení jakékoli své smluvní povinnosti, na kterou není sjednána zvláštní 
smluvní pokuta, a to za každý jednotlivý případ. V případě opakovaného (více jak 
dvojnásobného) porušení smluvní povinnosti dodavatelem je zadavatel oprávněn 



 

5 
Podporujeme vaši budoucnost      www.esfcr.cz  
 

smlouvu vypovědět s účinností k poslednímu dni v kalendářním měsíci, v němž 
byla výpověď dodavateli doručena; 

b) dodavatel prohlašuje, že jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům 
vyplývajícím z právních předpisů či příslušných norem, které se na plnění 
vztahují. V případě, že se toto prohlášení ukáže jako nepravdivé, má zadavatel 
vedle práva odstoupit od smlouvy právo na smluvní pokutu ve výši Kč 50.000,- 
Kč za každý jednotlivý případ, čímž není nijak dotčen nárok zadavatele na 
náhradu škody. 

2. Žádný nárok na smluvní pokutu nevylučuje či nijak neomezuje nárok zadavatele na 
náhradu škody. Dodavatel prohlašuje, že žádné ujednání této smlouvy předem 
neomezuje výši škody, kterou lze při porušení této smlouvy předvídat. 

3. Dodavatel není oprávněn požadovat po zadavateli úhradu smluvní pokuty v 
souvislosti s odstoupením od smlouvy ze strany zadavatele. Dodavatel není oprávněn 
navrhnout jiné sankce vůči zadavateli než takové, které jsou uvedeny v zadávací 
dokumentaci či vyplývají z obecně závazných právních předpisů. 

4. Dodavatel je oprávněn požadovat po zadavateli zaplacení úroku z prodlení za 
nedodržení termínu splatnosti faktury ve výši 0,05% z dlužné částky bez DPH za 
každý byť i započatý den prodlení. Výše sankce není omezena.  

5. Zadavatel je oprávněn požadovat po uchazeči smluvní pokutu za nedodržení termínu 
plnění podle smlouvy ve výši 0,05% z celkové ceny předmětu plnění bez DPH za 
každý byť i započatý den prodlení. Výše sankce není omezena. 

6. Možnost odstoupení dodavatele od smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními zákona 
č. 513/1991 Sb., obchodního zákoníku (dále jen „obchodní zákoník“). 

7. Zadavatel je oprávněn písemně odstoupit od uzavřené smlouvy kdykoliv během doby 
jejího trvání v případě, že nebude mít ze svého schváleného rozpočtu zajištěny 
dostatečné finanční prostředky pro úhradu plnění veřejné zakázky. Účinky odstoupení 
nastávají okamžikem doručení písemného úkonu zadavatele, jehož obsahem bude 
projev vůle od smlouvy odstoupit. 

 
 

VII. 
Zvláštní ujednání 

1. Dodavatel prohlašuje, že je výlučným vlastníkem autorských práv k software IBRS 
ANALYZER a dává svolení k jeho trvalému užívání zadavatelem. 

2. Dodavatel prohlašuje, že si je plně vědom způsobu kofinancování ceny projektu 
z Evropského sociálního fondu, přičemž se náležitě seznámil se všemi podmínkami 
stanovenými tímto programem, které se zavazuje pro účely plnění smlouvy 
dodržovat. 
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3. Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za 
obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 17 obchodního zákoníku v platném znění 
a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek. 

4. Veškeré informace a podklady předané zadavatelem dle č. I. jsou výhradním 
majetkem zadavatele a dodavatel nemá právo je použít za jiným účelem než dle této 
smlouvy. 

5. Smluvní strany se dohodly, že veškeré výsledky v rozsahu zpracovaného předmětu 
smlouvy se stávají výhradním majetkem zadavatele. 

 
 
 

VIII. 
Závěrečná ujednání 

1. Tato smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran. 

2. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemnými dodatky odsouhlasenými a 
podepsanými oběma smluvními stranami. 

3. Nestanoví-li tato smlouva jinak, řídí se právní vztahy z ní vyplývající příslušnými 
ustanoveními občanského zákoníku a autorského zákona v platném znění. 

4. Tato smlouva je vyhotovena v 6 stejnopisech, z nichž každý má platnost originálu, 
přičemž dva stejnopisy obdrží dodavatel a čtyři zadavatel. 

5. Smluvní strany prohlašují, že je jim znám celý obsah smlouvy a že tuto smlouvu 
uzavřely na základě své svobodné a vážné vůle. Na důkaz této skutečnosti připojují 
své podpisy. 

6. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. 

 
 
 
 
 
V Praze dne ………………………….   V Praze dne …………………………. 
 
 
 
 
 
 
 
……………………………………………………  ……………………………………………… 
Česká republika, Ministerstvo vnitra ČR  IBRS - International Business and 
– odbor strukturálních fondů    Research Services s. r. o. 
(zadavatel)      (dodavatel) 
     
 
 


