Q

témmcova dohoda na ,,Vybudovani univerzalniho prostiedi pro provoz aplikaci
a poskytovani sluzeb (UPAAS)“

e

o uzaviena
podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik,
v platném znéni (dale jen ,obcansky zakonik®)
(dale jen ,Dohoda“)

Ceska republika — Ministerstvo vnitra

se sidlem: Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

ICO: 00007064

bankovni spojeni: Ceska narodni banka, poboctka Praha, Na Pfikopé 28, 11503 Praha 1,
¢. uctu: 3605-881/0710

zastoupena: Ing. Romanem Vrbou, feditele odboru eGovernmentu

(dale jen ,Objednatel‘ nebo ,MV*)
¢islo smlouvy Objednatele: MV-94368-11/EG-2017

Narodni agentura pro komunikaéni a informacni technologie, s. p.
se sidlem: Kodariska 1441/46, 101 00 Praha 10
IC, DIC: 04767543, CZ04767543
bankovni spojeni:  CSOB a.s., &. U.; 266209813/0300
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 77322
zastoupen: Alanem llczyszynem, feditelem Narodni agentury pro komunikaéni
a informacni technologie, s.p.

(dale jen ,Poskytovatel‘ nebo ,NAKIT" na strané druhé)
¢. dohody NAKIT: 2017/165 NAKIT

(dale také spoleéné oznaCovani jako ,Strany dohody*)

Preambule

Vzhledem k tomu, Ze:
1. Viada Ceské republiky schvalila svym usnesenim ¢. 1065, ze dne 21. prosince 2015,
zalozZeni statniho podniku NAKIT, v navaznosti na § 3 odst. 5 zakona &. 77/1997 Sb.,
o statnim podniku, ve znéni pozdéjsich piedpisu.

2 Z postaveni Poskytovatele, vici némuz Objednatel vykonava funkci zakladatele podle
zakona ¢.77/1997 Sb., o statnim podniku, ve znéni pozdéjdich predpist, vyplyva
moznost, aby Objednatel uzaviel smlouvu na predmét plnéni s Poskytovatelem ve
smyslu § 11 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (déle jen ,ZZVZ"),
nebot v osobé Poskytovatele nema majetkovou Ucast jina osoba nez ovladajici vefejny
zadavatel, respektive Objednatel, a vice nez 92 % celkové &innosti Poskytovatele je
provadéno pfi plnéni Ukoll, které mu byly svéfeny ovladajicim vefejnym zadavatelem,
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) NAKIT

tedy Objednatelem, ¢imZ jsou v daném pfipadé spinény zdkonné podminky stand
ZZVZ.

3. Pravni vztah zaloZeny touto Dohodou se bude fidit ustanovenimi ob&anského zakoni

w

a zakonem C. 121/2000 Sbh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prave

autorskym a o zmeéné nékterych zakonu, ve znéni pozdéj$ich predpisti (dale jen
7Autorsky zakon®), jakoz i nékterymi dal$imi zvlastnimi pravnimi predpisy upravujicimi 1

zavazné podminky ve vztahu k plnéni této Dohody.

4, NAKIT prohlasuje, Ze disponuje pfislusnymi opravnénimi k podnikani nezbytnymi
profadné pInéni této Dohody a dale prohlasuje, Ze disponuje technickymi,
ekonomickymi i personalnimi pfedpoklady pro fadné plnéni dle této Dohody.

a. Strany dohody berou na védomi, Ze pravni vztah zaloZeny touto dohodou se dotyka
i zajisténi provozu kritické infrastruktury statu.

6. MV povefuje NAKIT jako svého autorizovaného zastupce Ucéasti na zasedanich

odbornych skupin a kongresl v oblasti rozvoje a strategie hlasovych a datovych sluzeb
pro krizovou mobilni komunikaci.

S ohledem na vySe uvedené uzaviraji Strany dohody niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto
Dohodu na Vybudovani univerzalniho prostfedi pro provoz aplikaci a poskytovani sluzeb (UPAAS).

1. Predmét a (cel Dohody
1.4 Pfedmétem této Dohody je stanoveni podminek, prav a povinnosti, na jejichz zakladé
budou mezi Objednatelem na strané jedné a NAKIT na strané druhé uzavirany Dilgi
smlouvy dle ¢lanku 3. odst. 3.5 teto Dohody, a to za Géelem definovanym v odst. 1. 2.
1.2 Ucéelem dohody je:

1.2.1 Prostiredi UPAAS:

a) pofizeni a zprovoznéni cilového prostiedi UPAAS
b) zajisténi provozu UPAAS

c) zajisténi udrzby UPAAS

d) poskytovani zaruéni a pozaruéni podpory UPAAS

1.2.2 Aplikace a sluzby.

V ramci UPAAS budou zmigrovany a provozovany heterogenni systémy ve spole¢ném
vypocetnim prostfedi. Jedna se zejména o nasledujici systémy a sluzby:

a) Informaéni systém registru smluv (dale téz ,ISRS")

b) Sluzby anonymizace pro resort MV

c) Sluzby anonymizace pro povinné subjekty dle § 2 zékona &. 340/2015 Sb.
d) Portal Ob&ana (dale téz ,PVS*)

e) Spisova sluzba (dale téz ,SSL")

f) Ekonomicky informacéni systém Ministerstva vnitra (dale té2 ,EKIS®)

g) Informacni systém zakladnich registrii (dale téz ,ISZR")
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) NAKIT

Touto dohodou jsou zajidtovany vefejné potfeby a vefejny zajem rozvoje ICT v gesci
Ministerstva vnitra

2. Doba a misto plnéni

Strany dohody se dohodly, ze Dil¢i pinéni a/nebo jeho cast, bude dodana v terminu
uvedeném v Dil&i smlouvé.

Nestanovi-li Dil¢i smlouva jinak, je mistem pinéni, s ohledem na charakter DilCich
plnéni, cela Ceska republika.

Veskeré pisemné vystupy souvisejici s Diléim pInénim a/nebo jeji Casti, bude NAKIT
pfedavat Objednateli na adrese uvedené v zahlavi této Dohody, neni-li v Dil&i smlouvé
uvedeno jinak.

3. Diléi smlouvy a postup jejich uzavieni
3.1 Dil&i smlouva pFedstavuje pravni ramec pro DIil&i pinéni.

i Predmétem jednotlivych Dil¢ich smiuv tak bude zejména
- Pofizeni, podpora a provoz SW vybaveni

- Pofizeni, podpora a provoz HW vybaveni

- Migrace a provoz aplikaci a sluzeb dle 1.2.2

- Navrh a implementace nadstavbovych nastroju
e MIS — Management Information Systém
e Bl —Business Inteligence tools
e Dohled a monitoring

33 Dil&i smlouvy budou uzavirany na zakladé Vyzvy Objednatele. Objednatel je opravnen
vyzvat NAKIT k predlozeni nabidky na dodani specifikovaného rozsahu Dil¢iho plnéni
(dale jen ,Vyzva“). Objednatel ve Vyzvé uvede zejména detailni pfedmét plnéni Dil¢iho
plnéni, pozadovany termin a misto jeho dodani a zpusob, misto a lhatu pro podani
nabidky NAKIT, pfiemz Ihita nesmi byt kratdi nez deset (10) pracovnich dni
po dorugeni Vyzvy NAKIT. Soucasti Vyzvy miZe byt vzor Diléi smlouvy.

3.4 Poskytovatel zasle na zakladé Vyzvy Objednateli pisemnou nabidku ve lhité patnacti
(15) pracovnich dni ode dne doruceni Vyzvy & v terminu stanoveném Vyzvou..
Pisemna nabidka muaze mit i podobu navrhu Dilgi smlouvy (dale jen ,Nabidka®).
Po akceptaci Nabidky Poskytovatele Objednatelem bude uzaviena Dil&i smlouva,
pfitemz prava a povinnosti Smluvnich stran dle takové Dil¢i smlouvy odpovidaji v celem
rozsahu pravim a povinnostem Objednatele a Poskytovatele stanovenym
touto Smlouvou, nebude-li Dilgi smlouvou ujednano jinak. Pro vyloueni vsech
pochybnosti Smluvni strany prohlasuji, Ze jakakoli jina akceptace Nabidky
od Poskytovatele nez uzavieni Diléi smlouvy dle této Smlouvy se nepovazuje za pfijeti
Nabidky Objednatelem, ani za uzavfeni DilCi smlouvy

35 Pokud dojde k akceptaci Nabidky s jakymikoli dodatky, vyhradami, omezenimi
nebo jinymi zménami, povaZuje se takova akceptace za odmitnuti Nabidky a za novy
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3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

41

O NAKIT

navrh na uzavfeni Diléi smlouvy, atoiv pfipadé takového dodatku, vyhrady,'
nebo jiné zmény, které podstatné neméni podminky Nabidky. O takovém novém
se Smiluvni strany zavazuji jednat a to tak, ze jednani za¢nou nejpozdéji do T

od doruéeni nového navrhu. |

Diléi smlouva bude zejména, nikoliv vdak vyluéné, obsahovat nasledujici naleZitosti:
a) Strany dohody;
b) pfedmét plnéni;

|.  popis pozadované sluzby a/nebo detailni technickou specifikaci a/nebo

popis pozadovanych ¢innosti Diléiho pInéni,
II.  misto a termin, popfipadé harmonogram Dil&iho pInéni nebo jeho ¢asti,

. cenu,
IV.  pfedpoklady, pozadavky na souéinnost, odpovédnosti,
V.  zaruky,
VI.  parametry SLA,
VII.  zpUsoby reportovani a vyhodnocovani,
VIIl.  ujednani o vlastnickém, pfipadné autorském pravu, licenéni ujednani,

IX.  ujednani o odpovédnosti za ujmu,
X. sankéni ujednani,
c)

Predmétem Diléich smluv mohou byt jak sluzby, tak dodavky. Bude-li predmétem Dil&i
smlouvy a/nebo jeji souasti Diléi plnéni spocivajici v poskytovani sluzeb, Strany
dohody se dohodly, Ze Diléi smlouva muzZe byt uzaviena s pfihlédnutim k zamyslenému
zpusobu poskytovani sluzeb na ¢asové obdobi, po které maji byt sluzby na zakladé Dil¢i
smlouvy poskytovany.

NAKIT se zavazuje poskytnout Objednateli Dil¢i pInéni za podminek uvedenych v této
Dohodé a Diléi smlouvé, ve sjednané specifikaci, jakosti, ¢ase, mnozstvi a sjednanym
zplsobem.

Na zakladé uzavienych Dilcich smluv se NAKIT zavazuje poskytovat plnéni
za podminek uvedenych vtéto Dohodé, jejich pfilohach a Dil€ich smlouvach.
Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou v Diléi smlouve.

Uhrnna pfedvidatelna $koda, jez by mohla vzniknout jako mozny nasledek jednoho |
&i vice poruseni smluvnich povinnosti vyplyvajici z Diléich smluv, mize €init maximalné
vy§i ceny uvedené v Diléi smlouvé, coz je maximalni vy3e ceny uhrazené |
Objednatelem za pInéni dle Dil¢i smlouvy. |

4. Cena

Maximalni celkova cena véech DilCich plnéni poskytnutych na zakladé této Dohody je |
30037 603 K& bez DPH K&. K cené bude piipoétena DPH dle dariovych pfedpist
platnych k datu uskuteénéni zdanitelného pinéni (dale jen ,DUZP"), které je stanoveno |
dnem podpisu Akceptaéniho protokolu Objednatele.

|
|
I
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5.4

5.5

56

6.1

6.2.

O NAKIT

Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH uétovana podle pravnich pfedpisl platnych
vdobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Takovato zména ceny neni ddvodem
k uzavieni dodatku k Dohodé.

5. Platebni podminky

Cena za Dil¢i plnéni na zakladé pfislusné Dil¢i smlouvy bude objednatelem uhrazena
na zaklade danoveho dokladu. Pravo na vystaveni faktury a na zaplaceni ceny dle Dil&i
smlouvy vznika NAKIT na zakladé pisemné akceptace Objednatele ve smyslu ¢&l. 6 odst.
6.2 Diléiho pInéni a/nebo jeho ¢asti.

Pokud nebude v DilCi smlouvé sjednano jinak, bude fakturace probihat po dodani, tj.
akceptaci jednotlivych DilCich pInéni a/nebo jejich casti na zakladé podepsaného
Akceptacniho protokolu podepsaného Stranami dohody, nestanovi-li Diléi smlouvy jinak.
Podpis Akceptacniho protokolu s vyrokem ,akceptovano® nebo ,akceptovano
s vyhradou® obéma Stranami dohody (dale jen ,Akceptaéni protokol‘) je podminkou
pro vznik opravneni NAKIT vystavit fakturu za poskytnuti pfisluéného Diléiho plnéni |
a/nebo jeho Casti dle Dil¢i smlouvy. Faktury budou zasilany na kontaktni adresu |
Objednatele, uvedenou v zahlavi Dohody, ve formé uvedené v &l. 11 odst. 11.6 Dohody.

Faktury musi mit obecné naleZitosti dafiovych dokladl podle ustanoveni § 29 zakona
€. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisl, nalezitosti
obchodnich listin dle ustanoveni § 435 ob&anského zakoniku a musi v nich byt uvedeno
Cislo Dohody Objednatele. Faktury budou dolozeny Akceptaénim protokolem
potvrzenym opravnénym zastupcem Objednatele, ktery bude nedilnou souéasti faktury.

|
Faktura je splatna do 30 kalendarnich dnl ode dne jejiho prokazatelného doruéeni |
Objednateli. Za den Uhrady faktury se povaZzuje den pfipsani pfislusné &astky ve |
prospéch uctu NAKIT. Pokud bude faktura doru¢ena v obdobi mezi 16. prosincem a 28. |
unorem pfisludného kalendarniho roku Strany dohody se dohodly, %e na Zadost |
Objednatele NAKIT prodlouzi splatnost faktury na 60 kalendarnich dni ode dne jejiho |
prokazatelného doruceni Objednateli.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit bez zaplaceni fakturu, kterd neni vystavena
v souladu s touto Dohodou a jejimi pfilohami, pfipadné téz prislusnou Dil&i smlouvou,
ato do 10 kalendarnich dnu ode dne doruceni faktury Objednateli. Vracenim faktury |
prestane bézet plvodni doba splatnosti. Po opravé faktury Objednateli b&zi nova lhita |
splatnosti 30 kalendafnich dnu, resp. 60 kalendainich dnu v pfipadé faktur, u kterych

Strany dohody dle €. 5 odst. 55 Dohody stanovily deldi splatnost, ode dne
prokazatelného doruceni opravené faktury Objednatel.

I
|
Veskeré platby podle Dohody nebo Diléich smluv budou probihat vyluéné ‘
bezhotovostnim pfevodem v ¢eské méné.. ‘
|
|

6. Predani a prevzeti, akceptace
Akceptaéni procedura zahrnuje ovéfeni fadného dodani/poskytnuti Diléiho plnéni

a/nebo jeji Casti touto Dohodou, pfislusnou Dil&i smlouvou a jejimi pfilohami. Blizsi
popis akceptalni procedury je souéasti pfilohy &. 1 této Dohodly. ;

Objednatel pfevezme Dil&i pInéni a/nebo jeho &ast (Akceptaéni protokol s vyrokem
~Akceptovano®) nebo DIilCi pInéni a/nebo jeho &ast, prestoze jeho urdita éast nesplfivje
vSechna akceptaéni kritéria (Akceptacni protokol s vyrokem ,Akceptovano s vyhradou®).
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7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

O NAKIT

V piipadé Akceptaéniho protokolu s vyrokem Akceptovano S Vyhradoy py
odstrani vytknuté vady pInéni nejpozdéiji do 30 kalendafnich dni od akceptaq,
aby byla spinéna v8echna akceptaéni kritéria. Nesplnéni této povinnost
za nasledek vznik povinnosti Poskytovatele uhradit smiuvni pokutu Objednate
ve vysi 0,3% z ceny pifedmétu plnéni dle Dilgi smlouvy za kazdy i zapocaty _.'..k_
den prodleni.  Tyto skuteénosti budou Zaznamenany v akceptacénim prot
vyhotoveném pfi Akceptaci s vyhradou.

7. Souéinnost

Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si soudinnost
nezbytnou pro Fadné pinéni Dohody a Diléich smiuv. Strany dohody jsou povinny
informovat bezodkladné druhou Stranu dohody o veskerych skuteénostech, které jsou
nebo mohou byt dilezité pro fadné pinéni.

V pfipadé prokazatelného prodieni povinné Strany dohody s poskytnutim sou&innosti
neni opravnéna Strana dohody v prodleni s pInénim svych zavazk( podle Dohody
a/nebo Diléi smlouvy a veskeré Ihity se o prokazatelné prodleni povinné Strany dohody
prodluzuji; to neplati v pfipadech, kdy prodleni v poskytnuti soudinnosti ze strany
povinné Strany dohody bylo vyvolano v pfimé pricinné souvislosti s prokazatelnym
neposkytnutim souéinnosti nebo prodlenim ze strany opravnéné. Objednatel je
v prodleni, jestlize v rozporu se svymi povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu, |
neprevezme fadné nabidnuté plnéni nebo neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby |
NAKIT mohl splnit svilj zavazek. NAKIT je vprodleni, jestlize vrozporu se svymi |
povinnostmi vyplyvajicimi ze smluvniho vztahu, nepreda fadné a bezvadné pinéni nebo
neposkytne soucinnost nutnou k tomu, aby Objednatel mohl splnit svij zavazek.

8. Ustanoveni o vzniku a zaniku Dohody a Diléich smluv

Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma Stranami dohody a G&innosti dnem

zverejnéni Dohody v registru smiuv dle § 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 o registru smluy,
ve znéni pozdéjsich predpis.

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou do 1. 5. 2018. |

Dohodu Ize predéasné ukonéit pisemnou dohodou Stran dohody, pficemz uginky |
ukonCeni Dohody nastanou k okamziku stanovenému v takové dohodé&: nebude-li |

takovyto okamzZik dohodou stanoven, pak tyto Ucinky nastanou ke dni G&innosti takové
dohody.

Objednatel je opravnén od této Dohody odstoupit v pfipadg, ze

a) vuci majetku NAKIT probiha insolvenéni fizeni, v némzZ bylo vydano rozhodnuti
0 Upadku, pokud to pravni predpisy umozruji;

b) insolvenéni navrh na NAKIT byl zamitnut proto, Ze majetek NAKIT nepostaéuje
k Uhradé nakladud insolvenéniho fizeni:

c) NAKIT vstoupi do likvidace;

d) NAKIT pozbude jakékoli opravnéni vyZadované pravnimi piedpisy pro provadéni
cinnosti, k nimz se podle Dohody nebo Dilgf smlouvy zavazuje;

e) NAKIT nedodrzi pfi pinéni Dohody nebo Dilgj smlouvy relevantni pravni predpisy,
technické normy nebo podminky rozhodnuti organu statni spravy & samospravy;
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f) NAKIT bude v prodleni se spInénim své povinnosti, které bude znamenat podstatné
poruseni jeho smluvni povinnosti, a to i pfesto, Ze na toto prodleni bude Objednatel
pisemné upozormnén a NAKIT nezjedna ndpravu v Objednatelem dodateéné
poskytnuté pfimérené |lhaté.

8.5 NAKIT je opravnén od této Dohody odstoupit v pfipadé, Ze:

a) Objednatel je v prodleni se zaplacenim splatné faktury po dobu del§i nez 30
kalendarnich dnu, pokud Objednatel nezjedna napravu ani v dodateéné poskytnuté
pfiméfene Ihté, kterou mu k tomu NAKIT poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni
povinnosti, pficemz tato dodate¢na |lhGta nesmi byt kratsi nez 30 kalendainich dnd
od doruceni takoveé vyzvy Objednatel;

b) trva-li Objednatel na poskytnuti Diléiho pInéni a/nebo jeho &asti nevhodnym |
pfikazem, pokynem ¢&i podkladem a NAKIT na nevhodnost takového pfikazu, |
pokynu ¢i podkladu Objednatel véas pisemné upozornil. |

dle €. 4 odst. 4.1 zanika moZnost uzavirat dal§i Dil¢i smlouvy. Tyto skutecnosti
vSak nemaji vliv na platnost a G¢innost Dilgich smluv jiz uzavfenych na zakladé této
Dohody.

|
8.6 Ukoncenim této Dohody, uplynutim doby dle odst. 8.2 & vy&erpanim maximalni ¢astky |
|

9. Kontaktni osoby

0.

-

Kontaktni osoby pro jednani ve vé&cech obchodnich a technickych jsou "

a) za Objednatel ve vécech obchodnich :

e-mail: roman.vrba@mvcr.cz

|
|
Ing. Roman Vrba
tel: +420 739 324 066

|

b) za Objednatel ve vécech technickych:

|
Ing. CSc. Ondrej Felix |
e-mail: ondrej felix@mvcr.cz |
tel: +420 724 217 021 |

¢) za NAKIT ve vécech obchodnich : i
Petr Mlejnsky |
e-mail: petr.mlejnsky@nakit.cz
tel: +420 606 073 789

d) za NAKIT ve vécech technickych: |

|
Zdenék Roubicek ‘

e-mail: zdenek.roubicek@nakit.cz
tel: +420 737 229 254

9.2 Obé Strany dohody jsou opravnény jednostranné zménit kontaktni osoby uvedené v &.
10. odst. 10.1 této Dohody bez nutnosti uzavfeni dodatku k Dohodé&, piicemz zména je
ucinna doruc¢enim pisemného oznameni o takové zméné druhé Strané dohody.
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10.1 NAKIT timto prohlasuje, Ze ke dni uzavieni Dohody:

10.2

11.6

a)

b)

O NAKIT

10. Prohlaseni NAKIT

vykonava podstatnou &ast své Cinnosti ve prospéch zakladatele statniho podniky,
Ministerstva vnitra Ceské republiky, spoéivajici zejména v poskytovani vybrany'e
sluzeb informacnich a komunikaénich technologii; '
NAKIT je pravné zpusobily k uzavieni Dohody a krealizaci Plné&ni zamyslenéhg
Dohodou, a to za podminek dle Dohody, a Ze osoby podepisujici Dohody jménem
nebo za NAKIT jsou k tomuto fadné opravnény;

NAKIT neni v platebni neschopnosti a podle nejlepsiho védomi Dodavatele neprobihaji
Zadna fizeni tykajici se likvidace, Upadku, exekuce, prodeje podniku Dodavatele
nebo jeho Casti nebo jina fizeni ve smyslu zakona & 182/2006 Sb., o upadku
a zpusobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Insolvenéni zakon)
vEetné smirCiho fizeni, insolvenéniho Fizeni nebo ujednani s véfiteli ve vztahu
k likvidaci, exekuci, prodeji zavodu nebo ¢asti zavodu nebo jiné fizeni o Upadku
ve vztahu k Dodavateli a podle nejlepsiho védomi Dodavatele nebyly podniknuty Zzadné
kroky k vynuceni jakéhokoliv zaji§téni majetku Dodavatele a nedoslo k Zadné udalosti,
ktera by zakladala pravo takové zaji$téni vynucovat;

NAKIT se zavazuje vyvinout Usili, které Ize spravedlivé pozadovat, pro to,
aby prohlaseni NAKIT dle Dohody zustala pravdiva a v platnosti po celou dobu G&innosti
této Dohody. Objednatel je opravnén v Dohodé prohlasované skuteénosti ze strany
NAKIT nezavisle ovéfit a/nebo pozadat NAKIT, aby zdarma poskytl Objednatel doklad
potvrzujici tvrzené skuteénosti.

Strany dohody se zavazuji vzajemné respektovat své opravnéné zajmy souvisejici
s Dohodou a poskytnout si veSkerou nutnou soudinnost, kterou lze spravedlivé
poZzadovat k tomu, aby bylo dosaZeno Uéelu Dohody, zejména uginit veskera pravni |
jednani a jiné ukony k tomu nezbytné. |

I
I
11. Zavérecna ustanoveni
I

Dohoda obsahuje Uplnou a jedinou pisemnou dohodu Stran dohody o vzajemnych |
pravech a povinnostech upravenych Dohodou.

Pravni vztahy vyslovné neupravené Dohodou nebo Diléimi smlouvami se Fidi
relevantnimi ustanovenimi Ob&anského zakoniku a dal$imi obecné& zavaznymi pravnimi
predpisy.

Obé Strany dohody prohlasuji, Ze skutenosti uvedené v Dohod& nepovazuji
za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 ob¢anského zakoniku a udélujf
svoleni K jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek, neni-li
stanoveno jinak.

Vsechny spory, které vzniknou z Dohody nebo v souvislosti s ni a které se nepodafi
vyresit prednostné smirnou cestou, budou rozhodovany obecnymi soudy v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢anského soudniho Fadu, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Pravni Gcinky dorudeni jakékoli pisemnosti dorudované v souvislosti se Dohodou
Cinajejim zakladé nastdvaji pouze tehdy, je-li tato pisemnost odesilatelem
Ci odesilatelem povéfenym provozovatelem postovnich sluZeb osobné piedana jejimu
adresatovi nebo je-li tato pisemnost doruéena jejimu adresatovi formou doporuéeného
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psani odeslaného prostfednictvim drzitele postovni licence nebo zvlastni postovni
licence ve smyslu zakona €. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
pfedpisu. Pfi doruCovani prostfednictvim osobniho pfedani nastavaji Géinky dorugeni |
okamzikem pisemného potvrzeni adresata o pfijeti doruéované pisemnosti. Pisemna |
forma je zachovana i pfi pravnim jednani uginéném elektronickymi nebo jinymi |
technickymi prostfedky umoZzfujicimi zachyceni jeho obsahu a uréeni jednajici osoby ||
ve smyslu § 562 obcanského zékoniku. Pfi doru€ovani prostfednictvim doporuéeného
psani nastavaji Uu€inky doruCeni okamzikem pfijeti doruované pisemnosti adresatem
od postovniho dorucovatele dle platnych postovnich podminek uvefejnénych na zakladé
zakona €. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Doporucené psani adresované Strané dohody je tfeba adresovat vZdy na adresu Strany
dohody uvedenou v Dohodé. Tato dorucovaci adresa Strany dohody miiZze byt zménéna
pouze pisemnym oznamenim doruéenym druhé Strané dohody. Pro doruéovani jinych |
postovnich zasilek nez pisemnosti plati toto ustanoveni této Dohody obdobné.

|
I
11.7 Dohoda a/nebo Diléi smlouva mize byt ménéna pouze dohodou Stran dohody |
v pisemné formé v podobé Dodatkl ktéto Dohodé a/nebo Dilgi smlouvé, pricemsz |
takovd zména Dohody a/nebo Diléi smlouvy bude G&inna k okamziku stanovenému ‘I
v tomto Dodatku. Nebude-li takovyto okamzik stanoven, pak zména Dohody a/nebo Diléi |
smlouvy bude ucinna ke dni uzavieni tohoto Dodatku, pokud pravni pFedpisy nestanovi |
jinak. Zmény Dohody maji UCinky i na jiz uzaviené Dil&i smlouvy, pokud strany
nesjednaji jinak.

11.8  Dohoda je vyhotovena v 4 stejnopisech, pfiemz kazda ze Stran dohody obdrZi po dvou
stejnopisech. |

11.9  Pfi vykladu obsahu Dohody nebo Diléi smlouvy budou pojmy pouzité v Dohodé
nebo v Dil¢i smlouvé vykladany v souladu s pfilohou &. 4. Definice nékterych dalsich

pojmu a zkratek jsou obsaZeny dale v textu Dohody a jejich pfilohach, pfipadné téz
v Dil€ich smlouvach.

11.10 Nedilnou sou¢ast Dohody tvofi tyto pfilohy:

a) pfiloha €. 1 Popis akceptaéni procedury

V Praze dne V Praze dne
|
|
I

Alan llczyszyn Ing. Roman Viba I

reditel feditel odboru eGovernmentu |

Narodni agentury pro komunikaéni Ministerstoo vnitra

pro komunikacni a informaéni technologie, s.p.

|
|
|
|
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Priloha €. 1 — Akceptaéni procedura

1. Ugel prilohy

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni Fadného provedeni Dila porovnanim skuteénych vlastnosti
predaného Dila s jeho specifikaci stanovenou ve Smlouvé a v pfiloze &. 1 Smilouvy. V ramci
akceptacni procedury bude Dilo posouzeno podle akceptaénich kritérii popsanych v této
samostatné pfiloze.

2. Definice akceptace

2.1 Diléi akceptace:

Predmétem dilCich akceptaci je posouzeni kvality vystupl jednotlivych Casti dila a jejich souladu
s vymezenim Dila ve Smlouvé. DilCi akceptace je provadéna k jednotlivym Castem dila uvedenym
v €l. 1.2 Smlouvy( specifikace obsazena v DS).

2.2 Doplnkové akceptace:

Predmétem doplikovych akceptaci jsou dopliiujici ovéfeni Casti dila v ramci zménového fizeni &
jejich vzajemného souladu. Dopliikové akceptace mohou byt provadény na zakladé dohody
Objednatele a Zhotovitele. Doplfikové akceptace budou provadény téz tehdy, bude-li Objednatel
akceptovat plnéni, které bylo ptvodné akceptovano s vyhradou dle &l. 6.2 Smlouvy a u kterého
Zhotovitel dodateéné vady odstranil.

2.3 Celkova akceptace:

Predmétem celkové akceptace je ovéreni spinéni hlavnich &asti provadéni Dila a spinéni Smlouvy.
Celkova akceptace je typové obdobna v nasledujicim bodé uvedené zavéreéné akceptaci. Celkové
akceptaci podiéha kazda Cast dila.

2.4 Zavére€na akceptace:

Pfedmétem zavérecné akceptace je celkové ovéfeni spinéni pfedmétu Smlouvy, tedy provedeni
Viybudovani univerzalniho prostfedi pro provoz aplikaci a poskytovani sluzeb (UPAAS)“.
K zavérecné akceptaci mize byt Dilo pfipudténo, pouze pokud celkova akceptace viech Casti dila
je ukon&ena s vysledkem ,Akceptovano®.

3. Akceptaéni procedura

Akceptacni procedura je definovana za ucelem pfedani a prevzeti Casti dila (nebo jeho dilgi &asti),
ktere bylo dokonéeno. Vyrok pro akceptaci Casti dila (nebo jeho dil&i ¢asti) mize byt nasledujici:

a) Akceptovano

b) Akceptovano s vyhradami, které vSak nebrani prevzeti Dila nebo Casti dila ze strany
Objednatele

c) Neakceptovano
Za Uspésnou akceptaci se povaZuje akceptace s vyrokem Akceptovano nebo Akceptovano
s vyhradami.
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ptace probiha vZdy porovnanim skuteéné predaného plnéni Zhotovitelem se zavazné
ovenymi vystupy a jejich specifikacemi, které jsou pro pfedmétnou Cast dila (nebo jeho diléi

Akceptacni procedura mizZe byt realizovana pouze osobami s patficnymi podpisovymi
pravomocemi na zakladé povéreni.

Osoby opravnéné k provedeni akceptace budou Objednatelem jmenovany bez zbyte&ného
odkladu po podpisu Smlouvy tak, aby akceptace vystupl Casti Dila prob&hla v souladu s &. 3
odst. 5 Smlouvy a v souladu s Harmonogramem v é&l. 3 odst. 3, ktery je Predmétem fadného

predani a pfevzeti je také prisludna technicka, provozni a jina dokumentace vztahujici se k Casti
Dila.

4. Klasifikace vad a nedodélki pro piedani Dila &i Diléiho plnéni

Vadou se rozumi nesoulad funkcionality Dila, Casti dila s funkcionalitou definovanou v él. 2
Smlouvy a pfiloze €. 1 Smlouvy nebo ovlivnéni spolupracujicich systému takovym zplisobem, e
jsou kritickym zplsobem ovlivnény hlavni &innosti Objednatele. Vadou se téZ rozumi nedostatecna
kvalita ¢i kvantita Dila nebo Casti dila, ktera neodpovida poZadavkim stanovenym pro dané PInéni

ve Smiouvé.
Kategorie | Vada Popis i}
A Kriticka Jedna se o zavadu Dila nebo Casti dila, ktera je v pfimém rozporu

se zadanim “ Vybudovani univerzalniho prostieds pro provoz aplikaci a
poskytovani sluzeb (UPAAS)“, brani prechodu k dal&i Gasti dila nebo
kvalitou i kvantitou hrub& neodpovida pozadované trovni nebo
rozsahu. MuZe se jednat napf. o chybéjici & zcela nedostateény vystup
¢i skupinu vystupt takovéhoto charakteru, zasadni chybu v navrhu &
posouzeni nebo zcela nevhodné zvoleny postup &i navrh, ktery je

v pfimém rozporu s technickou & ekonomickou relevanci viici zadani,
B Vazna Jedna se o zavadu Dila nebo Casti dila, ktera ma charakter
nedostateéného, chybného nebo chybéjiciho vystupu dle zadani

a kvalitativné tak neodpovida poZadavkim Objednatele. MUze se
jednat napf. o chybu vystupu, jez by méla za nasledek ovlivnéni
funkéniho celku nebo chybéjici ¢ast nékterého z dilich plnéni.

C Drobna Kategorie zahrnuje nedostatky, jez nepredstavuji prekazky z hlediska
formy, relevance a obsahu vlastniho pinéni a nemaji tak zasadni vliv na
jeho kvalitu.

D Kosmeticka | Dilo nebo Cast dila je piné operativni, vada je pouze kosmetického

charakteru. Vada nema vliv na éinnost Objednatele.
Vada nekomplikuje vyuzivani Dila nebo Casti dila. Jedna se napfiklad
o vady v grafice Ci vady, které znepfijemriuji pouzivani Dila nebo Casti

dila.

Kategorizaci vad provadi povéfeny pracovnik Objednatele s naslednym potvrzenim povéfeného
pracovnika Zhotovitele s cilem dosahnout shody v kategorizaci vad.

V pfipadé neshody smluvnich stran v kategorizaci vad toto musi byt uvedeno

v Akceptaénim protokolu a je povinnosti povérenych osob informovat kontaktni osoby uvedené ve
Smlouvé. Tyto kontaktni osoby rozhodnou o kategorizaci vady, a to do terminu nejbliz&iho predani
Casti dila k celkové akceptace, v ramci které je vada rozporovana.

Strana 11 (celkem 13)



O nakT

5 Vysledky akceptaéniho fizeni
5.1 Definice vysledku dil¢ich akceptaci
Smluvni strany se dohodly na nasledujici definici vysledk diléich akceptaci:

Akceptovano - Pro vyrok a formulaci diléiho akceptacniho rozhodnuti Akceptovano je podminkay
Uspésné odstranéni vech vad A (kritické vady) a vech vad B (vazné vady)

a zustava neodstranéno maximalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a maximalné 5 vad kategorie
D (kosmeticka vada).

Akceptovano s vyhradou - Pro vyrok a formulaci akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano

s vyhradou musi byt odstranény veskeré vady kategorie A (kriticka vada), mize zlistat maximalng
2 vady kategorie B (vazna vada), maximalné 5 vad kategorie C (drobnéa vada)

a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady odstrani Poskytovatel do 15-ti
kalendarnich dnl od Akceptace.

Neakceptovano — V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace diléiho akcepta&niho rozhodnuti
Neakceptovano.

5.2 Definice vysledku celkové akceptace

Akceptovano - Pro vyrok a formulaci celkového akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano je
podminkou uspé&sné ukonéeni v8ech diléich akceptaci dané etapy dle harmonogramu plnéni
predmeétu akceptace a to jen ve stavu Akceptovano. Musi byt odstranény veskeré vady A (kriticka
vada) i B (vazna vada), formulované v akceptacnich protokolech a zlistdva neodstranéno
maximéalné 5 vad kategorie C (drobna vada) a 5 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady |
odstrani Poskytovatel do 15-ti kalendarnich dntl od Akceptace.

Akceptovano s vyhradou - Pro vyrok a formulaci celkového akceptaéniho rozhodnuti Akceptovano

s vyhradou je podminkou Uspésné ukonéeni véech diléich akceptaci dané etapy dle i

harmonogramu pinéni pfedmétu akceptace. Musi byt odstranény veskeré vady kategorie A |

(kriticka vada), muze zUstat maximalné 2 vady kategorie B (v4zna vada), maximalné 5 vad ‘

kategorie C (drobnd vada) a maximalné 10 vad kategorie D (kosmeticka vada). Tyto vady odstrani ‘

Poskytovatel do 15-ti kalendarnich dnl od Akceptace. ‘
I

Neakceptovano - V ostatnich pfipadech bude vyrok a formulace celkového akceptaéniho
rozhodnuti Neakceptovano. "

5.3 Definice vysledkii zavéreéné akceptace

Akceptovano - Pro fadné spinéni Smlouvy, kterym je vyrok a formulace zavé&re&ného akceptaéniho
rozhodnuti Akceptovano je podminkou Uspé&sné odstranéni véech vad/incident( kategorie A
(kriticka vada) i B (vazna vada) i C (drobna vada) i D (kosmeticka vada).

Neakceptovano - Pro vyrok a formulaci zavéreéného akcepta&niho rozhodnuti Neakceptovano je '
podminkou nelspésné odstranéni jakékoliv vady/incidentu kategorie A nebo B a/nebo existence
jakékoli vady/incidentu kategorie C a D.

5.4 Postup akceptaci

5.4.1  Je-li vysledkem dil¢i akceptace ,Neakceptovano* povéfeni pracovnici jsou povinni zajistit
opakovani této dilci akceptace se zahajenim v terminu daném schvalenym Akceptaénim
protokolem.

5.4.2 Je-li vysledkem opakované diléi akceptace ,Neakceptovano* nestanovuje se termin
odstranéni vad a stav akceptacniho fizeni je eskalovan na kontaktni osoby Objednatele a
Zhotovitele, ktefi rozhodnou o dal$im postupu.

5.4.3 Je-li vysledkem diléi akceptace vysledek ,Akceptovédno s vyhradou® zajisti povéreni
pracovnici Objednatele a Zhotovitele realizaci opatieni k napravé nedostatkd uvedenych v
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ramci akceptacniho vyjadieni. Ovéfeni odstranéni vad miiZe byt provadéno v ramci celkové
akceptace dané Casti dila.

Je-li vysledkem celkové akceptace vysledek ,Neakceptovano“ povéfeni pracovnici jsou
povinni zajistit opakovani této celkové akceptace se zahajenim v terminu daném
schvalenym Akceptaénim protokolem. Celkova akceptace mulze byt opakovana pouze
jednou, pokud kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele nerozhodnou jinak.

Je-li vysledkem celkove akceptace vysledek ,Akceptovano s vyhradou“ zajisti povéreni
pracovnici Objednatele a Zhotovitele realizaci opatfeni k napravé nedostatkl uvedenych v
ramci akceptaéniho vyjadieni. Ovéfeni odstranéni vad je provadéno vramci celkové
akceptace dané Casti dila.

Kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele rozhodnou o dopadech vySe uvedenych situaci
postupu akceptaci na harmonogram plnéni. Kontaktni osoby Objednatele a Zhotovitele jsou
opravnény rozhodnout o zméné diléich terminti plnéni v ramci kterékoliv Casti dila, avéak
zména terminu ukonéeni Casti dila je moZna vyhradné prostfednictvim dodatku k relevantni
smlouvé podepsaného ob&ma smluvnimi stranami.

5.5 Postup odstrafnovani vad

5.5.1

5.5.2

Cilem odstranéni vad je pfedani Dila nebo Casti dila (i jejich diléich &asti) v podobé
a kvalité, ktera je plné v souladu s pozadavky Smilouvy , pfilohy €.2 Smlouvy
a s pozadavky a navrhy specifikovanymi a odsouhlasenymi v prubéhu realizace “Dodavky
vybaveni Informacniho systému registru smluv*. Odstrarfiovani vad musi byt planovanou
ginnosti a minimalni struktura harmonogramu musi zahrnovat i nezbytné terminy opravnych
akceptaci pro celkovou akceptaci.

Stanoveni postupu ovéreni odstranéni vady je v kompetenci kontaktnich osob uvedenych
v Ramcové smlouvé Vybudovani univerzalniho prostfedi pro provoz aplikaci a poskytovani
sluzeb (UPAAS) &j. HV—G42 62— 44/ —L 0%
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