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SMLOUVA O DÍLO 
 

uzavřená podle § 536 a násl. zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, 
ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „obchodní zákoník“) 

 
(dále jen „smlouva“) 

 
Článek I. 

Smluvní strany 
 

Česká republika – Ministerstvo vnitra 
Sídlo: ……………………………………………… 
Kontaktní adresa: ……………………………………………… 
IČO: ……………………………………………… 
DIČ: ……………………………………………… 
Bankovní spojení: ……………………………………………… 
Zastoupená: ……………………………………………… 
Kontaktní osoba: ……………………………………………… 
E-mail: ……………………………………………… 
Telefon: ……………………………………………… 
Fax: ……………………………………………… 
 
(dále jen „objednatel“) 
 
a 
 
Obchodní firma/název/jméno a příjmení ……………………………... 
Sídlo/místo podnikání, 
popřípadě místo trvalého pobytu: ………………………………………… 
Kontaktní adresa: ……………………………………………… 
IČO: ……………………………………………… 
DIČ: ……………………………………………… 
Jejímž jménem jedná: ……………………………………………… 
Bankovní spojení: ……………………………………………… 
Číslo účtu: ……………………………………………… 
Kontaktní osoba: ……………………………………………… 
E-mail: ……………………………………………… 
Telefon: ……………………………………………… 
Fax: ……………………………………………… 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném ....... soudem ......., oddíl ....., vložka ...... 
 
(dále jen „zhotovitel“) 
 

Článek II. 
Předmět smlouvy 

 
1. Účelem této smlouvy o dílo je naplnění cílů projektu Procesní modelování agend veřejné 

správy registrační číslo: CZ.1.04/4.1.00/38.00003 tak, jak je tento projekt vymezen v čl. 2 
zadávací dokumentace veřejné zakázky s názvem „Procesní modelování agend veřejné 
správy“ (v textu smlouvy dále jen „Zadávací dokumentace PMA“), na základě které se 
tato smlouva uzavírá. 
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Hlavním účelem této smlouvy je tak vytvoření a dodání softwarové, znalostní a procesní 
infrastruktury potřebné pro rozvoj a využívání procesních modelů agend veřejné správy. 
Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel hradí náklady na shora uvedený projekt 
z prostředků Strukturálních fondů Evropské unie – Operačního programu Lidské zdroje a 
zaměstnanost, přičemž je objednatel povinen zajistit provoz uvedeného projektu 
minimálně do 15.5.2018 (v textu smlouvy dále jen „Doba udržitelnosti projektu“). 

2. Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele provést a předat objednateli řádně, včas 
a ve sjednané kvalitě dílo specifikované v čl. II. odst. 3 této smlouvy a dále poskytnout 
objednateli licence k užití díla v rozsahu dle této smlouvy (dále jen „dílo“). Předmětem 
smlouvy je rovněž závazek objednatele zaplatit zhotoviteli za řádně a včas zhotovené a 
předané dílo a licence k užití díla sjednanou cenu. 

3. Dílem se pro účely této smlouvy rozumí: 
a) vypracování metodiky procesního modelování agend veřejné správy (v textu smlouvy 

dále jen „Metodika“), 
b) dodání a implementace Agendového informačního systému modelovacího (v textu 

smlouvy dále jen „AIS Modelovací“), 
c) vytvoření, implementace a poskytnutí rozhraní mezi AIS Modelovacím a Registrem 

práv a povinností objednateli formou služby v období od 1.6.2012 do xx.xx.xxxx (v 
textu smlouvy dále jen „Rozhraní“), 

d) provedení školení úředníků objednatele v procesním modelování agend veřejné 
správy podle a v souladu s Metodikou včetně praktického seznámení s AIS 
modelovacím, 

e) zpracování procesních modelů agend veřejné správy vymezených v příloze č. 1 této 
smlouvy, 

f) vytvoření návrhu institucionálních a věcných podmínek pro zřízení metodického 
centra pro procesní modelování agend objednatelem. 

4. Metodiku je zhotovitel povinen vytvořit v takové kvalitě a podobě, aby splňovala 
požadavky vymezené v čl. 2 Zadávací dokumentace PMA.  

5. AIS Modelovací je zhotovitel povinen objednateli dodat v podobě software pro procesní 
modelování agend veřejné správy a manuálu pro administrátory a uživatele AIS 
Modelovacího a další dokumentace nutné pro provoz a využití AIS Modelovacího. 
AIS Modelovací je zhotovitel povinen vytvořit v podobě a funkcionalitě popsané v čl. 2 
Zadávací dokumentace PMA, přičemž AIS Modelovací musí naplňovat všechny 
požadavky stanovené Metodikou. 
Součástí závazku zhotovitele dodat AIS Modelovací je závazek zhotovitele poskytovat 
objednateli po Dobu udržitelnosti projektu údržbu a podporu AIS Modelovacího.  

6. Zajištění služby Rozhraní Zhotovitel provede prostřednictvím software 
implementovaného do systému v podobě a funkcionalitě popsané v čl. 2.3.3 Zadávací 
dokumentace PMA, zpřístupněním jeho provozní dokumentace manuálu pro 
administrátory a uživatele na straně objednatele a další dokumentace nutné pro provoz 
a využití Rozhraní. Zhotovitel je povinen Rozhraní objednateli poskytovat formou služby, 
jeho plnou dostupnost pro objednatele v období od 1.6.2012 do xx.xx.xxxx; součástí 
služby zhotovitele je závazek zhotovitele zajistit po dobu udržitelnosti projektu údržbu a 
podporu Rozhraní.  

7. Zhotovitel se zavazuje provést školení úředníků objednatele v procesním modelování 
agend veřejné správy podle a v souladu s Metodikou včetně praktického seznámení 
s AIS Modelovacím. 
Zhotovitel je povinen provést školení v rozsahu a kvalitě popsané v čl. 2 Zadávací 
dokumentace PMA. 
Zhotovitel je v souvislosti s prováděním školení povinen zajistit pro účastníky školení 
listinné a elektronické dokumenty, které bude zhotovitel, jakož i školení úředníci používat 
za účelem školení.  
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Návrhy konkrétní podoby a obsahu školení včetně podoby a obsahu veškerých 
dokumentů, které bude zhotovitel za účelem provádění školení používat, budou vždy 
před provedením školení písemně odsouhlaseny objednatelem.  
Zhotovitel je povinen vytvořit pro objednatele úplnou dokumentaci nutnou pro akreditaci 
vzdělávacího programu pokrývajícího tématiku procesní modelování agend veřejné 
správy dle zákona č. 312/2002 Sb. v platném znění. 

8. Zhotovitel se zavazuje vytvořit pro objednatele procesní modely agend veřejné správy 
vymezených v příloze č. 1 této smlouvy, a to za účelem vytvoření komplexního pohledu 
na každou z agend veřejné správy uvedených v příloze č. 1 této smlouvy a návrhu 
optimalizace každé z těchto agend formou procesního diagramu s cílem identifikovat 
úspory a opatření ke zlepšení zpracování jednotlivých agend. 
Zhotovitel je povinen vytvořit modely agend veřejné správy v souladu a při naplnění 
postupu a požadavků vymezených v popisu procesu tvorby procesního modelu agendy, 
který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy.  
Zhotovitel je povinen vytvořit tyto procesní modely v rozsahu a kvalitě vymezené v čl. 2 
Zadávací dokumentace PMA. 

9. Zhotovitel se zavazuje vytvořit pro objednatele návrh institucionálních a věcných 
podmínek pro zřízení metodického centra pro procesní modelování agend objednatelem 
včetně procesního a organizačního modelu a popisu kompetencí metodického centra a 
popisu pracovních činností pracovníků. 
Zhotovitel se dále zavazuje poskytnout objednateli poradenství prostřednictvím senior 
pracovníka z oblasti Business process modelování, a to formou průběžných porad a 
konzultací aktuálních problémů a potřeb pracovníků objednatele zařazených do 
metodického centra v rozsahu 16 hodin v období ode dne podpisu smlouvy do data 
ukončení projektu, tj. 15.5.2013, 8 hodin za měsíc po dobu udržitelnosti projektu, tj. od 
16.5.2013 do 15.5.2018.   

10. Software ve smyslu shora uvedených ustanovení této smlouvy je zhotovitel povinen plně 
implementovat do stávajících systémů objednatele v rozsahu a kvalitě vymezené 
v Zadávací dokumentaci PMA. 

11. Dodavatel se zavazuje poskytnout servis, ve formě údržby a podpory. Údržbou se pro 
účely této smlouvy rozumí především upgrady systému (software), řešení chyb systému 
(software), vývoj a instalace patchů a poskytování služby help-desk. 
Pod slovem podpora se rozumí: realizace zásahů na místě požadovaném Zadavatelem.    
V rámci podpory je zhotovitel povinen odstraňovat nahlášené poruchy či chyby 
nejpozději během pracovního dne následujícího po jejich nahlášení zhotoviteli. 

12. Tato smlouva se uzavírá na základě nabídky zhotovitele, kterou zhotovitel učinil v rámci 
zadání veřejné zakázky Procesní modelování agend veřejné správy vymezené v odst. 1 
shora (v textu smlouvy dále jen „nabídka zhotovitele“). 
Nabídka zhotovitele, především pak popis způsobu plnění veřejné zakázky a 
harmonogram plnění díla, jakož i složení a kvalifikace projektového týmu zhotovitele jsou 
nedílnou součástí této smlouvy a zhotovitel je povinen provést dílo vymezené touto 
smlouvou v rozsahu a kvalitě odpovídající této své nabídce. 

 
 

Článek III. 
Způsob a termín zhotovení díla, předání díla 

 
1. Zhotovitel je při provádění díla povinen postupovat s odbornou péčí, podle svých 

nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen chránit zájmy a 
dobré jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. V případě nevhodných 
pokynů objednatele je zhotovitel povinen na nevhodnost těchto pokynů objednatele 
písemně upozornit, v opačném případě nese zhotovitel zejména odpovědnost za vady a 
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za škodu, které v důsledku nevhodných pokynů objednatele objednateli a/nebo 
zhotoviteli a/nebo třetím osobám vznikly. 
Součástí postupu s odbornou péčí je důkladná znalost a respektování pravidel pro 
čerpání prostředků Strukturálních fondů  EU včetně Desatera OP LZZ, Příručky pro 
příjemce z OP LZZ, Operačního manuálu OP LZZ publikovaných na webových 
stránkách www.esfcr.cz, www.strukturalni-fondy.cz nebo www.mpsv.cz. 

2. Dílo a/nebo jeho jednotlivé části dle této smlouvy, představující výsledek činnosti 
zhotovitele při plnění jeho závazků z této smlouvy není zhotovitel ve smyslu § 557 
obchodního zákoníku oprávněn poskytnout třetím osobám. 

3. Zhotovitel je povinen provést dílo a jeho jednotlivé dílčí části vymezené v čl. II. odst. 3 
této smlouvy v souladu s časovým harmonogramem, který je součástí nabídky 
zhotovitele a je přílohou č. 3 této smlouvy. 

4. Dílo, resp. jeho jednotlivé dílčí části vymezené v čl. II. odst. 3 této smlouvy je zhotovitel 
povinen objednateli předat vyhotovené v českém jazyce, a to tak, že zhotovitel je předá 
objednateli v listinné formě vytištěné a podepsané ve dvou (2) originálech a v 
elektronické formě ve formátu Microsoft Word a v případě obrazových výstupů ve 
formátu PDF (Portable Document Format) nebo v běžně používaných grafických 
formátech (BMP, JPG, GIF) na nosiči dat CD nebo DVD. 

5. Dílo, resp. jeho jednotlivé dílčí části vymezené v čl. II. odst. 3 této smlouvy (v textu 
smlouvy dále jen „jednotlivé části díla“)  je zhotovitel povinen objednateli předat na 
pracovišti objednatele v Praze 4, náměstí Hrdinů 3, neurčí-li objednatel v rámci České 
republiky jiné místo předání jednotlivých částí díla. 

6. Jednotlivé části díla se považují pro účely této smlouvy za zhotovitelem předané a za 
objednatelem převzaté okamžikem podpisu akceptačního protokolu o předání a převzetí 
jednotlivé části díla oběma smluvními stranami. 
Návrh na akceptaci jednotlivé části díla je zhotovitel povinen objednateli učinit písemně, 
a to vždy nejpozději [7] dnů před uplynutím termínu pro předání jednotlivé části díla 
stanoveného v časovém harmonogramu, který tvoří přílohu č. 3 této smlouvy. 
Neodpovídá-li jednotlivá část díla svým rozsahem či kvalitou této smlouvě, je objednatel 
povinen tuto skutečnost sdělit zhotoviteli formou písemných připomínek. Zhotovitel je 
v takovém případě povinen po odstranění vytčených nedostatků učinit objednateli nový 
návrh na akceptaci jednotlivé části díla. 
Každá jednotlivá část díla se pro účely této smlouvy považuje za provedenou podpisem 
akceptačního protokolu. 
Objednatel je povinen akceptační protokol o předání a převzetí jednotlivé části díla 
podepsat, je-li v rámci akceptace shledáno, že jednotlivá část díla odpovídá svým 
rozsahem a kvalitou této smlouvě. 

7. Podpis akceptačních protokolů o předání a převzetí jednotlivých částí díla nezbavuje 
objednatele jakýchkoliv nároků z odpovědnosti za vady či na náhradu škody, ani tyto 
objednatelovy nároky nijak neomezuje či nemodifikuje. 

 
 

Článek IV. 
Vlastnické právo k jednotlivým částem díla 

Licence 
 

1. Zhotovitel touto smlouvou převádí na objednatele vlastnické právo k jednotlivým hmotným 
věcem, v nichž jsou zachyceny jednotlivé části díla a které zhotovitel objednateli 
v souladu s touto smlouvou předá. 
Nebezpečí škody na věci přechází ze zhotovitele na objednatele okamžikem předání věci 
objednateli, tedy okamžikem podpisu akceptačního protokolu ve vztahu k jednotlivým 
částem díla. 

http://www.esfcr.cz/�
http://www.strukturalni-fondy.cz/�
http://www.mpsv.cz/�
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2. Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli licenci k užití jednotlivých částí díla ve 
smyslu autorského zákona, a to ke všem způsobům užití jednotlivých částí díla. 
Tuto licenci zhotovitel objednateli poskytuje jako licenci územně, časově a množstevně 
neomezenou. 

3. Objednatel je v rámci licence poskytnuté mu zhotovitelem oprávněn poskytnout oprávnění 
k užití jednotlivých částí díla v rozsahu a kvalitě, v jaké je mu licence poskytnuta 
zhotovitelem, třetím osobám. 

4. Odměna za licenci je součástí ceny sjednané v čl. V. této smlouvy. 
 

 
Článek V. 

Cena díla a platební podmínky 
 
1. Smluvní strany se dohodly, že za dílo řádně zhotovené a předané podle této smlouvy 

objednatel zaplatí zhotoviteli cenu díla ve výši xxxxx,- Kč bez DPH (slovy:xxxxx), tj. 
xxxxx,- Kč s DPH (slovy:xxxxx), jako cenu nejvýše přípustnou. 

    Cena za dílo včetně daně z přidané hodnoty ve shora uvedené výši se sjednává jako 
maximální a nepřekročitelná. V případě, že po uzavření této smlouvy dojde ke zvýšení 
sazby daně z přidané hodnoty a tato zvýšená sazba dopadne na cenu díla dle této 
smlouvy, celková cena díla včetně daně z přidané hodnoty ve shora uvedené maximální 
částce se nezvyšuje. 

     Celková cena díla se ve vztahu k jednotlivým částem díla skládá z následujících částí: 
 

 cena v Kč 
bez DPH 

cena v Kč 
včetně DPH 

vypracování Metodiky 
procesního modelování 
agend veřejné správy 

xxxxx xxxxx 

dodání a implementace AIS 
Modelovací 

xxxxx xxxxx 

vytvoření a implementace 
Rozhraní 

xxxxx xxxxx 

provedení školení úředníků xxxxx xxxxx 

zpracování procesních 
modelů agend veřejné 
správy 

xxxxx xxxxx 

návrh institucionálních 
podmínek pro zřízení 
metodického centra 
Zadavatele 

xxxxx xxxxx 

 
 
2. Cena díla dle odst. 1 shora je konečná a zahrnuje zejména veškeré výlohy, výdaje a 

náklady vzniklé zhotoviteli v souvislosti s provedením a předáním díla. 
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3. Cena za dílo je splatná ve dvou částech (fakturačních milnících), a to na základě faktur 
vystavených zhotovitelem a doručených objednateli. V rámci prvního fakturačního milníku 
je zhotovitel povinen vystavit samostatnou fakturu, kterou vyúčtuje dodání a implementaci 
AIS Modelovacího dle článku II. odstavec 3, písmeno b). 

     Faktury vystavené zhotovitelem musí obsahovat náležitosti stanovené právními předpisy 
pro daňový doklad a vyplývající z režimu spolufinancování projektu ze strukturálních 
fondů Evropské unie, v souladu s aktuální metodikou OPLZZ – „Desatero pro OPLZZ“, 
registrační číslo a označení projektu vymezeného v čl. II. odst. 1 této smlouvy, evidenční 
číslo smlouvy, podrobný rozpis služeb poskytnutých zhotovitelem a dále vyčíslení zvlášť 
ceny díla bez DPH, zvlášť DPH a celkovou cenu díla včetně DPH. 

    Zhotovitel je povinen přiložit k fakturám kopii příslušných akceptačních protokolů. 
    Zhotovitel je povinen faktury vystavit a objednateli doručit ve trojím vyhotovení. 
4. Faktury v rámci prvního fakturačního milníku je zhotovitel oprávněn vystavit na základě 

objednatelem podepsaných akceptačních protokolů týkajících se jednotlivých částí díla 
uvedených v čl. II. odst. 3 pod písm. a), b), c) a e) této smlouvy, přičemž z části díla 
vymezené pod písm. e) postačí dodání tří objednatelem stanovených procesních modelů 
agend veřejné správy. Nejdříve je však zhotovitel oprávněn tyto faktury vystavit 
31.5.2012. 
Na základě takto vystavených faktur je splatná část ceny díla odpovídající částem ceny 
díla stanoveným nabídkou zhotovitele pro jednotlivé části díla vymezené v čl. II. odst. 3 
písm. a), b) a c) této smlouvy a 3/30 části ceny díla stanovené nabídkou zhotovitele pro 
část díla vymezenou v čl. II. odst. 3 písm. e) této smlouvy. 
Fakturu v rámci druhého fakturačního milníku je zhotovitel oprávněn vystavit na základě 
podepsaných akceptačních protokolů týkajících se jednotlivých částí díla uvedených v čl. 
II. odst. 3 pod písm. d), e) a f) této smlouvy.  
Na základě takto vystavené faktury je splatná část ceny díla odpovídající částem ceny díla 
stanoveným nabídkou zhotovitele pro jednotlivé části díla vymezené v čl. II. odst. 3 písm. 
d) a f) této smlouvy a 27/30 části ceny díla stanovené nabídkou zhotovitele pro část díla 
vymezenou v čl. II. odst. 3 písm. e) této smlouvy. 
Všechny faktury je zhotovitel povinen objednateli doručit nejpozději do 1.4.2013.  
Nesplnění tohoto závazku má za následek vznik škody na straně objednatele v souvislosti 
s nesplněním Podmínek pro udělení dotace v rámci projektu registrační číslo: 
CZ.1.04/4.1.00/38.00003, financovaného z prostředků Strukturálních fondů EU, 
Operačního programu Lidské zdroje a zaměstnanost, respektive pro uznání takto 
fakturované ceny za způsobilé výdaje v rámci uvedeného projektu. Za takto způsobenou 
škodu zhotovitel objednateli v plném rozsahu odpovídá a je povinen ji nahradit. 

5. Smluvní strany se dohodly na lhůtě splatnosti faktur v délce třiceti (30) kalendářních dnů 
ode dne doručení faktury objednateli na kontaktní adresu objednatele. V případě, že bude 
faktura zhotovitelem objednateli doručena v období od 10. prosince do 31. ledna, 
prodlužuje se splatnost faktury a tím příslušné části ceny díla na devadesát (90) dnů.  
Cena díla se považuje za uhrazenou okamžikem odepsání fakturované ceny díla z 
bankovního účtu objednatele. Pokud objednatel uplatní nárok na odstranění vady díla ve 
lhůtě splatnosti faktury, není objednatel povinen až do odstranění vady díla uhradit cenu 
díla. Okamžikem odstranění vady díla začne běžet nová lhůta splatnosti faktury v délce 
třiceti (30) kalendářních dnů. 

6. Objednatel nebude poskytovat zhotoviteli jakékoliv zálohy na úhradu ceny díla nebo její 
části. 

7. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti faktury vrátit bez zaplacení fakturu, 
která neobsahuje náležitosti stanovené touto smlouvou, budou-li tyto údaje uvedeny 
chybně a/nebo je-li faktura vystavena v rozporu s touto smlouvou. Zhotovitel je povinen 
podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit; v takovém případě není 
objednatel v prodlení se zaplacením ceny díla. Okamžikem doručení náležitě doplněné či 
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opravené faktury začne běžet lhůta splatnosti faktury stanovená touto smlouvou znovu od 
počátku. 

 
 

Článek VI. 
Kontrola provádění díla 

 
1. Kontrola průběhu prací na díle bude vykonávána dle potřeb objednatele. Zhotovitel se 

zavazuje předkládat objednateli na jeho žádost písemné informace o průběhu a obsahu 
prací v rámci provádění díla, a to nejpozději do pěti (5) pracovních dnů od doručení 
žádosti objednatele, která může být učiněna a doručena i prostřednictvím e-mailu nebo 
faxu. 

2. Objednatel je oprávněn nařídit v rámci kontroly průběhu prací na díle kontrolní den, který 
se bude konat v místě a době určené objednatelem, a zhotovitel je povinen se kontrolního 
dne účastnit a předložit veškeré požadované informace a dokumenty. Objednatel je 
povinen termín kontrolního dne stanovit písemně nejméně pět (5) pracovních dnů 
předem. 

3. Zhotovitel je povinen zapracovat do díla připomínky uplatněné objednatelem v průběhu 
provádění díla bez jakéhokoli nároku na zvýšení ceny díla. 

4. Zhotovitel je povinen komunikovat s objednatelem prostřednictvím osob, které tvoří jeho 
projektový tým odborníků vymezený nabídkou zhotovitele. 

    Jakákoliv změna složení projektového týmu zhotovitele je možná pouze s předchozím 
písemným souhlasem objednatele, přičemž zhotovitel je oprávněn navrhovat pouze osoby 
se stejnou nebo lepší kvalifikací a zkušenostmi, než mají členové projektového týmu 
zhotovitele vymezeného v nabídce zhotovitele. 

 
 

Článek VII. 
Práva duševního vlastnictví 

 
1. Zhotovitel se zavazuje, že provedením díla dle této smlouvy neporuší práva třetích osob, 

která těmto osobám mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména z autorských 
práv, práv pořizovatele databáze či práv průmyslového vlastnictví. Zhotovitel se zavazuje, 
že objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou újmu, 
které objednateli vzniknou v důsledku uplatnění práv třetích osob vůči objednateli v 
souvislosti s porušením povinnosti zhotovitele dle předchozí věty a/nebo v souvislosti 
s vlastnictvím či užíváním díla, předaným zhotovitelem objednateli dle této smlouvy, či 
jeho jednotlivých částí. 

2. Bude-li výsledkem nebo součástí díla i dílo, které je předmětem autorských práv, práv 
souvisejících s právem autorským či práv pořizovatele k jím pořízené databázi, poskytuje 
zhotovitel jako autor nebo osoba vykonávající majetková autorská práva vlastním jménem 
a na vlastní účet či jako majitel předmětných práv z duševního vlastnictví ode dne předání 
díla na neomezenou dobu objednateli pro území celého světa výhradní licenci k užití díla 
všemi způsoby užití v neomezeném rozsahu, resp. na objednatele příslušné právo 
z duševního vlastnictvím v plném a ničím neomezeném rozsahu převádí, přičemž výše 
odměny za poskytnutí licence je již zahrnuta v ceně díla. Objednatel je zároveň oprávněn 
upravit či jinak měnit dílo, jeho název nebo spojit dílo s jiným dílem či zařadit díla do díla 
souborného. Objednatel může výše uvedenou licenci poskytnout jako podlicenci nebo 
postoupit třetím osobám dle výběru objednatele, přičemž zhotovitel s tímto výslovně 
předem souhlasí. Objednatel není povinen licenci využít. 

3. Bude-li výsledkem nebo součástí díla i zaměstnanecké či kolektivní dílo, které je 
předmětem autorských práv, práv souvisejících s právem autorským či práv pořizovatele k 
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jím pořízené databázi, postupuje zhotovitel jako zaměstnavatel či osoba, z jejíhož podnětu 
a pod jejímž vedením je dílo vytvářeno a pod jejímž jménem je dílo uváděno na veřejnost, 
ke dni předání díla právo výkonu majetkových práv autora k dílu na objednatele, přičemž 
výše odměny za postoupení je již zahrnuta v ceně díla. Zhotovitel prohlašuje, že autor 
svolil i ke zveřejnění, úpravám, zpracování včetně překladu, spojení s jiným dílem, 
zařazení do díla souborného, k dokončení svého zaměstnaneckého díla, jakož i k tomu, 
aby zhotovitel uváděl zaměstnanecké dílo na veřejnost pod svým jménem, že autor 
výslovně souhlasil s dalším postoupením výkonu těchto práv na objednatele a z 
objednatele na třetí osoby. Zhotovitel prohlašuje, že všem autorům poskytl dostatečnou 
přiměřenou odměnu a že všechny závazky zhotovitele vůči autorovi jsou vypořádány. 

4. Zhotovitel výslovně prohlašuje, že je plně a neomezeně oprávněn disponovat právy 
k duševnímu vlastnictví včetně výše uvedených autorských práv tak, jak tuto dispozici 
potřebuje k řádnému splnění svého závazku provést pro objednatele dílo dle této smlouvy 
a zajistit objednateli jeho bezvadné a nerušené užívání, a zavazuje se za tímto účelem 
zajistit řádné a nerušené užívání díla objednatelem, včetně případného zajištění dalších 
souhlasů a licencí od autorů děl v souladu s autorským zákonem, popř. od majitelů jiných 
práv duševního vlastnictví v souladu s právními předpisy. Zhotovitel se zavazuje, že 
objednateli uhradí veškeré náklady, výdaje, škody a majetkovou i nemajetkovou újmu, 
které objednateli vzniknou v důsledku toho, že objednatel nemohl dílo užívat řádně a 
nerušeně. 

 
 

Článek VIII. 
Ochrana důvěrných informací 

 
1. Žádná ze smluvních stran není oprávněna zpřístupnit třetí straně, ani použít nebo využít 

k jakémukoliv účelu jakékoliv informace týkající se druhé smluvní strany nebo jejich 
zástupců, úřední nebo podnikatelské činnosti a/nebo činnosti či obchodů zamýšlených 
touto smlouvou, které se smluvní strana dozvěděla v souvislosti s touto smlouvou, vyjma 
pokud tak učiní (i) s předchozím písemným souhlasem příslušné smluvní strany, nebo 
(ii) v souladu s požadavky příslušných právních předpisů, nebo (iii) pokud to tato 
smlouva výslovně umožňuje. 

2. Pro účely této smlouvy se za důvěrné informace nepokládají žádné informace, jež 
i. jsou nebo se stanou veřejně dostupnými jinak než na základě neoprávněného sdělení 

nebo užití, nebo 
ii. poskytne některé ze smluvních stran třetí osoba, jež je oprávněna zpracovávat 

takové informace a má zákonné právo takové informace zpřístupňovat nebo používat. 
3. Každá ze smluvních stran je oprávněna sdělovat důvěrné informace svým externím 

poradcům a konzultantům, právním zástupcům, účetním, zaměstnancům či 
představitelům, avšak s tím, že taková smluvní strana zajistí, aby ty osoby, které budou 
mít přístup k důvěrným informacím, tyto důvěrné informace nezpřístupňovaly třetím 
osobám, ani je nepoužívaly či nevyužívaly k jiným účelům než k plnění povinností 
příslušné smluvní strany dle této smlouvy. 

4. Každá ze smluvních stran se zavazuje, že bude dodržovat přiměřená bezpečnostní 
opatření za účelem zamezení neoprávněného přístupu třetích osob k důvěrným 
informacím, jež jsou v dispozici příslušné smluvní strany. 

5. Závazky smluvních stran dle tohoto článku trvají bez časového omezení i po splnění 
ostatních závazků z této smlouvy. 

6. Zhotovitel je povinen zavázat povinností ochrany důvěrných informací v rozsahu 
shodném s předchozími odstavci tohoto článku všechny osoby (včetně svých 
zaměstnanců), které se budou podílet na plnění závazků zhotovitele z této smlouvy či 
které budou jakkoliv jinak s obsahem plnění zhotovitele dle této smlouvy seznámeny. 
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Článek IX. 
Smluvní pokuty a odstoupení od smlouvy 

 
1. V případě, že se zhotovitel dostane do prodlení s provedením jednotlivých částí díla dle 

časového harmonogramu, který je přílohou č. 3 této smlouvy, je povinen objednateli 
zaplatit smluvní pokutu ve výši 2 000,-Kč za každý den z prvních sedmi dní prodlení 
s provedením příslušné části díla a ve výši 5 000,-Kč za každý den prodlení 
s provedením příslušné části díla počínaje osmým dnem prodlení. 
V případě, že se zhotovitel dostane do prodlení s provedením celého díla, tj. do prodlení 
s provedením kterékoliv z částí díla oproti termínu provedení jednotlivé části díla, jež má 
být provedena nejpozději, je zhotovitel objednateli povinen zaplatit smluvní pokutu ve 
výši 50 000,-Kč za každý den prodlení. 
Za období, za které objednateli ve shora uvedeném smyslu vzniká nárok na smluvní 
pokutu ve výši 50 000,-Kč za každý den prodlení, objednateli nevzniká nárok na smluvní 
pokutu ve výši 2 000,-Kč, resp. 5 000,-Kč za každý den prodlení. 

       Smluvní strany konstatují, že tyto smluvní pokuty jsou přiměřené s přihlédnutím 
k významu a ceně díla. 

2. Jestliže se jakékoli prohlášení zhotovitele podle čl. VII. ukáže nepravdivým nebo 
zavádějícím nebo zhotovitel poruší jiné povinnosti podle čl. VII. této smlouvy, zavazuje 
se zhotovitel uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000.000,- Kč (slovy: jeden 
milion korun českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti. 

3. Jestliže zhotovitel poruší jakoukoli povinnost podle čl. VIII., zavazuje se zhotovitel 
uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000.000,-,- Kč (slovy: jeden milion korun 
českých) za každé jednotlivé porušení povinnosti. 

4. Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za prodlení s úhradou faktury po sjednané lhůtě 
splatnosti úrok z prodlení ve výši stanovené právními předpisy. 

       Objednatel není v prodlení se splněním svého závazku zaplatit cenu za dílo, resp. její 
příslušnou část v případě, kdy zhotovitel nezaplatí fakturu ve lhůtě splatnosti z důvodu 
nedostatku finančních prostředků poskytnutých pro dané období objednateli dle pravidel 
čerpání ze Strukturálních fondů EU. 

5.   Smluvní pokuta a úrok z prodlení jsou splatné do čtrnácti (14) kalendářních dnů ode dne 
jejího uplatnění. 

6.  Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok smluvních stran na náhradu škody nebo 
odškodnění v plném rozsahu ani povinnost zhotovitele řádně provést dílo či splnit své 
závazky z odpovědnosti za vady díla. 
Objednatel je oprávněn započítat nárok na zaplacení smluvní pokuty proti nároku 
zhotovitele na zaplacení ceny díla či kterékoliv její části. 

7.    Objednatel je oprávněn od této smlouvy odstoupit v případě, kdy: 
a) marně uplynula lhůta třiceti (30) dní, kterou objednatel poskytl zhotoviteli k ukončení 

a/nebo nápravě jeho prodlení s provedením jednotlivé části díla v souladu s časovým 
harmonogramem – přílohou č. 3 této smlouvy a/nebo b) marně uplynula lhůta třiceti 
(30) dní, kterou objednatel poskytl zhotoviteli k nápravě porušení kterékoli povinnosti 
zhotoviteli dle čl. III. odst. 1 této smlouvy a/nebo 

c) rozhodnutím soudu, byť nepravomocným, byl zjištěn úpadek zhotovitele anebo byl  
insolvenční návrh zhotovitele vůči sobě samému či podaný třetí osobou vůči 
zhotoviteli zamítnut pro nedostatek majetku zhotovitele a/nebo 

d) zhotovitel vstoupil do likvidace. 
8.  Zhotovitel je oprávněn od smlouvy odstoupit v případě, že objednatel opakovaně 

neposkytuje zhotoviteli potřebnou součinnost pro plnění závazků z této smlouvy. 
9.  Účinky řádného a důvodného odstoupení od smlouvy nastávají okamžikem doručení 

písemného projevu vůle odstoupit od této smlouvy druhé smluvní straně. Odstoupení od 
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smlouvy se nedotýká zejména nároku na náhradu škody, smluvní pokuty, odpovědnosti 
zhotovitele za vady díla faktické i právní a povinnosti mlčenlivosti. 

10. Zánikem smlouvy v důsledku řádného a důvodného odstoupení od této smlouvy 
nevzniká objednateli povinnosti vrátit zhotoviteli již předané části díla. 

       I přes zánik smlouvy v důsledku řádného a důvodného odstoupení od této smlouvy 
zůstávají v plné a neomezené platnosti oprávnění objednatele užívat části díla včetně 
části díla, jež představují nehmotné statky, pokud tyto části díla byly zhotovitelem 
objednateli předány před odstoupením od této smlouvy. Pro rozsah a kvalitu užívání 
těchto částí díla objednatelem, jakož i pro vymezení povinnosti zhotovitele zajistit 
objednateli nerušené a neomezené užívání těchto částí díla platí i po odstoupení od této 
smlouvy příslušná ujednání této smlouvy. 

11. Dojde-li k zániku této smlouvy v důsledku řádného a důvodného odstoupení od této 
smlouvy, jsou smluvní strany povinny provést bez zbytečného odkladu vzájemné 
finanční vypořádání odpovídající části díla, které bylo do odstoupení od této smlouvy 
zhotovitelem objednateli předáno a kvalitě a rozsahu této části díla. 

 
 

Článek X. 
Záruka a sankce za její nedodržení 

 
1. Zhotovitel odpovídá objednateli za kvalitu a rozsah díla provedeného dle této smlouvy 

po dobu 5 let od data předání objednateli. 
Tato záruční doba běží pro každou jednotlivou část díla samostatně od okamžiku jejího 
předání objednateli. 

2. Reklamace vad musí být provedena písemně. 
3. Zhotovitel se zavazuje odstranit jím uznané reklamované vady ve lhůtě 5ti dnů od 

doručení reklamace objednatele, nebude- li v konkrétním případě smluvními stranami 
dohodnuto jinak.  

4. Ustanovení tohoto článku v plném rozsahu dopadají i na právní vady díla, resp. jeho 
jednotlivých částí. 

5. Zhotovitel je povinen v případě prodlení s vyřízením reklamace, tj. se splněním svého 
závazku z odpovědnosti za vady zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč, 
a to za každý případ a za každý kalendářní den prodlení. Tato smluvní pokuta se 
vztahuje i na případy, kdy zhotovitel nezajistí úplnou dostupnost Rozhraní po dobu 
stanovenou touto smlouvou. Sjednanou smluvní pokutu je povinen zaplatit do čtrnácti 
(14) kalendářních dnů ode dne jejího uplatnění. 
Nárok na náhradu škody objednatele vůči zhotoviteli není tímto ujednáním o smluvní 
pokutě nijak dotčen. 

 
 

Článek XI. 
Ostatní ujednání 

 
1. Ve smyslu ust. § 4 odst. 1 zák. č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, 

v platném znění jsou smluvní strany oprávněny jakákoliv ustanovení této smlouvy včetně 
jejích příloh poskytnout žadateli na základě jeho žádosti nebo jakákoliv ustanovení této 
smlouvy včetně jejích příloh zveřejnit. 

2. Smluvní strany jsou povinny bez zbytečného odkladu oznámit druhé smluvní straně 
změnu údajů v záhlaví smlouvy. 

       Vzhledem k tomu, že při vyhlášení veřejné zakázky vymezené v čl. II. odst. 1 této 
smlouvy nebyly známy všechny skutečnosti, které mohou mít vliv na práva a povinnosti 
smluvních stran a které souvisejí se skutečností, že tato veřejná zakázka je financována 
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ze Strukturálních fondů EU, zavazují se smluvní strany uzavřít dodatek k této smlouvě, 
jímž upraví vzájemná práva a závazky, které se týkají podmínek financování projektu ze 
Strukturálních fondů EU. 

       Smluvní strany se zavazují uzavřít předmětný dodatek do 30 dnů od dne, kdy 
Objednatel oznámí zhotoviteli změnu závazných podmínek financování projektu ze 
Strukturálních fondů EU. 

3.  Zhotovitel není bez předchozího písemného souhlasu objednatele oprávněn postoupit 
práva a povinnosti z této smlouvy na třetí osobu. 

4.  Zhotovitel je povinen dokumenty související s poskytováním služeb dle této smlouvy 
uchovávat nejméně po dobu deseti (10) let od konce účetního období, ve kterém došlo k 
zaplacení poslední části ceny díla, popř. k poslednímu zdanitelnému plnění dle této 
smlouvy, a to zejména pro účely kontroly oprávněnými kontrolními orgány. 

5.  Zhotovitel je povinen umožnit kontrolu dokumentů souvisejících s poskytováním služeb 
dle této smlouvy ze strany objednatele a jiných orgánů oprávněných k provádění 
kontroly, a to zejména ze strany Ministerstva financí ČR, Centra pro regionální rozvoj 
České republiky, územních finančních orgánů, Nejvyššího kontrolního úřadu, Evropské 
komise, Evropského účetního dvora, případně dalších orgánů oprávněných k výkonu 
kontroly a ze strany třetích osob, které tyto orgány ke kontrole pověří nebo zmocní. 

6.  Zhotovitel je povinen ve smyslu ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o 
finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční 
kontrole), spolupůsobit při výkonu finanční kontroly a podrobit se takové kontrole. 

7.  Zhotovitel je povinen v rámci plnění díla dle této smlouvy provádět informační a 
propagační opatření na základě Nařízení Komise (ES) č. 1828/2006, a v souladu 
s metodikou platnou pro OP LZZ.  

8.  Zhotovitel je povinen upozornit objednatele písemně na existující či hrozící střet zájmů 
bezodkladně poté, co střet zájmů vznikne nebo vyjde najevo, pokud zhotovitel i při 
vynaložení veškeré odborné péče nemohl střet zájmů zjistit před uzavřením této 
smlouvy. 

9.   Zhotovitel bez jakýchkoliv výhrad souhlasí se zveřejněním své identifikace a dalších 
údajů uvedených ve smlouvě včetně ceny díla. 

10.  Zhotovitel prohlašuje, že ke dni uzavření této smlouvy: 
i)   je společností řádně založenou a platně existující podle právního řádu České  
     republiky; 
ii) má nezbytná schválení jednotlivých orgánů zhotovitele, popř. jiných subjektů a je 

právně způsobilý k uzavření smlouvy a k realizaci plnění dle této smlouvy, a to za 
podmínek smlouvou stanovených, a že osoby podepisující smlouvu jménem nebo za 
zhotovitele jsou k tomu řádně oprávněny; 

iii)  není v platební neschopnosti a ve vztahu ke zhotoviteli neprobíhají žádná řízení 
týkající se likvidace, insolvence, prodeje podniku nebo jeho části, zajištění majetku 
zhotovitele; 

iv)  je na základě veškerých nezbytných úkonů, které učinil, řádně a platně oprávněn 
k tomu, aby uzavřel a plnil tuto smlouvu po celé smluvní období, a pokud tato 
smlouva výslovně nestanoví jinak, nebude za tímto účelem nutný žádný souhlas, 
zproštění, schválení, licence, jmenování ani oprávnění či jakékoliv prohlášení či 
oznámení, a touto smlouvou se nezakládá ani nebude založeno žádné porušení 
ujednání či dohody, rozsudků či rozhodčích nálezů anebo právních předpisů, jimiž je 
zhotovitel vázán; 

v)   smlouva představuje platný a právně závazný závazek zhotovitel, jenž je vůči němu 
vynutitelný v souladu s podmínkami smlouvy; 

vi)  zhotovitel udržuje v platnosti ve všech zásadních ohledech licence, souhlasy, povolení 
a další oprávnění požadovaná právními předpisy pro poskytování plnění dle této 
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smlouvy a nehrozí, že by platnost takových licencí, souhlasů, povolení či oprávnění 
byla ukončena. 

 
 

Článek XII. 
Závěrečná ustanovení 

 
1. Kontaktní osoby smluvních stran uvedené v čl. I jsou oprávněny k poskytování součinnosti 

dle této smlouvy, nejsou však jakkoli oprávněny či zmocněny ke sjednávání změn nebo 
rozsahu této smlouvy. 

2. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními 
stranami. 

3. Tato smlouva a veškeré s ní související otázky včetně platnosti této smlouvy se řídí 
právem České republiky bez přihlédnutí ke kolizním normám mezinárodního práva 
soukromého, především pak ust. § 536 a násl. zák.č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník,v 
platném znění. 

4. Tato smlouva může být změněna pouze dohodou smluvních stran v písemné formě. 
5. Smluvní strany se zavazují, že veškeré spory vzniklé v souvislosti s realizací smlouvy 

budou řešeny smírnou cestou – dohodou.  
Pro případ, že jakýkoliv spor mezi smluvními stranami nebude vyřešen dohodou, 
sjednává se pro veškeré soudní spory místní příslušnost Městského soudu v Praze či 
Obvodního soudu pro Prahu 7, a to v závislosti na věcné příslušnosti okresního 
(obvodního) či krajského (Městského soudu v Praze) soudu stanovené pro jednotlivé věci 
právními předpisy České republiky. 

6. Veškerá korespondence mezi smluvními stranami, včetně jejich prohlášení, je ve vztahu k 
této smlouvě irelevantní, není-li ve smlouvě stanoveno jinak. 

7. Tato smlouva je vyhotovena ve čtyřech (4) stejnopisech, z nichž tři (3) stejnopisy obdrží 
objednatel a jeden (1) stejnopis obdrží zhotovitel. Objednatel po podpisu této smlouvy 
vyznačí na všechny stejnopisy evidenční číslo této smlouvy. 

8. Každá ze smluvních stran prohlašuje, že tuto smlouvu uzavírá svobodně a vážně, že 
považuje obsah této smlouvy za určitý a srozumitelný, a že jsou jí známy veškeré 
skutečnosti, jež jsou pro uzavření této smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují 
smluvní strany k této smlouvě své podpisy. 

9. Nedílnou součástí této smlouvy jsou tyto přílohy: 
Příloha č. 1 – seznam agend veřejné správy 
Příloha č. 2 – popis procesu tvorby procesního modelu agendy 
Příloha č. 3 – časový harmonogram 
Příloha č. 4 – zadávací dokumentace 
Příloha č. 5 - nabídka 
 
 
V Praze dne      V ................. dne ………………….. 
 
Za objednatele:     Za zhotovitele: 
 

………………………………………….  …………………………………………… 
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