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Povaha vztahu zavislé prace

podnikatelska verejna usc civilni statni bezpecnostni
sféra sféra sluzba sbhory
soukromopravni povaha verejnopravni povaha
autonomie vule, smluvni volnost legalita, transparentnost,

rozhodovani, rizeni

zakonik prace zvlastni zakon,  zvlastni zakon, zvlastni zakony
(ZP) subsidiarita ZP delegace ZP




\_/

epovaha vztahd - soukromé /vefejné pravo, zasazeni
v systému prava - vztah k ZP, spravnimu fadu

Dilemata a moznosti smérovani

epolitickd nezavislost - postaveni pfedstavenych

eskloubeni transparentnosti, stability na strané jedné
a autonomie vile na strané druhé

eposileni flexibility zejména p¥i vstupu do sluzby
ozvyieni efektivity, zjednoduseni postupi
esnizeni administrativni zatéze

o

erespektovani persondlni povahy vztaho

edigitalizace - komunikace, doruéovani



Aktualni otazky zavadeni kvality
ve sluzebnich uradech

Mgr. Martina Postupova



PfileZitost a /i vladni ukol.
Jaky méame/mate pfistup a proé?

Rizika nezavedeni nebo zavedeni.



Kritéria zlep$ovani.
Stav zavedeni.

Komplikace? Kde, v éem?







