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CO JE TO OBCHODOVÁNÍ S LIDMI
Pod pojmem obchodování s lidmi jsou zahrnuty veškeré způ-

soby vykořisťování a zneužívání člověka za použití síly, hrozby, útisku, 
nátlaku nebo jiných forem donucování za účelem získání prospěchu či 
majetkového obohacení jiných osob.

Oběti obchodování s lidmi jsou zpravidla nuceny k prostitu-
ci či k jiným formám sexuálního zneužívání nebo k nedobrovolné práci 
a službě. Mohou být zneužity i k odnětí orgánů. Do postavení vykořis-
ťovaných bývají převážně vtaženy lstí, podvodem, únosem, zneužitím 
pravomoci a využitím bezbrannosti. 

Otevřením hranic se stalo obchodování s lidmi velmi výnos-
nou oblastí. Svým rozsahem je  považováno za celosvětový problém. 

V České republice je obchodování s lidmi trestný čin. Tato 
skutková podstata je zakotvena v § 232a trestního zákona. Charakte-
ristikou trestného činu obchodování s lidmi je porušování základních 
lidských práv obchodované osoby. Nejčastěji je člověk vylákán do nezná-
mého prostředí (většinou do jiného státu), kde je různými formami vyko-
řisťován a nucen k práci za účelem majetkového  prospěchu pachatele. 

Obchodování s lidmi může mít podobu:

- sexuálního vykořisťování a nucené prostituce,
- nucené práce v továrnách, na stavbách či v zemědělství 
 (vymáhána pod pohrůžkou trestu nebo újmy),
- práce v domácnosti (otrocké podmínky práce),
- vynuceného sňatku,
- nucení k žebrotě a/nebo trestné činnosti,
- odjímání orgánů. 
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Mezi rizikové kategorie osob patří:

- ženy, muži i děti,
- lidé, kteří pocházejí z neuspokojivého či nefungujícího pro-

středí,
- osoby žijící v chudobě,
- pracovní migranti, 
- sociálně vyloučené osoby,
- osoby se zkušenostní s ústavní péčí,
- osoby nedisponující dostatkem informací,
- uživatelé/uživatelky drog,
- osoby dobrovolně se živící prostitucí.

IDENTIFIKACE OBCHODOVANÝCH OSOB
Pravděpodobné indikátory vykořisťované nebo obchodované osoby:  

- působí vystrašeně, nedůvěřivě, 
- má strach mluvit o své situaci,
- mění verze svého příběhu,
- vykazuje známky fyzického násilí, týrání,
- často nezná jazyk země, ve které pracuje,
- byly jí odebrány osobní a cestovní doklady,
- její pohyb a kontakty (s rodinou, přáteli) jsou omezeny a neu-

stále kontrolovány,
- pracuje zadarmo nebo za neobvykle nízkou mzdu nad rámec 

pracovní doby,
- žije v nedůstojných a stísněných podmínkách, mnohdy s vět-

ším počtem lidí. 

PROGRAM PODPORY 
A OCHRANY OBĚTÍ OBCHODOVÁNÍ S LIDMI

Program podpory a ochrany obětí obchodování s lidmi (dále 
jen „Pogram“) poskytuje  služby všem občankám a občanům České re-
publiky a cizinkám i cizincům, kteří se v České republice nebo cizině stali 
oběťmi obchodování s lidmi.   

Cílem Programu je:

-  podpora obchodovaných osob, ochrana jejich lidských práv 
a důstojnosti,

- motivace obchodovaných osob k podávání svědeckých výpo-
vědí, které umožní stíhání a potrestání obchodníků s lidmi,

- návrat obchodovaných osob do země původu. 

Vstup do Programu je založen na dobrovolnosti. Podmínkou 
je přerušení styků s kriminálním prostředím. Obchodovaná osoba pode-
pisuje u partnerské nestátní neziskové organizace tzv. vstupní prohlá-
šení, které je postoupeno Ministerstvu vnitra. Ministerstvo vnitra oběť 
zařadí do Programu, v případě potřeby legalizuje její pobyt na území 
České republiky a dále koordinuje práci nestátní neziskové organizace 
a případně Policie ČR s obětí. 

Ukončení účasti v Programu:

- může být kdykoliv na žádost oběti,
- u obětí cizinců kdykoliv, rozhodnou-li se pro návrat do země 

původu,
- na základě pravomocného odsouzení pachatele,
- na základě ukončení trestního řízení nebo není-li účast oběti 

na trestním řízení nezbytná.   
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CO PROGRAM NABÍZÍ
Oběti obchodování s lidmi mají v rámci Programu možnost 

využít následujících služeb jedné ze specializovaných nestátních nezis-
kových organizací, a to minimálně po dobu dvou měsíců: 

- okamžité vysvobození z kriminálního prostředí,
- bezpečné azylové ubytování,
- jídlo a ošacení,
- krizová intervence, tzv. doba na rozmyšlenou, zda chce oběť 

spolupracovat s policií,
- zdravotní a psychologická péče,
- právní poradenství,
- tlumočení,
- legalizace pobytu pro cizince pobývajícího na území České 

republiky nelegálně,
- dlouhodobá sociální integrace,
- podpora při hledání práce, rekvalifikace,
- nová životní perspektiva,
- pomoc při dobrovolném bezplatném návratu do země pů-

vodu prostřednictvím Mezinárodní organizace pro migraci 
(IOM) Praha, 

- zprostředkování následné sociální pomoci po návratu.    

Všechny služby jsou poskytovány bezplatně!

Máte podezření, že jste se setkali s obchodovanou 
osobou? Kontaktujte nás!

S identifikací a komunikací s obchodovanou osobou 
vám pomohou specializované nestátní neziskové 

organizace.
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JAK REAGOVAT PŘI KONTAKTU 
S POTENCIONÁLNÍ OBĚTÍ OBCHODOVÁNÍ S LIDMI

- postupujte citlivým způsobem, abyste získali její důvěru, 
- vyhýbejte se otázkám, které by mohly vést k její traumatizaci, 
- usilujte o rozhovor s ní bez přítomnosti jiných osob,
- pokuste se zjistit, v jaké situaci se nachází (pozorováním, 

otázkami),
- snažte se rozpoznat, jakou pomoc nebo informace potřebuje,
- předejte ji číslo na pomáhající organizace (letáky, apod.),
- navrhněte jí možnost vstupu do Programu,
- respektujte její rozhodnutí (obchodované osoby se často obá-

vají požádat o asistenční služby).

Obraťte se na nás, můžeme pomoci. 
Pomůžeme!

KONTAKTY
Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra 
sekretariát Národního koordinátora pro oblast podpory a ochrany obětí 
obchodování s lidmi
Tel.: +420 974 832 574, 974 833 232, 
lidprava@mvcr.cz              www.mvcr.cz

      
La Strada Česká republika, o.p.s.
Info/SOS linka: +420 222 717 171, 
lastrada@strada.cz www.strada.cz 

Projekt Magdala – Arcidiecézní  charita Praha
NON-STOP linka: +420 737 234 078, 
magdala@charita.cz www.magdala.cz

Mezinárodní organizace pro migraci (IOM), mise v Praze
Tel.: +420 233 370 160, 233 376 790, 
pratur@iom.int www.iom.cz 
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