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 Prvním pokusem o vytvo ření fungujícího systému pé če o ob ěti 

obchodování s lidmi v České republice byl tzv. ”Model podpory a 

ochrany ob ětí obchodování s lidmi za ú čelem sexuálního 

vyko řis ťování”, který vznikl v rámci Globálního programu OS N proti 

obchodování s lidmi. Ú řad pro drogy a kriminalitu OSN (UNODC) v 

letech 2002-2004 realizoval za podpory Ministerstva  vnitra v České 

republice projekt zam ěřený na boj proti obchodování s lidmi a 

jednou z jeho d ůležitých sou částí bylo práv ě vytvo ření výše 

uvedeného modelu. Česká republika se tak p řihlásila k pln ění 

závazk ů vyplývajících z mezinárodní Úmluvy OSN o nadnárodn ím 

organizovaném zlo činu p řijaté v italském Palermu 1.prosince 2000 a 

z doprovodného Protokolu o prevenci, potla čování a trestání 

obchodování s lidmi, zvlášt ě ženami a d ětmi, který Česká republika 

podepsala dne 10. prosince 2002. Model se zam ěřil pouze na ob ěti 

obchodování s lidmi za ú čelem sexuálního vyko řis ťování, p řestože 

již tehdy bylo z řejmé, že do budoucna bude t řeba jej rozší řit i o 

oběti obchodované za ú čelem jiných forem vyko řis ťování, zejména za 

účelem nucené práce.  

 

 Model vznikl na základ ě již existující neformální spolupráce 

mezi P ČR SKPV Útvarem pro odhalování organizovaného zlo činu a 

nevládní organizací La Strada. Koordina čním článkem nov ě 

vznikajícího systému se stal odbor prevence krimina lity MV. Krom ě 

t ěchto aktér ů se do modelu hned zpo čátku jeho fungování zapojilo 

Sdružení Česká katolická charita a mezivládní organizace IOM 

(Mezinárodní organizace pro migraci). Model se vytv ářel na základ ě 

dělby práce mezi t ěmito subjekty a vycházel ze specifik jejich 

činností. La Strada se specializovala zejména na krá tkodobou 

pomoc, Sdružení Česká katolická charita na dlouhodobou pé či a IOM  

na dobrovolný návrat ob ětí do zem ě p ůvodu. První rok fungování 



modelu spo číval v jeho pilotním ov ěřování a v  hledání cest, jak 

jej co nejlépe p řizp ůsobit realit ě v České republice. Model byl v 

této pilotní fázi financován z prost ředk ů, které zahrani ční dono ři 

investovali do projektu UNODC.  

 

 V roce 2003 se tvo řila první Národní strategie boje proti 

obchodování s lidmi za ú čelem sexuálního vyko řis ťování v České 

republice a model se stal její nedílnou sou částí. Strategie byla 

schválena usnesením vlády České republiky ze dne 3. zá ří 2003 č. 

849 a díky tomuto usnesení byl poprvé model oficiál ně schválen a 

uznán. Model byl inova ční zejména tím, že poskytl ob ětem 

obchodování s lidmi, které se nacházely na území České republiky s 

neplatnými cestovními doklady, šanci postupovat jin ou cestou než 

podáním žádosti o azyl, což byla p řed uvedením modelu do života 

běžně užívaná praxe.  Hlavním tématem odborných diskusí na téma 

model v té dob ě bylo, na základ ě čeho za řadit ob ěť do programu a 

zda po ní hned od po čátku požadovat spolupráci s orgány činnými v 

trestním řízení. Tyto diskuse vycházely z rozdílných p řístup ů k 

problematice obchodování s lidmi obecn ě. Jeden p řístup, obhajovaný 

převážn ě nevládními organizacemi, up řednost ňoval  lidsko-právní 

hledisko, tj. zájem o podporu a ochranu ob ětí bez ohledu na to, 

zda jsou rozhodnuty spolupracovat s p říslušnými orgány, opa čný 

přístup naopak zd ůraz ňoval zájem orgán ů činných v trestním řízení 

co nejd říve objasnit trestný čin a potrestat pachatele. Druhý 

přístup se setkal s v ětší podporou, a proto byly do modelu 

zařazovány p řednostn ě ob ěti, které hned od po čátku byly rozhodnuty 

spolupracovat. To se pozd ěji ukázalo jako pom ěrn ě závažný problém, 

který p řetrvává až do sou časné doby.  

 

 V poslední dob ě již oficiáln ě uznávané mezinárodn ě právní 

dokumenty jasn ě hovo ří o tom, že základním principem boje proti 

obchodování s lidmi musí být lidsko-právní p řístup a že všechny 

oběti obchodování s lidmi by m ěly mít nárok na podporu a ochranu 

bez ohledu na to, zda jsou ochotny spolupracovat s příslušnými 

institucemi, či nikoli. V praxi to znamená, že státy uznávají 

nutnost poskytnout ob ětem ur čitou dobu na rekonvalescenci, na 



přerušení kontakt ů s kriminálním prost ředím a na rozmyšlenou, jak 

dál naložit s vlastním životem a zda spolupracovat s orgány 

činnými v trestním řízení. Tato doba na rozmyšlenou se stát od 

státu liší, v České republice trvá jeden m ěsíc, což je minimální 

časový limit požadovaný nap říklad Úmluvou Rady Evropy, kterou Rada 

ministr ů p řijala dne 8. kv ětna 2005. Její praktická aplikace se 

ztížena tím, že policie musí p ři vstupu do systému podpory a 

ochrany prov ěřit, zda se jedná o skute čnou ob ěť obchodování s 

lidmi, a tudíž s ob ětí ve v ětšin ě p řípad ů vstupuje do kontaktu, 

aniž je aplikována výše uvedená doby na rozmyšlenou . Ne činí to 

problémy u ob ětí identifikovaných policií, avšak u ob ětí 

identifikovaných nevládními organizacemi často dochází k tomu, že, 

pokud odmítají  z nejr ůznějších d ůvod ů prvotní prov ěřovací kontakt 

s policií, nemají šanci získat m ěsí ční dobu na rozmyšlenou a 

zůstávají mimo model.  

 

 Avšak vra ťme se op ět chronologicky do historie. Koncem roku 

2003 skon čilo financování pilotní fáze modelu ze strany proje ktu 

UNODC, hledaly se cesty, jak dále model financovat.  Proto byl na 

ja ře roku 2004 poprvé vypsán dota ční program MV na podporu a 

ochranu ob ětí obchodování s lidmi financovaný z prost ředk ů 

vy člen ěných na Strategii prevence kriminality na léta 2004  – 2007. 

Do výb ěrového řízení se se svými projekty p řihlásily dv ě nevládní 

organizace, které do té doby participovaly na model u podpory a 

ochrany ob ětí, a na základ ě p ředložených projekt ů jim byly 

přid ěleny prost ředky na realizaci t ěchto projekt ů. Jednalo se o 

organizace La Strada a Sdružení Česká katolická charita, jejich 

úloha se však pomalu za čala m ěnit. Ob ě již v této dob ě byly 

schopné poskytovat jak krátkodobou m ěsí ční pomoc, tak i 

dlouhodob ější pé či a jejich služby se více mén ě standardizovaly. I 

dnes však mezi nimi p řetrvává jistá d ělba práce, a pokud se 

vyskytne ob ěť obchodování s lidmi, která vyžaduje pé či p řesahující 

půl roku nebo jedná-li se o matku s d ětmi, p řechází automaticky do 

charitní pé če.   

 

 Rok 2004 byl rovn ěž charakteristický tím, že policii se již 



podařilo p řekonat po čáte ční ned ůvěru v ůči relativn ě novému 

partnerovi, Sdružení Česká katolická charita, a za čala se naplno 

rozvíjet spolupráce policie s ob ěma nevládními organizacemi 

koordinovaná ze strany Ministerstva vnitra. Byly na vázány úzké 

pracovní kontakty s P ČR Službou cizinecké a pohrani ční policie a 

pomalu se nastavovaly mechanismy pro úpravu pobytu obětí 

obchodování s lidmi-cizinkami v České republice. Model procházel 

díl čími transformacemi a byl v této dob ě p řejmenován na regulérní 

program podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi v České 

republice. Sám název programu signalizoval, že již není vylou čeno 

zařadit do n ěj identifikovanou ob ěť jiné formy vyko řis ťování, než 

je nucená prostituce. Tomuto faktu napomohla i nove lizace 

trestního zákona, která již neomezovala ú čel obchodování s lidmi 

pouze na pohlavní zneužívání. Za řazení ob ětí nucené práce do 

programu je však i dnes spíše výjimkou zap ří čin ěnou zejména tím, 

že sexuální vyko řis ťování je celospole čensky vnímáno jako 

výrazn ější porušení lidských práv ob ětí, a tím, že p říslušné 

instituce jen s obtížemi dokáží odlišit obchodování  s lidmi za 

účelem nucené práce od více mén ě tolerovaného ekonomického 

vyko řis ťování zahrani čních d ělník ů.  

 

 Rok 2005 byl z hlediska pomoci ob ětem obchodování s lidmi v 

České republice op ět p řelomový, protože v rámci projektu PHARE 

vznikla další Národní strategie boje proti obchodov ání s lidmi 

(pro období 2005-2007), a v jejím rámci se dále vyv íjel program 

podpory a ochrany ob ětí. Program vstoupil do fáze, kdy jej bylo 

nutné institucionalizovat a formalizovat. Proto vzn ikl Pokyn 

ministra vnitra ze dne 12. zá ří 2005, kterým se z řizuje 

interdisciplinární pracovní skupina pro podporu a o chranu ob ětí 

obchodování s lidmi a vytvá ří národní koordina ční mechanismus. 

Pot řeba vytvá ření národních koordina čních mechanism ů byla poprvé 

oficiáln ě publikována v roce 2004 v praktické p říru čce OBSE / 

ODIRH “Spole čným úsilím k ochran ě lidských práv obchodovaných 

osob”.  Národní koordina ční mechanismus je zde na str. 15 

definován jako “systém spolupráce, v jehož rámci st átní instituce 

plní své závazky na úseku ochrany a prosazování lid ských práv 



obchodovaných osob ve strategickém partnerství s ob čanskou 

spole čností”. Tato definice nejen reflektuje závazek stát ních 

institucí starat se o ob ěti obchodování s lidmi, ale zd ůraz ňuje 

nutnost zapojení se  do této činnosti celé ob čanské spole čnosti, 

tj. nejenom nevládních, mezivládních nebo mezinárod ních 

organizací, na které se nej čast ěji soust řeďuje v této souvislosti 

pozornost. Dalším d ůležitým prvkem této definice je, že se zde 

hovo ří o obchodovaných osobách a nikoli o ob ětech obchodování s 

lidmi.  

 

 Obchodovaná osoba sice v našem mate řském jazyce nezní nijak 

libozvu čně, ale daleko lépe vystihuje skute čné postavení t ěchto 

lidí než pojem ob ěť. Použití termínu ob ěť je zavád ějící, protože 

nás navádí k nahlížení na tyto osoby, jako na  pasi vní p říjemce 

pomoci poskytované jim ze strany státních nebo nevl ádních 

organizací. Pokud bychom razili toto pojetí, zahán ěli bychom je 

vlastn ě do sociální pasti, která by jim již nikdy neumožni la 

plnohodnotný návrat do života. U lidí, kte ří se stali ko řistí 

obchodník ů s lidmi, naopak musíme podporovat jejich aktivní 

přístup, odpov ědnou snahu o osamostatn ění se a postupné p řevzetí 

odpov ědnosti za vlastní život, p řípadn ě za život svých d ětí. V 

dalším textu se ovšem nevyhneme používání výrazu ob ěť, který má 

siln ější emocionální náboj, je pro širokou ve řejnost 

srozumiteln ější a proto byl použit p ři tvorb ě materiál ů, které 

vznikaly v České republice v roce 2005.   

 

 Interdisciplinární pracovní skupina, která vznikla  na základ ě 

Pokynu ministra vnitra ze dne 12. zá ří 2005, je z velké části 

složena z osob, které se podílely již na tvorb ě první Národní 

strategie boje proti obchodování s lidmi za ú čelem sexuálního 

vyko řis ťování v České republice v roce 2003, avšak díky tomuto 

pokynu dostala skupina formální rámec. Jsou v ní za stoupeni 

ředitelé zainteresovaných odbor ů Ministerstva vnitra,  p říslušných 

policejních služeb a útvar ů, zástupci dalších resort ů a  

zúčastn ěných nevládních a mezivládních organizací. Toto slo žení 

zaru čuje komplexní p řístup k problematice podpory a ochrany ob ětí 



obchodování s lidmi a umož ňuje pr ůřezovou implementaci záv ěr ů a 

doporu čení interdisciplinární skupiny. Pokyn rovn ěž formáln ě 

zakotvil funkci národního koordinátora podpory a oc hrany ob ětí 

obchodování s lidmi. Tuto funkci v souladu s pokyne m vykonává 

první nám ěstek ministra vnitra, který rozhoduje o za řazení ob ěti 

do programu, ukon čení její ú časti v programu i jejím vy řazení z 

programu a koordinuje postup práce s ob ětí a  úpravu jejího pobytu 

na území České republiky. Na základ ě dosavadních zkušeností s 

fungováním mechanismu je možné konstatovat, že se n esplnily obavy 

mezinárodních expert ů, kte ří se domnívali, že koordinace na tak 

vysoké úrovni bude na škodu pružnosti celého mechan ismu. Za celou 

dobu fungování systému nedošlo k žádné prodlev ě, která by mohla 

ohrozit jeho funk čnost. Z hlediska vy řizování cestovních doklad ů a 

dalších dokument ů pro ob ěti obchodování s lidmi – cizinkami se 

naopak koordinace všech proces ů z pozice prvního nám ěstka ministra 

vnitra ukázala jako velice efektivní. 

 

 Pokyn byl rovn ěž základním impulzem pro uzav ření dohod o 

spolupráci p ři podpo ře a ochran ě ob ětí obchodování s lidmi mezi 

Ministerstvem vnitra a nevládními organizacemi, kte rým byly na 

základ ě výb ěrového řízení p řid ěleny dotace z prost ředk ů Strategie 

prevence kriminality na léta 2004-2007.  Dohoda se  uzavírá s 

každou nevládní organizací jednotliv ě a jsou v ní definována práva 

i povinnosti obou smluvních partner ů. Dohoda se zabývá rovn ěž 

ochranou osobních údaj ů ob ětí obchodování s lidmi za řazených do 

programu. Ob ěť p ři za řazování do programu podepisuje vstupní 

formulá ř, ve kterém je uvedeno, že souhlasí s poskytnutím s vých 

osobních údaj ů národnímu koordinátorovi za ú čelem napln ění cíl ů 

programu. 

 

 Pokyn ministra vnitra dále  uložil policejnímu pre zidentovi 

uvést do t ří m ěsíc ů do provozu informa ční systém “Ob ěť”, jehož 

věcným i provozním gestorem je Policie ČR útvar pro odhalování 

organizovaného zlo činu služby kriminální policie a vyšet řování 

(viz návazný Závazný pokyn policejního prezidenta z e dne 19. 

prosince 2005, kterým se stanoví postup p ři provozování, 



aktualizaci a využívání informa čního systému Ob ěť obchodování s 

lidmi), a vydat interní akt řízení, který zajistí fungování 

národního koordina čního mechanismu v rámci Policie ČR a upraví 

činnost jednotlivých policejních útvar ů v souladu s níže uvedeným 

metodickým návodem 1. nám ěstka ministra vnitra k fungování 

programu podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi a jeho 

institucionálnímu zabezpe čení.  

 

 Pokyn ministra vnitra se tak stal praktickým vyjád řením toho, 

že se náš stát prost řednictvím ministerstva vnitra odpov ědně 

postavil k úloze budování národního koordina čního mechanismu pro 

oblast podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi a i z 

formálního hlediska p řevzal v tomto procesu koordina ční úlohu. V 

pokynu nebylo možné detailn ě popsat fungování celého mechanismu do 

všech jeho detail ů a složitostí, p řitom však bylo pot řeba písemn ě 

zakotvit cíle programu, jeho principy, podmínky fun gování, 

jednotlivé fáze, zp ůsob financování i úkoly a odpov ědnosti všech 

zúčastn ěných subjekt ů. 

 

 Proto byl vytvo řen Metodický návod prvního nám ěstka ministra 

vnitra ze dne 2. srpna 2005 k fungování programu po dpory a ochrany 

obětí obchodování s lidmi v České republice a k jeho 

institucionálnímu zabezpe čení. Tento materiál plní úlohu jakýchsi 

směrnic ur čujících veškeré postupy v rámci národního koordina čního 

mechanismu. Cíl programu je definován tak, aby harm onizoval 

lidsko-právní hledisko se zájmy orgán ů činných v trestním řízení, 

při čemž po řadí cíl ů signalizuje, že lidsko-právní hledisko je 

ur čující. Cílem programu je  poskytnout podporu ob ětem obchodování 

s lidmi a  motivovat je k podání sv ědeckých výpov ědí, které 

usnadní orgán ům činným v trestním řízení odhalování, usv ědčení a 

potrestání pachatel ů trestných čin ů souvisejících s obchodováním s 

lidmi.  

 

 Do programu mohou být za řazeni cizinci, mín ěno ženy i muži, 

kte ří d ůvodn ě prohlásí, že se na území České republiky stali 

oběťmi obchodování s lidmi nebo sem byli za tímto ú čelem 



dopraveni, a rovn ěž ob čané České republiky, kte ří d ůvodn ě 

prohlásí, že se doma nebo v zahrani čí stali ob ěťmi obchodování s 

lidmi. Cílová skupina programu je definována tak, ž e zahrnuje 

obchodování s lidmi p řes hranice i v rámci České republiky bez 

překro čení státní hranice, a že do programu lze alespo ň teoreticky 

zařadit i ob ěť jiných forem vyko řis ťování, než je nucená 

prostituce. Slovo d ůvodn ě je v textu použito proto, že v každém 

případ ě musí existovat opodstatn ěné d ůvody pro za řazení ob ěti do 

programu. Tyto d ůvody v souladu s výše uvedeným pokynem ministra 

vnitra a následným pokynem policejního prezidenta v ždy prov ěřuje 

PČR útvar pro odhalování organizovaného zlo činu služby kriminální 

policie a vyšet řování.     

 

 Subjekty podílejícími se na realizaci programu v r ámci 

Ministerstva vnitra jsou: národní koordinátor, jako žto nejvyšší 

článek celého systému, který nese odpov ědnost za všechny 

rozhodovací procesy;  odbor prevence kriminality ja ko jeho 

sekretariát, který mu p řipravuje všechny podkladové materiály a 

zajiš ťuje praktický chod celého mechanismu; a ur čené útvary z 

úseku prvního nám ěstka ministra vnitra, které vykonávají 

kontrolní, poradní a monitorovací funkce. Dalším su bjektem je 

Policie České republiky, čímž je mín ěna zejména služba kriminální 

policie a vyšet řování v četn ě jejího útvaru pro odhalování 

organizovaného zlo činu, dále služba cizinecké a pohrani ční 

policie, ale i další policejní útvary, které mohou přijít do 

kontaktu s potenciálními  ob ěťmi obchodování s lidmi. Policie 

České republiky obecn ě hraje klí čovou úlohu p ři identifikaci ob ětí 

obchodování s lidmi a p ři p ředání ob ětí do pé če p říslušných 

podpůrných organizací. P ředáním ob ětí do pé če jiného subjektu však 

práce policie nekon čí. Nastupuje další fáze, kterou je postupné 

budování d ůvěry mezi ob ětí a policisty a citlivé a postupné 

motivování ob ěti ke spolupráci, p řípadn ě ke sv ědecké výpov ědi. 

Velkou úlohu zde hraje časový faktor, protože ob ěti v ětšinou 

pot řebují čas na to, aby se vzpamatovaly, p řekonaly prožitá 

traumata a našly v sob ě sílu k tomu, aby o nich byly schopny s 

komkoliv hovo řit. To platí ve vztahu ob ětí k pracovník ům 



podpůrných organizací a tím více ve vztahu ob ětí k policii. V této 

souvislosti op ět vyvstává problém aplikace doby na rozmyšlenou, o 

které jsme se zmínili výše v textu. 

 

 P řecházíme tím k dalšímu subjektu programu, kterým js ou 

nevládní organizace, se kterými Ministerstvo vnitra  uzav řelo 

dohody o spolupráci a kterým byly v p říslušném roce p řid ěleny 

dotace na realizaci programu podpory a ochrany ob ětí obchodování s 

lidmi. Financování programu formou dotací ze Strate gie prevence 

kriminality na léta 2004-2007, které do sou časné doby vyhovovalo 

všem subjekt ům jako pom ěrn ě sch ůdné a snadné řešení, v sob ě do 

budoucna skrývá úskalí pramenící z toho, že osv ědčené partnerské 

nevládní organizace, se kterými byly pravideln ě uzavírány dohody a 

spolupráci a které plnily požadované standardy soci ální práce, 

nemusí vždy získat dotace na své projekty, a ť již z formálních, či 

jiných d ůvod ů. Tato skute čnost by mohla v budoucnu vážn ě ohrozit 

existenci celého programu i jeho udržitelnost jak z  hlediska 

kvantity tak i kvality služeb poskytovaných ob ětem.  Program je 

jedine čný práv ě v tom, že v jeho rámci úzce spolupracují policejní  

útvary s vybranými nevládními organizacemi p ři snaze eliminovat 

závažnou formu organizovaného zlo činu. Nelze p ředpokládat, že 

taková spolupráce by byla možná, pokud by se rok od  roku m ěnily 

nevládní organizace na základ ě toho, komu se poda ří získat dotace. 

Budování d ůvěry mezi policií a nevládními organizacemi je stejn ě 

náro čný proces, jako je budování d ůvěry mezi ob ěťmi a pomáhajícími 

subjekty či policií. D ůvěra se buduje na základ ě osobních vazeb a 

osobních zkušeností a její budování trvá ur čit ě delší dobu, než je 

jeden dota ční rok. Z dlouhodobého hlediska by proto bylo 

výhodn ější zvažovat tvorbu nového systému financování prog ramu.  

 

 Mezinárodní organizace pro migraci IOM p ředstavuje další 

subjekt zapojený do realizace programu podpory a oc hrany ob ětí 

obchodování s lidmi. Úloha IOM nastupuje ve fázi, k dy se ob ěť 

obchodování s lidmi rozhodne pro návrat do zem ě p ůvodu. Nej čast ěji 

se jedná o ob ěti cizince nacházející se v České republice, ale 

vyskytly se i p řípady českých ob ětí v zahrani čí vracených zp ět do 



vlasti pomocí IOM. Postavení IOM je specifické, pro tože se jedná o 

mezivládní organizaci, která má sice s MV od roku 2 001 podepsaný 

Protokol o provád ění programu asistence neúsp ěšných žadatel ů o 

azyl v České republice a cizinc ů, kte ří jsou povinni vycestovat z 

území České republiky, ale tato skupina nezahrnuje ob ěti 

obchodování s lidmi. Proto se v sou časné dob ě p řipravuje na MV 

nový protokol o spolupráci s IOM, který do textu mj . Zapracuje i 

realizaci dobrovolných návrat ů ob ětí obchodování s lidmi do zem ě 

původu. V prvním roce fungování programu podpory a oc hrany ob ětí 

obchodování s lidmi v České republice si pro tuto činnost u IOM 

objednávaly nevládní organizace, kterým byly p řid ěleny dotace na 

realizaci programu, pozd ěji se p řešlo na nový systém, kdy si tuto 

službu u IOM objednává p římo Ministerstvo vnitra jakmile se 

rozhodne o návratu dané ob ěti.   

 

 Za vstup do programu považujeme schválení návrhu n a za řazení 

do programu národním koordinátorem. Návrh, který se  mu p ředává 

cestou jeho sekretariátu, by m ěl podávat subjekt, který ob ěť  

identifikuje jako první.  V praxi je to ale nej čast ěji nevládní 

organizace bezprost ředně poté, kdy jí policie p ředá ob ěť do pé če. 

Spole čně s návrhem na za řazení do programu je národnímu 

koordinátorovi postupován vstupní formulá ř, který každá ob ěť 

vstupující do programu vyplní. Uvádí zde, že vstupu je do programu 

dobrovoln ě, zavazuje se plnit podmínky programu a dává svolen í k 

tomu, aby pro napln ění cíl ů programu byly národnímu koordinátorovi 

poskytnuty její osobní údaje. Sekretariát národního  koordinátora 

si u každého návrhu na za řazení podaného nevládní organizací 

vyžádá podp ůrné stanovisko Útvaru pro odhalování organizovaného  

zlo činu služby kriminální policie a vyšet řování. Toto stanovisko 

je bezproblémové, pokud ob ěť jako první identifikuje policie, 

předá ji do pé če nevládní organizace a ta poté podá návrh na 

zařazení ob ěti do programu. Složit ější je situace v t ěch 

případech, kdy je ob ěť identifikována nevládní organizací, u které 

se  delší dobu zdržuje, ale odmítá kontakt s polici í a policie 

tudíž nem ůže žádné stanovisko vydat, protože je nemá o co op řít. V 

t ěchto p řípadech je možné pouze dvojí řešení: bu ď ob ěť z ůstává v 



péči nevládní organizace mimo program, nebo se po ur čité dob ě ob ěť 

rozhodne, že spolupracovat bude a teprve poté nevlá dní organizace 

podává návrh na její za řazení do programu a kontaktuje policii.  

Nejedná se však v žádném p řípad ě o aplikaci proklamované a 

doporu čované doby na rozmyšlenou.  

 

 Ob ěť vstupující do programu se podepsáním vstupního for mulá ře 

zárove ň zavazuje k tomu, že p řeruší kontakty se zlo čineckým 

prost ředím a že bude minimáln ě po dobu prvního m ěsíce ubytována v 

azylovém byt ě p říslušné nevládní organizace. Smyslem této m ěsí ční 

lh ůty je nejen poskytnout ob ěti krizovou intervenci, ale i 

ochranu, a to nejen ve smyslu ochrany jejích lidský ch práv, ale 

zejména ve smyslu její fyzické ochrany. Obchodníci s lidmi se jen 

t ěžko smi řují s tím, že p řijdou o zdroj, nebo lépe řečeno nástroj 

svých lukrativních p říjm ů, proto se často snaží ob ěti vyhledat a 

přesv ědčit je k návratu do p ůvodního prost ředí a ť již dobrovoln ě 

nebo pod nejr ůznějšími pohr ůžkami.  

 

 Vlastní program je z hlediska pobytového režimu ro zdělen na 

t ři základní fáze. První m ěsí ční fáze  slouží k poskytování krizové 

intervence a zárove ň by m ěla být využívána jako doba na 

rozmyšlenou (viz výše). Pokud je ob ěť na území České republiky 

nelegáln ě, vy řizuje se ve spolupráci s P ČR službou cizinecké a 

pohrani ční policie  legalizace jejího pobytu. V této první fázi by 

se u ob ětí, které se doposud nerozhodly pro spolupráci, teo reticky 

měl aplikovat výjezdní p říkaz, čast ěji je však využíváno víza za 

účelem strp ění pobytu podle zákona č. 326/1999 Sb., o pobytu 

cizinc ů na území České republiky a o zm ěně n ěkterých zákon ů, ve 

znění pozd ějších p ředpis ů. Ob ěti často nemají žádné cestovní 

doklady, probíhá spolupráce s konzuláty p říslušných zemí, které na 

žádost národního koordinátora vystaví pro ob ěť náhradní cestovní 

doklad. V p řípadech, kdy je riziko ohrožení ob ěti ze strany 

pachatel ů vysoké a kdy nelze vylou čit, že by se k pachatel ům mohly 

cestou konzulátu dostat informace o tom, kde se ob ěť zdržuje, se 

upřednost ňuje vystavení cestovního pr ůkazu totožnosti 

prost řednictvím P ČR služby cizinecké a pohrani ční policie.  



 

 Na tomto míst ě je t řeba zd ůraznit, že všechny ob ěti doposud 

zařazené za řazené do programu, jejichž po čet od roku 2003 

představuje zhruba 35 osob,  se prakticky vzáp ětí po za řazení nebo 

ješt ě p řed ním rozhodly spolupracovat s orgány činnými v trestním 

řízení. Forma spolupráce s orgány činnými v trestním řízení není v 

programu blíže vymezena, protože se odvozuje od kon krétní situace. 

Pokud se identifikované ob ěti cht ějí co nejrychleji vrátit dom ů, 

provádí se  s nimi neodkladný a neopakovatelný úkon , pokud mají 

zájem co nejdéle z ůstat v České republice, stále čast ěji souhlasí 

s tím, že budou  vypovídat jako sv ědci p ři hlavním lí čení. Na 

tomto míst ě je t řeba podotknout, že všechny ob ěti za řazené doposud 

do programu byly již od po čátku rozhodnuté v té či oné mí ře 

spolupracovat, proto byl celý proces jejich za řazování do programu 

poměrn ě hladký a nebylo t řeba na úpravu jejich pobytu aplikovat 

výjezdní p říkaz.  

 

 Do budoucna by bylo vhodné se více zam ěřit i na ty ob ěti, 

které jsou identifikovány nevládní organizací a z ůstávají delší 

dobu mimo program, protože odmítají jakýkoliv konta kt s policií. 

Když se nakonec rozhodnou spolupracovat, policie ji ž není schopna 

jejich výpov ěď  doložit a nedoporu čí je pro vstup do programu. 

Tato situace nastává nap říklad tehdy, jestliže byl  mezitím zrušen 

klub, ve kterém byly v inkriminované dob ě drženy a nuceny k 

prostituci. 

 

 Druhá fáze  programu oficiáln ě za číná tehdy, když se ob ěť 

rozhodne pro spolupráci s orgány činnými v trestním řízení, což 

může být kdykoliv v pr ůběhu prvního m ěsíce pobytu u nevládní 

organizace nebo maximáln ě do jednoho m ěsíce od vstupu do programu. 

V praxi doposud tato fáze, jak bylo uvedeno výše, n ej čast ěji 

splývá s fází první. P řesto se domníváme, že je t řeba tyto fáze 

alespo ň v teoretické úrovni odd ělovat, abychom nepop řeli 

pot řebnost doby na rozmyšlenou. Druhá fáze z hlediska p ráce s 

obětí spo čívá v její p říprav ě na sociální integraci a trvá až do 

pravomocného odsouzení pachatel ů. M ůže tedy  trvat až n ěkolik let. 



 

 T řetí fáze  programu nastupuje po pravomocném odsouzení 

pachatel ů a spo čívá v tom, že P ČR služba cizinecké a pohrani ční 

policie  m ůže na základ ě doporu čení národního koordinátora a 

stanovisek policie a nevládní organizace vyhov ět žádosti ob ěti o 

udělení trvalého pobytu v České republice z humanitárních d ůvod ů. 

V t ěchto p řípadech se požaduje, aby ob ěť významným zp ůsobem 

přisp ěla k odsouzení pachatele a úsp ěšně se sociáln ě 

reintegrovala. Zárove ň se zohled ňuje skute čnost, zda by jí v zemi 

původu v p řípad ě jejího návratu tam,  hrozilo nebezpe čí ze strany 

pachatel ů. Získání trvalého pobytu z humanitárních d ůvod ů je pro 

oběti obchodování s lidmi – cizinky v sou časné dob ě tém ěř 

nedostupné, protože se od nich mj. požaduje prokázá ní p říjm ů 

odpovídajících dvojnásobku životního minima, p řípadn ě p ředložení 

výpisu z jejich bankovního ú čtu potvrzujícího výši vkladu, která  

je pro n ě absolutn ě nedostižná.   

 

 Nové podmínky do úpravy pobytu ob ětí obchodování s lidmi by 

měla zavést o čekávaná novela zákona č.326/1999 Sb. o pobytu 

cizinc ů na území České republiky a o zm ěně n ěkterých zákon ů, ve 

znění pozd ějších p ředpis ů, která navrhuje částe čné p řevedení 

působnosti v oblasti úpravy pobytu ob ětí obchodování s lidmi – 

cizinc ů z Policie České republiky služby cizinecké a pohrani ční 

policie na Ministerstvo vnitra. Tato novela rovn ěž zavádí 

dlouhodobé vízum za ú čelem ochrany, které se bude vystavovat na 

dobu jednoho roku a v praxi u ob ětí obchodování s lidmi nahradí 

vízum za ú čelem strp ění pobytu. 

 Program ob ětem nabízí pom ěrn ě širokou škálu služeb, které 

jsou p řizp ůsobeny jejich individuálním pot řebám. Pat ří se 

především okamžité vysvobození z kriminálního prost ředí u t ěch 

obětí, které jsou násilím drženy nap říklad v erotickém klubu  a 

policie se o nich dozví cestou nevládních organizac í, klient ů, 

příbuzných apod. Patrn ě nejatraktivn ější nabídkou je legalizace 

pobytu na území České republiky aniž by si ob ěť musela podávat 

žádost o azyl, který je pro ni ve v ětšin ě p řípad ů stejn ě 

nedostupný. Poté, co je ob ěť p ředána do pé če nevládních 



organizací, je jí poskytnuto ubytování na utajeném míst ě, jehož 

bezpe čnost pomáhá nevládním organizacím v p řípad ě pot řeby zajistit 

Policie České republiky. Ob ěti je nabídnuta m ěsí ční krizová 

intervence, v četn ě finan ční podpory, doprovodné sociální práce, 

psychosociálního poradenství psychoterapeutických s lužeb, právního 

poradenství a tlumo čení,  dále pak zdravotní pé če, rekvalifika ční 

kurzy, pomoc p ři hledání zam ěstnání, pomoc s pé čí o d ěti apod. V 

nejzávažn ějších p řípadech existuje možnost  za řazení ob ěti do 

programu ochrany sv ědka podle zákona č. 137/2001 Sb., o zvláštní 

ochran ě sv ědka a dalších osob v souvislosti s trestním řízením a o 

změně zákona č. 99/1963 Sb., ob čanský soudní řád, ve zn ění 

pozd ějších p ředpis ů. Tato možnost zatím nebyla u ob ětí obchodování 

s lidmi v České republice v praxi využita. Pom ěrn ě atraktivní, ale 

z výše uvedených d ůvod ů obtížn ě dosažitelnou výhodou programu je 

možnost získat v České republice trvalý pobyt z humanitárních 

důvod ů. Podle našich informací se to doposud poda řilo dv ěma ob ětem 

obchodování s lidmi, z nichž pouze jedna byla za řazena do programu 

podpory a ochrany ob ětí. 

 

 Ú čast v programu kon čí dvojím zp ůsobem : 1. národní 

koordinátor ukon čí ú čast ob ěti v programu, kdykoliv  se ob ěť 

rozhodne z n ěj vystoupit nebo jestliže se  na základ ě provedení 

neodkladného a neopakovatelného úkonu rozhodne pro dobrovolný 

návrat do zem ě p ůvodu, 2. národní koordinátor ukon čí ú čast ob ěti v 

programu na základ ě pravomocného odsouzení pachatel ů,. V této 

situaci ob ěť op ět volí bu ď dobrovolný návrat do zem ě p ůvodu, nebo 

žádá o trvalý pobyt v České republice z humanitárních d ůvod ů. 

Trvalý pobyt již p ředpokládá zna čnou míru zejména ekonomické 

nezávislosti ob ěti na programu, nicmén ě i v této situaci m ůže ob ěť 

nadále pot řebovat a  využívat konzulta čních služeb nevládní 

organizace. Ukon čení ú časti v programu je normální proces, který 

se nespojuje s žádnými aktivitami ze strany ob ětí, které by byly v 

rozporu s cíli programu. 

 

 Opa čným p řípadem je vy řazení ob ěti z programu, které nastává 

tehdy, jestliže ob ěť   kontaktuje osoby ze zlo čineckého prost ředí, 



dobrovoln ě se vrátí do prost ředí, kde došlo k jejímu 

vyko řis ťování, spáchá úmyslný trestný čin, poruší pravidla 

azylového ubytování, svévoln ě opustí byt nebo jinak poruší smlouvu 

o poskytování sociálních služeb, kterou s ní uzavír á nevládní 

organizace, odmítne další spolupráci s orgány činnými  trestním 

řízení nebo jim udává nepravdivé údaje. Tyto p řípady se bohužel 

stávají a je s nimi nutné dop ředu po čítat. 

 

 Zajišt ění bezpe čnosti ob ětí, které se rozhodnou pro 

spolupráci s orgány činnými v trestním řízení musí být prvo řadým 

úkolem pro všechny subjekty podílející se na progra mu. 

Nezasv ěceným osobám se m ůže zdát, že program ob ětem nabízí 

nesmírn ě širokou škálu služeb a je pro n ě velmi výhodný. Nem ěli 

bychom ale zapomínat na to, že ob ěti, které se rozhodnou 

spolupracovat s orgány činnými v trestním řízení a p řípadn ě i 

vystupovat jako sv ědci p ři hlavním lí čení, již nikdy nebudou v 

bezpe čí a vždy jim bude hrozit odveta ze strany pachatel ů. Jejich 

rozhodnutí je nesmírn ě odvážným lidským činem.  

 

 Policie ČR útvar pro odhalování organizovaného zlo činu služby 

kriminální policie  a vyšet řování proto pr ůběžně vyhodnocuje 

bezpe čnostní rizika u ob ětí i pracovník ů zú častn ěných nevládních 

organizací, zajiš ťuje p řevoz ob ětí z místa, kde jsou nalezeny, do 

bezpe čí, p ředává je na domluveném míst ě do pé če nevládních 

organizací, v p řípad ě ohrožení zajiš ťuje jejich p řevoz  na  jiné 

bezpe čné místo a podniká veškeré pot řebné kroky, aby se zamezilo 

kontakt ům obětí s pachateli a jejich obhájci. Policie ČR může také 

na základ ě rozhodnutí ředitele správy  kraje poskytnout   ob ětem 

obchodování s lidmi nebo pracovník ům nevládních organizací 

krátkodobou ochranu v souladu se závazným pokynem p olicejního 

prezidenta a č. 159/2001, kterým se stanoví postup p ři poskytování 

krátkodobé ochrany útvary Policie České republiky.     

 

 Program podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi v České 

republice funguje od roku 2003. Doposud do n ěj bylo za řazeno více 

než 35 ob ětí, z nichž v ětšinu p ředstavovaly cizinky obchodované za 



účelem sexuálního vyko řis ťování ze zemí, jako je Ukrajina, 

Bulharsko, Moldávie, Kyrgyzstán, Litva, Rusko nebo Čína a Vietnam. 

Zhruba dv ě t řetiny z nich se snažily co nejrychleji vrátit do ze mě 

původu, t řetina z ůstává v České republice dlouhodob ě a usiluje o 

trvalý pobyt zde.  

 Snad nejsložit ějšími ze sociálního hlediska jsou však p řípady 

obchodování se ženami na území České republiky. Jedná se o ženy ve 

t ěžké  sociální a ekonomické situaci, osoby, které po cházejí ze 

sociáln ě patologického prost ředí, jsou snadno zneuživatelné a 

vydíratelné.  Vyskytují se u nich r ůzné psychické poruchy, v 

důsledku prožitých traumat ne vždy uvád ějí pravdivé informace a 

práce s nimi klade nesmírné nároky jak na policisty , tak i na 

pracovníky nevládních organizací.  

 

 V sou časné dob ě se chystá první seriozn ější vyhodnocení 

programu podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi. Dosavadní 

pokusy o hodnocení programu byly v ětšinou empirické a zam ěřovaly 

se pouze na sledování statistických údaj ů. D ůvodem byla absence  

jasn ě definovaných kriterií hodnocení úsp ěšnosti programu. 

Ministerstvo vnitra proto v prosinci roku 2005 zada lo  externímu 

dodavateli zpracování studie „Identifikace kritérií  pro hodnocení 

úsp ěšnosti programu podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi a 

jejich aplikace“. Výsledky této studie budou k disp ozici koncem 

března 2006 a budou základem pro p řipravovanou zprávu o fungování 

programu  p ředkládánou jednou ro čně ministrovi vnitra.    

 

 Mezi kritéria úsp ěšnosti programu bude jist ě pat řit schopnost 

obětí integrovat se zp ět do normálního života, starat se o své 

děti, studovat nebo pracovat a ť již v České republice nebo v zemi 

původu. Problémem z ůstává, že ve v ětšin ě p řípad ů nejsou k 

dispozici informace o dalším osudu t ěch, které se vrátí do své 

vlasti. Existují výjimky, které se po čase ozvou sociálním 

pracovnicím, jež o n ě pe čovaly a hlásí, že jsou v po řádku. Tyto 

případy jsou však spíše výjimkou. Možná je to ale dob ře, protože 

to m ůže signalizovat, že se jim poda řilo vymanit se z vlivu 

obchodník ů s lidmi a cht ějí zapomenout. Dalším pravd ěpodobným 



kritériem úsp ěšnosti programu bude po čet odsouzených pachatel ů, k 

jejichž dopadení a odsouzení p řisp ěly výpov ědi ob ětí, a výše 

trest ů, která jim byla uložena. Program trvá teprve n ěkolik let a 

procesy s obchodníky s lidmi jsou jak známo často zdlouhavé, 

nicmén ě  i zde se již dostavují první výsledky. Alarmující  

skute čností však z ůstává, že tresty ukládané obchodník ům s lidmi 

jsou nesmírn ě nízké, a  pro ob ěti - sv ědky to znamená velké 

riziko, že se brzy do čkají odvety ze strany pachatel ů. Jiná 

připravovaná studie, která by m ěla být zpracována do konce června 

2006, se zam ěří na motiva ční a demotiva ční faktory, které 

ovliv ňují ob ěti p ři jejich rozhodování o vstupu do programu. 

Výstupy obou studií budou využity pro zdokonalení p rogramu a jeho 

přizp ůsobení reálným pot řebám ob ětí, orgán ů činných v trestním 

řízení i podp ůrných organizací. 

   

 Na záv ěr jen n ěkolik slov k výhled ům do budoucna. Program 

podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi dokázal, že i p řes 

mnohé po čáte ční potíže, m ůže fungovat a aktivn ě napomáhat  boji 

proti obchodování s lidmi, pokud bude i nadále vych ázet ze dvou 

základních princip ů, který mi je lidsko-právní a 

multidisciplinární p řístup k řešení problematiky obchodování s 

lidmi. Nová právní úprava  trestného činu obchodování s lidmi 

provedená novelou trestního zákona, zákonem č. 537/2004 Sb. s 

účinností od 22. října 2004 za řadila nové ustanovení § 232a 

obchodování s lidmi, které nahradilo novelou zrušen ý § 246 

obchodování s lidmi za ú čelem pohlavního styku. V jistém smyslu 

zde došlo k ur čitému zúžení skutkové podstaty obchodování s lidmi,  

protože proto, aby byl skutek kvalifikován jako obc hodování s 

lidmi, musí být prokázáno použití n ěkteré v zákon ě jmenované formy 

nátlaku. Toto prokazování se lze jen obtížn ě p ředstavit bez 

výpov ědi ob ětí. 

 

 

 Další fungování a udržitelnost programu podpory a ochrany 

obětí obchodování s lidmi v České republice však ohrožují i 

některá rizika. Je to již výše zmi ňovaný faktor financování 



programu, ale i skute čnost, že program je do zna čné míry závislý 

na osobní angažovanosti jednotlivc ů, kte ří stáli u jeho zrodu a 

kte ří se snaží jej neustále zdokonalovat a p řizp ůsobovat novým 

reáliím. Autorka tohoto článku by cht ěla v ěřit tomu, že všichni 

partne ři programu budou mít i do budoucna dost sil, aby mo hli 

pokra čovat ve své činnosti a rozvíjet cíle programu ku prosp ěchu 

obětí obchodování s lidmi i orgán ů činných v trestním řízení. 

 

 

poznámka:  

názory a argumentace použité v textu jsou vyjád řením osobních 

názor ů autorky vycházejících z jejích zkušeností z p ůsobení v 

evropských a mezinárodních institucích  

 

Šnajdrová, H. 

Program podpory a ochrany ob ětí obchodování s lidmi za ú čelem 

sexuálního vyko řis ťování 

SOUHRN 

 

Článek je v ěnován vytvá ření programu podpory a ochrany ob ětí 

obchodování s lidmi v České republice. Program  vznikal bez opory 

v p říslušném zákon ě, což na jednu stranu dávalo jeho tv ůrc ům 

dostate čnou svobodu p ři hledání optimálních řešení, ale zárove ň 

jim to zt ěžovalo cestu tam, kde naráželi na zákonná ustanoven í - 

například na zákon na ochranu osobních údaj ů.  Vytvo řený program 

je zvlášt ě cenný tím, že harmonizuje zájmy orgán ů činných  

v trestním řízení s ochranou lidských práv ob ětí. Na realizaci 

programu se podílejí státní instituce spole čně s nevládními i 

mezivládními organizacemi. Program se postupn ě vyvíjel od 

původního pilotního projektu k v ětší formalizaci, p ři čemž byl 

kladen d ůraz na zachování jeho flexibility. Flexibilní p řístup 

k ob ětem je nezbytný, protože prakticky každý p řípad obchodování 

s lidmi je jiný a má svá specifika. Rovn ěž nalezení zp ůsobu 

financování   programu, i p řes všechny nedostatky, které v sob ě 

skrývá, je t řeba považovat za úsp ěch a za vyjád ření v ůle státu 

zabývat se problémem obchodovaných osob opravdu ser iózn ě.  



 

Program se doposud zam ěřoval p ředevším na osoby obchodované 

za ú čelem sexuálního vyko řis ťování. Velkou výzvou do budoucna 

proto z ůstává vy řešit problém identifikace  ob ětí obchodování s 

lidmi za ú čelem nucené práce a  adaptace programu rovn ěž na jejich 

pot řeby.  

 

 


