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1 Đvod 

Dopadov§ ex post evaluace Strategie realizace Smart Administration v obdob² 2007ï2015 

Efektivn² veŚejn§ spr§va a pŚ§telsk® veŚejn® sluģby (ex post evaluace, dopadov§ ex post 

evaluace, evaluace) byla zpracov§na na  z§kladŊ usnesen² vl§dy ĻR ļ. 680 ze dne 27. srpna 

2014, kter® ministru vnitra ukl§d§ pŚedloģit vl§dŊ ĻR revizi Strategick®ho r§mce v z§vislosti 

na zhodnocen² realizace Strategie realizace Smart Administration v obdob² 2007ï2015 

(Strategie SA) a dalġ²ch podkladovĨch materi§lŢ v oblasti veŚejn® spr§vy. Evaluace je 

podkladem pro sekci veŚejn® spr§vy Ministerstva vnitra ĻR (MV), kter§ je gestorem 

Strategick®ho r§mce rozvoje veŚejn® spr§vy ĻR pro obdob² 2014ï2020 (SRRVS) a bude jeho 

revizi zpracov§vat. Ex post evaluace je zamŊŚena na zhodnocen² dopadŢ Strategie SA 

po skonļen² jej² platnosti (platn§ v letech 2007ï2015) a hodnocen²m procesŢ se zabĨv§ pouze 

v souvislostech nutnĨch pro uveden² do kontextu nŊkterĨch hodnocenĨch dopadŢ (nen² 

komplexn² procesn² evaluac²). 

Evaluace si klade za hlavn² c²l vyhodnotit, do jak® m²ry doġlo k naplnŊn² strategickĨch c²lŢ 

a jejich specifickĨch c²lŢ, potaģmo glob§ln²ho c²le Strategie SA prostŚednictv²m realizovanĨch 

opatŚen², a zda byly naplnŊny stanoven® indik§tory pro strategick® c²le a jejich podc²le vļetnŊ 

indik§toru glob§ln²ho c²le strategie SA ĂSpokojenost veŚejnosti s fungov§n²m veŚejn® spr§vyñ. 

Souļ§st² ex post evaluace je i zhodnocen² m²ry naplnŊn² usnesen² vl§dy ĻR ļ. 536 ze dne 14. 

kvŊtna 2008, kterĨm byl schv§len seznam 120 strategickĨch projektŢ naplŔuj²c²ch tuto 

strategii, ļi identifikace problematickĨch aspektŢ br§n²c²ch v efektivn²m naplnŊn² c²lŢ Strategie 

SA. V neposledn² ŚadŊ v z§vislosti na vyhodnocen² Strategie SA jsou formulov§na doporuļen² 

pro revizi SRRVS. Evaluace byla pro vyġġ² m²ru srozumitelnosti doplnŊna i z§kladn²mi 

informacemi o Strategii SA a jej² implementaci a stavu veŚejn® spr§vy v ĻR pŚed jej² realizac². 

C²lem ex post evaluace Strategie SA nebylo vyhodnocen² naplnŊn² c²lŢ, ani indik§torŢ 

Operaļn²ho programu Lidsk® zdroje a zamŊstnanost (OP LZZ) a Integrovan®ho operaļn²ho 

programu (IOP), aļkoli tyto operaļn² programy tvoŚily vĨznamnĨ zdroj financov§n² projektŢ, 

kter® mŊly pŚispŊt k naplnŊn² c²lŢ Strategie SA. Hodnocen² ¼spŊġnosti IOP a OPLZZ probŊhne 

v r§mci jejich implementaļn²ch struktur.  

Metodika ex post evaluace je prim§rnŊ postavena na sm²ġen®m modelu a uplatŔuje zejm®na 

kvalitativn² metody, tam kde je to moģn®, jsou vyuģity metody kvantitativn². ZvolenĨ sm²ġenĨ 

model nejl®pe reflektuje omezen² vĨzkumu, kterĨm je nedostatek relevantn²ch statisticky 

zpracovatelnĨch dat pro vyhodnocen². 

Evaluaļn² tĨm byl sloģen ze zamŊstnancŢ MV, konkr®tnŊ samostatn®ho oddŊlen² strategi² 

a ESIF, kter® je souļ§st² sekce ekonomiky, strategi² a evropskĨch fondŢ MV. V prŢbŊhu tvorby 

ex post evaluace byly nŊkter® jej² aspekty zejm®na z hlediska nastaven² metodiky a statistiky 

konzultov§ny externŊ. RovnŊģ bylo vyuģito sluģeb extern²ho konzultanta pro ¼ļely 

nestrann®ho stanoven² vĨzkumn®ho vzorku projektŢ a stanoven² poļtu poboļek Ļesk® poġty 

poskytuj²c²ch sluģbu CzechPOINT1 pro ¼ļely proveden² dotazn²kov®ho ġetŚen². Na zajiġtŊn² 

dotazn²kov®ho ġetŚen² zjiġŠuj²c²ho spokojenost obļanŢ s fungov§n²m veŚejn® spr§vy se 

pod²lela Ļesk§ poġta s.p. 

                                                
1
 ĻeskĨ Podac² OvŊŚovac² Informaļn² N§rodn² Termin§l 
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1.1 Manaģersk® shrnut² 

Dopadov§ ex post evaluace Strategie SA byla zpracov§na na z§kladŊ usnesen² vl§dy ĻR 

ļ. 680 ze dne 27. srpna 2014, kter® ministru vnitra ukl§d§ pŚedloģit vl§dŊ ĻR revizi 

Strategick®ho r§mce v z§vislosti na zhodnocen² realizace Strategie realizace Smart 

Administration v obdob² 2007ï2015 a dalġ²ch podkladovĨch materi§lŢ v oblasti veŚejn® spr§vy. 

Evaluace je zamŊŚena na zhodnocen² dopadŢ Strategie SA po skonļen² jej² platnosti 

a hodnocen²m procesŢ se zabĨv§ pouze v souvislostech nutnĨch pro uveden² do kontextu 

nŊkterĨch hodnocenĨch dopadŢ (nen² komplexn² procesn² evaluac²). Evaluace tak vyhodnotila 

pomoc² sm²ġen®ho evaluaļn²ho modelu m²ru naplnŊn² c²lŢ Strategie SA a jejich indik§torŢ 

a stanovila na jejich z§kladŊ doporuļen² pro revizi SRRVS. Evaluace tedy slouģ² jako podklad 

pro sekci veŚejn® spr§vy MV, kter§ je gestorem SRRVS a bude jeho revizi zpracov§vat. C²lem 

ex post evaluace Strategie SA nen² vyhodnocen² naplnŊn² c²lŢ, ani indik§torŢ operaļn²ch 

programŢ IOP a OP LZZ. Hodnocen² ¼spŊġnosti IOP a OPLZZ probŊhne v r§mci jejich 

implementaļn²ch struktur.  

Strategie SA mŊla stanoven jeden glob§ln² c²l, kterĨ byl rozdŊlen do pŊti strategickĨch c²lŢ. Ty 

se n§slednŊ dŊlily do dalġ²ch 17 specifickĨch c²lŢ. StrategickĨ c²l A se zamŊŚil na zkvalitnŊn² 

tvorby a implementace politik, strategickĨ c²l B na zlepġen² a zjednoduġen² regulatorn²ho 

prostŚed², strategickĨ C na zefektivnŊn² ļinnosti ¼ŚadŢ veŚejn® spr§vy, strategickĨ c²l D na 

pŚibl²ģen² sluģeb obļanovi (zav§dŊn² e-Governmentu) a posledn² strategickĨ c²l E se zamŊŚil 

na zkvalitŔov§n² ļinnosti justice (viz tabulka ļ. 1 kapitoly 3.4). 

VĨsledky t®to ex post evaluace lze shrnout n§sledovnŊ: 

- V n§vaznosti na strategickĨ c²l A doġlo ke zpracov§n² Metodiky pŚ²pravy veŚejnĨch 

strategi² a spuġtŊn² veŚejnŊ dostupn® Datab§ze strategi² - datab§ze strategickĨch 

materi§lŢ ĻR, ļ²mģ byly poloģeny z§klady nov®mu syst®mu tvorby vl§dn²ch strategi², 

jiģ m®nŊ byla naplnŊna opatŚen² v oblasti implementace strategi². Naopak, vzhledem 

k poļtu zruġenĨch nebo pŚesunutĨch agend bl²ģ²c²mu se nule, nedoġlo k racionalizaci 

administrativn²ch postupŢ a sn²ģen² byrokratickĨch prvkŢ uvnitŚ veŚejn® spr§vy, coģ c²l 

A tak® pŚedpokl§dal. CelkovŊ tak byl c²l hodnocen jako ļ§steļnŊ splnŊnĨ (v²ce 

viz kapitola 9.1). 

- V r§mci strategick®ho c²le B doġlo k vytvoŚen² pŚ²padovĨch studi² pro hodnocen² 

dopadŢ regulace (RIA) a rozġ²Śen² funkcionalit syst®mu pro efektivn² obŊh legislativn²ch 

i nelegislativn²ch materi§lŢ mezi ĐŚadem vl§dy ĻR (ĐV ĻR) a ĐstŚedn²mi org§ny st§tn² 

spr§vy (ĐOSS), ODok. K dalġ²m vĨraznŊjġ²m aktivit§m vġak nedoġlo. Nebyly 

tak realizov§ny aktivity vedouc² k odstranŊn² nadbyteļn® regulace, vyuģ²v§n² 

alternativn² regulace nebo realizace ex post RIA. Nebyl ani spuġtŊn SW n§stroj 

pro podporu legislativn²ho procesu nebo veŚejn® datab§ze aktu§ln²ch i minulĨch znŊn² 

pr§vn²ch pŚedpisŢ. StrategickĨ c²l tak lze povaģovat za naplnŊnĨ jen minim§lnŊ (v²ce 

viz kapitola 9.2). 

- Co se tĨk§ strategick®ho c²le C, ten se dŊlil na dalġ²ch ġest specifickĨch c²lŢ, kter® 

mŊly ve vĨsledku zefektivnit fungov§n² uvnitŚ ¼ŚadŢ. V n§vaznosti na tento c²l byly 

v prv® ŚadŊ spuġtŊny ļtyŚi z§kladn² registry, kter® zabezpeļuj² bezpeļnou a rychlou 

vĨmŊnu dat. Z tzv. mŊkkĨch projektŢ zamŊŚenĨch na zav§dŊn² syst®mŢ Ś²zen² kvality 

nebo Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ vġak bylo realizov§no vŊtġ² mnoģstv² projektŢ jen na ¼rovni 

jednotlivĨch ¼zemn²ch spr§vn²ch celkŢ (ĐSC) a jen minim§lnŊ na ¼rovni ĐOSS. 

V oblasti boje proti korupci doġlo k realizaci jen nŊkolika m§la projektŢ v n§vaznosti na 

Strategii SA. Protikorupļn² aktivity prob²haly vŊtġinou ve vazbŊ na implementaci vl§dn² 
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strategie boje proti korupci. Co se tĨļe celn² a daŔov® spr§vy, byly aktivity realizov§ny 

zejm®na v r§mci investiļn²ch a legislativn²ch aktivit odpovŊdn®ho resortu. StrategickĨ 

c²l byl tak splnŊn ļ§steļnŊ, a to s ohledem zejm®na na zaveden² z§kladn²ch registrŢ 

a pokrok v modernizaci a restrukturalizaci daŔov® a celn² spr§vy. K naplnŊn² 

strategick®ho c²le C pŚispŊly ļ§steļnŊ i projekty orientovan® na zav§dŊn² syst®mŢ 

kvality a na rozvoj a Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ. PŚestoģe efekt tŊchto projektŢ lze v dan®m 

¼ŚadŊ hodnotit jako pozitivn², tak aktivity postr§daly syst®movĨ rozmŊr, kterĨ Strategie 

SA pŚedpokl§dala (kapitola 9.3). 

- V r§mci strategick®ho c²le D doġlo k pozitivn²mu posunu a vĨznamn®mu pŚispŊn² aktivit 

k prosazov§n² e-Governmentu ve veŚejn® spr§vŊ. Zvedla se ¼roveŔ virtualizace, 

vyuģ²v§n² modern²ch technologi² a zlepġila se vybavenost veŚejn® spr§vy hardware 

vybaven²m. VĨznamnĨm ¼spŊchem bylo zejm®na zŚ²zen² datovĨch schr§nek a s²tŊ 

kontaktn²ch m²st CzechPOINT. PozitivnŊ je tak® hodnoceno budov§n² komunikaļn² 

infrastruktury veŚejn® spr§vy a posun byl tak® zaznamen§n v oblasti digitalizace 

a archivace ï kde bylo ¼spŊġnŊ realizov§no mnoho lok§ln²ch projektŢ, podaŚilo 

se vybudovat N§rodn² digit§ln² knihovnu, nedoġlo zde vġak k pl§novan®mu zbudov§n² 

N§rodn²ho digit§ln²ho archivu. V oblastech tĨkaj²c²ch se prosazov§n² principŢ 

konkurence ve veŚejnĨch sluģb§ch pŚi garanci minim§ln²ch standardŢ a zav§dŊn² 

kontinu§ln²ho sledov§n² kvality veŚejnĨch sluģeb byl pokrok minim§ln². C²l D byl 

naplnŊn ļ§steļnŊ (viz kapitola 9.4). 

- V n§vaznosti na strategickĨ c²l E pak bylo realizov§no jen 12 projektŢ, kter® z velk® 

m²ry neodpov²daly zamŊŚen² jedin®ho specifick®ho c²le E1 na elektronizaci justice. Byl 

sice napŚ²klad realizov§n projekt na rozġ²Śen² funkcionalit Port§lu justice, ten vġak 

do ukonļen² evaluace nebyl spuġtŊn. Okruh realizovanĨch aktivit se tak z¼ģil 

na projekty podporuj²c² vzdŊl§v§n² soudcŢ a posilov§n² administrativn²ch kapacit 

soudŢ. Tyto aktivity sice mŊly pozitivn² dopad, ale k naplnŊn² dan®ho strategick®ho c²le 

nepŚispŊly. C²l proto nelze povaģovat za naplnŊnĨ (v²ce v kapitole 9.5). 

Na ¼rovni specifickĨch c²lŢ byly ze sedmn§cti c²lŢ zcela naplnŊny pouze dva (zŚ²zen² 

kontaktn²ch m²st CzechPOINT a vybudov§n² z§kladn²ch registrŢ), dalġ²ch osm pak bylo 

naplnŊno ļ§steļnŊ. Ostatn² specifick® c²le byly naplnŊny pouze minim§lnŊ nebo vŢbec. Ģ§dnĨ 

strategickĨ c²l nebyl kompletnŊ naplnŊn. Na z§kladŊ tŊchto z§vŊrŢ lze konstatovat, ģe nemohl 

bĨt naplnŊn ani glob§ln² c²l Strategie SA ĂProstŚednictv²m zefektivnŊn² fungov§n² veŚejn® 

spr§vy a veŚejnĨch sluģeb podpoŚit socio-ekonomickĨ rŢst ĻR a zvĨġit kvalitu ģivota obļanŢñ. 

Velmi problematick® bylo vyhodnocen² indik§torŢ stanovenĨch ve Strategii SA. Z tohoto 

vyhodnocen² vyplĨv§, ģe ze 45 indik§torŢ bylo splnŊno zcela nebo zļ§sti pouze 9 indik§torŢ 

tedy 20 %, zcela splnŊnĨch indik§torŢ pak bylo jen 6, tedy 13,3 %, jedn§ se o ty indik§tory, 

u kterĨch byla zjistiteln§ vĨchoz² nebo vĨsledn§ hodnota. Ostatn² indik§tory buŅ splnŊny 

nebyly, nebo nebylo moģn® jejich naplnŊn² vyhodnotit (z dŢvodu formulace znŊn² indik§toru, 

nemoģnosti stanovit definici apod.), aļkoli tyto urļitĨch hodnot dos§hly. (viz kapitola 7). 

PŚes toto nepŚ²zniv® shrnut² byl pozitivnŊ vyhodnocen indik§tor glob§ln²ho c²le ĂSpokojenost 

veŚejnosti s fungov§n²m veŚejn® spr§vyñ. Jeho vyhodnocen² probŊhlo na z§kladŊ 

dotazn²kov®ho ġetŚen² proveden®ho mezi obļany ĻR. ProvedenĨm ġetŚen²m byla zjiġtŊna 

pŚevaģuj²c² spokojenost obļanŢ s fungov§n²m veŚejn® spr§vy, kdy 41 % dot§zanĨch obļanŢ 

bylo s fungov§n²m veŚejn® spr§vy a veŚejnĨch sluģeb spokojeno a 40 % dokonce velmi 

spokojeno (v²ce v kapitole 7.1). Z toho vyplĨv§, ģe spokojenost obļanŢ je pomŊrnŊ vysok§ 

navzdory tomu, ģe indik§tory a c²le stanoven® ve Strategii SA nebyly naplnŊny tak, jak bylo 

zamĨġleno. 
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Evaluace takt®ģ definuje hlavn² problematick® aspekty, kter® br§nily ¼spŊġn® implementaci 

Strategie SA. Jednalo se v prvn² ŚadŊ o kol²saj²c² politickou podporu, person§ln² zmŊny 

ve veden² resortu a na dalġ²ch kl²ļovĨch pozic²ch a pŚetrv§vaj²c² resortismus. S tŊmito aspekty 

souvisela i nedostateļn§ koordinace implementace Strategie SA a realizace projektŢ obecnŊ, 

nevhodn® nastaven² indik§torov® soustavy, ale i ot§zka ¼spŊġn®ho zad§v§n² veŚejnĨch 

zak§zek. Dalġ² aspekty jsou rozpracov§ny v pŚedmŊtn® kapitole ļ. 9.1.4. 

Na z§kladŊ evaluace pak byla stanovena doporuļen² pro revizi SRRVS. Z hlavn²ch 

doporuļen² lze jmenovat zejm®na dŢraz na vhodn® nastaven² c²lŢ, nastaven² trval® 

implementaļn² struktury, zpracov§n² indik§torov® soustavy, kter§ bude mimo jin® obsahovat 

definici indik§toru a jeho vĨchoz² a c²lovou hodnotu. Doporuļen² se zamŊŚuj² d§le na nutnost 

zachov§n² kontinuity u c²lŢ, kter® nebyly splnŊny ve Strategii SA, propagaci vĨstupŢ zejm®na 

v oblasti e-Governmentu, a kladou dŢraz na rozvoj a Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ a na strategick®, 

procesn² a projektov® Ś²zen². 

 

2 Kl²ļov® probl®my veŚejn® spr§vy v ĻR 

VeŚejn§ spr§va je spr§va veŚejnĨch z§leģitost² vykon§van§ subjekty veŚejn® spr§vy (VS) nebo 

prostŚednictv²m jejich org§nŢ za aktivn² ¼ļasti obļanŢ a v jejich prospŊch. 

VeŚejn§ spr§va je v prostŚed² Ļesk® republiky subjekty VS vykon§v§na na centr§ln² ¼rovni, 

tj. ¼rovni st§tn² spr§vy i na m²stn² ¼rovni. ObŊ ¼rovnŊ lze charakterizovat n§sledovnŊ. 

St§tn² spr§va je veŚejnou spr§vou, uskuteļŔovanou st§tem, a to buŅ pŚ²mo, 

tj. prostŚednictv²m org§nŢ st§tn² spr§vy, zejm®na pak spr§vn²ch ¼ŚadŢ, nebo nepŚ²mo, 

tj. prostŚednictv²m krajŢ a obc² jako subjektŢ samospr§vy, kter® takto vykon§vaj² pŚenesenou 

pŢsobnost st§tu. 

Existence t®to pŚenesen® pŢsobnosti, kdy obce a kraje vykon§vaj² vedle svĨch 

samostatnĨch pŢsobnost² tak® st§tn² spr§vu v pŚenesen® pŢsobnosti, je d§na tzv. spojenĨm 

nebo tak® sm²ġenĨm modelem veŚejn® spr§vy, jehoģ c²lem je dekoncentrace, tedy pŚibl²ģen² 

st§tn² spr§vy obļanŢm. Obce a kraje tak tuto funkci pln² vģdy na z§kladŊ zvl§ġtn²ch z§konŢ 

v oblastech jako je napŚ. evidence obyvatel, vyd§van² stavebn²ch povolen², obļanskĨch 

prŢkazŢ a cestovn²ch pasŢ. 

Đzemn² samospr§va je tak® veŚejnou spr§vou, ale je vykon§v§na z§kladn²mi a vyġġ²mi 

¼zemn²mi samospr§vnĨmi celky, tedy obcemi a kraji. SamostatnĨ vĨkon samospr§vy 

je oznaļov§n jako samostatn§ pŢsobnost, do kter® mŢģe st§t zasahovat pouze tehdy, 

vyģaduje-li to ochrana z§kona a tak® zpŢsobem, kterĨ z§kon stanov². V pŚ²padŊ obc² 

do samostatn®ho vĨkonu samospr§vy spad§ napŚ. ¼zemn² rozvoj obce, jej² hospodaŚen² 

a uspokojov§n² potŚeb obļanŢ v oblastech jako je bydlen², ġkolstv² apod. Kraje 

pak v samostatn® pŢsobnosti zajiġŠuj² zejm®na p®ļi o komplexn² ¼zemn² rozvoj, ochranu 

a rozvoj zdravĨch ģivotn²ch podm²nek, dopravu a spoje, vĨchovu a vzdŊl§v§n², apod. 

Na obou ¼rovn²ch veŚejn® spr§vy byly v dobŊ tvorby Strategie SA identifikov§ny 

nŊkter® z§sadn² problematick® aspekty fungov§n² veŚejn® spr§vy v ĻR. 

Na ¼rovni st§tn² spr§vy byla jako problematick§ vn²m§na zejm®na oblast lidskĨch zdrojŢ, 

charakterizovan§ n²zkou atraktivitou st§tn² spr§vy jako zamŊstnavatele a tedy i jej² n²zkou 

konkurenceschopnost² na trhu pr§ce, diferencovanĨm syst®mem Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ, 

ale i malĨm dŢrazem kladenĨm na prŢbŊģn® vzdŊl§v§n² zamŊstnancŢ. 
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Jako problematick® bylo obecnŊ shled§no tak® vynakl§d§n² finanļn²ch prostŚedkŢ ve st§tn² 

spr§vŊ, a to zejm®na z dŢvodu absence programov® orientace rozpoļtov§n², kontroly 

efektivity vynakl§danĨch prostŚedkŢ a vyhodnocov§n² n§kladŢ. 

Negativn²mu zhodnocen² se nevyhnula ani regulace a jej² tvorba, charakterizovan§ 

nestabilitou, komplikovanost² a roztŚ²ġtŊnost² pr§vn²ho Ś§du, absenc² jasn® koncepce tvorby 

pr§vn²ch pŚedpisŢ, nadmŊrnou administrativn² i finanļn² z§tŊģ² spojenou s existuj²c² regulac², 

absenc² ex ante a ex post hodnocen² jej²ch dopadŢ, neschopnost² pr§vn²ho Ś§du pruģnŊ 

reagovat na mŊn²c² se podm²nky, nevyhovuj²c²m syst®mem implementace pr§va Evropsk® 

unie (EU) ļi n²zkou m²rou zapojen² dotļenĨch subjektŢ do procesu tvorby regulace. 

V oblasti informaļn²ch a komunikaļn²ch technologi² (ICT) byly identifikov§ny nedostatky 

zejm®na z pohledu neexistence jednotn® komunikaļn² infrastruktury, nepropojenosti registrŢ 

a tedy i neschopnosti vĨmŊny dat mezi jednotlivĨmi institucemi, neefektivn²ho vyuģ²v§n² ICT 

a n²zk® m²ry elektronick® komunikace ve st§tn² spr§vŊ. 

Stranou nezŢstala ani oblast managementu st§tn² spr§vy, kde jako problematick§ byla 

uvedena absence metodickĨch postupŢ pro strategick® Ś²zen², neprov§zanost² strategickĨch 

materi§lŢ se z§kladn²mi programovĨmi dokumenty vl§dy, popŚ. s rozpoļty, omezenou aplikac² 

metod kvality i projektov®ho Ś²zen², vĨraznĨm zat²ģen²m operativou, ale napŚ. i nedostateļnou 

m²rou odpovŊdnosti za kvalitu vĨstupŢ. 

Na ¼rovni ¼zemn² samospr§vy vļetnŊ vĨkonu pŚenesen® pŢsobnosti byly mezi hlavn² 

problematick® oblasti zahrnuty stejnŊ jako v pŚ²padŊ st§tn² spr§vy lidsk® zdroje, zejm®na 

pak nejednotn§ ¼roveŔ jazykovĨch a IT dovednost² na ¼Śadech, ale i nedostateļn§ odbornost 

k vĨkonu specializovanĨch agend, zejm®na na malĨch obc²ch. 

Kriticky byly hodnoceny tak® veŚejn® sluģby poskytovan® ze strany st§tu a ĐSC z pohledu 

diferencovanosti jejich poskytov§n² a kvality. 

Komunikace a koordinace aktivit byla tak® shled§na jako problematick§, a to zejm®na 

ve svŊtle n²zk® ¼rovnŊ komunikace ¼zemn² samospr§vy s obļany, s podnikatelskĨm sektorem 

a neziskovĨmi organizacemi ļi absence koordinace a spolupr§ce v oblasti investiļn²ch z§mŊrŢ 

soused²c²ch obc². 

PodobnŊ jako v pŚ²padŊ st§tn² spr§vy jsou i na ¼rovni ¼zemn² samospr§vy identifikov§ny 

nedostatky v oblasti financov§n², zejm®na z pohledu absence mechanismu pro zajiġtŊn² 

odpov²daj²c² vĨġe pŚ²spŊvku na vĨkon st§tn² spr§vy v pŚenesen® pŢsobnosti ļi vysokĨch 

n§kladŢ na vĨkon veŚejn® spr§vy odr§ģej²c²ch vysokĨ poļet obc² v ĻR. 

Rezervy lze spatŚovat tak®, opŊt obdobnŊ jako v pŚ²padŊ st§tn² spr§vy, v oblasti 

managementu ¼zemn² samospr§vy, spoļ²vaj²c² v pomal®m zav§dŊn² inovac², absenci 

komplexn²ho a rozvojov®ho pohledu na spr§vu obce, nedostateļnŊ rychl®m tempu zav§dŊn² 

a vyuģ²v§n² ICT atd. 

Na identifikovan® problematick® aspekty Strategie SA reagovala definov§n²m jednotlivĨch 

opatŚen², jejichģ dosaģen² povede k n§pravŊ st§vaj²c²ho stavu a tedy i zefektivnŊn² fungov§n² 

veŚejn® spr§vy a veŚejnĨch sluģeb. 
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3 Kontext pŚ²pravy a implementace Strategie SA 

 

3.1 DŢvody pro vznik Strategie SA 

Vznik Strategie SA byl iniciov§n z Śady dŢvodŢ, z nichģ pravdŊpodobnŊ t²m nejvĨznamnŊjġ²m 

byla potŚeba zajistit efektivn² zpŢsob vyuģit² prostŚedkŢ evropskĨch fondŢ2 

pro zkvalitŔov§n² ļesk® veŚejn® spr§vy. ĻR vznikem Strategie SA reagovala i na tlak 

z Evropsk® komise (EK), kter§ explicitnŊ poģadovala, aby pl§novan® aktivity v oblasti veŚejn® 

spr§vy a e-Governmentu byly zaġt²tŊny n§rodn² strategi². PotŚeba realizovat aktivity 

z evropskĨch fondŢ ve zm²nŊn® oblasti ¼zce souvisela se snahou vl§dn²ch stran o zvĨġen² 

efektivity veŚejn® spr§vy a tedy i konkurenceschopnosti ĻR. 

Popt§vka po vytvoŚen² strategick®ho materi§lu vġak vych§zela tak® z ¼rovnŊ samospr§v, 

obļanŢ, podnikatelŢ i neziskovĨch organizac². 

 

3.2 Strategie SA a jej² implementaļn² struktura 

Schv§len² samotn® Strategie SA pŚedch§zelo schv§len² jej²ch z§kladn²ch c²lŢ, kter® mŊly bĨt 

strategi² pokryty, a to prostŚednictv²m usnesen² vl§dy ĻR ļ. 197 ze dne 28. ¼nora 2007. 

K 1. bŚeznu byla pod z§ġtitou pŚedsedy vl§dy zah§jena ļinnost tzv. Gr®mia n§mŊstkŢ 

pro regulaļn² reformu, nadmŊrnou byrokratickou z§tŊģ, kvalitu veŚejn® spr§vy a veŚejnĨch 

sluģeb a e-Government, kter® pŢsobilo jako konzultaļn² org§n ve f§zi koncipov§n² Strategie 

SA. Gestorem zpracov§n² Strategie SA bylo MV. 

Strategie SA byla schv§lena usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 757 ze dne 11. ļervence 2007.  

Gestorem jej² implementace se stejnŊ jako v pŚ²padŊ jej²ho zpracov§n² stalo MV, vzhledem 

k nadresortn² povaze Strategie SA vġak bylo zapotŚeb², aby jej² implementace byla Ś²zena 

nadresortn²m org§nem. Za t²mto ¼ļelem bylo jako meziresortn² koordinaļn² org§n pro oblast 

zefektivŔov§n² veŚejn® spr§vy a regulace zŚ²zeno Gr®mium pro regulaļn² reformu 

a efektivn² veŚejnou spr§vu (gr®mium) usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 927 ze dne 22. srpna 2007. 

Gr®mium bylo sloģeno ze z§stupcŢ jednotlivĨch ¼stŚedn²ch org§nŢ, Asociace krajŢ, Svazu 

mŊst a obc² Ļesk® republiky (SMO ĻR) a Hospod§Śsk® komory, v ļele s ministrem vnitra jako 

pŚedsedou. Jeho ¼kolem bylo schvalovat projektov® z§mŊry k zefektivnŊn² veŚejn® spr§vy 

a urļen® pro ļerp§n² prostŚedkŢ ze struktur§ln²ch fondŢ v r§mci Strategie SA, koordinovat 

pŚedkl§d§n² vĨzev pro pod§v§n² projektŢ a pr§ce na pŚ²sluġnĨch projektech schv§lenĨch 

v r§mci strategie SA, pŚ²padnŊ tŊch, kter® byly gr®miem dodateļnŊ schv§leny. Souļ§st² 

gr®mia byl i VĨbor pro koordinaci Smart Administration, kterĨ mŊl za ¼kol koordinovat 

evaluace Strategie SA a pŢlroļn² souhrny naplŔov§n² c²lŢ Strategie SA, stejnŊ tak pŚedkl§dal 

tak® n§vrhy usnesen² ke strategii. V r§mci implementaļn² struktury vznikla tak® pracovn² 

skupina Smart Administration. 

V r§mci Strategie SA bylo pŢvodnŊ napl§nov§no, ģe pro jej² samotnou realizaļn² f§zi bude 

gr®mium transformov§no do samostatn® Rady vl§dy pro regulaļn² reformu a efektivn² 

                                                
2
 Podm²nkou ļerp§n² finanļn²ch prostŚedkŢ ze struktur§ln²ch fondŢ programov®ho obdob² 2007ï2013 a tedy 

i realizaci Strategie SA, definovan® v N§rodn²m  strategick®m referenļn²m r§mci ĻR 2007ï2013, bylo ukotvit 

jednotliv® aktivity v oblasti veŚejn® spr§vy ve strategick®m materi§lu. EK ukotven² ve strategick®m materi§lu 

vyģadovala zejm®na z dŢvodu vz§jemn® koordinace aktivit, stejnŊ jako zajiġtŊn² souļinnosti jednotlivĨch subjektŢ 

na jejich naplŔov§n². 
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veŚejnou spr§vu, k ļemuģ vġak n§slednŊ nedoġlo. Jelikoģ gr®mium z velk® ļ§sti neplnilo Śadu 

jemu svŊŚenĨch ļinnost², zejm®na v oblasti koordinace projektovĨch z§mŊrŢ (postupem ļasu 

se jeho ļinnost omezila pouze na informov§n² ļlenŢ o jednotlivĨch projektech), koordinace 

Strategie SA byla z jeho pŢsobnosti k 7. prosinci 2011 vyļlenŊna3. 

Mezit²m byla v roce 2010 obnovena ļinnost Rady vl§dy pro informaļn² spoleļnost4, jej²mģ 

¼kolem se stalo zjiġtŊn² stavu projektŢ Strategie SA. Ani RVIS vġak ve vztahu k Ś²zen² 

Strategie SA nebyla ¼spŊġn§, jelikoģ se v dŢsledku organizaļn²ch zmŊn v ĐOSS stala brzy 

neakceschopnou. V obdob² od 7. prosince 2011 aģ do 21. bŚezna 2012 tak de facto 

implementaci Strategie SA nezajiġŠoval ģ§dnĨ meziresortn² koordinaļn² org§n. 

Aģ pot®, co byla v roce 2011 pŢsobnost RVIS rozġ²Śena o oblast konkurenceschopnosti, a byla 

tak pŚejmenov§na na Radu vl§dy pro konkurenceschopnost a informaļn² spoleļnost 

(RVKIS), pŚeġly na ni k 21. bŚeznu 2012 na z§kladŊ usnesen² vl§dy ĻR ļ. 183 zmŊnou statutu 

RVKIS pravomoci pro koordinaci implementace Strategie SA. Na z§kladŊ sv®ho revidovan®ho 

statutu mŊla RVKIS koordinovat ve vztahu ke Strategii SA, obdobnŊ jako gr®mium, pr§ci 

na projektech smŊŚuj²c²ch k zefektivnŊn² fungov§n² veŚejn® spr§vy, strategii revidovat 

a revidovanou strategii schvalovat. I pŚes pŚidŊlen® pravomoci RVKIS implementaci Strategie 

SA nekoordinovala a neplnila ani dalġ² ¼koly, dan® statutem, jej² ļinnost totiģ nebyla 

organizaļnŊ zabezpeļov§na, stejnŊ jako ļinnost jej²ch org§nŢ. V r§mci RVKIS byl zŚ²zen tak® 

ř²d²c² vĨbor pro informaļn² spoleļnost (řVIS), kterĨ vġak nikdy nebyl person§lnŊ naplnŊn, 

a pracovn² vĨbor pro Smart Administration. 

Ani RVKIS tedy nebyla posledn²m org§nem v ļele implementaļn² struktury Strategie SA. 

Usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 961 ze dne 24. listopadu 2014 byla novŊ zŚ²zena Rada vl§dy 

pro informaļn² spoleļnost (RVIS), na kterou pŚeġla odpovŊdnost za koordinaci 

a implementaci Strategie SA a s n² souvisej²c² projekty, stejnŊ jako za pravideln® vyhodnocen² 

plnŊn² Strategie SA v oblasti elektronizace veŚejn® spr§vy. Mimo Strategie SA je RVIS 

odpovŊdn® tak® za koordinaci nov®ho strategick®ho materi§lu v oblasti veŚejn® spr§vy 

SRRVS zejm®na pak jeho strategick®ho c²le ļ. 3 ZvĨġen² dostupnosti a transparentnosti 

veŚejn® spr§vy prostŚednictv²m n§strojŢ e-Governmentu, kterĨ je zamŊŚen zejm®na 

na investiļn² projekty v oblasti veŚejn® spr§vy. 

Ostatn² strategick® c²le 1, 2 a 4 SRRVS zaļaly bĨt koordinov§ny novŊ zŚ²zenou Radou vl§dy 

pro veŚejnou spr§vu (RVVS), kter§ byla ustavena na z§kladŊ usnesen² vl§dy ĻR ļ. 680 

ze dne 27. srpna 2014. ZŚ²zen²m RVVS doġlo k jist®mu narovn§n² stavu, kdy pŚestoģe 

Strategie SA Śeġila i neinvestiļn² intervence v oblasti veŚejn® spr§vy (tzv. mŊkk® projekty), 

pŚ²sluġn® Ś²d²c² struktury byly vģdy prim§rnŊ zamŊŚeny na intervence investiļn², spojen® 

s rozvojem VS a informaļn² spoleļnosti (tzv. tvrd® projekty investiļn²ho charakteru). Oblast 

neinvestiļn²ch intervenc² tak byla z hlediska koordinaļn²ch org§nŢ opom²jena. 

ObŊ Rady vl§dy jsou zahrnuty do koordinaļn²ho mechanismu k oblasti veŚejn® spr§vy 

pro ¼ļely ļerp§n² prostŚedkŢ v r§mci programov®ho obdob² 2014ï2020. Popis tohoto 

mechanismu je pŚ²lohou ļ. 5 programov®ho dokumentu Operaļn²ho programu ZamŊstnanost 

2014ï2020. 

Do procesu Ś²zen² implementace Strategie SA byla tak® zahrnuta vl§da ĻR, kter® byly 

prostŚednictv²m MV kaģdoroļnŊ pŚedkl§d§ny roļn² hodnot²c² zpr§vy o plnŊn² Strategie SA. 

                                                
3
 Samotn® gr®mium d§le fungovalo i pot®, co byla z jeho pŢsobnosti vyļlenŊna koordinace Strategie SA, zruġeno 
bylo aģ k 27. srpnu 2014. 
4
 RVIS jako odbornĨ poradn² org§n vl§dy pro oblast informaļn² spoleļnosti byla zŚ²zena usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 293 

ze dne 28. bŚezna 2007. 
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3.3 Implementace strategie 

Implementace Strategie SA mŊla bĨt jiģ od poļ§tku zajiġŠov§na prim§rnŊ, nikoliv vġak vĨluļnŊ, 

zdroji z evropskĨch struktur§ln²ch fondŢ, zejm®na pak z  OP LZZ, kterĨ byl zamŊŚen na 

neinvestiļn² intervence v oblasti veŚejn® spr§vy, a IOP, kterĨ se soustŚedil naopak na 

intervence investiļn²5. Zejm®na za ¼ļelem ļerp§n² prostŚedkŢ z obou operaļn²ch programŢ 

byly spolu se Strategi² SA schv§leny tzv. evidenļn² karty/ listy projektŢ. Ty byly pozdŊji bl²ģe 

rozpracov§ny do konkr®tn²ho seznamu celkem 120 z§mŊrŢ strategickĨch projektŢ 

pro ļerp§n² z fondŢ EU, kter® byly schv§leny usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 536 ze dne 

14. kvŊtna 2008 a staly se tak ned²lnou souļ§st² Strategie SA. Projekty mŊly bĨt realizov§ny 

prim§rnŊ na ¼rovni st§tn² spr§vy, nav§zat na nŊ pak mŊly d²lļ² projekty realizovan® na ¼rovni 

¼zemn²ch samospr§v. 

Implementace Strategie SA nebyla v§z§na pouze na seznam tŊchto projektŢ, realizov§ny 

mohly bĨt projekty ve vazbŊ na strategii, kter® nebyly souļ§st² toho seznamu, musely vġak 

bĨt schv§leny pŚ²sluġnĨm Ś²d²c²m apar§tem (viz vĨġe kapitola 3.2 Strategie SA a jej² 

implementaļn² struktura). Za ¼ļelem hodnocen² projektŢ byla usnesen²m vl§dy ĻR ļ. 854 

ze dne 9. ļervence 2008 schv§lena krit®ria pro toto hodnocen². 

Za ¼ļelem koordinace projektŢ Strategie SA byla na z§kladŊ stejn®ho usnesen² vl§dy zŚ²zena 

v r§mci MV v z§Ś² t®hoģ roku tak® Programov§ kancel§Ś pro koordinaci projektŢ Smart 

Administration, kter§ zajiġŠovala realizaci Strategie SA po str§nce programov®ho Ś²zen², 

monitoringu a reportingu, a zajiġŠovala tak asistenci zpracovatelŢm projektovĨch z§mŊrŢ 

zejm®na ve smyslu zac²len² na strategii, vytv§Śela a spravovala Datab§zi projektovĨch 

z§mŊrŢ, apod. Souļ§st² programov® kancel§Śe byl i ¼tvar Hlavn²ho architekta e-Governmentu, 

kterĨ byl postupem ļasu z programov® kancel§Śe vyļlenŊn. Jeho ¼lohou bylo zajiġŠovat 

technologickou a koncepļn² konzistenci e-Government projektŢ Strategie SA a vyd§v§n² 

stanovisek k pŚedkl§danĨm projektovĨm z§mŊrŢm (viz kapitola 11 Problematick® aspekty 

implementace Strategie SA). 

Vzhledem k tomu, ģe MV byly svŊŚeny tak® pravomoci tzv. zprostŚedkuj²c²ho subjektu OP LZZ 

a IOP, v dŢsledku ļehoģ resort zajiġŠoval tak® pŚ²jem ģ§dost² o projekty, jejich hodnocen² 

a vĨbŊr v souladu s pravidly obou operaļn²ch programŢ, mŊlo MV kontrolu i nad touto ļ§st² 

implementace. Organizaļn² zajiġtŊn² t®to role zabezpeļoval na MV odbor struktur§ln²ch fondŢ 

(OSF). PodrobnŊji se tomuto t®matu vŊnuje kapitola 11 Problematick® aspekty implementace 

Strategie SA. 

 

3.4 Struktura c²lŢ a opatŚen² Strategie SA 

Posledn² platnou verzi Strategie SA lze nal®zt na webovĨch str§nk§ch tzv. Datab§ze 

strategi², v sekci n§rodn²ch dokumentŢ pod z§loģkou MV http://databaze-

strategie.cz/cz/mv/strategie/strategie-realizace-smart-administration-2007-2015. Jelikoģ rokem 

2015 Strategie SA pozbyla sv® platnosti, na zm²nŊnĨch webovĨch str§nk§ch je zaloģena 

v archivu. NŊkter® z§kladn² informace k n² lze nal®zt tak® na webovĨch str§nk§ch gestora 

strategie MV: http://www.smartadministration.cz/ 

                                                
5
 V pŚ²padŊ OP LZZ se jednalo o prioritn² osu ļ. 4 VeŚejn§ spr§va a veŚejn® sluģby, v pŚ²padŊ IOP pak o prioritn² 

osu ļ. 1 Modernizace veŚejn® spr§vy a prioritn² osu ļ. 2 ICT v ¼zemn² veŚejn® spr§vŊ. 

http://databaze-strategie.cz/cz/mv/strategie/strategie-realizace-smart-administration-2007-2015
http://databaze-strategie.cz/cz/mv/strategie/strategie-realizace-smart-administration-2007-2015
http://www.smartadministration.cz/
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Smysl cel® Strategie SA a jej² smŊŚov§n² bylo urļeno zejm®na jednotlivĨmi vizemi, kter® byly 

definov§ny n§sledovnŊ: 

- VeŚejn§ spr§va v ĻR je prim§rnŊ pojata jako sluģba obļanovi, naplŔuje principy dobr®ho 

vl§dnut², funguje efektivnŊ a vĨkonnŊ. 

- VeŚejn® sluģby jsou klientsky orientov§ny, naplŔuj² oļek§v§n² obļanŢ, funguj² hospod§rnŊ 

a flexibilnŊ reaguj² na jejich potŚeby. 

- VeŚejn§ spr§va a veŚejn® sluģby pŚisp²vaj² ke zvyġov§n² konkurenceschopnosti ļesk® 

ekonomiky a zvyġov§n² kvality ģivota obyvatel. 

S nastavenĨmi vizemi souvisela tak® snaha o tzv. syst®movĨ pŚ²stup k zefektivnŊn² veŚejn® 

spr§vy a pŚ§telskĨm veŚejnĨm sluģb§m, kterĨ byl zn§zornŊn formou tzv. hexagonu veŚejn® 

spr§vy se ġesti vz§jemnŊ prov§zanĨmi vrcholy ï obļan, legislativa, finance, technologie, 

¼Śedn²k a organizace, zn§zornŊnĨmi na n§sleduj²c²m obr§zku (obr§zek ļ. 1). 

Obr§zek ļ. 1 Hexagon veŚejn® spr§vy 

 

Zdroj: strategie SA 

S pŚihl®dnut²m k uveden®mu syst®mov®mu pŚ²stupu byla vytvoŚena struktura Strategie SA, 

tvoŚen§ glob§ln²mi, strategickĨmi i specifickĨmi c²li. 

Glob§ln²m c²lem Strategie SA bylo prostŚednictv²m zefektivnŊn² fungov§n² veŚejn® spr§vy 

a veŚejnĨch sluģeb podpoŚit socioekonomickĨ rŢst ĻR a zvĨġit kvalitu ģivota obļanŢ. 

Tento glob§ln² c²l byl rozpracov§n do celkem pŊti strategickĨch c²lŢ, kter® jsou zn§zornŊny 

v n§sleduj²c² tabulce (tabulka ļ. 1). Na ¼rovni vġech strategickĨch c²lŢ bylo d§le definov§no 

jeden aģ ġest specifickĨch c²lŢ, kter® jsou zn§zornŊny v tabulce n²ģe. 
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Tabulka ļ. 1 C²le Strategie SA 

 GLOBĆLNĉ CĉL: 

ProstŚednictv²m zefektivnŊn² fungov§n² veŚejn® spr§vy a veŚejnĨch sluģeb 
podpoŚit socio-ekonomickĨ rŢst ĻR a zvĨġit kvalitu ģivota obļanŢ 

 

A Zkvalitnit tvorbu a implementaci politik  

A1 Racionalizovat administrativn² procedury s c²lem zajistit jejich vŊtġ² efektivitu 
a transparentnost, minimalizovat byrokratick® prvky uvnitŚ veŚejn® spr§vy (organizaļn² 
re-engineering zahrnuj²c² pŚezkoum§n² st§vaj²c²ch struktur a agend a re-designing 
kompetenc² a funkc²) 

A2 Zav®st syst®m strategick®ho pl§nov§n² ve st§tn² spr§vŊ a zajistit jeho prov§zanost 
na finanļn² Ś²zen² 

B Zlepġit a zjednoduġit regulatorn² prostŚed² a vytvoŚit atraktivn² prostŚed² 
pro podnikatele, dom§c² i zahraniļn² investory 

B1 Prov®st analĨzu st§vaj²c²ch regulac² s c²lem identifikovat a odstranit nadbyteļnou 
regulaci 

B2 Reformovat legislativn² proces s c²lem uļinit tvorbu regulace transparentn², zav®st 
hodnocen² dopadu regulace 

C Zefektivnit ļinnost ¼ŚadŢ veŚejn® spr§vy, sn²ģit finanļn² n§roky na chod 
administrativy a zajistit transparentn² vĨkon veŚejn® spr§vy 

C1 Zav®st syst®my Ś²zen² kvality a sledov§n² vĨkonnosti na ¼Śadech veŚejn® spr§vy 

C2 Zajistit adekv§tn² vyuģ²v§n² ICT, vytvoŚit centr§ln² registry veŚejn® spr§vy tak, aby bylo 
moģn® bezpeļn® sd²len² dat org§ny veŚejn® moci a z§roveŔ byl obļanŢm umoģnŊn 
opr§vnŊnĨ pŚ²stup k ¼dajŢm vedenĨm v tŊchto registrech 

C3 Zlepġit vertik§ln² i horizont§ln² komunikaci ve veŚejn® spr§vŊ, zajistit synergick® 
pŢsoben² rŢznĨch ¼rovn² veŚejn® spr§vy 

C4 Zav®st jednotnĨ syst®m Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ ve veŚejn® spr§vŊ, jasnŊ nastavit 
motivaļn² prvky a odpovŊdnost ¼Śedn²kŢ, prosazovat modern² vzdŊl§vac² a n§borovou 
politiku 

C5 DŢslednŊ prosazovat preventivn² i represivn² opatŚen² v boji s korupc² 

C6 Modernizovat a restrukturalizovat daŔovou a celn² spr§vu zvĨġen²m efektivity 
v legislativn², organizaļn², person§ln² a materi§ln² oblasti, zvĨġen²m kvality Ś²zen² 
a managementu v ¼Śadech daŔov® spr§vy a pos²len²m transparentnosti a otevŚenosti 
¼ŚadŢ daŔov® a celn² spr§vy 

D PŚibl²ģit veŚejn® sluģby obļanovi, zajistit jejich maxim§ln² dostupnost a kvalitu 

D1 Prosazovat e-Government s dŢrazem na bezpeļnĨ a jednoduchĨ pŚ²stup k veŚejnĨm 
sluģb§m prostŚednictv²m s²tŊ internetu, pŚipravit pr§vn² ¼pravu, kter§ zajist² elektronizaci 
procesn²ch ¼konŢ ve veŚejn® spr§vŊ, zrovnopr§vn² formu listinnou s formou 
elektronickou, umoģn² bezpeļnou komunikaci mezi ¼Śady a veŚejnost² a optimalizuje 
intern² procesy veŚejn® spr§vy s vyuģit²m informaļn²ch komunikaļn²ch technologi² 

D2 Vybudovat s²Š kontaktn²ch m²st veŚejn® spr§vy, univerz§ln²ho m²sta pro fyzick® 
a pr§vnick® osoby, kde bude moģn® z jednoho m²sta ļinit veġker§ pod§n² vŢļi org§nŢm 
veŚejn® spr§vy, z²sk§vat veġker® ovŊŚen® ¼daje veden® v dostupnĨch centr§ln²ch 
registrech a evidenc²ch a z²sk§vat informace o prŢbŊhu vġech Ś²zen², kter§ jsou s danou 
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osobou ļi o jej²ch pr§vech a povinnostech org§ny veŚejn® moci vedena 

D3 Zav®st kontinu§ln² sledov§n² kvality veŚejnĨch sluģeb, vļetnŊ zjiġŠov§n² klientsk® 
spokojenosti 

D4 Prosazovat principy konkurence ve veŚejnĨch sluģb§ch pŚi garanci minim§ln²ch 
standardŢ 

D5 Digitalizace datovĨch fondŢ a jejich archivace 

D6 Budov§n² komunikaļn² infrastruktury veŚejn® spr§vy 

E Zkvalitnit ļinnost justice 

E1 Zav®st syst®m elektronick® justice, vļ. dokonļen² vġech n§vaznĨch projektŢ vedouc²ch 
k zefektivnŊn² pr§ce justice a zlepġen² komunikace justice jak s odbornou, tak i laickou 
veŚejnost² 

 

4 ZpŊtnŊ rekonstruovan§ intervenļn² logika pro potŚeby evaluace 

Intervenļn² logika byla rekonstruovan§ zpŊtnŊ ze strany evaluaļn²ho tĨmu s c²lem pokusit 

se popsat a prok§zat logickou strukturu Strategie SA. Aby toto bylo moģn®, bylo nutn® 

definovat niģġ² poļet identifikovanĨch problematickĨch oblast² a potŚeb, neģ kolik bylo pops§no 

ve Strategii SA. Tohoto bylo dosaģeno jejich slouļen²m a zobecnŊn²m. Bylo takt®ģ stanoveno, 

ģe strategick® c²le budou v r§mci intervenļn² logiky oznaļeny za pŚ²nosy. Podc²le 

strategickĨch c²lŢ ï specifick® c²le ï byly pro ¼ļely sestaven² intervenļn² logiky oznaļeny jako 

c²le Strategie SA. KoneļnŊ doġlo k rozvolnŊn² podc²lŢ vŢļi strategickĨm c²lŢm Strategie SA 

a to tak, ģe ne vģdy je zachov§na vazba mezi specifickĨm c²lem a strategickĨm c²lem 

(v intervenļn² logice se jedn§ o vazbu c²le a pŚ²nosu), tzn. ne vģdy je c²l nav§z§n na pŚ²nos, 

ke kter®mu byl vztaģen ve Strategii SA pŢvodnŊ. OpatŚen² a vĨstupy byly pŚevzaty vģdy z textu 

dan®ho specifick®ho c²le, nyn² c²le. Vstupy byly definov§ny na z§kladŊ kontextu Strategie SA. 

PŚi vŊdom² provedenĨch ¼prav lze konstatovat, ģe struktura Strategie SA mŊla 

svou intervenļn² logiku a v teoretick® rovinŊ mohla splnit stanoven® c²le respektive pŚ²nosy, 

vļetnŊ glob§ln²ho c²le. 
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5 Metodika evaluace a jej² limity 

5.1 Metodika evaluace 

Metodika dopadov® ex post evaluace Strategie SA vych§z² ze samotn®ho z§mŊru evaluace 

ï vyhodnotit m²ru dosaģen² strategickĨch c²lŢ Strategie SA a jej²ho glob§ln²ho c²le. 

Evaluace je zamŊŚena na zhodnocen² dopadŢ Strategie SA po skonļen² jej² platnosti, nen² 

komplexn² procesn² evaluac². 

Tato ex post evaluace vych§z² svĨm pojet²m z principŢ evaluace veŚejnĨch politik. Pro tyto 

evaluace je typick®, ģe se soustŚed² na dopady intervenc² (effects of causes), tedy souvislost 

mezi urļitĨmi znaky, a nikoli na pŚ²ļinnou souvislost (causes of effects), tedy zjiġŠov§n² pŚ²ļin 

urļit®ho vĨsledku6. PŚi sestavov§n² ġablony pro ex post evaluaci se evaluaļn² tĨm inspiroval 

tzv. sm²ġenĨm modelem dopadovĨch evaluac². 

ZvolenĨ sm²ġenĨ model je charakteristickĨ t²m, ģe aplikuje jak kvantitativn², tak kvalitativn² 

metody hodnocen² veŚejnĨch politik. Sm²ġenĨ model vych§z² ze znalosti limitŢ, kter® maj² 

jednotliv® striktnŊ kvalitativn² ļi kvantitativn² pŚ²stupy a snaģ² se kombinac² pŚednost² 

jednotlivĨch pŚ²stupŢ maximalizovat vĨpovŊdn² hodnotu realizovanĨch evaluac²7. Sm²ġenĨ 

model je tak® uplatnitelnĨ tam, kde se evaluace prov§d² po ukonļen² aktivit/programu 

a neexistuje dostateļn® mnoģstv² informac², kter® by pomohly urļit vĨchoz² stav a odliġnosti 

od stavu po realizaci opatŚen², jinĨmi slovy, kde chyb² tzv. baseline pro posouzen² nastalĨch 

zmŊn8. Sm²ġenĨ model byl pro ¼ļely t®to evaluace pouģit tak, ģe znaļn§ ļ§st evaluace 

vyuģ²v§ kvalitativn²ch metod, pouze menġ² ļ§st evaluace aplikuje metody kvantitativn². Limity 

jednotlivĨch pŚ²stupŢ jsou v detailu uvedeny v kapitole 5.2 Limity zvolen® metodiky evaluace. 

Kvalitativn² metody byly v r§mci ex post evaluace Strategie SA vyuģity ve formŊ zejm®na 

analĨzy vĨzkumn®ho vzorku projektŢ (167 projektŢ z celkov®ho poļtu 1200 projektŢ), 

kter§ slouģila jako jeden z n§strojŢ pro zhodnocen² m²ry naplnŊn² strategickĨch c²lŢ Strategie 

SA. Tato analĨza vĨzkumn®ho vzorku projektŢ byla doplnŊna o poznatky z relevantn²ch 

dokumentŢ a zejm®na o Ś²zen® rozhovory se stakeholdery ke kaģd®mu ze strategickĨch 

c²lŢ, s moģnost² volnĨch odpovŊd². Poļet oslovenĨch stakeholderŢ se liġil v z§vislosti 

na rozsahu hodnocen®ho c²le. Zahrnut²m Ś²zenĨch rozhovorŢ se stakeholdery a poznatkŢ 

z relevantn²ch dokumentŢ doġlo k respektov§n² principu triangulace ï tedy pro vyhodnocen² 

dat bylo vyuģito v²ce metod jejich sbŊru. T²mto zpŢsobem doġlo ke zvĨġen² validity 

prov§dŊn®ho vĨzkumu/vyhodnocen². C²lem triangulace nebylo pouze ovŊŚen² platnosti 

z²skanĨch dat, jednalo se i o moģnost z²skat jinĨ pohled na hodnocenou oblast na z§kladŊ 

novŊ obdrģenĨch informac²9. 

Kvantitativn² metody byly vyuģity v nŊkolika ļ§stech evaluace ï zejm®na pŚi zpracov§n² 

analĨzy naplnŊn² indik§torŢ Strategie SA. Jedn§ se o analĨzu indik§torŢ stanovenĨch 

v r§mci Strategie SA pro kaģdĨ strategickĨ c²l. Indik§tory byly stanoveny za ¼ļelem 

monitoringu m²ry naplnŊn² jednotlivĨch c²lŢ, tyto indik§tory vġak nebyly nikdy definov§ny 

a nemŊly urļen® vĨchoz² a c²lov® hodnoty. Dalġ² kvantitativn² metoda ï dotazn²kov® ġetŚen² 

ï byla vyuģita pro zhodnocen² naplnŊn² glob§ln²ho c²le Strategie SA. Jednalo 

                                                
6
 Venetoklis T., Public Policy Evaluation: Introduction to Quantitative Methodologies, 

http://www.vatt.fi/file/vatt_publication_pdf/t90.pdf, 2002, s. 8 
7
 Bramberger M., Introduction to mixed methods in impact evaluation, Impact Evaluation Notes No. 3., 2012, s. 1 

8
 Bramberger M., Introduction to Mixed Methods in Impact Evaluation, Impact Evaluation Notes No. 3., 2012, s. 9 

9
  Olsen W., Triangulation in Social Research: Qualitative and Quantitative Methods Can Really Be Mixed, 

http://www.federica.eu/users/9/docs/amaturo-39571-01-Triangulation.pdf, 2004, s. 1 

http://www.vatt.fi/file/vatt_publication_pdf/t90.pdf
http://www.federica.eu/users/9/docs/amaturo-39571-01-Triangulation.pdf
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se o standardizovanĨ dotazn²kovĨ formul§Ś s moģnost² odpovŊdi dle pŚedem stanoven® 

ġk§ly. Vzor ġablony dotazn²ku je pŚ²lohou ļ. 1 evaluace. Dotazn²kov® ġetŚen² bylo provedeno 

mezi veŚejnost² prostŚednictv²m reprezentativnŊ vybranĨch poboļek Ļesk® poġty, kter® 

poskytuj² sluģby CzechPOINT. Kapitola 6 Data o implementaci Strategie SA dokresluje 

formou grafŢ kvalitativn² vĨstupy evaluace. 

Jak pro kvalitativn², tak pro kvantitativn² ļ§st evaluace ļerpal evaluaļn² tĨm data zejm®na z: 

¶ samotn®ho textu Strategie SA, 

¶ usnesen² vl§dy ĻR ļ. 536 ze dne 14. kvŊtna 2008 o strategickĨch projektech VS 
vļetnŊ jeho pŚ²loh, 

¶ pŢlroļn²ch a roļn²ch hodnot²c²ch zpr§v ke Strategii SA (jedn§ se o hodnot²c² zpr§vy, 
kter® ļerpaly data od pŚ²jemcŢ dotace) zejm®na pak z PŚ²lohy ļ. 1 Roļn² zpr§vy 
o Smart Administration za obdob² od 1. 4. 2014 do 31. 3. 2015 (pŚ²loha 
ļ. 5 evaluace), 

¶ otevŚenĨch zdrojŢ OP LZZ a IOP, 

¶ expertn²ho vyj§dŚen² garantŢ hodnocenĨch oblast² (MV-29960-7/SAK-2016), 

¶ vĨstupŢ dotazn²kov®ho ġetŚen² proveden®ho na poboļk§ch Ļesk® poġty, kter® 
poskytuj² sluģby CzechPOINT, 

¶ vĨstupŢ Ś²zenĨch pohovorŢ s hlavn²mi stakeholdery (seznam osob, se kterĨmi byly 
pohovory provedeny je pŚ²lohou ļ. 2 evaluace), 

¶ prŢbŊģnĨch a z§vŊreļnĨch zpr§v selektovanĨch projektŢ z²skanĨch z informaļn²ho 
syst®mu Monit7+, 

¶ informac² z kontroln²ch akc² N§rodn²ho kontroln²ho ¼Śadu, 

¶ dalġ²ch zpr§v a r§mcovĨch analĨz tĨkaj²c²ch se realizovanĨch projektŢ Strategie SA 
v r§mci relevantn²ch operaļn²ch programŢ atd. 

PodrobnĨ seznam vyuģitĨch zdrojŢ je uveden v pŚ²loze ļ. 3 evaluace. 

 

5.2 Limity zvolen® metodiky evaluace 

V pŚ²pravn® f§zi evaluace bylo zvaģov§no ġirġ² vyuģit² kvantitativn²ch a kontrafaktu§ln²ch 

postupŢ10, kter® ale nebylo moģn® vyuģ²t z n§sleduj²c²ch dŢvodŢ: 

¶ nedostatek vĨchoz²ch a prŢbŊģnĨch dat kvantitativn²ho charakteru o implementaci 

Strategie SA, 

¶ vysok§ heterogenita intervence (nedostatek homogenn²ch, statisticky podobnĨch, 

porovnatelnĨch pŚ²padŢ), 

¶ nejasn§ proporcionalita (nedostatek prŢkaznĨch informac², ģe zmŊna zpŢsoben§ 

sledovanĨmi intervencemi je odliġiteln§ a dostateļnŊ vĨznamn§ oproti ostatn²m 

obecnĨm vlivŢm a dalġ²m intervenc²m), 

                                                
10

 Zejm®na se jedn§ o kontrafaktu§ln² analĨzu, kter§ je, zejm®na pro vyhodnocen² dopadŢ mŊkkĨch 

opatŚen²/programŢ, vyuģ²v§na, a jej²ģ aplikace byla doporuļena EK i pro hodnocen² nŊkterĨch oblast² intervenc² 

Evropsk®ho soci§ln²ho fondu pro obdob² 2014ï2020
10

. Kontrafaktu§ln² dopadov® evaluace totiģ vych§z² z pojet² 

dopadu, kterĨ vyjadŚuje rozd²l mezi situac² pozorovanou (observable ï factual) po intervenci a situac², kter§ by 

nastala, pokud by k intervenci nedoġlo (non-observable ï counterfactual). C²lem kontrafaktu§ln² evaluace dopadu 

je rigor·zn²m zpŢsobem zmŊŚit efekt pŚiļitatelnĨ intervenci. 
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¶ neexistence ucelenĨch dat o projektech realizovanĨch v r§mci Strategie SA 

(neaktu§ln² ¼daje, pouze d²lļ² sledov§n² parametrŢ realizovanĨch opatŚen², ļastokr§t 

pouze v r§mci implementace dotļenĨch operaļn²ch programŢ, nevhodn® pŚidŊlov§n² 

realizovanĨch projektŢ pod specifick® c²le, nekoherentnost v jejich vykazov§n²). 

Limity pŚi zpracov§n² d²lļ²ch ļ§st² evaluace byly obdobn®, jako ty uveden® v ¼vodu 

kapitoly. 

S c²lem prov®st kvalitativn² vyhodnocen² naplnŊn² c²lŢ Strategie SA, ale i dalġ²ch ļ§st² 

evaluace bylo vyuģito zejm®na kvalitativn² analĨzy vĨzkumn®ho vzorku projektŢ (analĨza 

se zamŊŚila zejm®na na vĨstupy projektŢ a jejich re§lnĨ pŚ²nos, popŚ. vyhodnocen² 

problematickĨch aspektŢ prŢbŊhu realizace projektŢ). V souladu se stanovenĨmi 

evaluaļn²mi krit®rii a potŚebnou m²rou detailu a v danĨch kapacitn²ch a ļasovĨch limitech 

evaluaļn²ho tĨmu, bylo rozhodnuto o vytvoŚen² vĨzkumn®ho vzorku projektŢ o velikosti 167 

projektŢ. Vzorek o velikosti 167 projektŢ z t®mŊŚ 1200 projektŢ byl stanoven tak, aby projekty 

co nejreprezentativnŊji reflektovaly jak t®mata Strategie SA, tak rozd²lnou typologii projektŢ. 

Detailn² postup stanoven² vĨzkumn®ho vzorku projektŢ je pŚ²lohou ļ. 4 evaluace. Vzhledem 

k vysok®mu poļtu realizovanĨch projektŢ v r§mci Strategie SA a omezen®mu poļtu projektŢ 

analyzovanĨch ve vzorku, je nutn® zejm®na u vyhodnocen² nŊkterĨch c²lŢ, kde bylo 

realizov§no aģ nŊkolik set projektŢ, poļ²tat s urļitou m²rou zkreslen² vĨsledn®ho hodnocen². 

AnalĨza vĨzkumn®ho vzorku projektŢ se op²rala zejm®na o z§vŊreļn® monitorovac² zpr§vy 

(ZMZ) popŚ. prŢbŊģn® monitorovac² zpr§vy (PMZ) projektŢ z vĨzkumn®ho vzorku projektŢ, 

kter® jsou ale zpracov§v§ny samotnĨmi pŚ²jemci dotace/realiz§tory projektŢ. Vzhledem 

k neexistenci nez§vislĨch posudkŢ k analyzovanĨm projektŢm a pouze omezen®mu poļtu 

dalġ²ch nez§vislĨch a nezkresluj²c²ch zdrojŢ pro zhodnocen² projektŢ a jejich pŚ²nosu 

pro naplnŊn² dotļen®ho c²le Strategie SA (kontroln² zpr§vy N§rodn²ho kontroln²ho ¼Śadu 

apod.), byla analĨza doplnŊna o Ś²zen® rozhovory se stakeholdery s moģnost² volnĨch 

odpovŊd² a poznatky z relevantn²ch dokumentŢ. Ani toto opatŚen² nemus² zcela eliminovat 

riziko urļit®ho zkreslen² vyhodnocen² c²lŢ Strategie SA, pokud napŚ²klad vĨstupy a pŚ²nosy 

nŊkterĨch projektŢ, ļi problematick® aspekty jejich implementace, nebyly v relevantn²ch 

dokumentech podchyceny, ļi nebyly pŚedmŊtem Ś²zenĨch rozhovorŢ. 

RovnŊģ je nutn® zm²nit, ģe pŚi vĨbŊru vĨzkumn®ho vzorku projektŢ se vych§zelo 

z aktualizovan® PŚ²lohy ļ. 1 Roļn² zpr§vy o Smart Administration za obdob² od 1. 4. 2014 

do 31. 3. 2015 (pŚ²loha ļ. 5 evaluace). Jedn§ se o tabulku s pŚehledem realizovanĨch 

projektŢ, kde projekty byly pŚiŚazen® k jednotlivĨm specifickĨm c²lŢm Strategie SA, 

aktualizovanou ke dni 26. ¼nora 2016. Tabulka byla v prŢbŊhu zpracov§n² ex post evaluace 

d§le aktualizov§na ke koneļn®mu datu 30. ļervna 2016. PŚi ļetbŊ PMZ a ZMZ k projektŢm 

bylo v nŊkterĨch pŚ²padech vyhodnoceno, ģe projekty pŚispŊly k naplnŊn² zejm®na jinĨch 

c²lŢ/c²le Strategie SA, neģ kam byly pŢvodnŊ zaŚazeny. Jednalo se o pŚ²pady v Ś§du 

max. dvou des²tek projektŢ. V takov®m pŚ²padŊ byly projekty podŚazeny pod spr§vnĨ 

specifickĨ c²l a analyzov§ny v jeho kontextu. U specifick®ho c²le, kde doġlo k vyjmut² dan®ho 

projektu, jiģ vzorek doplŔov§n nebyl. 

V pŚ²padŊ prov§dŊn®ho dotazn²kov®ho ġetŚen², jako jedn® z kvantitativn²ch metod, bylo 

nutn® reflektovat n§roļnost prov§dŊn² a vyhodnocen² ġetŚen² u veŚejnosti na ¼zem² cel® ĻR. 

Zvaģov§ny byly rŢzn® formy proveden², ale nejlepġ² podm²nky pro realizaci ġetŚen² v r§mci 

t®to evaluace mŊla forma PAPI11 dotazov§n². OrganizaļnŊ zajiġŠovala dotazn²kov® ġetŚen² 

                                                
11

 PAPI ï ĂPaper And Pencil Interviewingñ, dotazov§n² pŚes distribuci dotazn²kŢ v pap²rov® formŊ. 
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Ļesk§ poġta na  poboļk§ch, kter® poskytuj² sluģby CzechPOINT. Bylo proto nutn® naj²t 

kompromisn² Śeġen² mezi zvolenĨm poļtem poboļek tak, aby vzorek mŊl vypov²daj²c² 

hodnotu z hlediska geografick®ho rozloģen² po ¼zem² cel® ĻR a proveditelnost² ġetŚen² 

z hlediska rozsahu a zpracov§n² sebranĨch dat. Limitem v tomto pŚ²padŊ byly i kapacitn² 

moģnosti Ļesk® poġty. Bylo odhadnuto, ģe v obdob², kdy bude moģn® prov§dŊt sbŊr dat, 

kaģd§ vybran§ poboļka poġty se sluģbou CzechPOINT zajist² minim§lnŊ 20 respondentŢ, tj. 

ģe z²sk§ od lid² cca 20ï25 vyplnŊnĨch dotazn²kŢ (v²ce proto, aby byla rezerva pro vyŚazen² 

nevyhodnotitelnĨch, napŚ. neļitelnĨch dotazn²kŢ), ļ²mģ bude zajiġtŊno v²ce neģ minimum 

385 odpovŊd², oļek§vala se vġak vyġġ² n§vratnost. Do vĨzkumu bylo zahrnuto 39 poboļek 

v rozloģen² reprezentativn²m dle regionu (dŊlen² NUTS2) a pod²lu obyvatel v obci urļit® 

velikosti. PodrobnĨ popis metodiky vĨbŊru vzorku poboļek Ļesk® poġty je pŚ²lohou ļ. 6 

evaluace. KoneļnĨ poļet vyhodnocenĨch dotazn²kŢ ļinil 998. 

Co se tĨļe hodnocen² naplnŊn² indik§torŢ v r§mci strategickĨch c²lŢ ï jako dalġ² z ļ§sti 

evaluace kvantitativn²ho charakteru, je nutn® zdŢraznit, ģe Strategie SA nejenģe neobsahuje 

vĨchoz² hodnoty nastavenĨch indik§torŢ pro mŊŚen² dosaģenĨch c²lŢ, ale samotn® indik§tory 

nejsou ani definov§ny. Pro ¼ļely tvorby t®to evaluace bylo nutn® indik§tory opatŚit definic² 

a vĨchoz² a c²lov® hodnoty indik§torŢ dohled§vat zpŊtnŊ (u vĨchoz²ch hodnot, pokud nebylo 

moģn® hodnoty zpŊtnŊ dohledat, byla vĨchoz² hodnota stanovena nula). Pr§vŊ d²ky tomu, ģe 

znŊn² indik§torŢ ļastokr§t neumoģŔovalo, ani po doplnŊn² definice, jejich vyhodnocen², ļ§st 

indik§torŢ, pŚestoģe byly bŊhem sledovan®ho obdob² naplŔov§ny a dos§hly urļitĨch hodnot, 

nejsou z dŢvodu dodrģen² koherence pŚi vyhodnocov§n² naplnŊn² indik§torov® soustavy 

povaģov§ny za splnŊn®. 

řada indik§torŢ ani po doplnŊn² definice ze strany evaluaļn²ho tĨmu nebyla mŊŚiteln§, 

indik§tory stanoven® k jednotlivĨm c²lŢm tak® ļasto svĨm obsahem ģ§dnĨm zpŢsobem 

nepŚisp²valy ke zhodnocen² danĨch c²lŢ. Vzhledem k t®to skuteļnosti nelze vylouļit, 

ģe dodateļnĨm definov§n²m indik§torŢ a zpŊtnĨm zjiġŠov§n²m dosaģenĨch hodnot mŢģe bĨt 

vypov²daj²c² hodnota t®to ļ§sti analĨzy zkreslen§.  Zde je nutn® podotknout, ģe aļkoli 

Strategie SA, respektive jej² implementace, byla kaģdoroļnŊ vyhodnocov§na a v roce 2010 

bylo zpracov§no i PrŢbŊģn® hodnocen² implementace Smart Administration, Z§vŊreļn§ 

zpr§va, naplŔov§n² indik§torŢ stanovenĨch v samotn® strategii nebylo paradoxnŊ nikdy 

pŚedmŊtem hodnocen² ani reportov§n². 
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6 Data o implementaci Strategie SA  

6.1 CelkovĨ poļet projektŢ realizovanĨch v n§vaznosti na specifick® c²le 

Strategie SA 

Tabulka ļ. 2 Poļet realizovanĨch projektŢ v n§vaznosti na jednotliv® specifick® c²le 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pozn. poļty projektŢ jsou uv§dŊny dle pŚ²lohy ļ. 5 evaluace, u Celkem realizovanĨch projektŢ je 
pŚiļ²tan§ hodnota poļtem realizovanĨch projektovĨch kancel§Ś² (6). CelkovĨ poļet 1012 je tedy 
souļtem vġech skuteļnŊ realizovanĨch projektŢ (tzn. projekt je zapoļten pouze jednou, aļkoli jeho 
pŚ²nos mŢģe bĨt vyk§z§n i pro v²ce c²lŢ). 

 
 
 

Specifick® c²le Realizovan® projekty  

A1 Racionalizovat administrativn² procedury  41 

A2 
Zav®st syst®m strategick®ho pl§nov§n² a Ś²zen² 
ve st§tn² spr§vŊ 73 

B1 Prov®st analĨzu st§vaj²c² regulace 7 

B2 
Reformovat legislativn² proces s c²lem uļinit 
tvorbu regulace transparentn² 5 

C1 
Zav®st syst®my Ś²zen² kvality a sledov§n² 
vĨkonnosti na ¼Śadech veŚejn® spr§vy 193 

C2 Zajistit adekv§tn² vyuģ²v§n² ICT 69 

C3 
Zlepġit vertik§ln² i horizont§ln² komunikaci ve 
veŚejn® spr§vŊ 23 

C4 
Zav®st jednotnĨ syst®m Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ ve 
veŚejn® spr§vŊ 270 

C5 
DŢslednŊ prosazovat preventivn² i represivn² 
opatŚen² v boji s korupc² 6 

C6 
Modernizovat a restrukturalizovat daŔovou a 
celn² spr§vu 6 

D1 Prosazovat e-Government 489 

D2 
Vybudovat s²Š kontaktn²ch m²st veŚejn® spr§vy 
CzechPOINT 5 

D3 
Zav®st kontinu§ln² sledov§n² kvality veŚejnĨch 
sluģeb 7 

D4 
Prosazovat principy konkurence ve veŚejnĨch 
sluģb§ch 2 

D5 Digitalizace datovĨch fondŢ a jejich archivace 22 

D6 
Budov§n² komunikaļn² infrastruktury veŚejn® 
spr§vy 6 

E1 Zav®st syst®m elektronick® justice 13 

Celkem realizov§no projektŢ 1006+6  
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6.2 Poļet projektŢ dle realiz§torŢ/objemu financ² 

Tabulka ļ. 3 Poļet projektŢ dle realiz§torŢ/objemu financ² 

Realiz§tor

Poļet 

projektŢ 

- IOP

Poļet 

projektŢ 

- OP 

LZZ

Poļet 

projektŢ - 

St§tn² 

rozpoļet

Poļet 

projektŢ - 

jinĨ zdroj

Finance - IOP                      

(zdroj: Monit7+)

Finance - OP LZZ    

(zdroj: Monit7+)

Finance - 

st§tn² 

rozpoļet 

(zdroj: pŚ²loha 

ļ. 1 Roļn² 

zpr§vy o SA 

za obdob² od 

1. 4. 2014 do 

31. 3. 2015, 

nen² zn§m 

zdroj dat, ani 

zda projekty 

byly 

realizov§ny;  

zaokrouhleno 

na mil.Kļ)

Finance - jinĨ 

zdroj

Asociace krajŢ Ļesk® republiky0 3 0 0 0,00 Kļ 42 698 716,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

ĻeskĨ b§ŔskĨ ¼Śad 2 1 3 0 9 484 500,00 Kļ13 432 500,00 Kļ1,90 mil. 0,00 Kļ

ĻeskĨ statistickĨ ¼Śad4 0 0 0 801 936 437,49 Kļ0,00 Kļ 0,00 Kļ0,00 Kļ

ĻeskĨ telekomunikaļn² ¼Śad2 6 0 0 44 123 012,50 Kļ100 714 429,60 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

ĻeskĨ ¼Śad zemŊmŊŚickĨ a katastr§ln²4 1 0
0

1 169 715 915,54 Kļ2 980 720,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

EnergetickĨ regulaļn² ¼Śad1 0 1 0 3 600 000,00 Kļ0,00 Kļ 0,66 mil. 0,00 Kļ

HZS 0 1 0 0 0,00 Kļ 3 447 368,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo dopravy 0 5 0 0 0,00 Kļ 68 730 079,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo financ²5 6 1 0 510 830 239,89 Kļ131 076 433,40 Kļ2304,34 mil. 0,00 Kļ

Ministerstvo kultury 4 2 0 0 347 439 370,99 Kļ15 273 404,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo pro m²stn² rozvoj4 7 0 1 277 313 383,00 Kļ127 823 001,40 Kļ0,00 Kļ0,33 mil.

Ministerstvo obrany 0 2 0 0 0,00 Kļ 10 127 020,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo prŢmyslu a obchodu5 10 0 0 236 174 035,80 Kļ175 784 662,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo pr§ce a soci§ln²ch vŊc²3 18 1 0 310 025 678,37 Kļ574 680 629,90 Kļ? 0,00 Kļ

Ministerstvo spravedlnosti 3 22 0 0 257 844 867,00 Kļ455 087 818,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo ġkolstv², ml§deģe a 

tŊlovĨchovy
0 2 0

0
0,00 Kļ 35 008 490,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo vnitra 15 25 2 0 3 944 799 089,74 Kļ644 513 172,00 Kļ400,95 mil. 0,00 Kļ

Ministerstvo zahraniļn²ch vŊc²0 0 2 0 0,00 Kļ 0,00 Kļ 239,23 mil. 0,00 Kļ

Ministerstvo zdravotnictv²4 7 0 0 371 720 052,00 Kļ108 264 027,90 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Ministerstvo zemŊdŊlstv²6 8 3 0 156 621 627,00 Kļ123 563 135,00 Kļ954,30 mil. 0,00 Kļ

Ministerstvo ģivotn²ho prostŚed²3 15 0 0 46 102 119,20 Kļ245 905 492,80 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

PĻR 3 0 0 0 270 880 323,00 Kļ0,00 Kļ 0,00 Kļ0,00 Kļ

Svaz mŊst a obc² Ļesk® republiky0 3 0 0 0,00 Kļ 662 466 032,60 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Sdruģen² m²stn²ch samospr§v Ļesk® 

republiky
0 2 0

0
0,00 Kļ 42 998 730,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

St§tn² spr§va hmotnĨch rezerv0 0 1 0 0,00 Kļ 0,00 Kļ 2,05 mil. 0,00 Kļ

St§tn² ¼Śad pro jadernou bezpeļnost0 1 0 0 0,00 Kļ 6 408 576,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Technologick§ agentura ĻR0 3 0 0 0,00 Kļ 62 683 816,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

ĐŚad pro ochranu hospod§Śsk® soutŊģe1 5 0 0 3 215 783,00 Kļ57 781 900,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

ĐŚad pro ochranu osobn²ch ¼dajŢ1 1 0 0 175 498 141,00 Kļ12 267 300,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

ĐŚad pro zastupov§n² st§tu ve vŊcech 

majetkovĨch
0 0 3

0
0,00 Kļ 0,00 Kļ 65,33 mil. 0,00 Kļ

ĐŚad prŢmyslov®ho vlastnictv²1 0 0 0 21 199 982,00 Kļ0,00 Kļ 0,00 Kļ0,00 Kļ

ĐŚad vl§dy ĻR 2 2 0 0 41 397 893,80 Kļ27 099 856,00 Kļ0,00 Kļ0,00 Kļ

Obce 5 2 0,72 mil. 0,54 mil.

Kraje 0 3 0 13,23 mil.
viz mapy viz mapy

 

Pozn. V pŚ²padŊ obc² a krajŢ se lze domn²vat, ģe byly realizov§ny i dalġ² projekty, kter® svĨm zamŊŚen²m spadaly pod 

Strategii SA, nicm®nŊ nebyly v r§mci n² evidov§ny. 
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6.3 M²sto realizace projektŢ ve vazbŊ na finanļn² objemy prostŚedkŢ 

vynaloģenĨch na realizaci projektŢ 

Statistick§ mapa ļ. 1 M²sto realizace projektŢ ï syst®my kvality a strategick®ho Ś²zen² 

 

Statistick§ mapa ļ. 2 M²sto realizace projektŢ ï e-Government 

 

 














































































































































