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Sdruzeni €2020 je sdruzenim spolecnosti Asseco Central Europe, a.s., AutoCont CZ a.s.,
ICZ a.s., newps.cz s.r.o. a Software602 a.s. Toto sdruzeni bylo vytvoreno podle
prislusnych ustanoveni Obcanského zakoniku (40/1994).
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AS STM RM PV _LO: Referen¢ni model mestsky

Zakon €. 128/2000 Sb.,
0 obcich

Statut mésta

Zakon €. 500/2004 Sb.
Zakon spravni rad

Zakon ¢. 148/1998 Sb.,

o ochrané utajovanych

skute¢nosti a 0 zméné
nékterych zakonu

Zakon €. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich
udaji a o zméné
nékterych zakonu

Zakon €. 89/1995 Sb., o
statni statistické sluzbé

Zakon &. 121/2000 Sb.
Zakon o pravu
autorském, o pravech
souvisejicich s pravem

Z&kon €. 250/2000 Sb.,

o rozpoctovych
pravidlech tzemnich
rozpoctu.

Z&kon ¢. 106/1999 Sb.
0 svobodném pfistupu k
informacim

Zakon &. 280/2009 Sb.,
daiovy fad

Zakon €. 240/2000 Sb.,
o krizovém Fizeni a o
zméné nékterych
zakonU (krizovy zakon)

Zakon ¢&. 300/2008 Sb.,
o elektronickém
podpisu a autorizované
konverzi dokumentu, ve

autorskym a o zméné
nékterych zakonu
(autorsky zakon)

znéni pozdéjsich
predpist

AS-STM: Sluzby
Ufadu pro verejnost

Souhrn

STM: Agendy vykonavané statutarnimi
mésty

Nazev Dokumentace

=] Zakon ¢&. 500/2004 Sb. Zakon spravni rfad

Zakon ¢. 500/2004 Sb. Zakon spravni rad

] Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaji a o zméné nékterych zakonu

Zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakonu

= Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickém

podpisu a autorizované konverzi dokument,
ve znéni pozdéjSich predpisl

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickém podpisu a autorizované konverzi dokumentu,
ve znéni pozdéjSich predpisl

i AS-STM: Sluzby ufadu pro verejnost

Sluzby mésta poskytované vné Gfadu, které obsahuji sluzby ekonomické,rozvojové,
komunalni, socidlni, spravni, Zivnostenské a sluzby uzemniho planovani

[.] STM: Agendy vykonavané statutarnimi
mésty

Soubor agend statutarnich mést zaregistrovanych v RPP.
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AS STM RM AV LO: Referen¢ni model mestsky

@
AS-STM: Komunikaéni —’

brana (AppProxy)

AS-STM: Portal ob¢ana
= e | e

AS-STM: Identity Access
g Management (IAM) &

AS-STM: Aplikaéni sluzby
portalu mésta

AS-STM: Informacni systémy méstského uradu

AS-STM:
Kolaboracni sluzby
pro Externi AIS

AS-STM: Sluzby
ostovanych aplikaci,

Souhrn

Nazev Dokumentace

— AS-STM: Aplikaéni sluzby portalu mésta

Zahrnuje veskeré aplikacni sluzby, které slouzi pro publikaci celého spektra informaci
vné Ufadu a sluzby jejichz prostfednictvim proudi informace a pozZadavky do uradu.

& | AS-STM: Informacni systémy méstského
Ufadu

Uskupeni vzajemné provazanych dil€ich informacnich systému obce.

(@ AS-STM: Komunikaéni brana (AppProxy)

Technicka nevizualni komponenta zajistujici jediny integracni bod pro pfipojeni
centralnich ISVS s cilem zajistit transparetni a fizené volani centralnich sluzeb klienty
centralnich ISVS, véetné kontroly poZzadavku z pohledu opravnéni na tyto sluzby

a véetné kompletniho logovani komunikace pfi zachovani poZzadavkd ustanoveni
pravniho predpisu ¢. 101/2000 Sb. Zakona o ochrané osobnich Udajd a o zméné
nékterych zakona.

= AS-STM: Kolaboracni sluzby pro Externi
AIS

Sluzby zajistujici synchroni/asynchronni komunikaci mezi AIS krajského ufadu a AlSy
ORP.

& | AS-STM: Portal obcana (PO)

Portal ob¢ana tvofi aplikaéni komponenty:

» Redakéni systém webu (obsah)

» Komponenta pro pfijem podani (vefejnost)

+ Rizeni publikace vnéjsich sluzeb Gfadu (nabidka)

* Povinné zverejriované informace (deska)

* Rezervaéni systém (asistence)

» Informace pro vefejnost (statistika)
Cely systém je dopInén modulem pro Rizeni publikace sluzeb Gfadu pro vefejnost,
ktery ve spolupraci s internim modulem spravy Katalogu celého Ufadu nabizi funkce
pro fizeni celého zivotniho cyklu sluzeb ufadu (podnét, analyza, navrh, realizace, test,
publikace, provoz, kvalita, rozvoj a zruseni sluzby).
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= AS-STM: Sluzby hostovanych aplikaci

Celé spektrum sluzeb, které mize Krajsky Ufad nabizet svym partnerdm. Typicky se
jedna o hostovanou spisovou sluzbu provozovanou pro ORP, které v ramci stejné
uzemni pasobnosti spolupracuji s KU. Z architketonického hlediska Ize na tyto sluzby
nahlizet jako na model SaaS.

& | AS-STM: Identity Access Management
(IAM)

Je systém zahrnujici administraci individualnich identit (uzivatelskych uétl) v ramci
informacnich systému organizace. V prostifedi organizace se sprava identit tyka
zavedeni a spravy jednotlivych roli a pfistupovych prav pro jednotlivé uzivatele

k internim IS prostfednictvim vnitini sité. Systémy identity davaji vedeni Ufadu a
spravelm IT nastroje potfebné k definici a kontrole pfistupu uzivatell prostrednictvim
aplikaci ke vSem ulozenym datlim organizace. |IAM zaijistuje zakladni funkce

v oblastech:

Jednotného pfihlaseni (SSO) pro uzivatele

Integrace identit s Active Directory ufadu

* Integrace s dalSimi IS Ufadu (typicky Ekonomicky, Majetkovy, Agendovy IS)
 Integrace na vnéjSi subjekty zajiStujici spravu identit ve vefejné sprave (typicky
JIP/KAAS)
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AS STM RM _TV_LO: Referencni model méstsky

AS-STM:
J elefonni sluzb:
/\

I
I
I
I
I
I
I
I
I
l

C

AS-STM:

Spusténi apllkaD

|skove

AS-STM:
sluzb:

AS-STM: Interni technologické
sluzby (primarni datové
centrum)

AS-STM: Virtualni uzel

o AS-STM: = = & & &
AS-STM: - AS-STM: AS-STM: AS-STM: AS-STM:
Telefon Sitac Tiskarna Serverova Sitova Diskova
pocitac virtualizace virtualizace virtualizace
Nazev Dokumentace
— AS-STM: Interni technologicke sluzby Serverové, diskové a sitové sluzby technologické vrstvy primarniho datového centra.

(primarni datové centrum)

— AS-STM:

Telefonni sluzby

Telefonni sluzby Technologické vrstvy zajiStujici potfeby spojené s vykonem
koncového uzivatele na jemu pfizazeném funkénim misté uradu.

— AS-STM:

Spusténi aplikaci

Technologické sluzby koncové uZivatelské stanice zajiStujici b&h kancelafskych a
podnikovych aplikaci.

— AS-STM: Tiskove sluzby Tiskové sluzby Technologické vrstvy zajistujici potfeby koncovych uZivatel( v oblasti
tvorby klasickych papirovych vystupu.

(J AS-STM: Virtuaini uzel Virtualni uzel(y) zahrnujici logické serverové, sitové a diskové zdroje nezavisle na
jejich vyzickém umisténi a strukture.

(J AS-STM: Telefon Analogovy nebo digitalni (VIOP) pFistroj pro hlasovou komunikaci.

(7 AS-STM: Personaini pocitac Koncové zafizeni pro lokalni béh a vzdaleny pfistup k definovanym aplikacim
organizace, ktery je koncovému uzivateli umoznén na zakladé fizeni opravnéni
pFistupu.

(J AS-STM: Tiskarna ZaFizeni pro tisk textovych a grafickych dat na papir.

(7 AS-STM: Serverova virtualizace Obsahuje logické komponenty pro bé&h aplikaci - virtualni stroje (VM), které jsou
navazany prostifednictvim VirtualizaCniho software na fyzické aplika¢ni a databazové
servery.

(J) AS-STM: Sitova virtualizace Logické sitové komponenty, které jsou navazany prostfednictvim Virtualizaéniho
software na fyzické sitové prvky.

(J AS-STM: Diskova virtualizace Obsahuje logické komponenty pro ukladani dat aplikaci - virtualni diskové prostory

(VDE), které jsou navazany prostfednictvim Virtualizacniho software na SAN
infrastrukturu.
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LO: ReferenCni model méstsky

A ES TGl AS-STM: Sluzby bezpecéné
komunikaéni infrastruktury pro
host infrastruktury
portal Uradu

zprostifedkovani sluzeb centra

AS-STM: DMZ 1

AS-CMS: KIVS

Souhrn

AS-STM: Komunikaéni server pro @ AS-STM: Komunikaéni@ AS-STM: @
server pro uzemi Host server
&
AS-STM: DMZ 2 AS-STM: DMZ 3
L )

f

&3
AS-CMS: ISP 1 Centralni AS-STM: Metropolitni sit

Nazev Dokumentace

2 AS-STM: Sluzby bezpecné komunikaéni
infrastruktury pro eGOV

Infrastrukturni sluzby Bezpeéné komunikaéni infrastruktury zajiStujici béh aplikaéni
komponenty Komunikacni brana.

= AS-STM: Sluzby bezpe¢né komunikaéni
infrastruktury pro portal Gfadu

Infrastrukturni sluzby Bezpeéné komunikaéni infrastruktury zajiStujici béh aplikaéni
komponenty Portal ob&ana.

= AS-STM: Sluzby bezpetné host
infrastruktury

Infrastrukturni sluzby Bezpeéné komunikacni infrastruktury zajiStujici béh hostovanych
aplikaci Zfizovanych a PFispévkovych organizaci mésta.

71 AS-STM: Komunika&ni server pro
zprostfedkovani sluzeb centra

Realizuje sluzby bezpeéné komunikaéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Komunikaéni brana (AppProxy) zajistujici zprostfedkovani Sluzeb centralnich ISVS pro
vnitfni IS Ufadu a jejich koncové uzivatele.

=7 AS-STM: Komunika&ni server pro Uzemi

Realizuje sluzby bezpeéné komunikaéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Portal ob¢ana (PO) zajistujici publikaci a pfedavani pozadavki na Vnéjsi sluzby Uradu,
které zprostfedkovavaji koncovi uzivatelé prostfednictvim funkci jednotlivych AlS.

71 AS-STM: Host server

Fyzicky server, na kterém bézi hostované aplikace Zfizovanych, Pfispévkovych
organizaci kraje a Ufad(i méstskych ¢asti.

[#7] AS-STM: DMZ 2

Demilitarizovana zéna pro Komunikaéni server B — Vefejny internet.

[#7] AS-STM: DMZ 3

Demilitarizovana zéna pro Hostované aplikace - Host server.
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[#7] AS-CMS: KIVS

CMS KIVS (Komunikaéni infrastruktura vefejné spravy), souc¢ast centralniho mista
sluzeb (CMS).

CMS KIVS slouzi pro pfipojeni KIVS operator(i pomoci dvojice smérovac, do kterych
jsou privedeny pfipojky ze smérovacu jednotlivych KIVS operatorll. V sou¢asné

dobé je pfipojeno 6 KIVS operator(l. Zajisténi vysoké dostupnosti je na smérovacich
zajisténo protokolem HSRP.

Kazdému subjektu je pfifazeny rozsah, kterym pfistupuje ke sluzbam CMS tzv. CMS
konsolidovany rozsah. O preklad adres subjektu do konsolidovaného rozsahu CMS se
stara Virtualni Firewall.

[22] AS-CMS: ISP 1 Centralni

CMS Internet - vefejné pfipojeni do centralniho mista sluzeb skrze vefejnou sit.

CMS ma vlastni Provider Independent IPv4 adresy a pfidéleny vlastni autonomni
systém AS48298. Adresy jsou propagovany do sité Internet dvojici hrani¢nich
smérovacl. Smérovace jsou zapojeny v rezimu vysoké dostupnosti. CMS propaguje
své adresy protokolem BGP pfes NIX a ISP T-System. Sluzby CMS pfistupné

z Internetu jsou dostupné pres toto propojeni. Souc¢asti smérovac je firewall, ktery
zabezpeduje bezpecny pfistup z Internetu do CMS a soucasné preklad privatnich
rozsahu na verejné IP adresy CMS. Souc¢asné pfipojeni CMS je 2x 10Gbps.

[&] AS-STM: Metropolitni sit’

Metropolitni sit, zkracené MAN (Metropolitan Area Network) je rozlehla pocitacova
sit, obvykle zasazena do mésta. Metropolitni sit obsahuje technicky nékolik mensich
podsiti pospojovanych navzajem. Propojeni se provadi vétsinou pres Wi-Fi mebo
optické vlakno.

Metropolitni sit' je optimalizovana pro vétsi zemépisnou oblast nez je LAN, v rozsahu
od nékolika blokt budov az po celé mésto a jeho ¢asti.
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AS STM RM _VV_LO: Referen¢ni model mestsky

AS-STM: Sluzby ufadu
pro vefejnost

AS-STM: Aplikaéni
sluzby portalu mésta

AS-STM: Kolaboracni
sluzby pro Externi AIS

AS-STM: Sluzby

ostovanych aplikaci

AS S.TMV. S’I.uzby bezpecné AS ST!VI. Inte.rnl'te?hnolog'lcke AS-STM: Sluzby bszpecné
komunikacéni infrastruktury pro sluzby (primarni datové .
o host infrastruktury
portal Gfadu centrum)

Souhrn

Nazev Dokumentace

i AS-STM: Sluzby ufadu pro verejnost

Sluzby mésta poskytované vné Gfadu, které obsahuji sluzby ekonomické,rozvojové,
komunalni, socidlni, spravni, Zivnostenské a sluzby uzemniho planovani

3 AS-STM: Aplikaéni sluzby portalu mésta

Zahrnuje veskeré aplikacni sluzby, které slouzi pro publikaci celého spektra informaci
vné Ufadu a sluzby jejichz prostfednictvim proudi informace a pozadavky do Ufadu.

— AS-STM: Kolabora¢ni sluzby pro Externi
AIS

Sluzby zaijistujici synchroni/asynchronni komunikaci mezi AIS krajského ufadu a AlSy
ORP.

2 AS-STM: Sluzby hostovanych aplikaci

Celé spektrum sluzeb, které mize Krajsky Ufad nabizet svym partnerdm. Typicky se
jedna o hostovanou spisovou sluzbu provozovanou pro ORP, které v ramci stejné
uzemni pasobnosti spolupracuji s KU. Z architketonického hlediska Ize na tyto sluzby
nahlizet jako na model SaaS.

2 AS-STM: Sluzby bezpeéné komunikaéni
infrastruktury pro portal Gfadu

Infrastrukturni sluzby Bezpeéné komunikaéni infrastruktury zajistujici béh aplikaéni
komponenty Portal ob&ana.

2 AS-STM: Interni technologické sluzby
(primarni datové centrum)

Serverové, diskové a sitové sluzby technologické vrstvy primarniho datového centra.

= AS-STM: Sluzby bezpecné host
infrastruktury

Infrastrukturni sluzby Bezpeéné komunikaéni infrastruktury zajiStujici béh hostovanych
aplikaci Zfizovanych a PFispévkovych organizaci mésta.
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Souhrn

Nazev Dokumentace

% Fyzicka osoba

Clovék s pravni subjektivitou (osobnosti). Clovék méa pravni osobnost od narozeni az
do smrti.

Zakon €. 89/2012 Sb. - ob&ansky zakonik, § 23

% Pravnicka osoba

Subjekt s pravni osobnosti (subjektivitou). Pravnicka osoba ma pravni osobnost od
svého vzniku do svého zaniku.

Zakon ¢. 89/2012 Sb. - ob¢ansky zakonik, § 118

(1) AS-STM: Zadatel o sluzbu

Opravnény subjekt, ktery prostfednictvim zadosti zada ured o spracovani jeho
pozadavku.

3 AS-STM: Sluzby ufadu pro verejnost

Sluzby mésta poskytované vné Ufadu, které obsahuji sluzby ekonomické,rozvojové,
komunalni, socidlni, spravni, Zivnostenské a sluzby uzemniho planovani

[] STM: Agendy vykonavané statutarnimi
mésty

Soubor agend statutarnich mést zaregistrovanych v RPP.

[] AS-STM: Rizeni vykonu pfenesené
pusobnosti

PFenesena plsobnost Uzemni samospravy znamena, Ze obsah vykonu statni spravy je
v urcitém rozsahu statem pfenesen (delegovan) na iUzemni samospravu. V podstaté
tedy stat vykonava statni spravu v pfenesené plsobnosti prostfednictvim ufednikd,
ktefi nejsou zaméstnanci statu, ale zameéstnanci obci ¢i krajl.

Rozsah pfenesené pusobnosti OVM je dan legislativou, obsah je popsan Agendovymi
cinnostmi.

= AS-STM: Systém fizeni mésta

Hlavni proces, ktery pokryva zastupovani a rozvoj mésta, fizeni chodu magistratu,
poskytovani vefejnych sluzeb a vykon uzemniho planovani.

[] AS-STM: Rizeni vykonu samostatné
pusobnosti

Organy mést spravuji své zalezitosti samostatné v ramci samostatné pusobnosti a dale
jest& vykonavaiji statni spravu v ramci pfenesené pisobnosti. Je to disledek v Ceské
republice uplatfiovaného principu smiSeného modelu vefejné spravy, ktery ma za cil
pfiblizit statni spravu ob¢anim.

2 Urednik

Fyzicka osoba, ktera pracuje ve vefejné spravé a jehoZ pracovistém je urad.

() AS-STM: Vykon podpurnych aktivit

Podpurné aktivity jsou realizovany formou vykonu rutinnich kancelarskych ¢innosti.

() AS-STM: Zastupovani mésta

Zastupovani mésta v roli organizaéni, kontrolni a pravni.
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() AS-STM: Rizeni chodu magistatu Rizeni chodu magistratu spogiva v fizeni organizace, techického zabezpeéeni, rozvoje
a ve spraveé majetku.

(L) AS-STM: Rizeni rozvoje mésta Rizeni rozvoje mésta zahrnuije role investiéni, rozvojové pro mésto i méstské &asti,
kulturni, fizeni vnéjSich vztahl a tvarce architektury mésta.

(D) AS-STM: Poskytovatel vefejnych sluzeb | pasto v roli poskytovatele vefejnych slyzeb zajistuje komunitni, spravcovské, socialni,
spravni a zivnostenské sluzby.

(1) AS-STM: Rizeni uzemniho planovani

Mésto pfi uzemnim planovani zajistuje role planovaci, dozorovaci, ochrany zivotniho
prostfeni koordinace dopravy.

1 STM: Podpurné sluzby a funkce

Soubor sluzeb pro podporu kancelafskych €innosti, ekonomiky a organizace, a
rozvojove sluzby mésta.

1 STM: Primarni sluzby a funkce

Soubor vefejnych sluzeb a sluzeb uzmniho planovani.

— AS-STM:

Podpora kancelafskych €innosti

Sluzby podpory kancelafskych €innosti zahrnuje zajiStovani kancelarskych funkci a
funkci vykonu na funk&nich mistech.

— AS-STM:

Ekonomické a organizaéni sluzby

Ekonomické a organizacni sluzby tvofi funkce kancelafe primatora, tajemnika uradu,
kontrolni a pravni, odboru ICT, finanéniho a majetkového.

— AS-STM:

Sluzby rozvoje mésta

Sluzby rozvoje mésta obsahuji funkce investi¢ni, rozvojové, kutury apéce o pamatky,
fizeni vztahl a funkce hlavniho architekta.

— AS-STM:

Verfejné sluzby

Vefejné sluzby zajistiji funkce komunalni, socialni, spravni a Zivnostenskeé.

— AS-STM:

Sluzby uzemniho planovani

Sluzby uzemniho planovani obsahuji funkce spravy uzemi, ochrany zivotniho prostfedi
a dopravni.

[ AS-STM: Kancelafské funkce Kancelarské funkce zahmuiji: pouzivani podnikovych a kancelafskych aplikaci, sdileni
internich informaci, komunikaci vné Ufadu prostfednictvim telefonu a tisk papirovych
dokumenta.

[] AS-STM: Funkce kancelafe primatora Priator zajistuje a Fidi poskytovani informaci a styk s vefejnosti, organizaci Gfadu a
interni audit.

[ AS-STM: Funkce kontrolni a pravni Funkce kotrolni a spravni zahrnuji vyfizovani stiznosti, petici a provadéni vnitfnich a
vnéjsich kontrol. Dale oblasti legislativni a pravni.

(] AS-STM: Funkce tajemnika Ufadu Mezi funkce tajemnika patii fizeni organiza&niho, technického, socialné-kultirniho a
rozvojového useku. dale pak zajistovani funkci personalnich , vzdélavacich, obrannych
a aktivit spojenych s krizovym Fizenim.

[~] AS-STM: Funkce ICT Funkce spravy ICT zahrnuiji Fizeni chodu metropolitni sité, spravu aplikaci, serverd a
siti Ufadu a podporu koncovych Ufivateld.

[ AS-STM: Funkce finanéni Funkce finanéni zahrnuji G&etnictvi, rozpodet, financovani méstskych &asti a podporu
pFispévkovych organiaci.

[~] AS-STM: Funkce majetkove Majetkové funkce sestavaiji z vykonu majetkového prava, evidence a spravy majetku.

[ AS-STM: Investicni funkce Investiéni funkce pokryvaji ginnosti spojené s vefejnymi zakazkami, realizaci investic a
Cerpanim dotaci.

[~] AS-STM: Funkce rozvojové Rozvojové funkce mésta obsahuiji tvorbu strategie, rozovojovych program(i, podporu
cestovniho ruchu a rozvoj venkova a zamédélstvi.

[] AS-STM: Funkce kultury a péce o pamatky| Fynkce pokryvaji aktivity v kulturni oblasti a zajigtovani pamatkové péde.

[] AS-STM: Funkce fizeni vztah( Funkce fizeni vztahtl pokryvaji vnéj$i vztahy mésta a zahraniéni spolupraci.

[~] AS-STM: Funkce hlavniho architekta Funkce strategie mésta v oblasti architketury a urbanismu.

(] AS-STM: Funkce komunaini Funkce zahrnuijici definici komunalnich sluzeb, zajstovani sbéru komunalniho odpadu,
sdruzovani prostredkd a vybéry poplatkd za komunalni sluzby.

[~] AS-STM: Funkce socialnich véci Funkce socidlnich sluzeb a jejich ekonomiky, socialni prace a rodinné politiky.

[] AS-STM: Funkce spravnich agend Funkce spravni zahrnuji vakon spravnich &innosti, fe$eni ptestupku, definoci a
vymahani poplatkd.

[~] AS-STM: Funkce Zivnostenske Funkce Zivnostenské v oblastech spravnich &innosti, kontrolni a vybéru dani.
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[.] AS-STM: Funkce spravy uzemi

funkce spravy uzemi zahrnuji Uzemni planovani a stavebni Gfad.

[.] AS-STM: Funkce ochrany Zivotniho
prostiedi

Funce ochrany zivotniho prostfedi zahrnuji technkou ochranu, posuzovani vlivu na
zivotni prostfedi, vodni a lesni hospodarstvi, ochranu pfirody a krajiny a ekonomiku
dot&enych spravnich ¢innosti.

[.] AS-STM: Funkce dopravni

Dopravni funkce jsou: spravni, péCe o pozemni komunikace, silni¢ni doprava, vefejna
osobni doprava, organizace a rozvoj dopravy.

[..] AS-STM: Funkce vykonu na funkénim
misté

Sdilené funkce pro podporu vykonu na funkénim misté jako sprotfebni material atd.

[.] AS-STM: Funkce podpory kvalifikovaného
fizeni

Funkce podpory kvalifikovaného rozhodovani a fizeni zahrnuji sdilené informacné
analytické funkce pro kancelar primatora, kontrolni a pravni odbor, tajemnika ufadu,
odbor ICT, finan¢ni a majetkovy utvar.

[.] AS-STM: Funkce podpory vykonu
samospravy a kvalifikovaného rozhodovani

Sdilené funkce pro podporu vykonu samospravy v oblastech investic, rozvoje, kultury,
vztah( a architketury.

[.] AS-STM: Funkce podpory vykonu agend
statni spravy v prenesené pusobnosti

Sdilené funkce podpory aykonu prfenesené plisobosti v oblastech komunalnich,
socialnich, spravnich a zivnostenskych.

[.] AS-STM: Funkce podpory tzemniho
planovani

Funkce podpory Uzemniho planovani pro spravu uzemi, ochranu zivotniho prostfedi a
dopravu.
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AS STM RM AV L1: ReferenCni model mestsky

As- &5 ASSTM: Rozhvani pro
ASISTM: rozhvant pro pubikat pojent k PVS.
n

O

AS-STM: Rozhvani pro
Fipojenik JIP

AS-STM: Informat systémy méstsksho dradl

AS-STI
Podnikové
apikace
(iontsk cast

ASSTM: Kient!
centrinicn 1SVS
(cisvs)

ASSTM: Spisovd.
sluzba ufad (5L

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

AS-STM: Rozhvani pro

Souhrn

Nazev Dokumentace

& | AS-STM: Informaéni systémy méstského
Uradu

Uskupeni vzajemné provazanych dil€ich informaénich systému obce.

— AS-STM: Aplika¢ni sluzby portalu mésta

Zahrnuje veskeré aplikaéni sluzby, které slouzi pro publikaci celého spektra informaci
vné ufadu a sluzby jejichz prostfednictvim proudi informace a poZadavky do uradu.

& | AS-STM: Podnikové aplikace (klientska
cast)

Mnozina aplikaci, kterou pouzivaji vSichni koncovi uzivatelé na jim pfidéleném
funkénim misté ufadu. Jedna se podnikové aplikace (typisky AIS ufadu) jejich
klientskou €ast.

& | AS-STM: Web prohlize¢ (Browser)

Webovy prohlize€ je pocCitacovy program, ktery slouzi k prohlizeni obsahu webu
(WWW). Program umozriuje komunikaci s webovym serverem a zpracovani pfijatého
kédu (HTML, XHTML, XML apod.), ktery podle danych standard(i zformatuje a

zobrazi webovou stranku. V prostfedi ufadu se webovy prohlize€ pouziva pfi pfistupu
k informacim publikovanym na intranetu (vnitfni portal), pfi pfistupu k funkcim internich
aplikaci (tenky klient) a pfi zabezpe€eném pfistupu k informacim umisténym na
vefejném internetu (WWW).

& | AS-STM: Kancelaiské aplikace (OfficeApp

Mnozina aplikaci, kterou pouzivaji vSichni koncovi uzivatelé na jim pfidéleném
funkénim misté urfadu. Kancelafské aplikace jsou nej¢astéji aplikace kancelafského
baliku MS Office.

& | AS-STM: Klienti centralnich ISVS (CISVS)

Jednotlivé klientské aplikace, které slouzi pro komunikaci s centralnimi IS Vefejné
spravy.

& | AS-STM: Manazersky IS a Business
Intelligence (Bl)

Business inteligence (Bl) je soubor teorii, metodologii, architektur a technologii, které
po navrhu a Uspésné realizaci v prostfedi informacnich technologii pfemériuji surova
zdrojova data na smysluplné a uzite€né informace pro rozhodovaci ucely. Metodologie
Bl popisuje postupy pro zvladnuti obrovského mnozstvi nestrukturovanych a
strukturovanych dat s cilem pomoci identifikovat rizika, rozvijet a vytvaret nové
prilezitosti. Bl je pfistupem, ktery pfi sprdvném pouzivani umozni identifikovat nové
prilezitosti, navrhnout a zajistit rychlou zpétnou vazbu z provadénych dil&i aktivit
definované strategie, muze pfinést konkurenéni vyhodu na trhu a dlouhodobou
stabilitu firmy ¢i organizace. Bl technologie poskytuji zakladni funkce pro historické a
soucasné analyzy finanénich toku a aktivit procesU, dale poskytuje funkce pro staticky
i dynamicky reporting a on-line analytické zpracovani (OLAP). Kone¢né umozriuje
realizovat obtizné analytické postupy umoznujici pokrocilé analyzy (What-If), dolovani
dat (Datamining), komplexni zpracovani udalosti (Event Processing, Real Time
Analysis), strategické/taktické/operativni fizeni vykonnosti podniku (pomoci ukazatell
KPI a metodik BSC, ABC), srovnani vykonnosti (obecny benchmarking pomci KPI,
CAF), fizeni kvality (TQC, SixSigma), analyzu chovani zékaznikl a prediktivni analyzu
(Customer Behavioral Analysis, Trend Analysis). V ¢eském prostfedi mnohdy oznaceni
Business Inteligence a pojem Manazersky Informaéni Systém splyva a funkcionalita
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obou ¢asti se vzajemné prekryva. Dalo by se fici, ze Business Inteligence je vice
proces zaméfeny na ziskani konkuren¢ni vyhody (znalosti), kdezto Manazersky IS
predstavuje systém pro podporu kvalifikovaného rozhodovani (informace).

& ] AS-STM: Spisova sluzba uradu (SSL)

Spisova sluzba je soubor Cinnosti a technickych a vécnych prostfedk( vedoucich

ke spravé dokument(l. Spisova sluzba zajistuje odbornou spravu elektronickych,
listinnych, i pfedmétovych dokumentl. Jedna se o spravu dokumentd doruéenych

i vlastnich. Sprava dokument( probiha po dobu celého Zivotniho cyklu dokumentu.
Spisova sluzba je definovana: Zakonem ¢&. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé& a zméné nékterych zakon, jak vyplyva z pozdéjSich zmén takto: "zajisténi
odborné spravy dokument( doru¢enych i dokumentl vzniklych z €innosti ptivodce,
popfipadé z Cinnosti jeho pravnich pfedchadcl, zahrnujici jejich Fadny prijem, evidenci,
rozdélovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani, ukladani

a vyrazovani ve skarta¢nim fizeni, a to v€etné kontroly téchto Cinnosti". A dale
souvisejicimi legislativnimi pfedpisy: vyhlaskou €. 646/2004 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby, zakonem ¢&. 440/2004 Sb., o elektronickém podpisu, nafizenim
vlady €. 495/2004 Sb., kterym se provadi zakon o elektronickém podpisu, vyhlaSkou &.
496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach. Spisovou sluzbu vykonavaji zakonem
uvedeni pavodci, ktefi se rozdéluji na vefejnopravni a soukromopravni pavodce.
Spisovou sluzbu maji za povinnost vykonavat pouze vefejnopravni pavodci, kterymi
jsou: organy verejné moci ozbrojené sily bezpe€nostni sbory statni pfispévkové
organizace statni podniky vysoké Skoly Skoly a Skolska zafizeni s vyjimkou matefskych
Skol, vychovnych a ubytovacich zafizeni a zafizeni Skolniho stravovani zdravotni
pojistovny vefejné vyzkumné instituce pravnické osoby zfizené zakonem Dale
vykonavaji spisovou sluzbu také organy samospravnych celku, jako jsou obce a
krajské Urady. Jednotlivé €asti vykonu spisové sluzby upravuje vyhlaska €. 259/2012, o
podrobnostech vykonu spisové sluzby. Chod spisové sluzby u jednotlivych plvodcl se
fidi vydanym spisovym fadem, ktery povinné vydava kazdy plvodce.

& ] AS-STM: Portal obcana (PO)

Portal ob¢ana tvofi aplikacni komponenty:

* Redakéni systém webu (obsah)

» Komponenta pro pfijem podani (vefejnost)

+ Rizeni publikace vnéjsich sluzeb Gfadu (nabidka)

* Povinné zverfejriované informace (deska)

* Rezervaéni systém (asistence)

» Informace pro vefejnost (statistika)
Cely systém je dopInén modulem pro Rizeni publikace sluzeb Gfadu pro vefejnost,
ktery ve spolupraci s internim modulem spravy Katalogu celého Ufadu nabizi funkce
pro fizeni celého zivotniho cyklu sluzeb ufadu (podnét, analyza, navrh, realizace, test,
publikace, provoz, kvalita, rozvoj a zruseni sluzby).

& ] AS-STM: Geograficky Infomacni systém
(GIS)

Informacni systémpro ziskavani, ukladani, analyzu a vizualizaci dat, ktera

maji prostorovy vztah k povrchu Zemé. Geodata, se kterymi GIS pracuje,

jsou definovana svou geometrii, topologii, atributy a dynamikou. Geograficky
informacni systém umoznuje vytvaret modely ¢asti zemského povrchu pomoci
dostupnych softwarovych ahardwarovych prostfedkl. Takto vytvofeny model Ize
pak vyuzit napfiklad pfi evidenci katastru nemovitosti, pfedpovidani vyvoje pocasi,
urovani zaplavovych zén fek, vybéru vhodné lokace pro Cistirnu odpadnich vod,
planovani vystavby silnic apod.

(=] AS-STM: Data na klientskych stanicich

Data dislokovana na klientskych stanicich.

& ] AS-STM: Identity Access Management
(IAM)

Je systém zahrnujici administraci individualnich identit (uzivatelskych G¢&td) v ramci
informacnich systému organizace. V prostfedi organizace se sprava identit tyka
zavedeni a spravy jednotlivych roli a pfistupovych prav pro jednotlivé uzivatele

k internim IS prostfednictvim vnitini sité. Systémy identity davaji vedeni Ufadu a
spravclm IT nastroje potfebné k definici a kontrole pfistupu uzivatelt prostfednictvim
aplikaci ke vSem ulozenym datiim organizace. |IAM zajiStuje zakladni funkce

v oblastech:

Jednotného pfihlaseni (SSO) pro uzivatele

Integrace identit s Active Directory ufadu

* Integrace s dalSimi IS uradu (typicky Ekonomicky, Majetkovy, Agendovy IS)
 Integrace na vnéjSi subjekty zajiStujici spravu identit ve vefejné sprave (typicky
JIP/KAAS)
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=2 AS-STM:

Rozhrani pro pfipojeni k CzP

Rozhrani pro pfipojeni k systému Czech Point, pro zajiStovani sluzeb.

=0 AS-STM:

Rozhrani pro pfipojeni k ISDS

Komunikaéni rozhrani implementujici pozadavky Zakona €. 300/2008 Sb., o
elektronickém podpisu a autorizované konverzi dokumentd, ve znéni pozdéjsich
predpisu

2 ]AS-STM:

Integracni systém (SOA / ESB)

Integracni platforma obsahuje komponenty pro integraci aplikaci ufadu na principech
- SOA (Service Oriented Architecture) postavené na bazi Webovych sluzeb a

vyuziva pokrocilé funkce Podnikové sbérnice sluzeb - ESB (Enterprise Service Bus).
Princip uziti ESB spociva v pfipojeni jednotlivych integrovanych systéma za pouziti
aplika¢nich adaptéra, z nichz nékteré uz jsou standardizovany: databazovy, souborovy
(FTP), proprietarni/aplika¢ni (SAP, SIEBEL), protokolovy (rodina sitovych protokol(),
transakéni (CICS, Tuxedo), B2B (EDI, SWIFT) a branzové orintované (HL7). Vyvijet
vlastni adaptéry na miru pro ISVS dava smysl v pfipadech, kdy je zfejmé, Ze nemalé
investice vlozené do vyvoje specialniho adaptéru Ize zhodnotit vicenasobnym
pouzivanim/nasazenim (pro vice subjektu). Je proto nutné provést dukladnou analyzu
potfeb a odhad navratnosti investic. Integracni platforma je rovnéz zakladnou pro
komunikaci vnitfnich IS ufadu s okolnimi ISVS pfipojenymi prostfednictvim Verejné

subjekty v uzemi (ORP, ZO, PO).

— AS-STM:
AIS

Kolaboraéni sluzby pro Externi

Sluzby zajistujici synchroni/asynchronni komunikaci mezi AIS krajského ufadu a AlSy
ORP.

@ AS-STM:

Komunikaéni brana (AppProxy)

Technicka nevizualni komponenta zajistujici jediny integracni bod pro pfipojeni
centralnich ISVS s cilem zajistit transparetni a fizené volani centralnich sluzeb klienty
centralnich ISVS, véetné kontroly poZzadavku z pohledu opravnéni na tyto sluzby

a véetné kompletniho logovani komunikace pfi zachovani poZzadavkd ustanoveni
pravniho predpisu ¢. 101/2000 Sb. Zakona o ochrané osobnich Udajd a o zméné
nékterych zakona.

=2 AS-STM:

Rozhrani pro pfipojeni k ISZR

Rozhrani pro pfipojeni na zakladni registry zajistijici pozadavky zakona ¢ 111/2009 Sb
0 Zakladnich registrech.

(@ AS-STM:
Casti (MC)

Hostované aplikace pro Méstské

V prostfedi méstského Ufadu se jedna o Hostovanou aplikace pro méstské ¢asti
a pfipadné pro Zfizované a PFispévkoveé organizace (stovky uzivatell). Identity
pfistupujicich uzivateld k systému pro hostované aplikace je nutno spravovat
pokrocilymi funkcemi IAM (synchronizace identit uzivatell mezi doménami).

— AS-STM:

Sluzby hostovanych aplikaci

Celé spektrum sluzeb, které mize Krajsky Ufad nabizet svym partnerdm. Typicky se
jedna o hostovanou spisovou sluzbu provozovanou pro ORP, které v ramci stejné
uzemni pasobnosti spolupracuji s KU. Z architketonického hlediska Ize na tyto sluzby
nahlizet jako na model SaaS.
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— AS-STM: Interni technologicke sluzby Serverové, diskové a sitové sluzby technologické vrstvy primarniho datového centra.
(primarni datové centrum)

= AS-STM: Interni technologické sluzby Serveroveé, diskové a sitové sluzby technologické vrstvy sekundarniho datového
(sekundarni datové centrum) centra.

= AS-STM: Telefonni sluzby

Telefonni sluzby Technologické vrstvy zajistujici potfeby spojené s vykonem
koncového uZivatele na jemu pfizazeném funk&nim misté dfadu.

2 AS-STM: Spusténi aplikaci Technologické sluzby koncové uzivatelské stanice zajistujici béh kancelafskych a

podnikovych aplikaci.

= AS-STM: Tiskove sluzby Tiskové sluzby Technologické vrstvy zajistujici potfeby koncovych uzivatelii v oblasti

tvorby klasickych papirovych vystup(.

(J AS-STM: Virtuaini uzel Virtualni uzel(y) zahrnujici logické serverové, sitové a diskové zdroje nezavisle na

jejich vyzickém umisténi a strukture.

[1STM: Virtualiza¢ni vrstva Vrstva, ktera pomoci postuptl, technik a SW, umoZfuje pfistupovat k dostupnym

zdrojum Technologického Centra jinym zpusobem, nez jakym fyzicky existuji a jakym
jsou propojeny. Virtualizované prostfedi mize byt mnohem snéaze pfizplsobeno
potfebam vysSich vrstev feSeni, snaze se mize pfizplsobovat pozadavkiim, a maze s
vyhodou pfed vySSimi vrstvami feSeni zakryvat pro né nepodstatné detaily.

(J AS-STM: Serverova virtualizace Obsahuje logické komponenty pro béh aplikaci - virtualni stroje (VM), které jsou

navazany prostfednictvim Virtualizagniho software na fyzické aplikacni a databazové
servery.

(J AS-STM: Sitova virtualizace Logické sitové komponenty, které jsou navazany prostfednictvim Virtualizaéniho

software na fyzické sitove prvky.

(J AS-STM: Diskova virtualizace Obsahuje logické komponenty pro ukladani dat aplikaci - virtualni diskové prostory

(VDE), které jsou navazany prostfednictvim Virtualizaéniho software na SAN
infrastrukturu.

AS-STM: VMA1
AS-STM: VMA2
AS-STM: VMAnN
AS-STM: VMD1
AS-STM: VMD2
AS-VSTM: MDn
(& AS-STM: Virtuaini diskovy prostor 1

Dil&i Virtualni stroj uréeny pro béh serverovych aplikaci.

Dil&i Virtualni stroj uréeny pro béh serverovych aplikaci.

Dil¢i Virtualni stroj uréeny pro béh databazovych server(.

Dil¢i Virtualni stroj uréeny pro béh databazovych server(.

Dil¢i Virtualni stroj uréeny pro béh databazovych server(.

Dil¢i Virtualni stroj uréeny pro béh databazovych servera.

Dedikovany virtualni (zdanlivy) diskovy prostor vytvofeny technologii diskové
virtualizace ve spoleéném fyzickém diskovém ulozisti. Virtualni diskovy prostor
umozhuje ukladani obsahu nezavisle na fyzickém umisténi.

5] AS-STM: Virtualni diskovy prostor 2 Dalsi logicky dedikovany virtualni (zdanlivy) diskovy prostor vytvofeny technologii

diskoveé virtualizace ve spolecném fyzickém diskovém ulozisti.

{1 STM: Serverova vrstva Zakladem architektonického konceptu je pfiméfené robustni HW a SW infrastruktura

navrzena s ohledem na pfedpokladanou zatéz a pozadavky na dostupnost.
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Predpoklady pro pruzné a efektivni vyuziti technickych (HW) prostfedkud jsou pfitom
vytvoreny vyuzitim serverové a diskové virtualizace.

"1 STM: Non IT technologie

Podpurné systémy zabezpecujicic béh klicovych komponent Technologické vrstvy.

["1 STM: Zalohovani a obnova dat

Technické komponenty zajistujici zalohovani a obnovu dat Gfadu.

"1 STM: Datova vstva

Vrstva zajiStujici serverova datova ulozisté systému uradu.

= AS-STM: UPS Nepfrerusitelny zdroje napajeni, ktery dokaze po definovanou dobu preklenout vypadky
dodavek externiho poskytovatele elektrické energie do organizace.

= AS-STM: Klimatizace Systém zajistujici vhodné tepelné parametry v mistnostech kde jsou umistény ICT
komponenty a systémy.

2] AS-STM: zabezpecovaci systém Systém pro zabezpedeni pFistupu osob, do technologickych prostor organizace.

(J AS-STM: Telefon Analogovy nebo digitalni (VIOP) pFistroj pro hlasovou komunikaci.

(J AS-STM: Personaini pocitac Koncové zatizeni pro lokalni béh a vzdaleny ptistup k definovanym aplikacim
organizace, ktery je koncovému uzivateli umoznén na zakladé fizeni opravnéni
pFistupu.

() AS-STM: Tiskarna Zafizeni pro tisk textovych a grafickych dat na papir.

(J AS-STM: Fyzicke aplikacni servery HW aplikaénich serveri (CPU, RAM, I/O) optimalizovany pro vypo&etni vykon.

(J AS-STM: Fyzicke databazove servery HW aplikaénich serverti (CPU, RAM, I/O) optimalizovany pro vstupné&/vystupni datové
operace.

=] AS-STM: Zalohovaci knihovna Oddélené a trvalé Ulozisté dat na externich pamétovych mediich, které byva vybaveno
i diskovym ulozistém pro doCasné umisténi zaloh (rychlost zalohovani a obnovy dat)

(J AS-STM: Zalohovaci server Server ureny pro Ulohy zalohovani a obnovy dat s vazbou na zalohovaci knihovnu.

=] AS-STM: Negarantované tloZisté Musi splifovat pozadavky zakona 499/2004
- ve spolupraci se spisovou sluzbou vyhovovat narodnimu standardu
- zajistit ulozeni alespori pro dobu skarta¢ni Ihity 5 let a vlastnosti:

— Vérohodnost
— Neporusitelnost
— Citelnost
— Moznost organizace dokumentl uspofadani do spist
5] AS-STM: Garantované tloziste Garantované ulozisté je hardwarova komponenta zabezpe&ujici neménnost a

autenti¢nost obsahu. Je uréeno pro ukladani dokumentl uzavienych spist v
elektronické podobé. Garantované ulozisté musi splfiovat zakladni pozadavky:
poskytovat schopnost dlouhodobého ulozeni elektronickych dokumentd razného
formatu:

- Dokumenty spisové sluzby

- Zpravy elelktronické posty

- Ugetni dokumenty

- Kancelarské dokumenty

- ... jakékoliv dalSi typy dokumentd, které byly ur€eny k dlouhodobé archivaci;

musi plfiovat pozadavky legislativy:

Zakona o archivnictvi a spisové sluzbé 499/2004 Sb., a dalSich platnych legislativnich
predpist minimalné po dobu skartani lhGty dokumentd v ném ulozenych;

musi mit aplikovany mechanismy pro zaji$téni prokazatelnosti neménnosti a

pravosti pivodu dokumentt po dobu celého zivotniho cyklu dokument(i ulozenych v
garantovaném ulozisti;

musi poskytovat Fizeny pfistup opravnénym uzivatelim do obsahu garantovaného
Ulozisté

- mit schopnost definovat role uzivatell a jejich opravnéni pro manipulaci s ulozenymi
dokumenty

- musi umoznit pfistup pouze po uspésSném provedeni kontroly opravnéni a tento
pfistup uzivatell auditovat (logovat)

- musi byt schopno prostfednitvim sluzeb aplikac¢niho programového vybaveni
komunikovat s Narodnim digitalnim archivem (NDA) a odesilat dokumenty k trvalé
archivaci.
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= AS-STM: ezavislé privody elektrické
energie

Duplicitni pfivody elektrické energie a systém zajisténi jejich pfemosténi v pfipadé
vypadku dodavek el. energie.

=5 AS-STM: ZhaSeci a pozarni systém

Automaticky systém pro haseni pozaru.
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AS _STM RM IV _L1: Referencni model méstsky

Souhrn

Nazev Dokumentace

2 AS-STM: Sluzby bezpecné komunikacni | |htrastrukturni sluzby Bezpe&né komunikaéni infrastruktury zajistujici béh aplikagni

infrastruktury pro portal ufadu komponenty Portal ob¢ana.

o AS-STM: Sluzby bezpecné host Infrastrukturni sluzby Bezpe&né komunikaéni infrastruktury zajistujici béh hostovanych
infrastruktury aplikaci Zfizovanych a PFispévkovych organizaci mésta.

o AS-STM: Sluzby bezpecné komunikacni | |nfrastrukturni sluzby Bezpe&né komunikaéni infrastruktury zajistujici béh aplikaéni
infrastruktury pro eGOV komponenty Komunikacni brana.

(1 STM: Sitova vrstva Technicky navrh sitové infrastruktury je zpracovan bez vyjimky ¢istym modularnim

pFistupem od high-level az po low-level Uroveri. V nejvy$si trovni je definovan celkovy
komunikaéni model, ktery definuje jednotlivé mozné ¢asti infrastruktury, které Ize
pfipojit do budovaného Technologického centra pomoci dodanych komponent.

V high-level topologii je navrh rozdélen do samostatnych subvrstev:
« Patefni — patefni prepinace,
« Agregaéni — agregacni pfepinace,
» Pristupova — pfistupové piepinace,
* Management LAN — management LAN pfepinace,
» Servisni - loadbalancery,
» Perimetr — routery, firewally,
* Bezpecénostni — IPS,
* Dohledova - sitovy management systém,

pfi¢emz vzajemna interakce sluzeb dané vrstvy je feSena samostatné a s pfesné
definovanym rozhranim.

V low-level Urovni je design navrZzen jako modularni na urovni samotného hardware
a operacnich systému sitovych prvkd. Jednotlivé hardwarové prostfedky jsou
rozsifitelné na urovni kapacity fyzickych pfipojnych mist k siti, jak co do jejich poétu,
tak typu fyzického média podle poZzadavk( pfipojovanych koncovych uzld. Zaroven
je ve funkénich vlastnostech operacnich systému sitovych prvkd podporovana
Skalovatelnost a rozsifovani fyzické i logické sité.

PFi navrhu Komunikaéni infrastruktura mél byt kladen dlraz na:

» Splnéni vSech technickych poZadavkl zadavatele,

* Integraci se sou¢asnym ICT prostfedim zadavatele,

 Zaijisténi vysoké dostupnosti komunikaéni infrastruktury,

» Bezpecénost komunikaéni infrastruktury,

» Rozsifitelnost navrhované infrastruktury bez technickych obtizi a s minimalnimi
naklady,

* Volbu technologie vhodné do prostiedi velkych organizaci naroky na vysokou
davérnost prenasenych informaci,

« Kvalitu servisni a technické podpory,
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» Zajisténi minimalni ceny vzhledem ke splnéni hodnoticich kritérii.

[#] AS-STM: Lokalni switch

Sitové switche zajiStujici pfipojeni personalnich pocitacl uzivatell uradu a lokalné
pfipojenych tiskaren do sité.

[&] AS-STM: Segmenty vnitfni sité

Jednotlivé ¢asti vnitini sité, které jsou od vnéjsich siti prostfednictvim centralniho
switche.

[#£] AS-STM: SAN

Storage Area Network (SAN) - je dedikovana (oddélena od LAN, WAN, atd) datova
sit, ktera slouzi pro pfipojeni datovych zafizeni k aplikaénim serverum (diskova pole,
paskové knihovny a jina zalohovaci zafizeni).

[&] AS-STM: Segment vnéjsi sité 1

Zona vnéjSi sité pro komunikaci vnitfnich aplikaci ufadu (AlS, IAM) s okolnimi systémy
(ISVS).

AS-STM: Centralni switch

Misto propojeni vnitfnich a vnéjSich segment sité.

[&] AS-STM: Segment vnéjsi sité 2

Zona vnéjSi sité pro komunikaci vnitfnich aplikaci ufadu (AlS) s okolnimi systémy
(PO).

[1 STM: Bezpec€na komunikaéni vrstva

Dostate¢né robustni a bezpe¢na Komunikacni Infrastruktura vyznamné snizuje
predevsim rizika vypadk( celého feSeni v provozu, dale zamezuje rozsifovani
nebezpecnych koédU, zabrafiuje nedostupnosti a zcizeni dat z informacnich systému a
predchazi tak ztratam v produktivité zaméstnancu.

Technicka koncepce architektury sité je postavena na vykonné vysoce dostupné
infrastruktufe zajisténé zdvojenim vSech technickych prostfedkud sitovych prvka

a fyzickych prfenosovych tras. VSechny sitové prvky v jednotlivych vrstvach jsou

v pfipadé poruchy nékterého z prvkd vzajemné zastupitelné. Samotné prvky jsou
postaveny v redundantnich sestavach (zalozni fidici jednotky, zalozni zdroje) a jsou

v ramci své vrstvy i mezi vrstvami propojeny redundantnimi fyzickymi pfenosovymi
trasami. Propustnost sité je dimenzovana s dostate¢nou rezervou a s ohledem na
rozsah a povahu ICT prostfedi zadavatele. Propojeni mezi sitovymi prvky a samotnych
koncovych serverovych systéma jsou realizovany Nx1G a Nx10G redundantnimi
propoji, které jsou agregovany do trunkd, které zajistuji vysoce dostupnou topologii
(802.3ad agregace) a rychlou konvergenci v pfipadé poruch (max. 2ms) bez nutnosti
vytvareni smycek. V pfipadé sitovych prvka 3. vrstvy je vysoka dostupnost feSena
pomoci router-redundancy protokoll (routery) a Active-Standby/Active-Active failover
cluster( (IPS, firewally, loadbalancery).

[#=] AS-STM: DMZ 2

Demilitarizovana zéna pro Komunikacéni server B — Vefejny internet.

71 AS-STM: Komunikacni server pro uzemi

Realizuje sluzby bezpeéné komunikacéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Portal ob&ana (PO) zajistujici publikaci a pfedavani pozadavkl na Vnéjsi sluzby uradu,
které zprostfedkovavaji koncovi uzivatelé prostfednictvim funkci jednotlivych AlS.

[ AS-STM: Komunikaéni server pro
zprostfedkovani sluzeb centra

Realizuje sluzby bezpeéné komunikacéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Komunikacni brana (AppProxy) zajiStujici zprostfedkovani Sluzeb centralnich ISVS pro
vnitini IS Ufadu a jejich koncové uzivatele.

[#=] AS-STM: DMZ 3

Demilitarizovana zéna pro Hostované aplikace - Host server.

=71 AS-STM: Host server

Fyzicky server, na I’<terém bézi hostované aplikace Zfizovanych, Pfispévkovych
organizaci kraje a Ufadl méstskych ¢asti.

[#£] AS-STM: FW 2

Firewall zabezpecujici Segment vnitfni sité 2 smérem od Vefejného Internetu a
Metropolitni sité.

=0 AS-STM: Pfipojeni na internet

Sitové komunikacni rozhrani infrastrukturni vrstvy.

=2 AS-STM: Pfipojeni na KIVS

Sitové komunikacni rozhrani infrastrukturni vrstvy.

[#£] AS-CMS: ISP 1 Centralni

CMS Internet - vefejné pfipojeni do centralniho mista sluzeb skrze vefejnou sit.

CMS ma vlastni Provider Independent IPv4 adresy a pfidéleny vlastni autonomni
systém AS48298. Adresy jsou propagovany do sité Internet dvojici hrani¢nich
smérovacu. Smérovace jsou zapojeny v rezimu vysoké dostupnosti. CMS propaguje
své adresy protokolem BGP pfes NIX a ISP T-System. Sluzby CMS pfistupné

z Internetu jsou dostupné pres toto propojeni. Soucasti smérovacu je firewall, ktery
zabezpeduje bezpecny pfistup z Internetu do CMS a souc¢asné preklad privatnich
rozsahu na verejné IP adresy CMS. Souc¢asné pfipojeni CMS je 2x 10Gbps.
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[&] AS-STM: Metropolitni sit’

Metropolitni sit, zkracené MAN (Metropolitan Area Network) je rozlehla pocitacova
sit, obvykle zasazena do mésta. Metropolitni sit obsahuje technicky nékolik mensich
podsiti pospojovanych navzajem. Propojeni se provadi vétsinou pres Wi-Fi mebo
optické vlakno.

Metropolitni sit' je optimalizovana pro vétsi zemépisnou oblast nez je LAN, v rozsahu
od nékolika blokt budov az po celé mésto a jeho &asti.

[#7] AS-CMS: KIVS

CMS KIVS (Komunikaéni infrastruktura vefejné spravy), souc¢ast centralniho mista
sluzeb (CMS).

CMS KIVS slouzi pro pfipojeni KIVS operatori pomoci dvojice smérovaci, do kterych
jsou privedeny pfipojky ze smérovacu jednotlivych KIVS operatorll. V sou¢asné

dobé je pfipojeno 6 KIVS operator(l. Zajisténi vysoké dostupnosti je na smérovacich
zajisténo protokolem HSRP.

Kazdému subjektu je pfifazeny rozsah, kterym pfistupuje ke sluzbam CMS tzv. CMS
konsolidovany rozsah. O preklad adres subjektu do konsolidovaného rozsahu CMS se
stara Virtualni Firewall.
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AS STM RM _VV_L1: Referen¢ni model mestsky

Souhrn

Nazev Dokumentace

[.] STM: Agendy vykonavané statutarnimi
mésty

Soubor agend statutarnich mést zaregistrovanych v RPP.

[] AS-STM: Rizeni vykonu pfenesené
pusobnosti

Pfenesena pusobnost Gzemni samospravy znamena, Ze obsah vykonu statni spravy je
v urCitém rozsahu statem pfenesen (delegovan) na Uzemni samospravu. V podstaté
tedy stat vykonava statni spravu v pfenesené plsobnosti prostfednictvim ufednikd,
ktefi nejsou zaméstnanci statu, ale zaméstnanci obci &i krajl.

Rozsah pfenesené plisobnosti OVM je dan legislativou, obsah je popsan Agendovymi
cinnostmi.

—=» AS-STM: Systém Fizeni mésta

Hlavni proces, ktery pokryva zastupovani a rozvoj mésta, fizeni chodu magistratu,
poskytovani vefejnych sluzeb a vykon uzemniho planovani.

[.] AS-STM: Rizeni vykonu samostatné
pusobnosti

Organy mést spravuji své zalezitosti samostatné v ramci samostatné pusobnosti a dale
jest& vykonavaiji statni spravu v ramci pfenesené pisobnosti. Je to diisledek v Ceské
republice uplatiovaného principu smiSeného modelu vefejné spravy, ktery ma za cil
pfibliZit statni spravu ob&andm.

[.] AS-STM: Kancelarské funkce

Kancelarské funkce zahrnuji: pouzivani podnikovych a kancelafskych aplikaci, sdileni
internich informaci, komunikaci vné Gfadu prostfednictvim telefonu a tisk papirovych
dokumenta.

[.] AS-STM: Funkce kancelare primatora

Priator zajiStuje a fidi poskytovani informaci a styk s vefejnosti, organizaci tfadu a
interni audit.

[..] AS-STM: Funkce kontrolni a pravni

Funkce kotrolni a spravni zahrnuji vyfizovani stiznosti, petici a provadéni vnitfnich a
vnéjSich kontrol. Déle oblasti legislativni a pravni.

[.] AS-STM: Funkce tajemnika uradu

Mezi funkce tajemnika patfi fizeni organizaéniho, technického, socialn&-kultirniho a
rozvojového Useku. dale pak zajistovani funkci personalnich , vzdélavacich, obrannych
a aktivit spojenych s krizovym Fizenim.
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[~] AS-STM: Funkce ICT Funkce spravy ICT zahrnuiji fizeni chodu metropolitni sité, spravu aplikaci, server a
siti Ufadu a podporu koncovych Ufivateld.

[~] AS-STM: Funkce finanéni Funkce finanéni zahrnuji G&etnictvi, rozpodet, financovani méstskych &asti a podporu
pfispévkovych organiaci.

[~] AS-STM: Funkce majetkove Majetkové funkce sestavaiji z vykonu majetkového prava, evidence a spravy majetku.

[~] AS-STM: Investicni funkce Investiéni funkce pokryvaji &innosti spojené s vefejnymi zakazkami, realizaci investic a
Cerpanim dotaci.

[~] AS-STM: Funkce rozvojové Rozvojové funkce mésta obsahuiji tvorbu strategie, rozovojovych program(i, podporu
cestovniho ruchu a rozvoj venkova a zamédélstvi.

[] AS-STM: Funkce kultury a péce o pamatky| Fynkce pokryvaji aktivity v kulturni oblasti a zajistovani pamatkové péde.

[] AS-STM: Funkce fizeni vztahl Funkce fizeni vztahtl pokryvaji vnéjsi vztahy mésta a zahraniéni spolupraci.

[~] AS-STM: Funkce hlavniho architekta Funkce strategie mésta v oblasti architketury a urbanismu.

[~] AS-STM: Funkce komunaini Funkce zahrnujici definici komunalnich sluzeb, zajstovani sbéru komunalniho odpadu,
sdruzovani prostredkd a vybéry poplatkd za komunalni sluzby.

[~] AS-STM: Funkce socialnich véci Funkce socidlnich sluzeb a jejich ekonomiky, socialni prace a rodinné politiky.

[] AS-STM: Funkce spravnich agend Funkce spravni zahrnuji vakon spravnich &innosti, fe$eni ptestupku, definoci a
vymahani poplatkd.

[~] AS-STM: Funkce Zivnostenske Funkce Zivnostenské v oblastech spravnich &innosti, kontrolni a vybéru dani.

[] AS-STM: Funkce spravy uzemi funkce spravy uzemi zahrnuji Gzemni planovani a stavebni Gfad.

[ AS-STM: Funkce ochrany Zivotniho Funce ochrany Zivotniho prostfedi zahrnuji technkou ochranu, posuzovani vlivu na

prostiedi Zivotni prostFedi, vodni a lesni hospodafstvi, ochranu pfirody a krajiny a ekonomiku
dot&enych spravnich ¢innosti.

[] AS-STM: Funkce dopravni Dopravni funkce jsou: spravni, péée o pozemni komunikace, silniéni doprava, vefejna
osobni doprava, organizace a rozvoj dopravy.

[] AS-STM: Funkce podpory kvalifikovaného | rynkce podpory kvalifikovaného rozhodovani a fizeni zahrnuii sdilené informaéné

fizeni analytické funkce pro kancelaf primatora, kontrolni a pravni odbor, tajemnika tfadu,
odbor ICT, finan¢ni a majetkovy utvar.

[ AS-STM: Funkce vykonu na funkénim Sdilené funkce pro podporu vykonu na funk&nim misté jako sprotfebni material atd.

misté

[~] AS-STM: Funkce podpory vykonu
samospravy a kvalifikovaného rozhodovani

Sdilené funkce pro podporu vykonu samospravy v oblastech investic, rozvoje, kultury,
vztah( a architketury.

[~] AS-STM: Funkce podpory vykonu agend
statni spravy v prenesené pusobnosti

Sdilené funkce podpory aykonu prenesené plisobosti v oblastech komunalnich,
socialnich, spravnich a zivnostenskych.

[~] AS-STM: Funkce podpory uzemniho
planovani

Funkce podpory Uzemniho planovani pro spravu uzemi, ochranu zivotniho prostfedi a
dopravu.

& | AS-STM: Podnikové aplikace (klientska
¢ast)

Mnozina aplikaci, kterou pouzivaji vSichni koncovi uzivatelé na jim pfidéleném
funkénim misté ufadu. Jedna se podnikové aplikace (typisky AIS ufadu) jejich
klientskou €ast.

& | AS-STM: Web prohliZze¢ (Browser)

Webovy prohlize€ je pocitacovy program, ktery slouzi k prohliZzeni obsahu webu
(WWW). Program umozriuje komunikaci s webovym serverem a zpracovani pfijatého
kodu (HTML, XHTML, XML apod.), ktery podle danych standard( zformatuje a

zobrazi webovou stranku. V prostfedi ifadu se webovy prohlize¢ pouziva pfi pfistupu
k informacim publikovanym na intranetu (vnitfni portal), pfi pfistupu k funkcim internich
aplikaci (tenky klient) a pfi zabezpeceném pfistupu k informacim umisténym na
vefejném internetu (WWW).

& | AS-STM: Kancelarské aplikace (OfficeApp

Mnozina aplikaci, kterou pouzivaji vSichni koncovi uzivatelé na jim pfidéleném
funkénim misté ufadu. Kancelarské aplikace jsou nej¢astéji aplikace kancelarského
baliku MS Office.

& | AS-STM: Klienti centralnich ISVS (CISVS)

Jednotlivé klientské aplikace, které slouzi pro komunikaci s centralnimi IS Vefejné
spravy.
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& | AS-STM: Manazersky IS a Business
Intelligence (BI)

Business inteligence (Bl) je soubor teorii, metodologii, architektur a technologii, které
po navrhu a Uuspésné realizaci v prostiedi informacnich technologii pfemériuji surova
zdrojova data na smysluplné a uzite€né informace pro rozhodovaci uc¢ely. Metodologie
Bl popisuje postupy pro zvladnuti obrovského mnozstvi nestrukturovanych a
strukturovanych dat s cilem pomoci identifikovat rizika, rozvijet a vytvaret nove
pFilezitosti. Bl je pFistupem, ktery pfi spravném pouzivani umozni identifikovat nové
prilezitosti, navrhnout a zajistit rychlou zpétnou vazbu z provadénych dil¢i aktivit
definované strategie, mlze pfinést konkurenéni vyhodu na trhu a dlouhodobou
stabilitu firmy ¢i organizace. Bl technologie poskytuji zakladni funkce pro historické a
sou€asné analyzy finanénich tok( a aktivit proces(, dale poskytuje funkce pro staticky
i dynamicky reporting a on-line analytické zpracovani (OLAP). Kone¢né& umoznuje
realizovat obtizné analytické postupy umoznujici pokrocilé analyzy (What-If), dolovani
dat (Datamining), komplexni zpracovani udalosti (Event Processing, Real Time
Analysis), strategické/taktické/operativni fizeni vykonnosti podniku (pomoci ukazateld
KPI a metodik BSC, ABC), srovnani vykonnosti (obecny benchmarking pomci KPI,
CAF), fizeni kvality (TQC, SixSigma), analyzu chovani zakaznikl a prediktivni analyzu
(Customer Behavioral Analysis, Trend Analysis). V eském prostfedi mnohdy oznaceni
Business Inteligence a pojem Manazersky Informacni Systém splyva a funkcionalita
obou ¢asti se vzajemné prekryva. Dalo by se fici, ze Business Inteligence je vice
proces zaméfeny na ziskani konkuren¢ni vyhody (znalosti), kdezto Manazersky IS
predstavuje systém pro podporu kvalifikovaného rozhodovani (informace).

& | AS-STM: Spisova sluzba uradu (SSL)

Spisova sluzba je soubor ¢innosti a technickych a vécnych prostfedk( vedoucich

ke spravé dokumentl. Spisova sluzba zajistuje odbornou spravu elektronickych,
listinnych, i pfedmétovych dokument(. Jedna se o spravu dokumentd doru¢enych

i vlastnich. Sprava dokument(l probiha po dobu celého Zivotniho cyklu dokumentu.
Spisova sluzba je definovana: Zakonem ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové
sluzbé a zméné nékterych zakond, jak vyplyva z pozdéjSich zmén takto: "zajisténi
odborné spravy dokumentt doruc¢enych i dokumentt vzniklych z ¢innosti pivodce,
popfipadé z ¢innosti jeho pravnich pfedchddcu, zahrnuijici jejich fadny pfijem, evidenci,
rozdélovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani, ukladani

a vyfazovani ve skarta¢nim fizeni, a to v€etné kontroly téchto Cinnosti". A dale
souvisejicimi legislativnimi pfedpisy: vyhlaskou €. 646/2004 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby, zakonem ¢&. 440/2004 Sb., o elektronickém podpisu, nafizenim
vlady €. 495/2004 Sb., kterym se provadi zakon o elektronickém podpisu, vyhlaskou &.
496/2004 Sb., o elektronickych podatelnach. Spisovou sluzbu vykonavaji zakonem
uvedeni plvodci, ktefi se rozdéluji na vefejnopravni a soukromopravni plvodce.
Spisovou sluzbu maji za povinnost vykonavat pouze vefejnopravni pavodci, kterymi
jsou: organy verejné moci ozbrojené sily bezpe€nostni sbory statni pfispévkové
organizace statni podniky vysoké Skoly Skoly a Skolska zafizeni s vyjimkou matefskych
Skol, vychovnych a ubytovacich zafizeni a zafizeni Skolniho stravovani zdravotni
pojistovny vefejné vyzkumné instituce pravnické osoby zfizené zakonem Dale
vykonavaji spisovou sluzbu také organy samospravnych celk(, jako jsou obce a
krajské urady. Jednotlivé €asti vykonu spisové sluzby upravuje vyhlaska €. 259/2012, o
podrobnostech vykonu spisové sluzby. Chod spisové sluzby u jednotlivych plivodcu se
fidi vydanym spisovym fadem, ktery povinné vydava kazdy plvodce.

& | AS-STM: Portal obcana (PO)

Portal ob¢ana tvofi aplikaéni komponenty:

» Redakéni systém webu (obsah)

» Komponenta pro pfijem podani (vefejnost)

+ Rizeni publikace vnéjsich sluzeb Gfadu (nabidka)

* Povinné zverejriované informace (deska)

* Rezervaéni systém (asistence)

» Informace pro vefejnost (statistika)
Cely systém je dopInén modulem pro Rizeni publikace sluzeb Gfadu pro vefejnost,
ktery ve spolupraci s internim modulem spravy Katalogu celého Ufadu nabizi funkce
pro fizeni celého zivotniho cyklu sluzeb ufadu (podnét, analyza, navrh, realizace, test,
publikace, provoz, kvalita, rozvoj a zruseni sluzby).

& | AS-STM: Geograficky Infomacni systém
(GIS)

Informacni systémpro ziskavani, ukladani, analyzu a vizualizaci dat, ktera

maji prostorovy vztah k povrchu Zemé. Geodata, se kterymi GIS pracuje,

jsou definovana svou geometrii, topologii, atributy a dynamikou. Geograficky

informacni systém umoznuje vytvaret modely ¢asti zemského povrchu pomoci

dostupnych softwarovych ahardwarovych prostfedku. Takto vytvofeny model Ize

pak vyuzit napfiklad pfi evidenci katastru nemovitosti, pfedpovidani vyvoje pocasi,
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uréovani zaplavovych zén fek, vybéru vhodné lokace pro Cistirnu odpadnich vod,
planovani vystavby silnic apod.

& ] AS-STM: Identity Access Management
(IAM)

Je systém zahrnujici administraci individualnich identit (uzivatelskych G¢&td) v ramci
informacnich systému organizace. V prostfedi organizace se sprava identit tyka
zavedeni a spravy jednotlivych roli a pfistupovych prav pro jednotlivé uzivatele

k internim IS prostfednictvim vnitfni sité. Systémy identity davaji vedeni Ufadu a
spravclm IT nastroje potfebné k definici a kontrole pfistupu uzivatelt prostfednictvim
aplikaci ke vSem ulozenym datiim organizace. |IAM zajiStuje zakladni funkce

v oblastech:

Jednotného pfihlaseni (SSO) pro uzivatele

Integrace identit s Active Directory ufadu

* Integrace s dalSimi IS uradu (typicky Ekonomicky, Majetkovy, Agendovy IS)
 Integrace na vnéjSi subjekty zajistujici spravu identit ve vefejné sprave (typicky
JIP/KAAS)

& ] AS-STM: Integracni systém (SOA / ESB)

Integracni platforma obsahuje komponenty pro integraci aplikaci ufadu na principech
- SOA (Service Oriented Architecture) postavené na bazi Webovych sluzeb a

vyuziva pokrocilé funkce Podnikové sbérnice sluzeb - ESB (Enterprise Service Bus).
Princip uziti ESB spociva v pfipojeni jednotlivych integrovanych systém( za pouziti
aplika¢nich adaptérd, z nichz nékteré uz jsou standardizovany: databazovy, souborovy
(FTP), proprietarni/aplikacni (SAP, SIEBEL), protokolovy (rodina sitovych protokolu),
transakéni (CICS, Tuxedo), B2B (EDI, SWIFT) a branzové orintované (HL7). Vyvijet
vlastni adaptéry na miru pro ISVS dava smysl v pfipadech, kdy je zfejmé, Zze nemalé
investice vlozené do vyvoje specialniho adaptéru Ize zhodnotit vicenasobnym
pouzivanim/nasazenim (pro vice subjektl). Je proto nutné provést dukladnou analyzu
potfeb a odhad navratnosti investic. Integracni platforma je rovnéz zakladnou pro
komunikaci vnitfnich IS ufadu s okolnimi ISVS pfipojenymi prostfednictvim Verejné

subjekty v uzemi (ORP, ZO, PO).

(1) AS-STM: Komunikacni brana (AppProxy)

Technicka nevizualni komponenta zajistujici jediny integracni bod pro pfipojeni
centralnich ISVS s cilem zajistit transparetni a fizené volani centralnich sluzeb klienty
centralnich ISVS, v€etné kontroly pozadavkl z pohledu opravnéni na tyto sluzby

a vcetné kompletniho logovani komunikace pfi zachovani pozadavkd ustanoveni
pravniho predpisu ¢. 101/2000 Sb. Zakona o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zakonu.

(1) AS-STM: Hostované aplikace pro Méstskeé
Casti (MC)

V prostfedi méstského Ufadu se jedna o Hostovanou aplikace pro méstské ¢asti
a pfipadné pro Zfizované a Prispévkové organizace (stovky uzivatell). Identity
pfistupujicich uzivatelt k systému pro hostované aplikace je nutno spravovat
pokroc€ilymi funkcemi IAM (synchronizace identit uzivatell mezi doménami).

[ AS-STM: Virtualni uzel

Virtualni uzel(y) zahrnujici logické serverové, sitové a diskové zdroje nezavisle na
jejich vyzickém umisténi a strukture.

=71 AS-STM: Serverova virtualizace

Obsahuje logické komponenty pro béh aplikaci - virtualni stroje (VM), které jsou
navazany prostfednictvim Virtualizacniho software na fyzické aplikacni a databazové
servery.

[ AS-STM: Sitova virtualizace

Logické sitové komponenty, které jsou navazany prostfednictvim Virtualizaéniho
software na fyzické sitové prvky.

[ AS-STM: Diskova virtualizace

Obsahuje logické komponenty pro ukladani dat aplikaci - virtualni diskové prostory
(VDE), které jsou navazany prostrednictvim Virtualizacniho software na SAN
infrastrukturu.

[ AS-STM: Telefon

Analogovy nebo digitalni (VIOP) pfistroj pro hlasovou komunikaci.

[ AS-STM: Personalni pocitac

Koncoveé zafizeni pro lokalni béh a vzdaleny pfistup k definovanym aplikacim
organizace, ktery je koncovému uzivateli umoznén na zakladé fizeni opravnéni
pFistupu.

[ AS-STM: Tiskarna

Zarizeni pro tisk textovych a grafickych dat na papir.

(& AS-STM: Negarantované Ulozisté

Musi splfiovat pozadavky zakona 499/2004
- ve spolupraci se spisovou sluzbou vyhovovat narodnimu standardu
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- zajistit ulozeni alespori pro dobu skartacni Ihity 5 let a vlastnosti:
— Vérohodnost
— Neporusitelnost
— Citelnost
— Moznost organizace dokumentt uspofadani do spist

(& AS-STM: Garantované Ulozisté

Garantované ulozisté je hardwarova komponenta zabezpecujici neménnost a
autenti¢nost obsahu. Je uréeno pro ukladani dokumentl uzavienych spist v
elektronické podobé. Garantované ulozisté musi splfiovat zakladni pozadavky:
poskytovat schopnost dlouhodobého ulozeni elektronickych dokumentd rizného
formatu:

- Dokumenty spisové sluzby

- Zpravy elelktronické posty

- Ugetni dokumenty

- Kancelarské dokumenty

- ... jakékoliv dalSi typy dokumentd, které byly ur€eny k dlouhodobé archivaci;

musi plfovat pozadavky legislativy:

Zakona o archivnictvi a spisové sluzbé 499/2004 Sb., a dalSich platnych legislativnich
predpist minimalné po dobu skartaéni lhGty dokumentd v ném ulozenych;

musi mit aplikovany mechanismy pro zaji$téni prokazatelnosti neménnosti a

pravosti pivodu dokumentt po dobu celého zivotniho cyklu dokument(i ulozenych v
garantovaném ulozisti;

musi poskytovat Fizeny pfistup opravnénym uzivatelim do obsahu garantovaného
Ulozisté

- mit schopnost definovat role uzivatell a jejich opravnéni pro manipulaci s ulozenymi
dokumenty

- musi umoznit pfistup pouze po uspésSném provedeni kontroly opravnéni a tento
pfistup uzivatell auditovat (logovat)

- musi byt schopno prostfednitvim sluzeb aplikac¢niho programového vybaveni
komunikovat s Narodnim digitalnim archivem (NDA) a odesilat dokumenty k trvalé
archivaci.

=71 AS-STM: Fyzické aplikacni servery

HW aplikacnich serverti (CPU, RAM, I/O) optimalizovany pro vypocetni vykon.

[ AS-STM: Fyzické databazové servery

HW aplikacnich servert (CPU, RAM, I/O) optimalizovany pro vstupné/vystupni datové
operace.

=71 AS-STM: Komunikacni server pro uzemi

Realizuje sluzby bezpeéné komunikacéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Portal ob&ana (PO) zajistujici publikaci a pfedavani pozadavka na Vnéjsi sluzby uradu,
které zprostfedkovavaji koncovi uzivatelé prostfednictvim funkci jednotlivych AlS.

=71 AS-STM: Host server

Fyzicky server, na I§terém bézi hostované aplikace Zfizovanych, Pfispévkovych
organizaci kraje a Ufadl méstskych ¢asti.

[ AS-STM: Komunikacni server pro
zprostfedkovani sluzeb centra

Realizuje sluzby bezpeéné komunikacéni infrastruktury pro béh aplikaéni komponenty
Komunikacéni brana (AppProxy) zajiStujici zprostfedkovani Sluzeb centralnich ISVS pro
vnitfni IS Ufadu a jejich koncové uzivatele.
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