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3. Organizace, kde bylo FeSeni aplikovano:
Ceska republika — Drézni inspekce

4. Popis rfeseni
4.1 Podstata feseni:

Podstatou feeni bylo vzajemné provazani elektronickych systémi kontrolujicich dochazku,

cestovni pfikazy a autoprovoz. Systém kontroluje, zda tidaje vykazané v dochazce odpovidaji udajim
autoprovozu a cestovnich pfikazl. Neni tedy mozné, aby podle dochazky zaméstnanec byl v kancelafi,
ale zaroven mél vykazanou pracovni cestu &i dokonce fidil automobil.
Veskeré predavani dokumentl v ramci téchto tfi systéma (schvalovani, nafizovani atd.) je provadéno
elektronickou cestou pfes webové rozhrani. Do aplikace se mize uZivatel pfihlasit z libovolného
pocitace pres internetovy prohlize¢. VVdechny zasahy uZivatell jsou elektronicky podepisovany, a to
véetné casovych kodu. Dochazi tak k piné elektronizaci komunikace mezi jednotlivymi stupni
schvalovani cestovni pfikaz(.

Reseni je naprogramovano ve skriptovacim jazyce PHP a ke svému chodu potfebuje
databazovy server. V ramci Drazni inspekce bylo aplikovano tzv. LAMP reseni. Je to zkratka ze slov
Linux, Apache (webovy server), MySQL (databazovy server) a PHP (skriptovaci jazyk).

4, 2 Duvod a cile fe§eni (véetné doloZeni jejich méfitelnosti):
Narustajici objemy vnitfni agendy organizace pfimély Drazni inspekci k automatizaci jiz
zavedenych procesl a pfeneseni ¢innosti ze zaméstnancl na stroje (pocitate). Jednim z moznych



feSeni, jak docilit snizeni administrativni zatéZze zaméstnancli, bylo propojeni jednotlivych ji2

existujicich subsystému v ramci Drézni inspekce.

Zakladnim cilem feseni je jednoduchost, prehlednost a prfedevsim transparentnost a disledna
kontrola dochazky, povolovani sluZebnich cest a vypliovani cestovnich pfikaz a zaznam(
autoprovozu. Déle se jedna o maximalizaci zefektivnéni prace uzivatell a Usporu ¢asu, ktery je mozné
nasledné vénovat odborné agendé&. Jednim z cilll je rovnéz sniZzeni ekonomickych nakladd spojenych
s vedenim papirové formy agendy autoprovozu, cestovnich piikazi a dochazky a vy3si mira

ekologizace organizace.

V neposledni fadé tento systém zajistuje poZadavky finanéni kontroly v ramci vnitfniho
kontrolniho systému dle zakona €. 320/2011 Sb., o finan¢ni kontrole, v platném znéni, kdy vedouci
zaméstnanci maji nepfetrZitou kontrolu nad svymi zaméstnanci.

Zakladnim ukazatelem a méfitelnym vystupem je pocet elektronickych cestovnich pfikazd,
vykaz( dochazky a vykazl autoprovozu, coZ pfedstavuje pocet elektronizovanych ukond, které by jinak
musely byt feSeny b&Znou cestou a analogovou formou, ktera piedstavuje ztratu ¢asu nezbytnou
k pfedani dokumentu mezi jednotlivymi schvalovateli. Tyto mezitasy byly eliminovany elektronizaci
schvalovaciho workflow. Pro kazdy ukon lze stanovit odpovidajici dobu, kterou musi zpracovatel
a schvalovatel stravit pfi praci s formulafem, a to jak v analogové, tak i elektronické formé.
Vynasobenim celkovych objemi schvalenych a vypinénych formularl lze zjistit konkrétni casovou

usporu.
Cestovni prikazy

Cestovni piikazy kontroluji pfedevsim dodrZovani zdkonem danych termin( na vyuétovani,
automaticky pocita vysi stravného (v zavislosti na délce cesty a typech poskytnutych jidel). V pfipadé
pouziti sluzebniho automobilu systém vyzaduje uvedeni konkrétniho vozu, vychoziho a kone¢ného
stavu kilometrti, typu cesty (jizda ve mésté&/mimo mésto, pouziti klimatizace) &i tankovani. Pokud
zaméstnanec pozaduje proplaceni dalSich vydajl z pracovni cesty (jizdenka, ubytovani), pfiloZi

naskenovany dokument k vyuétovani v pdf &i jpg souboru.

V nasledujici tabulce je uveden postup, ktery musel zaméstnance absolvovat pii uskuteénéni
sluzebni cesty sluzebnim automobilem. Znazornéna je ¢asova narocnost jednotlivych ukonl a celkovy
soucet analogového postupu (papirovou cestou) i elektronickou formou pomoci aplikace Cestovnich
pitkaz(l. Do tabulky je uvedeno i vyplnéni StZ o provozu vozidla a jeho pfedani spravci autoprovozu,
ktery s danym vykazem dale pracuje. Tento krok se tyka pouze fidi¢e daneho vozidla v ramci dané
sluzebni cesty. V tabulce se rovnéz uvaZuje pouze nad piesuny formulait v rdmei jednoho pracovisté
a jedné budovy. Neni zde zapocitana moznost schvalovani cestovnich pfikazl fediteld jednotlivych
Uzemnich inspektorat(l, které jsou rozmistény v Ostravé, Brné&, Praze a Plzni, jejichZ sluzebni cesty
schvaluje generalni inspektor Drazni inspekce sidlici v Praze. V takovém pfiipad& by se schvaleni

cestovniho pfikazu analogovou formou mohlo protahnout az na nékolik dni.



A [ fas analogova Cas elektronicka| o
Ukon ik o Rozdil
Vyplnéni Zadosti Cestowniho pfikazu 03:00,00 02:00,00 01:00,00
Predani Cestowniho prikazu k podpisu 04:00,00 00:00,00 04:00,00
Kontrola a podpis nadfizeného 01:00,00 01:00,00 00:00,00
VyRinEEcttVen] Cestoining 05:00,00 04:00,00 01:00,00
prikazu
Vyplnéni StZ o provozu vozidla 01:00,00 01:00,00 00:00,00
Prednani StZ sprawci autoparku 04:00,00 00:00,00 04:00,00
Predani wuétovani Cestowniho pfikazu . . ,
ke kontrole a podpisu 04:00,00 00:00,00 04:00,00
Pfedani Cestowniho piikazu k wpoétu . . ;
A 04:00,00 00:00,00 04:00,00
Vypocet stramného k Cestovnimu ) : ;
ofkazu 02:00,00 00:00,00 02:00,00
Predani piikazu k wplaté na pokladnu 04:00,00 00:00,00 04:00,00
Vyplata stramného 01:00,00 01:00,00 00:00,00
Celkem 33:00,00 09:00,00 24:00,00

Udaje jsou uvedeny v minutéch

Z nazorné tabulky je jasné znatelna Uspora ¢asu pii vyuziti elektronickych formulaid, a to
ocelych 72 % (24 minut), a to se nezapocitava, respektive neporovnava kfizova kontrola v ramci
zakonem stanovené financni kontroly.

V soucasné dobé probiha zadavani a schvalovani cestovniho pfikazu a vykaz uskute¢néne
cesty nasledujicim zplUsobem. Uzivatel se pfihlasi do aplikace Cestovni pfikazy a vybere z nabidky
Nova cesta. V tuto chvili se mu otevie formulaf, do kterého vyznaéi planované datum a ¢as odjezdu,
misto jednani neboli cil cesty a divod, pro¢ chce danou cestu realizovat. Samoziejmosti je
predpokladané datum navratu. Zaméstnanec zaroven vybere pifedpokladany zplsob dopravy, pfipadné
pouziti sluzebniho vozidla a spolucestujici. Aplikace je navrzena tak, aby co nejvétsim zplsobem
usnadnila praci uzivateli, a tak kolonky na datum, vybér spolucestujicich i vybér vozidla jsou tvofeny
pomoci uZivatelsky pfijemnych rolovacich menu, respektive klasickeho kalendare s vyznacenymi dny.

gl Vykaz cesty |
VYKAZ CESTY &. QO
cestovnl pfilaz

Mists Jednani el a pritb#h cesty

Bemonstracni cesteund ely toutéie Mimdsterstva

i prika: pro
Ministerst viva enitra Incvace ve stitni sprivé.

Spolucestufic:
Uriend dopravni prosthediy:
Stanoweni zéloha:

Cesta powolens dne: améstnanec opravainy k pevoleni cesty:

Souhlas s vyplacenim zalohy
Souhlas spravce rezpeltu: Souhlas havniho aletnihe:

Po vyplnéni Zadosti ma moznost zaméstnanec uloZit danou Zadost a odeslat svému
nadfizenému pozdéji, nebo zadost ihned odeslat. Podepsana Zzadost se okamzité objevi v pfehledu
zadosti o schvaleni cesty u nadfizeného daného zaméstnance. Zadatel o schvéleni cestovniho prikazu
ma v naléhavych pfipadech a po domluvé s nadfizenym uzit zrychleného schvalovani, neboli tzv.
ustniho prikazu k cesté. V ramci této moznosti se cestovni pfikaz pfesouva pfimo do stadia vyplfiovani
uskuteénéné cesty a odpada faze spojena s ¢ekanim na schvaleni od nadfizeného.



V tuto chvili vidi nadfizeny na uvodni strance
sadost o schvaleni cestovniho piikazu a ma moznost ot Cestovni prikazy

sluzebni cestu schvalit a podepsat nebo vratit zpét k Martin Drapsl | 0.00 !
Praha - T&Snov -> Praha - Tésnov
Ministerstve vnitra

Z?adatel v daném cestovnim piikazu zménit. v povelovani cesty E 13194011

pfepracovani s tim, ze do poznamky mlze uvést, co ma

Reditelé maji samozfejmé moznost svym podfizenim sluZzebni cestu nafidit, a to jednoduchou

volbou v zékladni nabidce, kdy v policku ,Na cestu pojede” vyberou v rolovacim menu jmeéno daného
zameéstnance.

Po uskutecnéni sluZebni cesty vypini zaméstnanec ¢ast Cestovniho piikazu — Podrobny vykaz
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| Souhlas s vyplacenim zalohy
|Souhlas spravce rozpoitut Souhlas hlavniho Géetmiho:
|

|
I
J

Vyplaceni zalohy

[vyplacend zéloha ve viil:
|zaloha vyplacena dnet Vyplatl sprivce zslohy (pokladnik)i

cesty, kde uvede zatatek a konec jizdy vybranym dopravnim prostredkem. Rozepise cely prub&h
sluZzebnl cesty, respektive ¢as straveny v dopravnich prostfedcich a vypsany formular jednim kliknutim
odesle ke schvaleni nadfizenému. Rozdil poc¢ate¢niho a konecného Casu udava &as straveny na
sluZzebni cesté, coZ jsou podklady pro automaticky vypocet stravného. Samoziejmosti je prostor pro
poznamky, v nichz miZe zaméstnanec sdélit nadfizenému napf. ddvody vice ujetych kilometrd aj.
Systém cestovnich pfikazl hlida, zda je vykazan dopravni prostifedek i vykazani odpovidajicich
kilometrt. Neni tedy mozné uzaviit vykaz cesty s nevypinénymi nezbytnymi udaji.
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Autoprovoz

Databaze autoprovozu vyuZiva data zadana zaméstnanci ve vylUcétovani pracovnich cest
Automaticky podle konkrétnich automobildl sestavi prehled, kdy kam ktery automobil jel, upozorni na
pfipadné nedostatky ve vypliiovani kilometrl (musi byt souvisla fada, neni mozné, aby nebyly nékteré
kilometry vylGétovany nebo stejny kilometrovy Udaj uvadélo vice osob). Z té&chto udaji a udajl
o tankovani spocita primérnou spotfebu automobilu.



Obdobnou tabulku, jako v ramci aplikace Cestovnich pfikazd mizeme vytvofit pro praci se
zaznamy autoprovozu. Oproti pfedchozi tabulce jsou hodnoty uvedeny v hodinach z divodu, ze
v ramci spravy autoprovozu je nutna komunikace a predavani dokumenti mezi Uzemnimi inspektoraty
a Ustfedni inspekci sidlici v Praze. V tabulce je rovnéZ zanesen optimalni stav, kdy k pfedani
pozadovanych dokumentil sta¢i 24 hodin.

. Cas
Ukon Cas fi’:ﬂggm’a elektronicka Rozdil
forma
i Pfijem StZ o provozu vozidla na Ul 00:01:00 00:00:00 00:01:00
Prepis ziskanych Gdaj(l z provedené e e A
P Cgsty ., 1(” P 00:15:00 B 00:00:00 00:15:00
Hantrolasrandlyza aikanychiidall | ppanng 00:00:00 | 00:30:00
na Ul za mésic
Vytworeni mésicniho wkazu o wuziti| 544509 00:00:00 00:05:00
vozidlia na Ul
Pfedani mési¢niho wkazu se
zaznamy hlavnimu spravci 23:00:00 00:00:00 23:00:00
autoprovozu
Centralni zpracovani a kontrola s i G
wkaz g provozu vozidel 02:00:00 00:10:00 01:50:00
Celkem 25:51:00 00:10:00 25:41:00

Udaje jsou uvedeny v hodinach a minutach

Z tabulky je patrné, Ze cela sprava autoprovozu za meésic pfi analogové formé zpracovani
zabere nejméné 25 hodin a 51 minut. Tento ¢as bude dale navySen dle poctu pouZiti sluZzebniho
vozidla a dle spravnosti vykazi. S kazdou chybou ve vykazu se doba zpracovani prodlouzi minimalné
o 10 minut. Zavedenim elektronického systému autoprovozu doslo k maximalnimu sniZeni ¢asové
naro&nosti pro spravu autoprovozu. Uplné& byla odstrané&na zatéZ pro zaméstnance na jednotlivych
Uzemnich inspektoratech, ktefi byli zodpovédéni za lokalni spravu autoprovozu. V soutasné dobé jiz
tito zaméstnanci vykonavaji pouze kontrolni ¢innost nad vykazy. Cely autoprovoz je v ramci
elektronického systému Autoprovoz Fizen centralné pomoci databdze a specialné vytvofené webove
aplikace. Jejim zavedenim odpadia povinnost fidi€d vyplfiovat StZ o provozu vozidla (Informace
o ujetych kilometrech a pripadnych tankovanich se uvadi v ramci vyplfiovani vyuctovani Cestovniho
piikazu). Na zakladé takto vypinénych dat pak spravce autoprovozu na Ustfednim inspektoratu Drazni
inspekce v pfehledu jizd s danym vozidlem jasné vidi, kolik je vykazano kilometrll a zdali souhlasi
pocate¢ni a kone¢né vykazané kilometry s vykazy ostatnich fidi¢l, ktefi pouzili vozidlo piedtim nebo
potom. Kdykoliv je mozné pfekontrolovat vykazy pouzivani sluzebnich vozidel v ramci celé Drazni
inspekce a jejich spravnost. Dle zadanych pocatki a cilll cest je také mozné zjistit optimalni trasu
a zdali nebylo pfi jizdé automobilem najeto bezdlvodné vice kilometrii, nez bylo nutné.
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Udaje o tankovani pak sehravaji dilezitou roli pfi zpracovani pravidelnych meésicnich statistik
o provozu vozidel. Na zakladé vykazaného tankovani, které musi byt doloZzeno dokladem o zaplaceni,
a uvedeni poctu natankovanych litrl ma spravce autoprovozu mozZnost jednoduchym zplsobem
vypocitat mésicni spotfebu vozidla. DalSimi daty, se kterymi spravce autoprovozu v ramci téchto
statistik pracuje jsou mésicni vykazy o tankovani, kde je u kazdého jednoho dokladu uvedeno, kolik
meélo dané vozidlo v momenté tankovani ujeto. Systém po zadani téchto dat nasledné automaticky
porovna spotiebu s daty uvadénymi vyrobcem pro obdobi

AT XS Rieo Rungax (REeah) léto/zima a ur&i, zda se jedna o nadspotfebu nebo sporu.

Prvni tankovani v b 40151
Posiadni tankovani v km E]

e ey | Prvni tarkovaéni v kmn: 40151
Nezdvislé topeni hod.: | Posledni tarkovani v km: 41561
Pozndmk.a:

noma Elo noma zima pornamka

Uprava die udale prvniho tarkovant: 064 -0.64

Uprsva dis udaje pos kdniho tankovéni: 15,39 15,41

Spotieba nezaw kkho topeni: 000 0.00

FokiaZoval \ Cekova spotieba za plehlsd: 153.87 15413
J Od prvniho tankovani tankovano fini: 135,91 135,01

Uspom i+ ¢i nadspotieba i-): 1796 18.22



Dochazka

Systém Dochazky byl na Drazni inspekci ziizen pro zjednoduseni prace zaméstnancl se spravou
svych odchod( a pfichodl na pracovisté, respektive evidenci jednotlivych aktivit véetné dovolené,
statniho svatku, navstév u lékafe apod., a zvySeni efektivity kontroly ze strany vedoucich
zaméstnanclh. Systém Dochazka automaticky hlida, zda zaméstnanec dodrZel zakonik prace -
kontroluje dodrzovani zakonem dané prestavky v praci, max. délku smény 12 hodin. Na konci mésice
systéem automaticky spocita pocet stravenek, na které ma zaméstnanec narok (tzn. splnéni podminky
min. 3 hodin vykonu prace v misté vykonu prace), dale spocitd pocet odpracovanych hodin, hodin
no¢ni prace, pohotovosti a ,vikendové“ prace. Dochazka ohlida i moZné piekryvy vykazanych
odpracovanych hodin s tim, Ze na chybné vykazanou pracovni dobu pfehledné upozorni. Systém
zarovefi umozfiuje sledovat pocet hodin pferozdélenych v rdmci pruzné pracovni doby. Zaroven kazdy
zaméstnanec mlze nahlizet do svého U¢tu, respektive evidence pracovni doby a pofizovat si z nich
zaznamy, popfipadé stejnopisy, jak predpoklada zakonik prace. Systém dochazky ma v rolovacim
menu nadefinovan na 30 rlznych typl prace, z nichZ naprosta vétsina vychazi ze zakoniku prace nebo
je jim pfimo definovana.

od: 11
Fond prac. doby (vykazaty; 165

Systém dochazky umoziiuje nejen piehled uskuteénéné dochazky a vykazanych odpracovanych hodin,
ale i dlouhodobé planovani, a to na dobu tfi mésicl dopiedu. Kazdy uzivatel si tak mlze bez problém(
naplanovat, respektive vykazat planované Cerpani dovolené nebo jinych planovanych udalosti, jako
jsou napfiklad sluZzebni cesty.

< [efs ]




Sama existence téchto tfi aplikaci je pro Drazni inspekci velice pfinosna, avsak bez jejich vzajemného
provazani by jejich funkce nebyly nalezité vyuzity a zaméstnanci Drazni inspekce by zbyteéné museli
konat ukony, které za né& mlze obstarat pocita¢. Jedna se predevsim o funkci kontroly spravnosti
vypinénych formulaft a vyuziti dat vioZzenych do jedné aplikace aplikaci druhou. Napiiklad propojeni
aplikace Dochazka s aplikaci Cestovnich piikazl dokaze uzivatele upozornit na neuvedeni sluzebni
cesty v dochazce nebo i pfipadné uvedeni cesty v dobé&, kdy neni vykazan zadny cestovni pfikaz.
Jakakoliv odhalena chyba se pak zobrazi jake upozornéni s popisem zjisténého nedostatku.
Hehied w3 cce: [ Cocd

Dme 14.10.7011 je wykarana slubebni casts, aviak v sphikaci cestovnich prikazi nebyl naleren sdpovidajici cestowni piikaz. Costovni piikar neexistije, neseublasi vykizand Zaxy nebo nesoublasi typ vykazu a cestowniho
pikazn.

Ubivatel Vst ’ vymErem:
Pobuika 1 Stav Vypthavans Primdram:
od: 1,40.2001 P 31.10.261

Fond prac. doby (vykizat): 16300 medin/den: 700 Phplatky
Vykizano: 35,17 Stravensks § Neni: o
Visledek: 72,83 Flatnd A Vikend: »
Phaved: oo Pohet. viednic o
Odpracevans 95,17 Pohot. wikend: o o
Dechirku uzavhel: Uzawit

Dochézky edsauhlasil

Akce

4.3 Implementace FeSeni:
- Zainteresované strany

zameéstnanci Drazni inspekce
realizace projektu dle specifikace Drazni inspekce: programatorska firma QCM s. r. o.
- Odpovédnost za feSeni
Reseni projektu bylo svéfeno fediteli Uzemniho inspektoratu Brno Ing. Michalu Miklendovi, ktery
ve spolupraci s ostatnimi zaméstnanci a organizaénimi jednotkami Drazni inspekce sestavil

potiebné poZadavky a pfipravil dlulezité algoritmy, které byly nasledn& programatorskou firmou

QCM s. r. 0. plepracovano do programatorského jazyka a privedeny na svét.

- Podpora feSeni ze strany vedeni



Vedeni Drazni inspekce navrh na realizaci jednotlivych aplikaci plné podporovalo, respektive bylo
iniciatorem databazovych systému s tim, Ze v budoucnu budou tyto aplikace vzajemné& provazany
a bude vytvoren jeden celek, kiery spini cile se kterymi se do projektu Slo. Mezi tyto cile patfila
jednoduchost, pfehlednost a prfedev&im transparentnost a disledna kontrola dochazky, povolovani
sluZzebnich cest a vyplfiovani cestovnich piikazl a zaznami autoprovozu. V$echny tyto cile mohly
byt spinény jen za podminky, Ze budou dodrzeny vdechny pravni predpisy, kterymi se musi Drazni

inspekce fidit.

Podpora FeSeni ze strany zaméstnancil

Realizace projektu by se neobeSla bez podpory zaméstnanch ve vSech Castech organizace.
Nejvice byli zapojeni zaméstnanci odpovidajici za odborné agendy autoprovozu, vyplatu
cestovnych nahrad a personalistka Drazni inspekce. Kontrolu nad spravnou funkci véech nové
zprovoznénych aplikaci vykonavali odpovédni zaméstnanci b&hem soub&hu elektronicke
a papirové formy, a to prfedevs$im z divodu ovéfeni spravnosti algoritmd a chodu vytvofenych
aplikaci. V sou¢asné dobé pievzali nad spusténymi aplikacemi kontrolu vSichni zaméstnanci, ktefi
s aplikacemi pravidelné pracuji a mohou odhalovat pfipadné zjisténé chyby v chodu.

Prekazky

Nejvétsi pfekazkou bylo prekonani pocateéni nedivéry zaméstnancl k elektronicky vyplfiovanym

analogova forma dokumentu.

Dalsi prekazkou a dosud nevyifeSenym problémem je pouziti elektronického podpisu na
dokumenty tykajici se ekonomické agendy. Drazni inspekce vyfesila tento problém interni
certifikaéni autoritou, ktera po podepsani dokumentu jednotlivymi zaméstnanci zapise tento krok
do udaji k danému dokumentu a pfida neoddélitelné casové razitko.

Uspéchy

Za jeden z nejvétSich uspéchl je mozné bezpochyby povaZovat Uspé&snou realizaci a zaélenéni
prace s témito aplikacemi do kazdodenni &innosti zaméstnancl Drazni inspekce. Dalimi znatelné
prokazatelnymi Uspéchy bylo zvySeni efektivity a €asové Uspory pii kazdodenni administraci

vyZadované platnymi pfedpisy.

Vysledky feSeni

Jaké byly hlavni vysledky (uvést pokud moZno kvalitativni i kvantitativni ukazatele)?
Vysledky zavedeni jednotlivych aplikaci jsou patrné na jejich fungovani v ramci Drazni inspekce.
Doslo k plné elektronizaci cestovnich pfikazd, autoprovozu a dochazky. Tyto aplikace se staly
klicovymi pro chod Drazni inspekce a jsou kazdodenné vyuzivany zameéstnanci Drazni inspekce.
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Na zakladé ziskanych udajii z provedené analyzy bylo zjiténo, Zze zaméstnancim Drazni
inspekce zabere prace s aplikaci Cestovni pfikazy necelé 2 minuty za den. B&hem sledovaného
obdobi bylo schvéleno celkem 70 cestovnich piikazl a celkovy ¢as straveny pfi praci s aplikaci
Cestovni pfikazy za 5 dni byl 561.4 minuty. Celkovy &as straveny s jednim cestovnim pfikazem,
a to od jeho zadavani aZ po schvaleni vyplaty pokladnikem, je tedy 8,02 minuty, coZ je o necelou
minutu méné, nez bylo piedpokladanc Gvodni tabulce vénujici se cestovnim piikazim.

Zarovefi bylo b&hem vyzkumu sledovano, kolik upozornéni zobrazi aplikace uzivatelim pfi
chybném nebo neprovazaném zadani cestovniho pfikazu, pfipadné nevykazani cestovniho
pfikazu v dochazce. Béhem sledovaného obdobi se zaméstnancim objevilo celkem 22
upozornéni tykajicich se provazani cestovniho pfikazu s dochazkou. V 11 pfipadech upozornila
aplikace Dochazka existujici sluZzebni cestu s tim, Ze neni uvedena v Dochazce, a v 11 pfipadech
se jednalo o upozornéni Dochazky, Ze je vykazana sluZebni cesta, ktera neni v aplikaci Cestovni
pfikazy. Systém dochazky b&hem sledovaneho obdobi zachytil i 7 chyb tykajicich se prekrogeni
odpracovanych 12 hodin, respektive nesplnéni poZzadované doby na pfestavku. Diky témto
upozornénim bylo zabranéno moznym 29 chybam ve vyplfiovani dochazky a zaroven byla
provedena priib&zna kontrola vyplfovani dochazky a jeji spravnosti.

- Jakeé nastroje pro jejich méfeni jste pouzili a jak hodnovérné jsou dikazy?
Jako hlavni kvantitativni ukazatele pfinosu aplikovaného feSeni byla pouzita Uspora €asu pfi praci
s danymi aplikacemi. Na Drazni inspekci byl proveden prizkum, jehoz cilem bylo odhalit
vyuZivanost aplikaci, ¢as straveny pfi praci s témito aplikacemi, a také pocet schvalenych
a vracenych prikazl za sledované obdobi. Pro méfeni byl pouzit vzorek, ktery ¢ital 50 csob (cela

Drazni inspekce) a sledované obdobi bylo 5 dni.

Cas straveny pfi praci s aplikacemi a pocet oznamenych upozornéni ve sledovaném obdobi

Proménna 23.9.2011 24.9.2011 26.9.2011 26.9.2011 27.9.2011 28.9,2011 29.9.2011 30.9.2011 Celkem

Cas straveny phi praci s aplikacemi Cestownl pfikazy 143:27 00:00 00:00 112:29 29:50 00:00 94:44 62:50

Cas straveny pfi praci s aplikaceml Autoprovoz 170:10 00:00 00:00 169:10 64:50 00:00 76:50 17:33

Cas straveny pf praci s aplikacemi Dochazka T70:23 00:00 01:66 86:20 60:03 00:00 60:30 169:08

Upozoméni Cestowniho piikazu na newpinéné datum 0 0 0 0 0 ] [ [

Upozoméni Cestownlho pfikazu na newuplnény dopravni
tredek o o 0 0 ] o 1] [+]

Upozomeni Cestowniho pfikazu na wplnéni Poznamky [ (1] (1] [/] 1] [+] [1] 0

Upozomeéni Dochazky na existujici sluzebni cestu s

tim, Ze neni uvedena v Dochazce 2 o o 2 4 o 1 2
Hﬁémtmw;mrﬁfgm sluzebni cestu s 2 ° o % 5 5 i ;
Dochézka signalizuje, Ze bylo dopracovno vice nez 12 4 - - " o o ] o
hodin

Dochéazka signalizuje, Ze nebyl spinén pozadavek na 1 o 0 1 o ° 5 3

minimalni dobu prestévky

Udaje v prvnich tfech fadach jsou uvedeny v minutach a viefindch. DalSi fady udéavaji podet upozornéni v kusech.
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Cas straveny pfi praci s aplikacemi a pocet schvalenych cestovnich prikazu u rediteld

Proménna 23.9.2011 24.9.2011 25.9.2011 26.9.2011 27.9.2011 28.9.2011 29.9.2011 30.9.2011
Cas straveny pii praci s

aplikaci Cestowni pfikazy

wztahujic se k podfizenym

zaméstnancim. 15:28 00:00 00:00 50:15 13:00 00:00 20:37 19:00

Pocet schvalenych
cestownich prikazt na
popne

23

17

Poéet wracenych cestownich
pfikaz( - pouze jedno
wraceni

Pocet wacenych cestownich
pfikazl - vicenasobné
wraceni - alespon dvakrat
vraceny cestowni piikaz

Potet schvélenych
cestowich piikazi mimo

kancelar

]

0

0

0

[}

Udaje v prvni fadé jsou uvedeny v minutach a vtefindch. Dal$i fady udévaji poéet upozornéni v kusech.

Jednim z ovliviiujicich faktorl, ktery mél vliv na vysledek méfenych proménnych, byl konec
meésice. V této dobé& vsichni zaméstnanci Drazni inspekce uzaviraji své dochazky a posilaji
nadfizenému ke schvaleni. V ramci uzavirani dochazek zaméstnancl totiz probiha kontrola

spravnosti vykazanych odpracovanych dni a hodin.

Vyskytly se néjaké specifické faktory, které mohly ovlivnit dspéch tohoto feSeni?
Tradiénim specifickym faktorem, ktery mohl ovlivnit Gspéch nejen tohoto feSeni, je lidsky faktor
a vrozena nedlvéra k novym vécem a zméné zabéhnutych postuptl.

Projevil se néjaky vedlejSi negativni ¢i pozitivni u¢inek?
Ano, pfi vefejnospravni kontrole, ktera spiSe z tradi¢niho nez racionalniho hlediska pfistupovala
k systému apriori negativné (viude se kontroluji papirové formulare).

Inovativnost a pienositelnost dobré praxe’

V &em spocéiva inovativhost tohoto feSeni? Jak se li§i od jinych ¢&i podobnych
aplikaci/pfistupi?

Systém predevsim Setfi ¢as, kdy odpada vypisovani papirovych Zadosti a predavani tiskopist
mezi zaméstnanci. Dale usnadriuje organizaci prace, nebot v podminkach Drazni inspekce
schvaluje cestovni pfikazy fediteldl Gzemnich pracovidt v ramci CR ustfedi sidlici v Praze
a v podminkéach papirovych dokumentl to nebylo realizovatelné pripadné velmi ¢asové naroéné.
Dale, systém automaticky poéita stravné, naroky z pracovnich cest i spotfebu automobilll, pocet
stravenek atd., coz jako vedlejsi efekt Setii ¢as zaméstnanci. Hlavni pfinos spogiva v tom, Ze
vypocty jsou spravné, bezchybné udaje (pocitaé se nesplete); tim systém zajistuje i prib&znou
kontrolu ve smyslu zakona o finan&ni kontrole.

Systém umozriuje prehled nadfizeného o déni v organizaci (je patrné, ktery zaméstnanec ma
narizenou pracovni cestu, kdo ma dovolenou atd.).

Kazdy dokument mize byt vytiStén, pfipadné exportovan do souboru pdf.

1

Viypini pouze uchazec o cenu MV za inovaci ve vefejné spravé
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- Maze byt/bylo jiz toto FeSeni pfeneseno/aplikovano v jiné organizaci i sektoru? Pokud ano,
které jeho zakladni prvky? Nebo jste v tomto pfipadé sami vyuZili dobrou praxi od jinych
organizaci?

Tento system je snadno implementovany do jakékoliv organizace — naklady na zavedeni se
odhaduji v fadech tisich korun, pfi¢emZ nejvétsi ¢astku by znamenala Uprava loga a nazvu

organizace.

Vedeni DI pomoci systému zjistilo, 2e v rdmci Uzemnich inspektorati se rizné typy sluzebnich
cest vykazovaly riizné (byt vzdy v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy). Tato rozdilnost pak
byla napravena pomoci aktualizace sluzebnich pfedpist. Dale mohla byt zavedena centraini
kontrola ujetych kilometrii (porovnani vykazovanych km pfi sluZzebnich cestach s udaji planovace
tras), coz dfive nebylo, zejména na ¢asovou naro¢nost dané agendy, mozné (kontrola byla diive
namatkova, nyni se po uspore ¢asu disledné kontroluji veSkeré vykazané cesty). Podobné tomu
bylo i v evidenci pracovni doby.

- Jaké je VaSe doporuceni pro ty, ktefi se zajimaji o implementaci tohoto FfeSeni ve své
organizaci?
Je velice dulezité dikladné se systémem a jednotlivymi aplikacemi seznamit budouci uzZivatele,
kief ¢asto k novinkam pfistupuji s nedlvérou a zna&nou skepsi.

- Souhlasite s prezentaci VasSeho feSeni na nadchazejici Narodni konferenci kvality ve

vefejné spravé a v casopise Verejna sprava jakozto s prezentaci dobré praxe?

Ano.
7. Piilohy N
Bez priloh. [

Datum: 24. 10. 2011

Podpis statutarniho zastupce: ‘ b e
Mgr. Roman Sigut

generaini inspektor| DrazZni inspekce

\U

Pozn.: V pfipadé ceny udilené za implementaci modelu CAF musi byt prilohou zavéreéné zpravy
sebehodnotici zprava CAF a na ni navazujici akéni plén zlepSovani, pfipadné vyhodnoceni plnéni
predchoziho akéniho planu zlepSovani. Sebehodnotici zprdva musi obsahovat popis naplnéni
minimalnich kritérii pro udéleni daného stupné Ceny MV za model CAF.

Pokud jsou vySe uvedené informace soucasti sebehodnotici zpravy, Ize na né pouze odkazat.
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