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ZAVERECNA ZPRAVA Z RESENI

1. Strucny nazev Feseni:

Registraéni misto pro vydavani kvalifikovanych certifikaté na UMC Praha 13
2. Autor zpravy:

Jméno: Martin Smid

Funkce: odborny asistent tajemnice

Organizace:  Utad méstské ¢asti Praha 13

Telefon: 235011 205

E-mail: smidm@p13.mepnet.cz

3. Organizace, kde bylo Feseni aplikovano:

Ufad méstské Casti Praha 13

4. Popis Feseni
4.1 Podstata reseni:

ZFizeni Registraéniho mista pro vydavani kvalifikovanych certifikatt na UMC Praha 13

4. 2 Dlivod a cile Feseni (doloZit jejich méfitelnost):

V souCasné dobé se stale vice prosazuje elektronizace vefejné spravy a elektronicka komunikace
s verejnou spravou. Touto elektronizaci by mélo dojit ke zjednoduseni fady Ukon( a v té konecné fazi,
by obCané méli s vefejnou spravou komunikovat z pohodli domova, bez jakékoliv nutnosti navstévy
Uradu. Aby vSak mohl obc¢an komunikovat s organy verejné spravy elektronicky, musi byt pro verejnou
spravu identifikovatelny. K tomu slouzi kvalifikované certifikaty, které vydavaiji certifikacni autority na
zakladé zvlastniho zakona. Jestlize tedy obcCanovi nabidneme moznost komunikace s Ufadem
elektronickou cestou, musime mu i nabidnout zplsob, jakym ziskat kvalifikovany certifikat a tim i tzv.
elektronicky podpis. Nejlépe by oban mél moznost ziskat kvalifikovany certifikét pfimo na Gfadg, se
kterym chce elektronicky komunikovat. Proto Ufad méstské Casti Praha 13 po sérii jednani a na
zakladé vybérového fizeni zacal s certifikacni autoritou eldentity pfipravovat projekt zfizeni
registracniho mista pfimo na Uradé.

4.3 Implementace reseni:

Probéhla fada jednani mezi zastupci naseho Ufadu a zastupci spoleCnosti eldentity. Na konci téchto
jednani byl podpis smlouvy a okamZité se rozbéhly pFipravné prace k otevieni Registracniho mista.
Zakladnim predpokladem k zfizeni tohoto mista bylo technické vybaveni v podobé pocitace
v poslednich aktualizacich, pfipojeni na internet, internetovy prohlize¢ a tiskarny. Po dikladném
zvazeni jsme se kvili vhodnému technickému vybaveni a zkuSenému persondlu rozhodli otevfit
Registracni misto v kancelafich, kde provozujeme mimo jiné i agendu Czech POINTu.

Obsluha pracoviété byla diikladné proskolena na novou agendu. Skoleni bylo rozlozeno do dvou dnél
v jejichZ prlibéhu sama obsluha ziskala kvalifikovany certifikdt a nezbytny pfistupovy USB kli¢, diky



némuzZ obsluha mlze vystupovat jako operator spoleCnosti eldentity. V souCasné dobé mame takto
vybavené 2 zaméstnance a po zkuSenostech uvazujeme o tretim.

Po proskoleni a vybaveni obsluhy, softwarovém doplnéni pracovisté a po provedeni nezbytnych
technickych ukond, jako tfeba Uprava webovych stranek, vytvoreni odpovidajici webové aplikace a
zprovoznéni zabezpeceného internetového pripojeni, jsme mohli novou sluzbu pro obcany spustit.
Stalo se tak 6. Gnora 2008.

Cely proces od registrace Zadatele az po instalaci certifikatd je realizovan webovou aplikaci, takze se
vydani certifikatd muze zafidit pfimo z domaciho ¢i pracovniho pocitace. Obcan nejen nasi méstské
Casti u nas tedy mize ziskat tzv. baliCek kvalifikovaného a komercniho certifikatu. Prvni certifikat je
kvalifikovany certifikat podle zakona €. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Pomoci kvalifikovaného
certifikdtu mlze obcan elektronicky komunikovat v oblasti vefejné spravy. Druhy certifikat (komercni
certifikat) se vyuZzije pfi Sifrovani zprav, které zasilaji partnefi obCanovi. Oblan je tedy kompletné
vybaven pro elektronickou komunikaci, kde je zajiSténa integrita, dlivérnost a nepopiratelnost zprav.
Dalsi pfidana hodnota pro obcana je, Ze tento baliCek ziska za 500 K¢, coZ je cena o vice neZ tietinu
nizsi nez pfi pofizeni pfimo u spolecnosti eldentity. Samotny Ufad na této sluzbé nikterak neprofituje a
bere ji jako soucast stalého zlepSovani sluzeb pro obcCana. Registracni misto je v provozu kazdy
pracovni den v Urednich hodinach radnice. Pfihlasovaci webova aplikace, do které se Zadatel o
certifikdt musi prfed navstévou registracniho mista zaregistrovat, je na nasem internetu pfistupna
nepretrzité.

5. Vysledky feseni

Vysledkem je vybudované Registra¢niho mista pro vydavani kvalifikovanych certifikatd na UMC Praha
13. Vedeme statistiku nami vydanych kvalifikovanych certifikatd, ale jejich poCet neni nasim primarnim
cilem. Nasim cilem bylo kompletné vybavit obana pro elektronickou komunikaci nejen s vefejnou
spravou tak, aby byla zajisténa integrita, dlvérnost a nepopiratelnost zprav a dale ucinit tuto sluzbu
pro ob¢ana financné i mistné dostupnou.

6. Inovativnost a prenositelnost dobré praxe

UMC Praha 13 byl prvnim obecnim Gfadem, ktery umoziiuje ob&aniim ziskat kvalifikovany certifikat, a
to nejen pro potreby elektronické komunikace s organy vefejné spravy. Timto naSim krokem, se
moznost ziskani kvalifikovaného certifikatu obcanovi znac¢né priblizi, a to nejen financni, ale i mistni
dostupnosti (velice fidka sit’ registracnich mist certifikacnich autorit). ObCan nejen nasi méstské ¢asti u
nas mdze ziskat tzv. baliCek kvalifikovaného a komercniho certifikatu. Prvni certifikat je kvalifikovany
certifikat podle zakona ¢. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu. Pomoci kvalifikovaného certifikatu
mdZe obcan elektronicky komunikovat v oblasti verejné spravy. Druhy certifikat (komeréni certifikat)
se vyuzije pfi Sifrovani zprav, které zasilaji partnefi obCanovi. Obcan je tedy kompletné vybaven pro
elektronickou komunikaci, kde je zajiSténa integrita, dlivérnost a nepopiratelnost zprav. Dalsi pridana
hodnota pro obcana je, Ze tento baliCek ziska za cenu o vice nez trfetinu nizsi nez pfi pofizeni pfimo u
spolec¢nosti eldentity, tedy za 500 Kc.

Moznost prenosu praxe je velka. Zfizeni registracniho mista pro vydavani kvalifikovanych certifikat{ Ize
snadno domluvit s pfislusnou Certifikacni autoritou. Podminky zfizeni tohoto mista samozfejmé zalezi
na konkrétnich jednanich. Ve vyuZivani kvalifikovanych certifikatd pfi elektronické komunikaci vSak
spatfujeme velky potencial. I diky tomuto kroku organizace ziska naskok a bude vcas pripravena na
oCekavanou elektronizaci vefejné spravy.



7. Prilohy

Pfihlaovaci webovou aplikaci pro ziskani kvalifikovaného certifikdtu na UMC Praha 13 a dalsi
podrobné informace naleznete na této adrese:

www.prahal3.cz/(nr22t5mhh41b4knrz2bhyh2y)/zdroj.aspx?typ=2&Id=6779&sh=-1138541768

datum: 13.10.2008
podpis:



