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3. Struény popis organizace, kde byldeSeni aplikovano
Mésto Slany je obci srozéhou msobnosti. Jeho tgobnost je upravena zakonem
¢. 128/2000 Sh., o obcich, v platnéngin

Na zaklad vyhlasky MV CR ¢&. 388/2002 Sbh., o stanoveni spravnich olfvaxbci

s powienym obecnim iadem a spravnich obvibdbci s roz§enou fisobnosti, v plathém
zreni, kterym se uwji powiené obecni fiady, zajifuje Mestsky Gad ve Slaném vykon
pienesené {sobnosti statni spravy v Uzemnich obvode#thtb meést a obci: B#ovice,

Bilichov, Cernuc, Drnek, Binov, HobSovice, Hi@Sovice, HeeSoviky, Hospozin, Hrdliv,
Chrzin, Jarpice, Jedatite, Jemniky, Kamenny Most, Klobuky, Kmetires, Knoviz,

Kralovice, Kutrovice, Kvilice, Ledce, Libovice, I4g, Loucka, Malikovice, Neprobylice,
Neumdtice, Palé, Plchov, Podlesin, Postovice, PoiddXelic, Risuty, Sazena, Slany,
Smeno, Stradonice, Studaves, Slapanice,i€biz, Taany, Uhy, Velvary, Vrany, Vrisany,

Zichovec, Zlonice, Zvoletves, Zelenice, ZiZice,

4. PopisieSeni

4.1 Souhrn:

Co je podstata tohotoreSeni?

Smyslem vyhlaSeni progrdmnulové tolerance v kralovském ésg€ Slany je vyvraceni
dojmu, Ze dodrZzovani spéknskych norem a slusnost se nevyplaci. Lidéii kdedrzuji
zakony a vyhlasky, plati danmusi ¥dét, Ze maji pednost ped €mi, kteri konaji opak.

Uved’te kli¢ova slova, ktera jej nejlépe vystihuiji.
- ob¢an,

- vedeni ndsta,

- bezpeénost,

- rovnopravnost,

- spole&nost,

- byrokracie.

K jakym kritériim a subkritériim mam projekt vztah?
Vztah je zargen ke kritériim 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9 modelu CAF

4.2. Diavod a cile

Co bylo divodem pro vznik FeSeni a jaké byly jeho cile?

Klicovym divodem k vyhlaSeni programnulové tolerance je nestitelnost vedeni ®sta
s mnohdy protiprdvnim a neslusnym jednariaob mésta Slany.

VyhlaSeni nulové tolerancetquchazelo ifdéni mySlenek, pravni rozbory a Jminé
konzultace mezi alany nesta.

Cilem projektu nezabréni protizakonného jednani &t mésta Slany progednictvim
legalnich néastrédj a zejména spolupraci se vSemidgotymi stranami a institucemi pod
zastitou vzajemné koordinace postupodstragni jiz vzniklého stavu aipeti preventivnich
opateni.



Byly tyto cile méritelné?
Vytycené cile byly niitelné, zejména v oblasti finani, statistické (vykazy, index mezi
sledovanym obdobim), majetkové {ebkamer).

4.3 Implementace

Jaké byly dofeSeni zapojené hlavni zainteresované strany?

Do projektu byla zapojena radagsta, podporu vyjailo také zastupitelstvo #&sta, vedeni
mésta, dale zagstnanci nista, oldané a bezpgmostni slozky (Polici€’R a Mestska policie
Slany).

Kdo byl za FeSeni zodpowdny?
Vedoucim projektu byl ¢en RNDr. Ivo Rubik, starostadsta, Ing. Pavel Barto¥gk a pan
Jaroslav HloZek, mistostarostovésta a ing. Petr Kotkovsky, tajemnik tadu.

Jaké nastroje (prost¥edky), metody byly pouzity?

Na zaklad principi slusného chovani, bezpwsti a zakonnych norem byly definovany

klicové oblasti, ve kterych byl nastaven proces reedizaogramu nulové tolerance, a to:

- Utednici byli pozadani, aby do praxe uvedli pravidBokud olan gekrai zakony a
vyhlasky a vyplyvaji z toho &aké sankce, budou tyto uloZzeny v maximalni zdkonem
mozné hranici.”

— Na oktany, kt&i neplnili povinnosti w¢i méstu v ngjemném, byly podavany soudni
Zaloby bez ohledu na vysi dluhu. Yipadt neuhrazeni povinn&stky trvalo misto na
vysthovani a exekuci majetku.

— Na koording&ni schizce bezpénostnich sloZzek #sta bylo domluveno zintenzigni
kontrol na Useku wejného peadku a na Useku dopravy a simiho hospodtvi.

— V oblasti poskytovani prostdki a majetku nista (byty aj.) byl na Nstském wac ve
Slaném nastaven systém gggani bezdluznosti Zadatele o sluzbu.

— Za &elem zajiskni bezpénosti olgani mésta byl instalovan Nstsky kamerovy dohlizeci
systém provozovany #étskou policii Slany a propojeny i na sluzebnu amibo
odckleni PolicieCR ve Slaném. Kamerovy systém byl navic propojer isgstémem
meéstského rozhlasu a v rdmci dalSich sluzeb provolelReSlany pult centralni ochrany,
kam jsou napojeny veskeré zabegye nemovitosti v majetkudsta.

— Byla zintenzivina kontrola poplatnikz poplatku ze psa a kontrola dodrZovariejreeho
poradku, respéistoty verejnych prostranstvi.

— Na useku Zivotniho prasidi byly vice provaghy kontroly posekani travnatych ploch,
které maji charakter vejné zelea a byly v soukromém vlastnictvi.

-V souvislosti s reformou w¥ejné spravy CR byla pozornost i@dnilé vice wnovana
nadbyténému formalnimu za&fovani ukony, které ffmo neukladd zakon zac&lem
jejich odstrafni, pripadré zmirreni.

Kym bylo feSeni podporovano?
Podpora byla vyslovena, zastupitelstverista, radou ®sta, vedenim #sta, zamistnanci
a oktany ntsta.

Jak jste ziskali podporu VaSich zanistnanai?
Vzhledem ke zvySujicimu se vyskytu kriminalnich logdé, ne€istoty ve néstt a neslusného
chovani, bylo ziskani podpory zastnané velmi snadné.



Na jaké pirekézky jste narazili a jak jste je prekonali?

Prekazky se objevily na strarosob, jenz zakony a zasady slusneho chovani rextespali,
a dale na stranombudsmana z hlediska nestandardnosstypu nésta k protizdkonnému
chovani lidi.

Uvedené pekazky byly pekonany dslednym dodrzovani pravninddu CR a vytrvalosti
v postupech vSech zainteresovanych stran.

5. NejvyznamrgjSi vysledky

Jaké byly hlavni vysledky?

Mezi klicoveé vysledky bylo zvySeni bezpwsti a psadku ve niste, posileni dvéry obcanm

ve vedeni mdsta a bezpmostnich slozek Zfinamiho hlediska se jednalo zejména
0 vypaadani se s ,nepl&il’ najemneho v bytech #sta a zaji&ni transparentnosti sluzeb
poskytovanych Zadateh o prostedky, resp. byty gsta na zaklatl zavedeni zjifovaciho
systému bezdluznosti.

Jak jste zjistili, jakych vysledi jste dosahli?
V oblasti dodrZzovani wejného psadku acistoty byly vysledky fakticky viditelné. Klesl
pocet protizakonného chovani, zvySila se aktiditanosti, resp. zasalbezpeénostnich slozek
(statistické vykazy, finami vykazy, zvySeni salda pohledaveksta a na druhé stran
zvySeny pijem sanknich plateb od dluznig.

Jaké nastroje pro jejich méieni jste pouzili a jak Wrohodné jsou dikazy?

Vyznamnym nastrojem bylo sestaveni rizikovych dibjastanoveni postuipa koordinace
¢innosti  zainteresovanych stran (begpestni slozky, zagstnanci ndsta), disledné
dodrzovani pravnich norem.

Dukazem jsou objektivni dokumenty - statisticke fi¢ra a jiné vykazy.

Vyskytly se néjakeé specifické faktory, které mohly ovlivnit ispéch tohoto feSeni?
Vzhledem k nestandardnosti postupu, resgsletiném vykonu prava ze stranysta —
vlastnika byli, ubytovny byly Ukony vykonané fip vystthovani dluznilk najemného
z prednetnych prostor monitorovany ombudsmanem. Bylo kdostno, Ze nikdo ze
zWastrénych stran nebyl na svych pravech kracen.

Projevil se néjaky vedlejSi negativni¢i pozitivni t¢inek?

Implementaci projektu nulové tolerance ¥std Slany se potvrdila ptgba disledného
a jednotného postupuigeseni probléiins vhodr vybranymi zainteresovanymi stranami.
Na zaklad dosazenych vysledkstoupla také ivéra vedeni nssta a zastupitélu oktan.

6. Inovativnost a prenositelnost dobré praxe

Je totoFeSeni novei inovativni, a pokud ano, v jakém smyslu?

Ve své dob bylo zavedeni postupdle programu nulové tolerance dervnu 2003) \Ceské
republice zcela ojedété, netradini a vyjime&né, avSak naprosto demokratické.

Muze byt nebo bylo totoieSeni feneseno (aplikovano) v jiné organizacti sektoru?
Pokud ano, které jeho zakladni prvky? Nebo jste vamto pripadé samy vyuzili dobrou
praxi od jinych organizaci?

Postupy dle programu nulové tolerance Ize dogibrw celém rozsahu z hlediska
hospodarného, bezgreostniho a lidského.



Jaké nejdilezitéjSi poznatky (zkuSenosti) jste pi realizaci reSeni ziskali?
Ziskanym poznatkem je potvrzeni tvrzeni ,V jednge sila® s doplanim disledného,
trpélivého a vytrvalého dodrZzovani postupu k dosazéuai ¢

Jaké je VaSe dopordeni pro ty, ktefi se zajimaji o implementaci tohototeSeni ve své
organizaci?

Pri vyhlaSovani projektu nulové tolerance je nezbyjednotnost a podpora vSech zastupc
mésta. Velmi vhodné je gévé vybirat rizikové a problematické oblasti se stardm
koncepce postupu #Azeni, etrg zainteresovanych stran a jejich vzdjemna informosa
0 stavu ¥ci.

7. Hlavni prinosy projektu (feseni)
Vyznamnym pinosem bylo dosaZzeni cile projektu ve smyslu tvirzem,Lidé, kté¢i dodrzuji
zakony a vyhlasky, plati danmusi ¥dét, Ze maji pednost ped €mi, kteri konaji opak*.



