Jsme povinni zpracovavat
v hasem sluzebnim uradu
interni projekt pro zavadéni
minimalni miry kvality?

Nejste. Zalezi vSak pfedevSim na velikosti konkrétniho sluzebniho ufadu
a rozsahu zmén, ktery pro né&j zavedeni pozadavki Metodického pokynu
zZnamena.

Moznost zavedeni pozadavk(l formou projektu financovaného z prostfedkd
OP Zaméstnanost uz v aktualnim Case neni mozna. Pokud mate na mysili
interni projekt zavedeni pozadavkl Metodického pokynu plné vlastnimi silami,
je samozfejme pripadna moznost vyuziti vlastni projektoveé kancelare nebo
zkuSeného projektoveho manazera na misté. Je to dobra cesta, jak mit
zejména ve veétsich a organizacné slozitych sluzebnich ufadech cely proces
zavadéeni systému fizeni kvality z Casového i obsahového hlediska
pod kontrolou, v€etné oSetfeni rizik.

V opacném pripade a zejména tam, kde se jedna o malé sluzebni urady
(poctem zaméstnanc), neni projektové fizeni nezbytné. Vzdy vsak plati,
ze jediné jasné definovana strategie, z ni vyplyvajici cile a konkrétni ukoly,
jejich rozdéleni a pridélené odpovédnosti za né, sjednoceni nazorl na vlastni
realizaci a znalost aktualniho stavu spolu s realistickym Casovym planem,
prabéznou kontrolou a v€asnym odstranovanim zjisténych problémi mohou
vést k Uspéchu.




