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KaÏdé dva roky se sejdou nejv˘-
znamnûj‰í pfiedstavitelé evrop-
ského e-Governmentu, aby spo-
leãnû zhodnotili dosaÏen˘
pokrok a zamysleli se nad plány
do budoucna. Letos v záfií
v pofiadí jiÏ ãtvrtou ministerskou
konferenci o e-Governmentu
hostil portugalsk˘ Lisabon, kde
se v areálu b˘valého v˘stavi‰tû
Expo se‰lo témûfi tisíc delegátÛ
nejen z Evropy, ale i z Afriky,
Ameriky a Asie. Obsahovou
náplÀ konference ovlivnila pfie-

dev‰ím Ministerská deklarace
(viz rámeãek) a Lisabonská stra-
tegie, která by se dle tzv. Wim
Kokovy zprávy mûla zamûfiit pfie-
dev‰ím na pût prioritních oblastí:
Vytváfiení znalostní spoleãnosti,
Dokonãení vnitfiního trhu a pod-
poru soutûÏe, Pfiíznivé klima pro
podniky, PruÏn˘ a integrovan˘

trh práce a Ochranu Ïivotního
prostfiedí a udrÏiteln˘ rozvoj.

Usnadnûní pro podnikatele
E-Government se tak dot˘ká
nejen informaãní spoleãnosti, ale
i pfiíznivého klima pro podniky,
kter˘m elektronické procesy ve
vefiejné správû mohou pomoci
pfiedev‰ím pfii sniÏování adminis-
trativní zátûÏe. V této souvislosti
byly zajímavé napfiíklad informa-
ce z hostitelského Portugalska,

které zru‰ilo vydávání
úfiedního vûstníku v ti‰-
tûné podobû a nahradilo
jej elektronickou for-
mou. Cestû k elektroni-
zaci portugalské vefiejné
správy jistû pfiispívá i více
neÏ 70 procent obãanÛ,
ktefií platí danû elektro-
nicky nebo skuteãnost,
Ïe více neÏ 70 procent
novû zakládan˘ch spo-
leãností vzniklo zrychle-
nou elektronickou for-
mou bûhem jednoho
dne. DÛleÏitou otázku
v‰ak dnes nehraje pouze
poãet elektronicky zalo-
Ïen˘ch spoleãností, ale
i ãas, za kter˘ je moÏné
firmu zaloÏit. V této
oblasti jiÏ tradiãnû vyni-
ká Estonsko, které
v rámci v˘stavy prezen-
tovalo CReP, portál pro
registraci firem, umoÏ-
Àující díky internetu
a eID kartû zaloÏit
novou spoleãnost za
pouh˘ch 12 minut. Dal‰í

pfiíklady vedoucí k zefektivnûní
v˘konu vefiejné správy naleznete
v pfií‰tím pokraãování.

Mgr. JI¤Í PRÒ·A
odbor projektÛ e-Governmentu

Mgr. FILIP ·VÁB
Stálé zastoupení âR pfii EU

Pfiíklady dobré praxe (2)
Z Lisabonu o e-Governmentu

Ministerská  deklarace o e-Governmentu
V pfiedveãer zahájení 4. ministerské konference se se‰li ministfii (resp.
jejich zástupci) odpovûdní za problematiku e-Governmentu, aby
odsouhlasili novou ministerskou deklaraci. Ve svém obsahu se dekla-
race zamûfiuje na následující ãtyfii prioritní cíle:
● Pfieshraniãní interoperabilita pfiedev‰ím v oblasti eProcurementu

a eID. Do konce roku 2008 by kaÏd˘ ãlensk˘ stát mûl ustanovit
seznam prioritních oblastí pro sluÏby s velk˘m dopadem, které by
mohly b˘t v budoucnu rozvinuty na celoevropské úrovni.

● Redukce administrativní zátûÏe – hlavní akce v této oblasti by mûly
smûfiovat nejen k vlastnímu sníÏení administrativy u obãanÛ i pod-
nikatelÛ, ale i k pouÏívání mezinárodnû uznávan˘ch nástrojÛ
(napfiíklad cost-benefit anal˘za) pro mûfiení e-Governmentu. Zvlá‰t-
ní pozornost by mûla b˘t vûnována mal˘m a stfiedním podnikÛm.

● Inkluzivní e-Government – vzhledem k investicím, které do ICT
a jednotliv˘ch sluÏeb e-Governmentu plynou na v‰ech úrovních
(evropská, národní i regionální) je nutné, aby uÏitek z tûchto slu-
Ïeb mûli v‰ichni obãané, a to vãetnû znev˘hodnûn˘ch skupin
a obãanÛ ohroÏen˘ch sociální exkluzí. Jednou z moÏností je distri-
buce sluÏeb e-Governmentu prostfiednictvím rÛzn˘ch kanálÛ.

● Transparentnost a demokratická angaÏovanost – stále se zdokona-
lující technologie a budování informaãní spoleãnosti pfiiná‰ejí nové
moÏnosti i v oblasti zapojení obãanÛ do rozhodovacího procesu
a posilování demokracie, která díky ICT mÛÏe dostat nov˘ch roz-
mûrÛ.

■ V listopadu bylo nahrazeno testovací vysílání krnovské internetové
televize na doménû http://tv.krnov.cz vysíláním formou videoarchivu
pfiímo na webov˘ch stránkách mûsta www.krnov.cz. Zatím jsou zde
umístûny záznamy z leto‰ních Krnovsk˘ch hudebních slavností, Veletr-

Zprávy z Krnova
hu poskytovatelÛ sociálních sluÏeb a zdraví a propagaãní film Krnov
mûsto pokladÛ. Postupnû budou pfiib˘vat i dal‰í aktuální videopfií-
spûvky z dûní ve mûstû. Videozáznam z 8. zasedání zastupitelstva
mûsta, které se konalo 7. listopadu, je zafiazen v novinkách a také na
záloÏce samospráva v sekci zastupitelstvo mûsta – videozáznamy.
„DÛvodem ke zmûnû byly pfiedev‰ím Ïádosti obãanÛ, ktefií poÏadovali,
aby si mohli pustit pfiíspûvky kdykoliv a nemuseli b˘t závislí na progra-
mu televize. Nyní tedy mají moÏnost si zvolit záznam, kter˘ je zajímá,
navíc se mohou i v samotném videopfiíspûvku pfiesouvat v ãase. Umís-
tûní videozáznamÛ pfiímo na stránkách mûsta znamená jejich lep‰í
dostupnost pro obãany a pfiedstavuje vût‰í jistotu bezproblémového
provozu,“ uvedl Rostislav Balner z odboru ‰kolství, zdravotnictví a kul-
tury. Zmûna potû‰í také ty, ktefií jsou pfiipojeni k internetu s niÏ‰í pfie-
nosovou rychlostí. I jim by se mûlo dafiit spustit pfiíspûvky bez technic-
k˘ch obtíÏí.

■ Pro zlep‰ení sluÏeb obãanÛm zavedl Mûstsk˘ úfiad v Krnovû ve své
pokladnû moÏnost provádût nejrÛznûj‰í platby kartou. Prostfiednic-
tvím bûÏnû pouÏívan˘ch karet VISA, VISA Electron, MasterCard,
Maestro, MasterCard Electronic, Diners Club, JCB nyní mají moÏnost
hradit napfiíklad místní a správní poplatky nebo pokuty. „Kromû toho,
Ïe tato forma platby je pro obãany pohodlná a bezpeãná, pro úfiad je
v˘hodná v tom, Ïe odpadá manipulace s penûzi na pokladnû. Vzhle-
dem k tomu, Ïe bankovní terminál v pokladnû je napojen na infor-
maãní systém mûstského úfiadu, se tato platba ihned zanese do pfie-
hledu pohledávek a plateb obãana,“ uvedl vedoucí odboru informati-
ky Jaromír Smrãek. -crv-

Vefiejn˘ portál zdravotnick˘ch 
sluÏeb kraje Vysoãina
Z iniciativy kraje Vysoãina vznikal v posledních ‰esti mûsících nov˘ pfie-
hledn˘ krajsk˘ zdravotnick˘ rozcestník poskytující pfiedev‰ím laické, ale
i odborné vefiejnosti informace o v‰em, co souvisí se zdravím a poskyto-
váním zdravotní péãe. Poãínaje fiíjnem leto‰ního roku pomáhají pacien-
tÛm s orientací v oblasti zdravotnictví na Vysoãinû nové webové stránky
www.zdravi-vysociny.cz. „Na‰ím cílem je pfiedkládat a seznamovat
pacientskou vefiejnost s organizací a nabídkou zdravotní péãe v na‰em
kraji, informovat otevfienû o v˘sledcích, kvalitû a spokojenosti s posky-
tovanou zdravotní péãí v lÛÏkov˘ch zdravotnick˘ch zafiízeních zfiizova-
n˘ch krajem Vysoãina. ZároveÀ by mûl portál poskytnout pacientÛm ori-
entaci v jejich základních právech a zároveÀ jim poskytnout aktuální
informace z oblasti zdravotnictví kraje Vysoãina,“ uvedl námûstek hejt-
mana pro oblast zdravotnictví Pavel Hájek a dodává, „zfiízení Vefiejného
portálu by mûla b˘t, na jedné stranû, jedna z cest, jak informovat na‰e
obãany o rozsahu a kvalitû poskytované zdravotní péãe. Na druhé stra-
nû oãekáváme, Ïe to bude jakási zpûtná vazba pro na‰e zdravotnická
zafiízení, kdy na základû pfiipomínek obãanÛ budou moci reagovat a zlep-
‰it tak poskytovanou zdravotní péãi obyvatel kraje Vysoãina a v‰ech paci-
entÛ.“ Nov˘ zdravotnick˘ portál obsahuje základní komentované uka-
zatele poskytované zdravotní péãe v lÛÏkov˘ch zdravotnick˘ch zafiízení
zfiizovan˘ch krajem Vysoãina, obãanÛm jsou dále k dispozici napfiíklad
informace o základních právech pacientÛ, kontakty na zdravotnická
zafiízení, odborná vefiejnost zde najde mimo jiné informace o aktuál-
ních v˘bûrov˘ch fiízení nebo metodiky. Náv‰tûvníkÛm webu je k dispozi-
ci i moÏnost vyjádfiit vyplnûním krátkého dotazníku svou spokojenost
s poskytovanou zdravotní péãí v nemocnicích kraje. -svt-

Zleva Ina Gudele, loty‰ská ministrynû pro eGovern-
ment a Jifií PrÛ‰a, odbor projektÛ e-Governmentu
MV âR

FO
TO

: 
FI

LI
P 

·V
Á

B

10_11 E_SERVIS  29.11.2007  11:44  Stránka 10



VE¤EJNÁ SPRÁVA  ã. 49/2007 11

E - S E R V I S

SMIL (Synchronized Mul-
timedia Integration Lan-
guage) – je urãen pro
tvorbu synchronizovan˘ch
multimediálních webo-
v˘ch prezentací. 
Pomocí jazyka SMIL lze

Vlastnosti a funkce
jazyka SMIL:

● popis vizuální podoby
prezentace

● umístûní a velikost
vkládan˘ch objektÛ

¤ada knihoven v leto‰ním
roce zmûnila vzhled sv˘ch
stránek, ale ne vÏdy se to
snadno pozná. Poãet kniho-
ven, které mají své stránky,
stále stoupá, a pokud jich
mnoho nav‰tûvujete, nemusí-
te si vÏdy uvûdomit, Ïe kni-
hovna dala stránkám „nov˘
kabát“. V pfiípadû, Ïe na
hlavní stránce pfiibyla jen
nová rubrika a design zÛstal
stejn˘, pomÛÏe snad jen
porovnání souãasného vzhle-
du stránky s dfiívûj‰ím vzhle-
dem tak, jak je uloÏen
v archivu www.archive.org/
web/web.php. Zato u jihlav-
ské mûstské knihovny

plnûné, formuláfi jihlavsk˘ch
knihovníkÛ vám ‰etfií ãas.
Nabízí v˘bûr z ‰esti druhÛ
pfiedmûtu (Informace o kni-
hovním fondu, Tip na nákup,
ProdlouÏení v˘pÛjãek, Rezer-
vace dokumentu, Mezikni-
hovní v˘pÛjãní sluÏba a Ptej-
te se knihovny). JestliÏe
potfiebujete informaci hned,
nechcete do knihovny telefo-
novat a máte nainstalováno
ICQ, urãitû vyuÏijete ICQ ãíslo
jihlavské knihovny. Je umís-
tûno v fiádku nad v˘zvou,
abyste vyuÏívali online for-
muláfi. Mûstská knihovna
Antonína Marka v Turnovû
www.knihovna.turnov.cz/

Sondy do nitra internetu 143
SMIL - s multimédii pfiímo na web

Website story
V jihlavské knihovnû

napfiíklad vloÏit do pre-
zentace s videozáznamem
synchronizované titulky,
ale i vytváfiet multimediál-
ní prezentace obsahující
video, hudbu, obrázky
a text.
Jazyk SMIL vznikl jako
dal‰í standard konsorcia
W3C vycházející z XML (je
tedy sloÏen z mnoha ele-
mentÛ a je moÏné jej
zpracovávat v textovém
editoru), aby bylo k dispo-
zici jednoznaãné doporu-
ãení, jak multimédia vklá-
dat tfieba do XHTML
dokumentÛ.
SMIL neslouÏí k vytvofiení
videa nebo obrázku, SMIL
pouze dokáÏe rÛzná mul-
timedia integrovat do jed-
noho webového celku,
a to aÈ uÏ jde o hudbu
MP3, video v AVI nebo
obrázek v SVG. SMIL pra-
cuje s hotov˘mi multime-
diálními a textov˘mi
objekty, vkládá je do
dokumentu, vyhrazuje jim
prostor a urãuje, kdy se
má kter˘ zobrazit, pfií-
padnû kdy ho má jin˘
multimediální objekt
nahradit.
Souãasn˘ SMIL verze 2.0
jiÏ dokáÏe tvorbu interak-
tivních aplikací a umoÏÀu-
je animace. DÛleÏité je, Ïe
SMIL nevytváfií nic nové-
ho, jen kombinuje a zpra-
covává jiÏ existující nejen
multimediální objekty.
DokáÏe tfieba propojit
video s titulky nebo popi-
sem obsahu pro handica-
pované uÏivatele interne-
tu. SMIL obsahuje nejen
informace o pozicích,
které je moÏné doplnit
napfiíklad pomocí CSS, ale
SMIL také popisuje pohyb
objektu po obrazovce
(poãáteãní pozice, konco-
vá pozice a ãasov˘ interval
mezi nimi).
V˘sledn˘ webov˘ doku-
ment vytvofien˘ v jazyku
SMIL lze pfiirovnat k dyna-
mické prezentaci pfiipra-
vené v programu 
PowerPoint.

● zmûny prezentace
v ãase

● hyperodkazy a para-
metrizace prezentace
(umoÏÀují uÏivateli
reagovat na objekty -
zapínat, vypínat -
simulují ovládací prvky
pfiehrávaãe)

● testování podmínek -
SMIL disponuje vûtve-
ním (switch), které
umoÏÀuje rozli‰it
spoustu vlastností pro-
hlíÏeãe - rychlost pfii-
pojení, systémov˘
jazyk, velikost obra-
zovky a dal‰í

Dokument SMIL mÛÏe
obsahovat zcela odli‰ná
média, napfiíklad

● obrázky - GIF, PNG,
JPEG

● text - prost˘ text,
(X)HTML

● audio - WAV, MP3,
AU

● video - MPG, AVI,
MOV

Programy pro zobrazo-
vání SMILu
SMIL umí dobfie pfiehráva-
ãe Real One Player
a Apple Quick Time Play-
er. Dal‰í moÏností zobra-
zení SMIL dokumentu na
internetu jsou Java Apple-
ty na stranû serveru, pod-
mínkou zobrazení je tedy
zapnutá podpora Javy
v prohlíÏeãi.

Kde s jazykem SMIL
zaãít?
W3C – World Wide Web
Consortium: www.w3.org
Specifikace SMIL verze
2.0: www.w3.org/TR/2005/
REC-SMIL2-20050107/
XHTML+SMIL Profile:
www.w3.org/TR/2001/
WD-XHTMLplusSMIL-
20010807/

Ing. EVÎEN VANùK
EVANEK Web Design Studio

evanek@evanek.cz

www.knihovna-ji.cz
v˘mluvn˘ text „Copyright ©
2007 Mûstská knihovna Jihla-
va All rights reserved“ na
spodním okraji nenechává na
pochybách, Ïe jsou stránky
nové. 

Jak se zkontaktovat
s knihovnou
Potû‰ilo mne, Ïe z hlavní
stránky jihlavské knihovny
www.knihovna-ji.cz se
snadno dostanu k plánkÛm
jednotliv˘ch pater budovy,
kde knihovna sídlí. MoÏná by
v‰ak stálo zato se inspirovat
plánky Vûdecké knihovny
v Olomouci
www.vkol.cz/patro0.htm,
které jsou hypertextovû pro-
pojeny s informacemi o jed-
notliv˘ch oddûleních. Pro
kontakt s knihovnou mÛÏete
vyuÏít i online formuláfi. Od
podobného tiskopisu, se kte-
r˘m se mÛÏeme setkat napfií-
klad na stránkách knihovny
v âeské Tfiebové 
http://knihovna.ceska
-trebova.cz/index.php?
Itemid=35&contact_id=
1&option=com_contact&
task=view, se li‰í. Na webu
knihovny v âeské Tfiebové je
pole „Pfiedmût zprávy“ nevy-

contacts.php ‰la ve vyuÏívá-
ní tûchto moderních komuni-
kaãních prostfiedkÛ je‰tû dál.
âíslo ICQ uvádí u devíti sv˘ch
pracovníkÛ a navíc u tûchto
osob i ikonku Skype!

Akce a nové knihy
Zamlouvalo se mi, Ïe jihlav‰tí
knihovníci k vût‰inû akcí,
které pofiádají, nachystali
plakátek, jenÏ je moÏn˘ stáh-
nout si (je v pdf) a vytisk-
nout. Atraktivní je rovnûÏ
umístûní obálek ‰estice
nov˘ch knih ve fondu jihlav-
ské knihovny. Pokud v‰ak na
nû klikneme, obálky se jen
zvût‰í a ãtenáfi se nedozví,
zda je kniha pÛjãená nebo
volná. Tyto dÛleÏité údaje
platné pro ãtyfii tituly jsem se
na‰tûstí dozvûdûl po kliknutí
na nabídku nazvanou „Více
nov˘ch titulÛ“. Vede k sezna-
mu knih získan˘ch za posled-
ních 14 dní a v ní ãtvefiice
knih nechybûla. V pfiípadû
knih DÛm a Zátoka boufií
jsem koncem fiíjna mûl
smÛlu, protoÏe knihy byly
zpracovány uÏ 4. fiíjna, takÏe
údaje o nich ze seznamu jiÏ
zmizely.

ALE· BROÎEK
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