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Uvod k zavéreéné evaluaéni zpravé KOMP 1|

Zavérecna evaluacni zprava (ZEZ) k projektu ,, Kompetencni centrum metodického, procesniho a
projektového fizeni MV CR II“ je zpracovana v ndvaznosti na Vstupni evaluaéni zpravu projektu
(VEZ) z poloviny roku 2016 a PribéZznou evaluacni zpravu projektu (PEZ) z pocatku roku 2019.
Projekt KOMP Il byl zahajen v prosinci 2015, dvakrat prodlouzen a jeho celkova doba realizace je
7 a pul roku (91 mésicu; 2768 dnl), s ukonéenim v ¢ervnu 2023.

Specifikem ukoncovani projektu KOMP Il je, Ze k 30. 6. 2023 konci jeho financovani, ale nekonci
jeho vécna cinnost, tj. nebudou ukonceny projekty, které projektovd kancelar (PK) podporuje. Tyto
projekty ukoncuji realizaci pribézné a soucasné dale pribyvaji nové. Z hlediska SF se prolinaji
projekty z konciciho programového obdobi 2014 — 2020 s projekty navazujiciho obdobi 2021 —
2027, a dale jsou v realizaci projekty z NPO a SR. V dobé zpracovani zavérecné evaluace PK
podporuje i projekty, jejichz doba realizace je do roku 2025 i déle.

Evaluacni tym této sebeevaluace je kombinovaného typu a tvofi jej externi dodavatel evaluace a
zastupci realizatora projektu:

- externi garant za evaluaci: Ing. Jifina Bélehradova Svitakova, MBA, Ph.D.

- vedouci oddéleni a metodik projektu: Ing. Martin Vanék

- projektova manazerka: Mgr. Jana Simkova
V ramci rozhovor( a dotaznikovych Setfeni jsou do pfipravy a pribéhu evaluace zapojeni i dalsi
¢lenové realiza¢niho tymu projektu.

V zdvéreéném obdobi projektu probéhla u realizdtora MV CR reorganizace. Byl upraven a
aktualizovan PMV ¢. 21/2018, ktery nastavuje ¢innost projektové kancelare. Zacatkem roku 2023
doslo v rdmci systemizace ke zruseni Odboru projektového fizeni (ktery dlouhodobé, od roku 2015,
vykondval roli projektové kancelafe) a k sou¢asnému zfizeni Oddéleni projektového fizeni v ramci
Odboru fondt, strategii a projektového Fizeni, véetné vyznamnych personalnich zmén zejm. na
vedoucich pozicich.

Do zavéru realizace projektu také vstoupil k 1. 1. 2023 vznik Digitalni a informacni agentury (DIA)
v nové Sekci digitalizace na UFadu vlady, odstépenim nékterych utvar(i Ministerstva vnitra CR,
napfiklad Odboru hlavniho architekta eGovernmentu ¢i Odboru eGovernmentu, a prechodem
pracovnikd, ktefi maji na starosti agendu zakladnich registr, datovych schranek ¢i Portalu obcana.
Cast této €innosti je zajistovana a financovana projekty, které musely byt z MV na DIA pfevedeny.

Projekt KOMP Il tim byl ukonfovdn v naroc¢nych podminkach vyznamnych zmén. Ackoliv vécna
¢innost projektové kanceldfe nadale pokracuje, nepocitd se s navazujicim projektem ve stejném
stylu z programu OPZ+ (2021 — 2027), odkud jiz na rozdil od OPZ (2014 — 2020) neni moZné tuto
¢innost financovat. Je zajistovano navazujici financovani zaméstnanct PK z jinych zdroj (EU/NPO,
SR apod.).
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Pfedmétem KAO2 Sebeevaluace dle projektové dokumentace je zhodnoceni miry naplnéni dil¢ich

cill projektu:

e persondlni zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech realizovanych v oboru
pUsobnosti Ministerstva vnitra,

e podpofit realizované projekty v oblasti pFipravy a realizace vybérovych fizeni,

e nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci,

¢ zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP I,

¢ zvySovat kompetence zaméstnancl v projektovém fizeni.

Cilem zavérecné sebeevaluacni zpravy je:

zhodnoceni procesu realizace projektu, prostfednictvim otazky a podotazek:

EO1 Do jaké miry odpovidala realizace projektu KOMP |l jeho puvodni logice a ocekdvanym
zméndm?

EO3 Do jaké miry byly persondlné zabezpeceny hlavni projektové role v projektech realizovanych
ve spoluprdci s KOMP 11?

EO6 S jakymi dalsimi oblastmi Ci problematickymi aspekty, se projektovy tym KOMP Il v priibéhu
realizace projektu setkal?

Zhodnoceni Gispésnosti projektu KOMP Il viici ¢innosti resortu MV:

2.

zhodnoceni dosaZzenych vysledkl (dopadu) projektu, ve smyslu zhodnoceni objemu Uspésné
realizovanych projektd, s deklarovanym pfispévkem k naplnéni strategii.

(prostfednictvim otdzky a podotazek EO2 Ceho projekt KOMP Il dosdhl z hlediska
podporovanych projekt(i?)

zhodnoceni miry dosazeni naplnéni cile projektu, tj. stavimplementace kvalitniho projektového
Fizeni v rdmci MV CR, také ve smyslu zhodnoceni vnimani spoluprace mezi Gtvary.
(prostrednictvim podotazky EO2.5 Jak je naplriovdan predpoklad rozdéleni pravomoci a prijeti
zodpovédnosti za projekty? Jak funguje spoluprdce mezi utvary?)

zhodnoceni metodik projektového a finanéniho Fizeni vytvofenych pro MV CR (zhodnoceni
stavu v nastaveni a zachovadni kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci)
(prostrednictvim otazky a podotdzek 1 a 2 EO5 Jak jsou v resortu nastaveny a vyuZivdany principy
projektového fizeni?)

zhodnoceni Uspésnosti realizace vybérovych fizeni v podporenych projektech

(prostiednictvim otazky a podotazek EO4 Jak tspésnd byla podpora projektii v oblasti pfipravy
a realizace vybérovych fizeni?)

zhodnoceni procesu zvySovani kompetenci zaméstnancli v projektovém fizeni
(prostrednictvim otazky a podotazek 3 a 4 EOS Jak jsou v resortu nastaveny a vyuZivdny principy
projektového fizeni?)

Zavérecna sebevaluace probihala v obdobi bfezen — cerven 2023, v navaznosti na predchozi

evaluacni aktivity realizované na zacatku (2016) a v pribéhu projektu (2019).
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Manazerské shrnuti

Ministerstvo vnitra Ceské republiky je dlouhodobé garantem a gestorem mnoha
strategii v oblasti efektivni vetrejné sprdvy, které jsou naplfiovany prostfednictvim
nékolika program a jejich projektd. Sou¢asné bylo vroce 2014 kontrolovano NKU
s doporuenim zajistit na Urovni garanta strategického ramce! centralizovanou
metodickou podporu pro projekty ve verejné spravé. Pokynem ministra vnitra ¢.

ktu

29/2015 byla ustavena projektova kancelaf (PK) ministerstva, kterd vznikla v ramci
projektu (z programu OPZ) KOMP Il (Kompetencéni centrum metodického, procesniho a
projektového Fizeni MV CR Il). Po dvojim prodlouZeni realizovany 91 mésict (od prosince
2015 do cervna 2023), navazal projekt KOMP Il na zkusSenosti z predchoziho
programového obdobi a byl zaméren na feSeni nedostupnosti odborné a metodické
podpory pf¥i realizaci projektéi MV i Policejniho prezidia Ceské republiky (PP CR) a

ré

ceni proje

Generalniho Feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky (GRHZS CR), v:

¢ v oblasti projektového fizeni, administrace projektl a finan¢niho fizeni projektd;

¢ nedostate¢ném metodickém fizeni a koordinaci aktivit naplfiujici strategie MV;

¢ nedostatecné kvalité projektového Fizeni.

Na konci projektu, za¢atkem roku 2023 probé&hla na MV CR reorganizace. Byl
aktualizovan PMV €. 21/2018, ktery nastavuje ¢innost projektové kanceldre, doslo ke

Kontext vzniku a ukon

zruSeni Odboru projektového fizeni (ktery od roku 2015 vykonaval jeji roli) a k
soucasnému zfizeni Oddéleni projektového fizeni v rdmci Odboru fondd, strategii a
projektového Fizeni. Ve stejném obdobi vznikla v nové Sekci digitalizace na Utadu vlady
Digitdlni a informacni agentura (DIA), do které byly odstépeny nékteré utvary
Ministerstva vnitra CR a jejich projekty.

Nepocita se s navazujici finan¢ni podporou PK z programu OPZ+ (2021-2027).

Pro projekt byla vytvorena Teorie zmény projektu, kterd na 1A4 shrnuje jeho logickou

strukturu, rozsah, kauzalni vazby a Zddouci zmény (viz Obrazek 1).

Béhem 7 let projektovd kanceldf podpofila vice neZ 320 viceletych projektd’ z IROP

(Integrovany regiondlni operacni program), OPZ (Operacni program Zaméstnanost),
AMIF (Azylovy, migraéni a integraéni fond), OPZP (Operaéni program Zivotni prostiedi),
ISF (Fond pro vnitfni bezpecnost), SR (statni rozpocet) a NPO (Narodni plan obnovy).

VSech podporenych projektll v resortu MV se tykala metodicka a koordinacni ¢innost

Rozsah

projektové kancelare.

Projektdim utvard MV byly déle poskytovany odborné persondlni kapacity klicovych
pozic Metodik, Projektovy manazer, Financni manazer, Pravnik.

V prvni poloviné realizace KOMP |l pUsobil v PK i ManaZer kvality a fizeni kvality.
Sebeevaluace probéhla 3x v pribéhu realizace a predala 10 evaluacnich doporuceni.

! Strategického ramce rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020
2 Koneénd pfesnd hodnota neni vobdobi zpracovéni evaluace jasna, protoZe projekt realizuje aZ do
30. 6. 2023 zatimco evaluace musi pracovat s hodnotami dosazenymi do 30. 4. 2023.
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Hlavnim cilem projektu KOMP Il bylo nastaveni a uplatiiovani zavaznych postupd, roli
a odpovédnosti pfi realizaci projektli MV a poskytnuti personalni i metodické podpory

v

ve fazi pfipravy a v realizaci projektl, coZ povede k vysSimu poctu uspésné
zrealizovanych projektt v oboru plisobnosti MV a k efektivnéjSimu éerpani finanénich
prostiedkd. Hlavni cil byla naplnén prostfednictvim dil¢ich cilG:

1. Zhlediska naplnéni persondlniho zabezpeceni hlavnich projektovych roli v
projektech realizovanych v oboru plsobnosti Ministerstva vnitra byla kapacita
PK nizsi, neZ zajem o spolupraci ze strany resortnich Utvarl. Projektové role
v projektech s personalni podporou byly v maximalni mozné mifre zajistény,
metodicka i pravni podpora byla trvale poskytovana. Reflexe vécnych atvarl na
poskytované lidské zdroje s jejich specifickou odbornosti je pozitivni.

2. Z hlediska naplnéni podpory realizovanych projektd v oblasti pfipravy a
realizace vybérovych fizeni byl zdjem vyssi nez kapacita PK, , odborny pravni
posudek” byl zpracovan pro vice nez 94 projektd, i opakované. Doslo
k vyznamnému pozitivnimu posunu, soutéZzeni probiha v podstaté bezchybné,
coZ se pozitivné projevuje vyznamné nizSim objemem sankci a neuznatelnych
vydajd, v rozsahu promile, vici celkovym vydajlim projektd z EU.

3. Zhlediska prabéiného stavu funkénosti projektového Fizeni na MV CR a

S

% v pridruzenych organizacich Ize konstatovat, 7e resort MV CR jako celek zatim
‘c neni projektové orientovany. Chybi vzdélavani managementu v zdsadach
- projektového fizeni, stfety mezi liniovou strukturou a potfebami projektového
‘Ié fizeni jsou ke konci projektu méné casté nez na jeho zacatku, zejména proto, ze
E se podafilo nastavit procesy prostfednictvim prikaz ministra, coZ ujasnilo
’g zodpovédnosti a role jednotlivych aktérd.

a 4. nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového Fizeni v organizaci se
5 pozitivné vyvinulo. Metodiky projektového a finan¢niho fizeni jsou prevainé

pozitivné prijimany jak jejich uZivateli z projektové kancelare, tak z vécnych
utvard, jsou prehledné, ale strucné.

5. do procesu zvySovani kompetenci zaméstnancti v projektovém Fizeni zasahla
nevyuzitelnost certifikované metodiky PRINCE2 v prostfedi MV a nasledné
Koncepce rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030. Ta z divodu moZnych
duplicit ¢innosti ve vzdélavani PM ve statni spravé, které ma v gesci MMR,
zastavila vyuZiti Interniho vzdéldvaciho programu certifikace projektovych
manaZeru resortu MV, ktery pfipravila PK na miru potieb MV.

6. zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP Il ukazuje, Ze byl realizovan
vsouladu splanem a predpoklady. Byl vhodné naformulovan, pficemz
soucdasné dokazal flexibilné reagovat na zmény pozadavk( prostiedi, které za
vice neZ 7 let realizace prichdzely (koordinace s vice Utvary vresortu MV,
vyuzivani vice financnich zdroji, zmény ve vzdélavani, prodluzovani, ad.).
Vsechny pavodni KA projektu byly realizovany v plné mife dle ocekavani a
planované vystupy byly vytvoreny, ¢imz projekt naplnil hodnoty indikator(.
Doslo ke zvySeni poctu uspésné dokonéenych projektd a sniZzeni poctu
predcéasné ukoncenych projektli, véetné minimalizace neuznatelnych vydajt
projektu.
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1. Shrnuti metodiky a navaznost evaluace v projektu KOMP I

Kapitola pojednava o navaznosti a rozsahu sebeevaluacnich aktivit, které byly v projektu KOMP I
mezi lety 2015 a 2023 realizovdany. Stru¢né shrnuje jejich zjisténi.

1.1. Cile KA 02 Sebeevaluace a terminy evaluacnich zprav

Evaluace projektu KOMP Il je realizovana v pribéhu reseni projektu a je designovana na tfi
samostatné casti. Harmonogram jejich zpracovani byl oproti planu upraven v navaznosti na dvé
prodlouZeni projektu:

e Vstupni evaluacni zprava (VEZ): termin zpracovani do 31. 8. 2016

e Prubézna evaluacni zprava (PEZ): plvodné do 30. 6. 2018, realizovano do 28. 2. 2019

e Zavérecna evaluacni zprava (ZEZ): plvodné do 31. 12. 2020, realizovano do 26. 6. 2023

Evaluacni zpravy jsou platné vystupy z realizace projektu deklarované v indikatoru (80500) Pocet
napsanych a zverejnénych analytickych a strategickych dokumenti (v¢. evaluacnich), a jsou
zvefejnéné na webu MV CR u informace o projektu KOMP Il (https://www.mvcr.cz/clanek/komp-

ii.aspx).

1.1.1. Cile klicové aktivity sebeevaluace

Cilem vstupni a prubézné evaluacni studie bylo zejména zhodnoceni procesu realizace projektu:
zhodnoceni vychoziho a pribéiného stavu funkénosti projektového Fizeni na MV CR a vlivu

realizace KOMP Il na tento stav;

zhodnoceni stavu v nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci;
zhodnoceni miry naplnéni personalniho zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech
realizovanych v oboru plsobnosti Ministerstva vnitra;

zhodnoceni miry naplnéni podporeni realizovanych projektl v oblasti pfipravy a realizace
vybérovych fizeni;

- zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP Il;

- zhodnoceni procesu zvySovani kompetenci zaméstnancl v projektovém fizeni.

Cilem zavérecné evaluacni studie je zejména zhodnoceni dosaZzenych vysledkd (dopad() projektu:

- zhodnoceni miry dosazeni naplnéni cile projektu, tj. stav implementace kvalitniho projektového
fizeni v rdmci MV CR;

- zhodnoceni stavu v nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci;

- zhodnoceni Uspésnosti realizace vybérovych fizeni v podporenych projektech;

- zhodnoceni metodik projektového a finanéniho Fizeni vytvofenych pro MV CR;

- zhodnoceni zvySovani kompetenci zaméstnanci v projektovém fizeni.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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1.1.2. Shrnuti zakladnich zjisténi z VEZ (2016)

Vstupni evaluaéni zpradva vramci hodnoceni Ucelnosti doplnila popis ocekavanych dusledki
realizace projektu z ZoP o informace vytéZené z Teorie zmény nasledovné:

»Realizaci projektu KOMP Il dojde k zavedeni efektivniho nastroje koordinace projektového
fizeni v ramci Ministerstva vnitra prostfednictvim vzdélani zaméstnancii v projektovém
fizeni a zaroven aktualizaci odpovidajicich metodik.

Bude nastavena a ukotvena jednotna politika v oblasti projektového fizeni, koordinace
projektové ¢innosti, metodické podpory a vedeni projekt( napfi¢ resortem prostfednictvim
metodické, koncepcni a analytické cinnosti projektového tymu KOMP Il véetné konzultaci,
diseminace metodik a vykladu pravidel a sifeni postupii projektového Fizeni. A to jak viici
zaméstnanciim (workshopy, konference), tak také viici vedeni resortu (reporty o stavu
realizace projekti a analyzy rizik).

V ddsledku vyse uvedeného a za odborné podpory pfipravy a realizace vybérovych Fizeni
verejnych zakdzek, je ocekdvano, Ze v ramci programového obdobi 2014 - 2020 dojde ke
zvySeni poctu uspésné dokoncenych projektl a sniZzeni poctu predcasné ukoncenych, Ci
stazenych projektl. Rovnéz se predpoklada, Zze dojde k minimalizaci neuznatelnych vydaja
projekt, ke zvySeni poctu schvélenych Zadosti o finanéni podporu a ke zvyseni
transparentnosti. Ministerstvo vnitra tak bude efektivnéji vynakladat financni prostredky
pfi Fizeni projektl v oboru své plsobnosti. Uspésné realizované projekty budou prispivat
k napinéni cilii Strategického rdmce rozvoje veiejné sprdvy Ceské republiky pro obdobi
2014 -2020.“

Strucné lze zobsahu VEZ (2016) shrnout, Ze projekt mda nastavenu realizovatelnou logickou
strukturu a byl po svém zahajeni v prosinci 2015 do poloviny roku 2016 dobfe Fizen, projektové
aktivity probihaly a projektové pozice byly obsazeny kompetentnimi zaméstnanci. Bylo
naformulovano nékolik doporuceni (viz) s cilem zvysit kapacitu a kvalitu Uspésné realizace projektu.
Vyuzivani standardl projektového ftizeni vykazovalo zlepsujici se trend, nicméné bylo stéle
omezené. Z hlediska zajisténi podpory v oblasti vybérovych fizeni a vzdélavacich aktivit byl projekt
realizovan bez komplikaci. Vstupni sebeevaluace byla ukoncéena konstatovanim, Ze projekt KOMP II
je v resortu MV ucelné realizovat, protoze byl zaméfen na jeho aktualni nenaplnénou potiebu.
Prostredi pro realizaci projektu je obtizné, a pro jeho Uspésné naplnéni bude nutna dobrovolna
spoluprace vyssich urovni vedeni v resortu MV, a to az do urovné reditelt odbor( a naméstkl vsech
zapojenych organizaci, bez jejichZz podpory dlouhodobé cile dané projektem nelze dosahnout.

1.1.3. Shrnuti zakladnich zjisténi z PEZ (2019)

Cilem PEZ bylo zhodnoceni spravnosti postupu implementace projektu KOMP I, v¢. dosazenych
dil¢ich vystupl projektu a zhodnoceni dil¢ich dopadl do organizace. Zhlediska naplnéni
persondlniho zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech realizovanych v oboru
pUsobnosti Ministerstva vnitra nebyly v rdmci PEZ zjistény zasadni nedostatky. Projektova kancelar
se potykala s fluktuaci zaméstnancl, nékdy docasné dochazelo k pretizeni tymu nebo jeho
jednotlivych ¢lenq, byl fesen problém nizké platové ttidy finanénich manazer(. Projektové role vsak
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v projektech s persondlni podporou zajistény byly, metodicka i pravni podpora byla trvale
poskytovana.

Z hlediska naplnéni podpory realizovanych projekti v oblasti pfipravy a realizace vybérovych
fizeni byl zajem vyssi neZ kapacita projektové kancelare, soutézeni probihalo v podstaté bezchybné.
Z hlediska prébézného stavu funkénosti projektového Fizeni na MV CR a v pfidruzenych
organizacich bylo v PEZ konstatovano, Ze resort MV CR jako celek neni projektové orientovany.
Chybélo vzdélavani managementu v zasadach projektového fizeni, dochazelo ke stfetim mezi
liniovym a projektovym fizenim. Nicméné tyto stfety mezi liniovou strukturou a potfebami
projektového fizeni se stavaly méné Castymi v dlsledku nastaveni procest prostfednictvim prikazu
ministra.

Z hlediska stavu v nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci byl
sledovan v prabéhu let cinnosti projektové kanceldfe pozitivni posun. Vznikla Metodika
projektového fizeni a byla pfipravovana Metodika financ¢niho fizeni.

Evaluaci procesu zvySovani kompetenci zaméstnancl v projektovém Fizeni nebylo mozné provést.
Cast zaméstnancl (30 osob) byla progkolena certifikovanou metodikou PRINCE2, soucasné se ale
zvazovalo vytvoreni vlastniho vzdélavaciho programu pro PM a jeho nasledné pilotni ovéreni na
zaméstnancich projektové kancelare.

Souhrnné zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP Il v PEZ ukdazalo, Ze projekt jako celek je
realizovan v souladu s planem a predpoklady, nebyly identifikovany zasadni rizika predpovidajici
nedosazeni cilG na konci projektu. Evaludtorem bylo predloZena doporuceni k podpofe Uspésné
realizace projektu.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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1.2. Metodika zpracovani a vyuzité zdroje dat ZEZ

Zpracovatel evaluace vyuzivd, ze strany MPSV doporucovanou, Metodiku pro evaluaci

nesoutéznich projekti OP Zaméstnanost 2014-2020. Pro zpracovani Zavérecné (sebe)evaluacni

zpravy (ZEZ) byl vyuzit metodicky pristup s datovymi zdroji uvedeny v nasledujicich krocich:

1)

2)

3)

4)

5)

Kick-off rozhovor s metodikem projektu

Uvodni rozhovor evaluatora s metodikem projektu plisobicim v KOMP Il od jeho zaéatku.
Diskuze byla vedena o pribéhu projektu, srovnavani stavu v roce 2019 s aktualnim stavem
v bfeznu 2023, tj. pfed koncem realizace. Vysledkem rozhovoru bylo sdileni informaci a
nazorl o pribéhu projektu od posledni evaluace a formulace dalSich evaluacnich krokd.

Reserse interni projektové dokumentace (desk-research)
Evaluator ziskal pfistup vroli ¢tenare projektu KOMP Il ke kompletni projektové
dokumentaci diky zfizeni vstupu do portdlu ISKP2014+ slouZiciho pro externi uZivatele
MS2014+, kde je projekt administrovan po celou dobu jeho Zivotniho cyklu. Pro evaluaci
vyuzival predevsim:

0 Z&dost o podporu projektu a jeji pfilozené dokumenty
Podstatné zmény KOMP Il a jejich odGvodnéni
Pokyn Ministra vnitra ¢. 5z 2007, ¢. 21 z 2018 a jejich aktualizace
Zpravy o realizaci projektu a jejich pfilohy

o O O O

Zpravy o stavu realizace projektd Ministerstva Vnitra

Formulace a schvaleni evalua¢niho designu pro ZEZ

Formulace evaluacnich otazek a jejich rozpracovani na podotazky. Aktualizace
teoretického modelu predpokladaného zplsobu fungovani projektu (metoda Teorie
zmény). Navaznost postupu na VEZ a PEZ, vybér vyzkumnych metod a urceni rozsahu sbéru
dat. Konzultace s internim tymem projektu.

Interni dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci projektové kancelare

Evaluator pfipravil a vyhodnotil interni dotaznikové Setfeni (viz Priloha 2), mezi klicovymi
zaméstnanci projektové kanceldre, tj. projektovymi manaZery, experty projektového
fizeni, finan¢nimi manazery, experty finan¢niho fizeni, metodiky a pravnikem.

Dotaznikové Setfeni mezi vedoucimi pracovniky ttvard, kde projekt KOMP Il poskytuje
odbornou podporu

Evaluator pripravil a vyhodnotil externi dotaznikové Setfeni na cilové skupiné, osloveni byli
feditelé a garanti projektl, personalné podpofenych projektovou kancelafi, zastupujici
MV CR a 0SS, PP CR, HZS CR a také zaméstnanci, ktefi vstupuji do evidence projektd (viz
Priloha 3). Potencialni respondenti byli identifikovani metodiky a projektovou manazerkou.
Otézky dotazniku pfipravil evaluator na zakladé zjisténi z reserse dokumentace, rozhovori
s klicovymi osobami a v ndvaznosti na predchozi evaluacni Setfeni z PEZ. Oproti varianté
v PEZ byl dotaznik vyznamné rozsifen a detailnéji strukturovan.
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6) Zhodnoceni vyuziti evaluacnich doporuceni a zavérti z VEZ a PEZ
Evaluator zjistil vyvoj a stav situace ve vztahu k dfive naformulovanym doporuéenim, aby
bylo moZné je uzavrit, preformulovat, pfipadné dle aktudlni situace naformulovat nova.

7) Analyza informaci a syntéza zavéra a doporuceni do evaluacni zpravy
Veskera ziskana data byla analyzovana garantem za sebeevaluaci, nasledné byla provedena
syntéza zjisténych informaci, aktualizovana a navrzena doporuceni a naformulovan zavér.
Draft ZEZ byl zaslan k pfipominkam ¢élenim projektového tymu, ktefi garantovi za
sebeevaluaci poslali svoje pfipominky a ndméty k zapracovani do findlni verze.

8) Sifeni zavéra a doporuéeni
Sifeni zavér( vy$&imu managementu, aplikace doporuéeni a zvefejnéni evaluaénich zprav
je v kompetenci internich ¢len( evaluaéniho tymu projektu.

Limity evaluace

Celkové lIze konstatovat, Ze z metodického hlediska se nesetkal pribéh sebeevaluace projektu
KOMP Il s nefesitelnou problematickou situaci. Dokumentace k projektu byla dostupna, spoluprace
mezi evaludtorem a s internim tymem fungovala a navazovala na predchozi evaluacni aktivity.
Participace zaméstnancl PK na internim dotaznikovém Setfeni dosahla obvyklé Grovné response-
rate.

Jako limitni je nutné zminit:

¢ Omezena byla dosazitelnost respondentll z vécnych utvar(l na drovni feditel(l projektl a
vécnych gestor( z dlvodu jejich pracovni vytizenosti. Obzvlast u jiz ukoncéenych projekt
neni (ocCekdvatelné) vypliovani dotaznikll jejich pracovni prioritou. Projekty nejsou
zavazany ke spolupraci na centralnich evaluacnich aktivitach.

¢ Nebylo moZné provést dotaznikova Setfeni anonymné, protoze pravidla kyberbezpecnosti
na MV CR neumoZfiuji oslovenym vyplnit on-line verzi dotazniku z externich aplikaci.

e Zavéreéna sebeevaluace projektu KOMP Il probihala v obdobi restrukturalizace na MV CR
zasahujici i projektovou kancelai a vobdobi vzniku DIA (viz Uvod), kdy dochazelo
k vyznamnym zménam jak pro interni tym, tak u podporovanych projektd.

e Zavérecnd sebeevaluace musela byt plné ukoncena a akceptovdna do 30. 6. 2023 tak, aby
jeji ndklady mohly byt zpUsobilym vydajem projektu. Tim se ¢asové miji s obdobim uzavirani
projektu, které zasahuje i ¢ervenec a srpen 2023, ¢ast dat byla dostupna z posledni ZoR
(¢.22, zpracované ke dni 30. 4. 2023). Nékteré Zadouci vstupy do evaluace tak nebyly
v prlbéhu jejiho zpracovani jesté dokoncéeny, (napf. Souhrnna zavérecna zprava o stavu
realizace projektli nebo dosazené hodnoty monitorovacich indikatora).
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1.3. Evaluacni otazky a podotazky ZEZ

Pro potieby zavérecné evaluace byly naformulovany evaluacéni otazky a specifikujici podotdazky.
Vychazi, jednak z planu ve VEZ, ale také z aktualni situace v obdobi uzavirani projektu.

EO 1 Do jaké miry odpovidala realizace projektu KOMP Il jeho pavodni logice a
ocekdvanym zménam?

EO 1.1 Jaké zasadni aktualizace v logice projektu byly v jeho pribéhu provedeny?

EO 1.2 Do jaké miry se uskutecnily jednotlivé komponenty Teorie zmény projektu (vstupy,
aktivity, vystupy, vysledky)?

EO 1.3 Do jaké miry doslo k napInéni o¢ekavanych dopadl formulovanych v Zadosti o
podporu u otazky: Jaké zmény jsou v dusledku projektu ocekdvdny (dle rozpracovani
z VEZ)?

EO 2 Ceho projekt KOMP 1l dosahl z hlediska podporovanych projekt?

EO 2.1 Jaky je objem a struktura podporovanych projekt( projektovou kancelari MV z
hlediska zdroje financovani?

EO 2.2 Jaka je struktura podporovanych projektl projektovou kancelafi MV z hlediska
rozsahu podpory poskytované projektovou kancelari vécnym dtvardm?

EO 2.3 K plnéni jakych strategii prispivaly projekty podporované projektovou kancelari
MV?

EO 2.4 Jaky je pomér Uspésné dokoncenych projektl oproti predcasné
ukonéenym/stazenym?

EO 2.5 Jak je naplfiovan predpoklad rozdéleni pravomoci a pfijeti zodpovédnosti za
projekty? Jak funguje spoluprace mezi atvary?

EO 3 Do jaké miry byly personalné zabezpeceny hlavni projektové role v projektech
realizovanych ve spolupraci s KOMP II?

EO 3.1 Jakym problémem je fluktuace/neobsazenost na hlavnich pozicich v projektové
kancelafi (projektovy manazer, financni manazer, metodik) a co ji zpUsobuje?

EO 3.2 Jaké dalsi projektové role, na zakladé zkuSenosti z realizace, potiebuje funkéni
projektova kancelar k zabezpeceni plynulé ¢innosti? (+ jaké nepotrebuje)

vv s

EO 4 Jak Uspésna byla podpora projektl v oblasti pFipravy a realizace vybérovych fizeni?

EO 4.1 Jaka je hodnota indikatoru ,pocet pravné podporenych projekt(” a jaka byla
v pribéhu realizace KOMP Il mira zajmu o tuto podporu?

EO 4.2 Jaka je chybovost (nezplsobilé naklady, sankce), zejm. pfi soutéZeni vefejnych
zakdazek v projektech podporovanych projektovou kancelafri MV?

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
Projekt je spolufinancovan z finanénich prostfedkd EU, prostfednictvim ESF, Operaéni program Zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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EO 5 Jak jsou v resortu nastaveny a vyuzivany principy projektového fizeni?

EO 5.1 Jsou Metodiky projektového a finan¢niho fizeni (jako souc¢dst PMV) relevantné
zpracované, vysvétlené (podplrné seminare) a vyuzivané?
EO 5.2 Umoznuje pracovni prostredi v resortu MV vyuZivat principy projektového fizeni?
EO 5.3 V jakém rozsahu byly zvySovany kompetence zaméstnanct projektové kancelare
v projektovém fizeni?
EO 5.4 V jakém rozsahu byly zvySovany kompetence zaméstnancl vécnych atvar(
v projektovém fizeni?

EO 6 S jakymi dalSimi oblastmi ¢i (problematickymi) aspekty, se projektovy tym KOMP Il
v prabéhu realizace projektu setkal?

Vramci ZEZ bylo aktualizovano Shrnuti projektu (viz kapitola 2), byla provedena aktualizace
informaci uvedenych v teorii zmény (viz kapitola 3 Logicky model projektu, starsi verze TZ jsou
uvedeny v Pfiloze 1).

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
Projekt je spolufinancovan z finanénich prostfedkd EU, prostfednictvim ESF, Operaéni program Zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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2. Aktualizované shrnuti projektu KOMP Il (zkracené)

Sedou barvou jsou doplnény aktualizace k plvodnim informacim.

Nazev: Kompetencni centrum metodického, procesniho a
projektového fizeni MV CR Il (KOMP I1)

Reg. Cislo projektu: CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741

Anotace projektu:

Pfedmétem projektu je zavedeni efektivniho nastroje koordinace
projektového fizeni v ramci MV, ktery umozni definovat, nastavit a
Projekt ukotvit jednotnou politiku v oblasti projektového fizeni, koordinace
projektové c¢innosti, metodické podpory a vedeni projektl napfic
resortem. Uspé&$na implementace principd projektového fizeni je
podminéna vyuzitim zkusenych a certifikovanych projektovych
pozic, ktefi budou jadrem realiza¢niho tymu projektu a zajisti
potiebnou uroven a kvalitu projektového fizeni.

Hlavnim cilem projektu KOMP Il v oblasti procesniho a
projektového fizeni je:

nastaveni a uplatiovani zavaznych postupd, roli a odpovédnosti pfi
realizaci projektll MV a poskytnuti personalni i metodické podpory
ve fazi pfipravy a v realizaci projekt(, coZ povede k vy$simu poctu
Uspésné zrealizovanych projektd v oboru plsobnosti MV a k
efektivnéjsimu cerpani financnich prostredkd.

vrs s

Dilci cile projektu
1. Personalni zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech
realizovanych v oboru plisobnosti Ministerstva vnitra
- v ramci dvou zmén projektu souvisejicich s prodlouzenim
doby realizace projektu byla zvySena cilova hodnota z
plvodnich 87 podporenych projektl na 100 podporenych
projektd, a nasledné na 200 podpofenych projektu.
- projekty MV CR, PP CR a GR HZS CR financované z
Evropského fondu pro regiondlni rozvoj, ze statniho
rozpoctu kapitoly MV, Azylového, migracniho a integracniho
fondu a Fondu pro vnitfni bezpeénost.
2. Podpof¥it realizované projekty v oblasti pfipravy a realizace
vybérovych Fizeni
- pravnik poskytuje podporu a poradenstvi v oblasti
verejnych zakazek projektovym tymim.
3. Nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni
Vv organizaci
- zpracovani Metodiky fizeni projekt MV dfive, a proto bylo
upraveno datum dosazeni cilové hodnoty na 12/2017.
- zaroven se metodika stala zdvaznou pro vSechny Utvary
ministerstva, které jsou soucasti projektovych cyklu.
- zpracovani Metodiky financ¢niho fizeni (10/2019)
4. Zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP II
- tfikrdt ro€né zpracovdvany Zpravy o realizaci projektu

Cile projektu

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
Projekt je spolufinancovan z finanénich prostfedkd EU, prostfednictvim ESF, Operaéni program Zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- zpracovany tfi (sebe)evaluacni zpravy
- probihal monitoring projektd a byly zpracovavany Vyrocni
zpravy o stavu realizace projektd.

5. ZvysSovat kompetence zaméstnancu v projektovém Fizeni
- odstoupeni od vyuziti certifikovanych kurzd PRINCE2 a ITIL
- rozvoj interniho certifikovaného programu pro vzdélavani
projektovych manazerd MV.
- dva vzdélavaci moduly na softskills uzite¢né pfi praci
v tymech béhem realizace projektd

Ministerstvo vnitra

Adresa: Nad Stolou 936/3, Praha 7 HoleSovice, 170 00

Kontaktni osoba projektu: Ing. Martin Vanék

Pfijemce Projektovy manazer: Mgr. Jana Simkovd

Osobé projektového manazera byla zménéna pracovni smlouva a
snizen pracovni Uvazek, ktery projektu vénuje.

Celkové zpUsobilé naklady: 110 954 630,05 K¢ (véetné neprimych
Rozpocet naklad( ve vysi 15 %)

1.12.2015-31.12.2020
Termin realizace prodlouzeno do 31. 12. 2021, a nasledné do 30. 6. 2023

Misto realizace projektu: Hlavni mésto Praha
Lokalizace projektu Dopad projektu: cela CR

Organizacni slozky statu véetné justice a jejich zaméstnanci

- primarné utvary MV realizujici projekty

1. odbory podfizené ndaméstku ministra vnitra pro fizeni

2. sekce informacnich a komunikacnich technologii,

3. odbory podfizené naméstku ministra vnitra pro fizeni sekce
verejné spravy,

4. odbory podfizené naméstku ministra vnitra pro fizeni sekce
legislativy a archivnictvi,

5. odbory podfizené naméstku ministra vnitra pro fizeni sekce
vhitfni bezpecnosti,

6. odbory podfizené naméstku ministra vnitra pro statni sluzbu

Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR,

8. Policejni prezidium CR

Cilové skupiny projektu

N

Pti schvalené podstatné zméné projektu ¢. 13 doSlo s ucinnosti od
1. 6. 2017 k rozsiteni cilovych skupin projektu, a to v ndvaznosti na
to, Ze 27. 1. 2017 byl vydan novy PMV C. 5, ktery rozsitil plsobnost i
na organizacni slozky statu zfizené zdkonem, organizacni slozky statu
zfizené ministerstvem a statni prispévkové organizace zfizené
ministerstvem k plnéni ukoll v jeho plsobnosti.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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01 Rizeni a administrace projektu

02 Sebeevalauce

03 Vzdélavani a rozvoj lidskych zdroju

04 Pfiprava a realizace vybérovych fizeni — podpora projektd MV CR

Klicové aktivity / 05 Pfiprava a realizace projekt(i — podpora projektd MV CR

realizace projektu — .
06 Monitoring projekt(

07 Metodickd, koncepcni a analyticka ¢innost

08 Interni vzdélavaci program certifikace projektovych manazert
resortu MV (ndvaznost na KA03)

Velikost:
e cca 31 clen( realiza¢niho tymu KOMP Il (dle Zadosti)
e pracovnici hrazeni z nepfimych nakladl OPZ projektd
- néktefi zaméstnanci jsou hrazeni délené z KOMP a
z nepfimych néaklad( projektd OPZ v realizaci
e cca5DPC
e feditel projektu
SloZeni/role (a ptiblizné pocty osob):
I. Role zabezpecuijici fizeni a administraci projektu KOMP II:
a. reditel projektu KOMP Il (hrazen ze statniho rozpoctu)
b. projektovy manazer KOMP Il (hrazen z NN KOMPII / DPP)
c. finan¢ni manazer KOMP Il (hrazen z NN KOMPII)
d. odborny asistent KOMP Il (hrazen z NN KOMPII)
- pozice odborny asistent nebyla dlouhodobé obsazena
Il. Vécné odborné role
e projektovy manaZzer — 7 osob
e expert projektového fizeni — 4 osoby
e manazer kvality a fizeni kvality — 1 osoba
- pozice manazera kvality nebyla v druhé poloviné obsazena
e finan¢ni manaZer — 4 osoby
e expert finanéniho fizeni — 1 osoba
e pravnik —1 osoba
e expert pro oblast VZ -1 osoba
- pozice experta pro oblast VZ nebyla dlouhodobé obsazena
* metodik — 4 osoby
» odborny asistent / asistent (na DPC) — 3 osoby
e specialista administrace projektl — 1 osoba
 lektor —instruktor — 4 osoby (na DPC/DPP)
e garant za sebeevaluaci — 1 osoba (3x vstup)
lll. Pracovnici hrazeni z nepfimych nakladt OPZ projektt
e projektovy manazer —4
e finanéni manazer —2
e odborny asistent — 2

slozeni a role
projektového tymu

Ackoliv se pocet/obsazenost jednotlivych pozic v ¢ase neustéle
méni, nedoslo k fadovym zménam/navysenim.
Detailnéji ke sloZeni projektového tymu viz EOQ3.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
Projekt je spolufinancovan z finanénich prostfedkd EU, prostfednictvim ESF, Operaéni program Zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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o Cilovd hodnota | Hodnota dosaZend a % naplnéni
Ndzev/¢islo . ol oents
(Pavodni cilova k
hodnota) 30. 4. 2023*
(60000) ** 200 188 94 %
Celkovy pocet Gcastnikl
(62600) 106 muzl
Ucastnici, ktefi ziskali 82 Yen
kvalifikaci po ukonéeni své 170 110 %
ucasti 30 certifikovanych
PRINCE2
ostatni soft-skills
hlavni
. . | (80500) 9
monitorovaci Pocet napsanych a
P 1 vstupni evaluacni
indikatory zvefejnénych analytickych zprava
a strategiclf\'/chv 1 priibéina evaluaéni
doklumvenlt: (V€. o (15)v zprava 60 %
evaluacnich) (pGvodné 11) 5 vyro¢ni zpravy o stavu
realizace projekt(
1 Metodika
projektového fizeni
1 Metodika finan¢niho
fizeni
(68000)***
Pocet instituci
podporenych za Gcelem 5 NR NR
zavedeni opatreni (plvodné 1)
(68002 - v oblasti
strategického a
projektového fizeni)

* Jde o hodnoty z 22. Zpravy o realizaci projektu za sledované obdobi (1. 1. 2023 — 30. 4. 2023), ktera byla
jako posledni dostupnd v dobé zpracovani Zavérecné evaluacni zpravy. V ZZoR budou uvedeny odlisné, vyssi
hodnoty, protoZe je zpracovavana az po formalnim uzavieni aktivit projektu, v obdobi ¢ervenec - srpen 2023.
** Celkovy pocet Ucastnikd Skoleni mékkych dovednosti poradanych v ramci realizace KA03 (Vzdélavani a
rozvoj lidskych zdrojl) projektu, ktefi ziskali podporu v minimalni vysi 40 hodin (hranice bagatelni podpory).
*** rozsiteni cilovych skupin projektu o organizacni slozky statu zfizené zdkonem, organizacni slozky statu
zfizené ministerstvem a statni prispévkové organizace zfizené ministerstvem k plnéni Ukoll v jeho

plsobnosti.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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3. Aktualizace logického modelu projektu KOMP Il (2023)

Zmény v logickém modelu projektu jsou komentovany v ramci zodpovézeni EO1:

EO 1 Do jaké miry odpovidala realizace projektu KOMP Il jeho plvodni logice a
ocekdavanym zménam?

EO 1.1 Jaké zésadni aktualizace v logice projektu byly v jeho pribéhu provedeny?

Projekt nebyl béhem realizace zasadné ménén z pohledu logiky dosahovani cilti, zmény se tykaly
predevsim rozsifovani realizace projektu, a to jak v oblasti vécné, tak v rozsahu trvani.
eV prlbéhu realizace se ukazalo, Ze projektova kancelar je schopna poskytovat podporu
kromé& MV CR také PP CR, HSZ CR a jejich statnim pFispévkovym organizacim.
¢ Dle aktualnich moZnosti se rozsifoval okruh zdrojl projektového financovani, pro které byly
v resortu MV CR pfipravovany projekty (ERDF, ESF, AMIF, statni rozpo&et, NPO, ISF, ad.)
eV oblasti zvySovani kompetenci zaméstnancl resortu MV v projektovém fizeni se ustoupilo
od vyuzivani certifikovanych kurz( PRINCE2 a ITIL. V projektu byla vytvofena nova KA8
Interni vzdéldvaci program, kurz s certifikaci pro projektové manazery pfipraveny na miru
potfebam MV CR. Tento program byl nasledné pfedan k dispozici MMR, které zajistuje
naplnéni cile 3.5.2 Koncepce rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030.

Dale uvedeny logicky model projektu je jednostrankovou vizualizaci Teorie zmény toho, na jakém
logickém zakladé byl projekt KOMP Il postaven. Jeho predchozi verze (z VEZ 2016 a PEZ 2019) jsou
uvedeny v Priloze 1.

Z metodického hlediska Teorie zmény vysvétluje proces zmény prostiednictvim kauzalnich vazeb.
Zména je mapovana jako cesta k dosazeni cill s vysvétlenim vzajemnych souvislosti a chronologické
navaznosti. Objasiuje vazby mezi vstupy (ve formé lidskych, finanénich a casovych zdroji) a
aktivitami. Musi vysvétlit, jak aktivity projektu povedou v konkrétnim kontextu k vytvoreni vystup(
a naplnéni cil(l a o¢ekavanych dopad( (zaméru). Hlavni koncept spociva v identifikaci souvislosti —
pricin a nasledkd (pokud A, tak B) a chronologie (nejdfive X, potom Y).

V uvedené vizualizaci jsou také barevné odliSeny dvé zény kontroly, které je potiebné béhem
evaluace vnimat. PIna kontrola znamena z hlediska evaluace hodnoceni prace projektového tymu.
Zbéna Castecné kontroly musi poditat s faktem, Ze ze strany Cinnosti tymu projektu nelze zarucit
dosazZeni zmén (behavioralnich, v prostredi), protoze na né ma vliv fada externich faktoru.

Obrazek 1 Aktualizovana Teorie amg projektu KOMP [l (2023)

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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OPZ 03.4.74.1 Optimalizovat procesy a postupy ve verejné spravé zejména
prostfednictvim posileni strategického fizeni organizaci, zvyseni kvality jejich
fungovani a snizeni administrativni zatéze

VSTUPY

—

AKTIVITY

>

VYSTUPY

Celkové zpusobilé naklady:
110 954 630 K¢
(véetné nepfimych nakladd
ve vysi 15 %)

KA 01 Rizeni a administrace projektu
KOMP Il + ndbor ¢lenti RT

>

KA 02 Sebeevaluace projektu KOMPII

Obdobi realizace:
1.12.2015 - 30.6.2023
91 mésicu (2x prodlouzen)

Realizaénitym (RT)

I. Role zabezpecujici Fize ni
projektu KOMP II:

a. feditel projektu KOMP Il
(hrazen ze statniho rozpoctu)
b. projektovy manazer KOMP I
(hrazen z neptimych nakladt)
c. finan¢ni manazer KOMP Il
(hrazen z nepiimych nakladd

Il. Vécné odborné role

(+- 30 osob)
projektovi manazefi
experti projektového fizeni
manazer kvality a fizeni kvality
finan¢ni manazefi
experti finanéniho fizeni

specialista admin. projektu
DPC/DPP (+- 10 osob)

lektofi — instruktofi

garant za sebeevalauci

odborni asistenti

KA 05 a) Pfiprava projekti MV CR +
PP CR+ HSZ CR + SPO (podnét,
zamér, zadost o fin. podporu)

cilovéd hodnota 200 (ptiv.87) projektd
financované z ERDF (IROP, OPZP),
ESF, ze SR kapitoly MV, AMIF, ISF,
NPO. ad

Zpravy o realizaci (>20)
Zadosti o platbu.
Kvalifikovan é obsazené pracovni
pozice v RT.

3 sebeevaluacni zpravy.

Podporenych cca 200 projektd v
ptisobnosti MV CR s rtiznym
zdrojem financovani.

KA 05 b) Personalni zabe zpeéeni

realizace projektl (zajisténi fidicich a
koordinaénich pozic v projektech)

KA 06 Monitoring projektt
analyza Report U o stavu projektd,
vyhodnocovani rizik

Reporty o stavu realizace pro
vedeni resortu.
(7+1) Vyroéni zpravy o stavu
realizace projektt MV CR.
Aktualizovana analyza rizik.

KA 04 Podpora pripravy a realizace
vybérovych Fizeni v projektech

.>|

odborné pravni posudky

KA 07 a) Sprava a rozvoj koncepénich
a fidicich dokumentu projektového
fizeni Metodickd, koncepéni a
analyticka ¢innost reagujici na situaci
ve vsech sledovanych projektech a
nastavujici zdvazné postupy.

Metodika projektového fizeni
MV CR
Metodika finan¢niho fizeni MV CR

Koncepcné-strategicka Cinnost.

Konzultace, workshopy ad.

KA 03 Vzdélavani a rozvoj
zaméstnancti MV CR, PP €R, GR HZS
CR, 0SS a SPO (PRINCE 2, soft skills:
sebefizeni-¢as, leadership-motivace)

KA 08 Interni vzdélavaci program
certifikace projektovych manazert
resortu MV

|
|

pravnik KA 07 b) c) Konzultace a diseminace
expert pro oblast VZ metodik, vyklad pravidel a Siteni diseminaéni nastroje
metodici postupu projektového fizeni.

Zaméstnanci se zvySenymi
kompetencemi

Zaméstnanci s certifikaci
projektovych manazerd

Uceleny vzdélavaci program

Oblast ,,plné“ kontroly: je v moznostech projektového tymu pohlidat adekvdtnost vstupt, komplexnostaktivit a kvalitu vystupd

VYSLEDKY / KRATKODOBE
DOPADY

DLOUHODOBE DOPADY

Vyssi pocet
Uspésné
realizovanych
projektd
zajistujici
efektivni
cerpani
finan€nich
prostfedk(

Zvyseni
kapacity MV CR
a pridruzenych

organizaci
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EO 1.2 Do jaké miry se uskutecnily jednotlivé komponenty Teorie zmény projektu?
(vstupy > aktivity > vystupy > vysledky > dopady)

Komponenty TZ z oblasti plné kontroly realiza¢niho tymu projektu: vstupy > aktivity > vystupy

VSTUPY
Vstupy v Teorii zmény predstavuji lidské, finanéni a materidlni zdroje a cas, které jsou pro projekt
zajistény, aby mohly byt vyuZity pro realizaci aktivit projektu a pro tvorbu jejich vystupl. V KOMP II
byly vstupy zajistény adekvatné. Projekt nestradal casovou ani financni tisni a pfes reorganizace a
fluktuaci zaméstnanct se dafilo zajistovat lidské zdroje v potfebném rozsahu:
« Casova alokace: projekt KOMP Il byl dvakrat prodlouzen, z plivodnich 60 mésici na
91 mésicl a jeho realizace probihala mezi 1. 12. 2015 a 30. 6. 2023 (tj. v programovém
obdobi ESF 2014 — 2023, kdy byl realizovan OPZ). Z hlediska jeho smyslu jde o kontinualni
aktivitu, u které nelze ocekavat, Ze bude ke konkrétnimu datu dokoncena.
¢ Finance: projekt KOMP Il byl planovan s rozpoétem 110 954 630 K¢, pficemz vice nez 99 %
jeho rozpoétu tvofily Osobni naklady (95 % na pracovni smlouvy a 4,5 % ve formé DPC/DPP)
acca 0,5 % rozpoctu bylo vynaloZeno na nakup sluZzeb souvisejicich se zajisténim vzdélavani.
V dobé zpracovani evaluace neni k dispozici ZZoR, celkové naklady projektu v ni budou
vycisleny po jeho administrativnim ukonceni béhem cervence a srpna 2023.
¢ Lidské zdroje byly v projektu KOMP Il
0 Role zabezpecuijici Fizeni projektu KOMP Il (hrazené z nepfimych nakladd projektu
nebo statniho rozpoctu) byly dlouhodobé stabilné zajistény. Po zahajeni projektu
doslo v souvislosti s poZzadavky Zakona o statni sluzbé na kvalifikaci k vyméné
projektového manazera. Pfed koncem projektu doslo v souvislosti s reorganizaci
v resortu MV CR ke zméné na pozici feditele.
0 Vécné odborné role byly pribézné zajistovany v planovaném rozsahu cca 30 osob
financovanych z rozpoétu KOMPII, nebo napf. neprimych nakladid jinych projektd
OPZ. Detailnéji viz EO3 personalni zabezpeceni a EO6 problematické oblasti.

AKTIVITY

Aktivity v Teorii zmény popisuji, co presné se diky alokovanym finan¢nim a lidskym zdrojim bude
v Case realizace projektu délat, jaké konkrétni ¢innosti budou v projektu podporovany.

KOMP 1l vstupoval do realizace s logicky provazanymi sedmi klicovymi aktivitami (KAO1 Rizeni a
administrace projektu, KAO2 Sebeevaluace, KAO3 Vzdélavani a rozvoj lidskych zdrojd, KAO4 Priprava
a realizace vybérovych fizeni - podpora projektd MV CR, KAO5 Ptiprava a realizace projektl -
podpora projektd MV CR, KAO6 Monitoring projektd, KAO7 Metodicka, koncepéni a analytickd
¢innost). VSechny plvodni aktivity byly realizovany v plné miie dle o¢ekavani. Rozsah nosné KAQ5
byl v prlibéhu realizace projektu rozsifen tak, aby reflektovala potifebu podporovat vice projektu
z vice finanénich zdroju, pro vice subjektd. Vzdélavaci aktivita KAO3 byla v pribéhu doplnéna o
novou klicovou aktivitu KAO8 Interni vzdélavaci program certifikace projektovych manazer(i resortu
MV, aby Iépe naplnila potfeby projektu (detailnéji ke vzdélavani viz EO5.3 a 5.4).
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VYSTUPY

Vystupy v Teorii zmény predstavuji méfitelné (hmatatelné) produkty a sluzby, které byly vytvoreny
béhem Aktivit projektu. V pfipadé projektu KOMP Il byly vytvofeny jak viditelné a fyzicky
uchopitelné planované vystupy (reporty, zpravy, metodiky, pravni posudky, analyzy, ad.), tak ke
smyslu projektu hlavni vystup ve formé vice nez 320 podporenych projektd, tak i méfitelné vystupy
ve formé zvysenych kompetenci jako disledek vzdélavacich aktivit cilenych na zaméstnance resortu
MV a praxi nabytych zkuSenosti (cca 200 Ucastnikl projektu). Oproti plvodnimu zaméru nebyly
realizovany konference, protoze se jako vyhodnéjsi pro diseminaci témat ukdzaly seminafe a
konzultace. Navic byl oproti zdméru vytvofen Interni certifikovany program pro projektové
manaZery, aby nebylo nutné vyuzivat pro potreby resortu MV nevyhovuijici certifikované programy
ITIL a PRINCE2, ktery ale nema absolventy. VSechny zasadni vystupy projektu (zejm. zavazné
metodiky, reporty a posudky) byly vytvofeny v potiebné kvalité. Nizsi Uspésnost je v oblasti
vzdélavani v projektovém fizeni, kde bylo Siroce dostupné vzdélavani v podporujicich soft-skils, ale
nikoliv systematické Siroce dostupné vzdélani v projektovém managementu.

Komponenty z oblasti ¢astecné kontroly realiza¢niho tymu projektu: vysledky, dopady

VYSLEDKY / KRATKODOBE DOPADY

Pohledem Teorie zmény vyjadfuji Vysledky Zadouci behavioralni zmény (zména v chovani / konani)
¢i zmény v situaci (lze odliSovat oekdvany okamZzik zmény ¢i pretrvavani v case), kterych bylo
dosaZeno v dusledku realizace Aktivit a tvorby jejich Vystupl béhem spotiebovavani Vstupl za
dobu realizace projektu. Projekt KOMP Il jako zasadni vysledek své realizace ocekaval, Ze zajisti
metodicky podloZené funkcné realizované projekty v resortu MV, a to véetné verejnych zakazek a
koordinace projektl napfic resortem.

DLOUHODOBE DOPADY

Pohledem Teorie zmény vyjadfuji Dopady Zadouci systémovou zménu (lze odliSovat pretrvavani v
Case, ndvaznost na strategie, apod.), které bylo dosaZzeno v dlsledku zavedeni behavioralnich zmén
jako vysledku aktivit a vystupl umoznénych vstupy v dobé realizace projektu.

Podminkou pro dlouhodobost zmén je stabilita prostredi, ve kterém by se dlouhodobd zména méla
projevit. MV CR ke konci roku 2022, tj. pdl roku pfed koncem projektu, rozhodlo o zasadni
reorganizaci projektové kancelare (viz Uvod).

EO 1.3 Do jaké miry doslo k naplnéni ocekavanych dopad( formulovanych v Zadosti o
podporu?

Na otdzku ,Jaké zmény jsou v dlsledku projektu ocekavany?“ uvadi Zadost o podporu:

,Realizaci projektu KOMP Il dojde k zavedeni efektivniho ndstroje koordinace projektového rizeni v
ramci Ministerstva vnitra. Bude nastavena a ukotvena jednotnd politika v oblasti projektového
fizeni, koordinace projektové cinnosti, metodické podpory a vedeni projektii napric resortem. V
dusledku vyse uvedeného je ocekdvdno, Ze v rédmci programového obdobi 2014 - 2020 dojde ke
zvyseni poctu uspésné dokoncenych projekt( a sniZeni poctu predcasné ukoncenych, ¢i staZzenych
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projektu. Dojde k minimalizaci neuznatelnych vydaji projektd, ke zvyseni poctu schvdlenych Zddosti
o finanéni podporu a ke zvyseni transparentnosti. Ministerstvo vnitra bude efektivnéji vynaklddat
finanéni prostiedky pfi fizeni projekti v oboru své plisobnosti.”

Pro prevedeni do feci logického modelu byla vySe uvedena ocekdvani z zadosti o podporu
evaluatorem doplnéna nasledovné:

e, Realizaci projektu KOMP Il dojde k zavedeni efektivniho nastroje koordinace projektového
fizeni v ramci Ministerstva vnitra prostfednictvim vzdélani zaméstnancii v projektovém
Fizeni a zdaroven aktualizaci odpovidajicich metodik.

Na konci realizace projektu lze zhodnotit, Ze:

0 Voblasti ,vzdélani zaméstnancl v projektovém fizeni” byl na zacatku projektu
proveden jeden béh skoleni v certifikované metodice PRINCE2 pro 30 osob. Vzhledem
k vysoké fluktuaci zaméstnancl projektové kancelare se tim projekt dostal do situace,
kdy novi a déle plsobici projektovi manaZefi nemaji stejny znalostni zaklad. A to
v situaci, kdy ukoncila pracovni pomér vétsina zaméstnancll, ktefi v projektové
kancelafi pracovali na zac¢atku, zejména proto, Ze nebylo mozné je adekvatné financné
ohodnotit.

0 Skoleni PRINCE2 se ukazalo jako nevyhovujici potfebdm PM pisobicim na projektech
v resortu MV, proto bylo postupné pfistoupeno (vytvoreni KA8) ke tvorbé Interniho
vzdélavaciho programu, ktery ale nebyl spustén do praxe (viz EO5).

0 Ackoliv to projektova zadost vyslovné neuvadéla, Ize upozornit na to, Ze vzdélanim
v projektovém tizeni (PRINCE2 Foundation ani internim programem) neprosli zastupci
fidici struktury MV, tj. naméstci, reditelé, vedouci oddéleni. To mGze mit vliv na
nastaveni mindsetu, vnimani projektového fizeni a jeho nutnych pravidel v organizaci
(napft. v oblasti pfipravy projektd, rozhodnuti o tom co je a co neni projekt, eskalace
pro feseni problém, urceni osob opravnénych povolit prodluZovani projektl, apod.)

0 Metodika projektového fFizeni Ministerstva vnitra byla projektovou kancelafi
pfipravena na konci roku 2017 a vydana tiskem jiz v dubnu 2018 jako pfiloha ¢. 13 PMV
¢.21/2018 a je v resortu MV zavazna. Jeji zpracovani je uZivatelsky pFivétivé, texty jsou
jednoduché na cteni, grafické zpracovani vyrazné a ma 37 stran.

Navic, nad ramec MPR, vyuZivaji projektovi manaZefi projektové kancelare k fizeni
projektd sadu 35 predchystanych dokumentl (template) s povinnou zakladni
adresarovou strukturou umisténou na spole¢ném uloZisti.

Z hlediska sledovani kvality vyuZivali projektovi manazefi ve spoluprdci s manaZzerem
kvality postup ,Quality assurance — hodnoceni projektl,” které probihd bud pfi
predavani projektu, nebo pfi dokonceni etapy, nebo jedenkrat rocné.

0 Metodika finan¢niho fizeni byla vytvorena (viz EO5.1) a zavedena do praxe v roce 2019.

e Bude nastavena a ukotvena jednotna politika v oblasti projektového tizeni, koordinace
projektové ¢innosti, metodické podpory a vedeni projektl napfic resortem prostrednictvim
metodické, koncepcni a analytické ¢innosti projektového tymu KOMP Il véetné konzultaci,
diseminace metodik a vykladu pravidel a Sifeni postupii projektového fizeni. A to jak vici

zaméstnanciim (workshopy, konference), tak také vii¢i vedeni resortu (reporty o stavu
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realizace projektii a analyzy rizik).
Na konci realizace projektu Ize zhodnotit, Ze:

0 Dochazelo k zadsadnimu vyvoji v ukotveni procestll projektového fizeniv resortu, coz lze
demonstrovat pripravou a schvalenim tfi prikazi ministra vnitra, které postupné
v letech problematiku Fesily ve stéle v Sirsim rozsahu (PMV 29/2015, PMV ¢.5/2017 a
PMV ¢.21/2018).

0 Metodika projektového fizeni z PMV ¢.21/2018 prosla aktualizaci, aby byla vyuzitelna
i pro projekty financované ze SR. Byl zaveden institut malych resortnich projekt( a
projektova kanceldf ma prehled i o projektech s rozpo¢tem do 5 miliond korun. To
umoznuje koordinovani projekt(l a upozornovani na problémy v projektech.

0 Konference zvazované v KAO7 jako forma diseminace metod projektového fizeni,
vzhledem ke specifiénosti CS, realizovany nebyly. Postupovalo se predevsim formou
workshopt, opakované realizovanych od zacatku projektu. Obvykle byly navazany na
néjakou udalost (napf. vydani Metodiky projektového tizeni, akt PMV, apod.).

0 Byl zprovoznén rezortni informacni systém pro predkladani projektl SEP (Sprava a
Evidence Projektt), ktery byl nasledné z divodu vysokych naklad( na provoz nahrazen
SharePointem se stejnym Ucelem. VyZaduje spolupraci viech realizator( projektl
v resortu MV, ale umoZnuje koordinaci a monitoring.

0 Projektova kanceldr posilila zplsoby monitoringu stavu projektl pfipravovanim
reportu, ktery je v mésiéni frekvenci predstavovan Ministrovi vnitra. Report obsahuje
informace statistického charakteru, ale také ukazuje na projekty, ve kterych je nutné
vyresit néjaky problém Ci eskalovat feSeni rizika, stejné tak na projekty Uspésné
realizované. Zapojeni ministra se ukazalo jako faktor uspéchu.

0 Projektim byla trvale poskytovana metodickd podpora v podobé odpovédi na dotazy.

eV dasledku vyse uvedeného a za odborné podpory pripravy a realizace vybérovych Fizeni
verejnych zakdzek, je ocekdvano, Ze v ramci programového obdobi 2014 - 2020 dojde ke
zvyseni poctu Uspésné dokoncenych projektll a sniZzeni poctu predcasné ukoncéenych, i
stazenych projekta.
Na konci realizace projektu lze zhodnotit, Ze:

0 Podle informaci od vedouciho Oddéleni prifezovych cinnosti v poloviné projektu a
informaci od prdvnika na konci projektu, se na rozdil od predchoziho programového
obdobi (2007-2013) v tomto programovém obdobi diky podpore projektové kancelare
soutézilo v podstaté bezchybné, tj. bez sankci. Ackoliv neni findlni Cislo v dobé
zpracovani evaluace jesté dopocitano, je pomér nezplsobilych nakladd (sankci) vadi
objemu projektl spolufinancovanych z EU v rozsahu promile a nikoliv vyssich procent
(detailné viz EQ4).

0 O préavni podporu je vrealizovanych projektech zajem. Nékteré projekty pfipravuji
celou fadu vybérovych fizeni, v jinych je zase nutné vybérova fizeni opakovat, ¢imz
objem spoluprace s projektovou kancelafi narlista nad ramec monitorovaného cisla o
poctu podporenych projektd.

0 Pocet projektd, které jsou ve vyrocnich zpravach o stavu realizace projektl evidovany
jako ,,zrusené”, je minimalni (detailné viz EO 2.4).

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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e Rovnéz se predpokladd, Ze dojde k minimalizaci neuznatelnych vydajl projektd, ke zvyseni
poctu schvalenych Zadosti o finan¢ni podporu a ke zvySeni transparentnosti. Ministerstvo
vhitra tak bude efektivnéji vynakladat financni prostredky pfi fizeni projektd v oboru své
pGsobnosti. Uspésné realizované projekty budou prispivat k napinéni cilt Strategického
rdmce rozvoje verejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020.“

Na konci realizace projektu lze zhodnotit, Ze:

0 Projektova kancelar se vyznamné podili na kvalité projektd, a to jak pfi pfipravé, tak
pfi realizaci. Ve své dlouhodobé existenci sdruzuje odborné know-how, které se
s postupem casu rozsituje.

0 V projektovych zamérech a projektech byla v tomto programovém obdobi vyZzadovana
navaznost na strategie a to vramci pfipominkového fizeni kzaméru projektu.
Postupné se vtomto sméru pozitivné vyvijela i spoluprace s oddélenim SAK MV
(Samostatné oddéleni strategii a ESIF), které bylo vyznamnou soucasti Koordinacniho
vyboru MV. Zhruba v poloviné projektu byly oba utvary, SAK i projektova kancelar,
pfimo podfizeny naméstkovi ministra vnitra pro ekonomiku, strategie a evropské
fondy, cozZ usnadnilo jejich spolupraci. Nasledné byl SAK spojen s odborem financnich
mechanizmu a strukturalnich fondd, poté (v lednu 2023) se k odboru pfipojil odbor
projektového Fizeni a stal se jednim z oddéleni nového odboru OFSPR. Z dGvodu
pridéleni nové agendy — Narodniho planu obnovy (komponenta 1.1, 1.2 a 4.4) a
odchodu zaméstnanct, ktefi méli agendu strategii na starosti, je strategicka prace
v dobé zpracovani zavérecné evaluace upozadéna.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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4. Hlavni zavéry ZEZ: vyhodnoceni evaluacnich otazek

EO 1 Do jaké miry odpovidala realizace projektu KOMP Il jeho pavodni logice a ocekavanym
zménam? Zodpovézeni evaluaéni otazky viz kapitola 3 Aktualizace logického modelu.

EO 2 Ceho projekt KOMP Il dosahl z hlediska podporovanych projekt(?

EO 2.1 Jaky je objem a struktura podporovanych projektt projektovou kancelaii MV z
hlediska zdroje financovani?

Dil¢i cil projektu ,,Persondlni zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech realizovanych
v oboru plisobnosti Ministerstva vnitra” mél plvodné cilovou hodnotu 67 (projektl) a nasledné po
prodlouZeni realizace 200 (projekt(). V dobé zpracovani evaluace posledni prezentovana hodnota
z22. ZoR k 30. 4. 2023 dosahla hodnoty 323 podporenych3?finie projektii. Hodnota v ZZoR bude
vyssi, protozZe bude reflektovat stav do 30. 6. 2023.

V priibéhu realizace projektu (r. 2017) KOMP Il doslo k rozsifeni CS projektu tak, Ze mohly sluzeb
projektové kancelare vyuZivat i dalsi subjekty v oboru plisobnosti MV: organiza¢ni slozky statu
zfizené zdkonem, organizacni slozky statu zfizené ministerstvem a statni prispévkové organizace
zfizené ministerstvem k plnéni Ukold v jeho plsobnosti (tj. napf. policejni akademie, archivy,
rezortni $koly, uprchlicka zafizeni, krajskd Feditelstvi PCR, hasi¢ské sbory, ad.).

Doslo k rozsifeni poskytovatelli financ¢nich zdrojii (fondl), do nichZ jsou projekty predkladany,
nebo se kterymi probiha spoluprace:

e |ROP Integrovany regiondlni operacni program

e OPZ Operacni program Zameéstnanost

e AMIF Azylovy, migracni a integracni fond

e OPZP Operaéni program Zivotni prostiedi

e ISF Fond pro vnitfni bezpeénost

e SR statni rozpocet

e NPO Narodni plan obnovy

e projekty pfimo administrované Evropskou komisi

e jiné: Interreg, H2020, Norské fondy, ISF UA, Europol, ad.

3 Podporeny projekt je takovy, ktery ziskal kladné stanovisko Koordinaéniho vyboru MV a byl doporuéen k
predloZzeni do nékterého z narodnich dotacnich tituld nebo projekt plné financovany z rozpoctu kapitoly
ministerstva anebo projekt, ktery je pfimo administrovdn Evropskou komisi, pfipadné jinym organem
poskytujicim zahraniéni financni prostredky. U projektd resortnich organizaci jsou podporené projekty mimo
jiné i takové, kterym vydalo ministerstvo Registraci akce a Stanoveni vydaji na financovani akce OSS (za
predpokladu, Ze realizovana akce je projektem). U projektd spolufinancovanych z prostfedk( Evropské
komise neni vyZzadovano projednani projektu na KV MV, neboft tyto projekty nespadaji do plisobnosti PMV
21/2018. V téchto pfipadech je tedy rozhodnuti KV MV nahrazeno grantovou dohodou vydanou EK ¢i jinym
fidicim dokumentem.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Tato rozsiteni zvySovala narocnost prace zaméstnancl PK (metodikl, projektovych a financnich
manazeru), ktefi se tak museli seznamovat s vyssim poc¢tem metodik rliznych poskytovatell dotaci,
a také komunikovat s vice vécné prislusnymi Gtvary.

Z hlediska dosazenych hodnot objemu (poctu i finan¢niho rozsahu) na konci projektu KOMP Il bude
nejrelevantnéjsim zdrojem dat Souhrnna zavérecna zprava o stavu realizace projekti
ministerstva, kterd bude vytvofena metodickym tymem projektu po uzavieni jeho faktické
realizace v obdobi administrativniho ukoncovani projektu a bude obsahovat data platnd do 30. 6.
2023. Tato zprava, stejné jako ostatni vystupy, bude zvefejnéna na webu MV CR u informaci o
projektu KOMP II: https://www.mvcr.cz/clanek/komp-ii.aspx

Tabulka sestavena z informaci uvedenych v kapitolach ,,Zavér” Zavérecnych zprav o stavu realizace
projektl za jednotlivé roky ilustruje rozsah a objem prace, ktery projektova kancelar pribéziné

vykondvala (projekty jsou viceleté):

Obdobi Pocet projektt v realizaci Financni objem
2016 Ministerstvo vnitra CR (v&. GRHZSCR | V ramci programového obdobi 2007 — 2013 bylo
a PP CR) realizovalo ¢&i vyporadavalo | sledovano 27 projektd spolufinancovanych z OP LZZ a
celkem 48 projektl z I0OP, u kterych probihalo vypofadani administrace
zavérenych monitorovacich zprav. Soucet vsech
vydajl projektl tvofil téméF 6 mld. K¢ (véetné vydajl
za predchozi roky).
V roce 2016 bylo na projektech v rdmci programového
obdobi 2014 — 2020 (OPZ/IROP/OPZP/ISF) vyterpano
ptiblizné 28 miliond K&.
2017 v realizaci celkem 79 projekt( Ke konci roku 2017 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (v¢&. 0SS MV, | spolufinancovanych z EU (jednd se o 75 projekt()
SPO MV, HZS €R a PCR) vycerpano kumulativné necelych 603 miliont K¢
2018 realizaci celkem 152 projektd | Ke konci roku 2018 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (v&. 0SS MV, | spolufinancovanych z EU (jedna se o 148 projekt()
SPO MV, HZS CR a PCR) vy€erpano kumulativné vice nez 1,7 miliardy K¢
2019 v realizaci celkem 162 projektl | Ke konci roku 2019 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (vé. 0SS MV, | spolufinancovanych z EU (jedna se o 155 projektd)
SPO MV, HZS CR a PCR) vy€erpano kumulativné vice ne? 3,3 miliardy K¢
2020 v realizaci celkem 155 projektd | Ke konci roku 2020 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (v¢&. 0SS MV, | spolufinancovanych z EU (jedna se o 148 projekt()
SPO MV, HZS €R a PCR) vycerpano kumulativné vice nez 3,4 miliardy K&.
2021 v realizaci celkem 137 projekt Ke konci roku 2021 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (vé. 0SS MV, | spolufinancovanych z EU (jedna se o 127 projektd)
SPO MV, HZS CR a PCR) vy€erpano kumulativné vice ne? 4,2 miliardy K¢
2022 v realizaci celkem 135 projektd | Ke konci roku 2022 bylo na sledovanych projektech
Ministerstva vnitra CR (v&. OSS MV, | spolufinancovanych z EU (jedna se o 126 projekt()
SPO MV, HZS €R a PCR) vycerpano kumulativné témér 3,7 miliardy K¢
2023 K 30.4.2023 souhrnna hodnota 323 podporenych projektd.
Do 30. 6. 2023 viz Souhrnna zavérecna zprava o stavu realizace projektd ministerstva.
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K otazce objemu a struktury podporenych projektd projektovou kancelafi se vaze zhodnoceni
vnimané zmény v realizaci projektti pfed zahajenim ¢innosti PK a po nékolika letech.

Néktefi z respondentd z vécnych Utvarl, maji zkusenost i s obdobim pred rokem 2015 (rok zahajeni
realizace KOMP II)* a situaci komentovali pozitivhé: , Vidim velky pfinos v tom, Ze vécné utvary
naddle nejsou v situaci, kdy by kaZdy jednotlivy utvar musel resit sloZité aspekty projektu
kofinancovanych z prostredkt EU bez odpovidajici persondlni a metodické podpory. Koncentraci
know-how v rdmci jednoho utvaru je mnohem efektivnéjsi a dovoluje se soustredit ostatnim
utvarim na vécné aspekty realizace projekti.” nebo ,,MoZnost realizovat vice projekti soubézné,
vetsi odbornost specializovanych pracovnik(i v projektovém procesu i nevécnych souvisejicich
procesech (prdvni otdzky, verejné zakdzky, ekonomické procesy, specifické persondlni postupy
apod.). Velkd pomoc s administrativou.” nebo , Rizeni, jednotnost, centralizace a systém.” Jeden
respondent uved|, Ze ma zkusenosti z jiného dotacniho prostfedi a komentoval, Ze ,, Zde je podpora
projekti mnohem Sirsi. Odborny garant opravdu resi jen odbornou stranku projekti.”

Otazku® na vyvoj kvality projekt( v éase dostali i respondenti z PK. Ti, ktefi napsali odpovéd, uvedli
pozitivni i kritictéjsi vyjadreni: ,Rostouci kvalita, zvyseni duleZitosti vyuzivdni zdsad projektového
fizeni na MV (predevsim u téch strategickych); zdrovefi vsak pretrvdvdni systémovych chyb a
nedostatku z divody neochoty je resit.” nebo ,Je to vice propracované a propojené se strategii, cili,
potrebami resortu MV. Soucasné zkusSenosti/know-how, které mdme, se promitaji rovnéz do
pripravy a realizace projekti.” nebo , Kvalita se rozhodné posunula o porddny kus v pozitivnim slova
smyslu. Diky know-how, které projektovd kanceldr drZi, se projekty daji ridit efektivnéji.”

EO 2.2 Jaka je struktura podporovanych projektli projektovou kancelari MV z hlediska

7V v

rozsahu podpory poskytované projektovou kancelari vécnym dtvarim?

PK provadéla ¢ast svych ukon(l za cely resort, tam se projevovaly predevsim jeji koordinacéni a
metodické role. Pro utvary MV navic casti projektl poskytovala personalni podporu pfi
administrativnim a finan¢nim fizeni projekt( a pravni podporu pfi vyhlasovani vybérovych fizeni.
Respondenti dotaznikového Setfeni mezi CS (viz Priloha 3) byli v prvni otdzce dotdzani na vnimany
pocit z vyuZivani projektové kancelare (VyuZivali jste projektovou kanceldr pri pripravé a realizaci
projektu aktivné nebo z povinnosti?). Z celkem 18 odpovédi bylo zfejmé vyznamné odlisné vnimani
respondentd, ktefi pracuji na tzv. ,malém vnitru“, tj. v tvarech MV, a PK jejich projektlim poskytuje
kompletni ,servis“ (personalni podpora PM, FM, metodickd podpora a pravni podpora), a oproti
nim respondentd z $iréiho resortu (PP CR, HZS CR, 0SS), kde jde p¥i spolupraci s PK predevsim o
monitoring/reporting a metodickou podporu.

Vsichni respondenti z Gtvari MV reflektovali vyuZiti PK na pozitivni strané spektra moznosti
odpovédi (,dobrovolné” nebo ,s nadsenim“). Respondenti zSirSiho resortu wvyuzivali PK
»dobrovolné” jen ve 30 % odpovédi a ostatni bud nevédéli, nebo jeji vyuzivani hodnotili na negativni
strané spektra moznosti odpovédi (,,spiSe z povinnosti“ nebo ,jen z donuceni”) viz nasledujici graf.

4 PEZ otdzka ¢. 8 Méate zku3enosti s pfipravou a realizaci projektll na MV jesté pfed zahdjenim &innosti
projektové kancelare MV? Pokud ano, v ¢em vidite nejvétsi pozitivni nebo negativni zménu vzhledem k
soucasnému stavu?

> Jak byste popsal/a stav nebo vyvoj v kvalité projekt(, které jsou v resortu MV v priibéhu let realizovany?

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Obrazek 2 Vnimany pocit vyuzivani PK

VyuZzivali jste projektovou kancelar p¥i pFipravé a realizaci projekta
aktivné nebo z povinnosti?

3; 60%
60%
50% 6; 46%
2; 40% -,
40% /
4;31% /
30% /
20% 2;15% %
10% I 1, 8% /
0
0; 0% 0; 0% 0; 0% 0; O%/
. [ ] %
S nadsenim Dobrovolné Spise z Jen z donuceni Nevim
povinnosti
M respondenti "malé vnitro" M respondenti "resort"

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Externi dotaznikové Setreni (2023).
* Dotaznik odpovédélo 5 respondentd z Gtvard MV a 13 respondentt z PP €R, HZS CR a OSS.

EO 2.3 K pInéni jakych strategii prispivaly projekty podporované projektovou kancelafi MV?

Vycet strategii, na které mély projekty MV od roku 2015 strategickou navaznost:

Strategicky rdmec rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014 — 2020;
Koncepce ochrany obyvatelstva do roku 2020 s vyhledem do 2030;
GeolnfoStrategie;

Strategie migracni politiky;

Narodni strategie kybernetické bezpe&nosti CR 2015 — 2020;

Strategie pfizplisobeni se klimatu v podminkach CR;

Bezpecnostni strategie CR;

Koncepce rozvoje schopnosti Policie CR vysetiovat kybernetickou kriminalitu;
Koncepce rozvoje Policie CR do roku 2020;

Koncepce rozvoje Policie Ceské republiky do roku 2027;

Statni energeticka koncepce;

Strategie rozvoje ICT sluzeb vefejné spravy CR;

Koncepce integrace cizincU;

Narodni schengensky plan;

Program eu-INIS;

Klientsky orientovana verejnda sprava 2030;

Digitalni Cesko: Informaéni koncepce Ceské republiky;

a dalsi.
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EO 2.4 Jaky je pomér Uspésné dokoncenych projektl oproti predCasné
ukoncéenym/stazenym?

Celkové KOMP Il (k 30. 4. 2023) podporil 323 projektd, dle Vyroénich zprav o stavu realizace

projektl z toho bylo v jednotlivych letech zruseno:

Obdobi Pocet projektt Pocet projektt

ukoncenych v daném roce zrusenych v daném roce
2016 bez informace o ukoncenych projektech bez informace o zrusenych projektech
2017 6 projektl ukonceno bez informace o zrusenych projektech
2018 24 projektd ukonéeno bez informace o zrusenych projektech
2019 40 projektl ukonceno 1 projekt zrusen
2020 39 projektt ukonéeno 2 projekty zruseny
2021 49 projektl ukonceno 1 projekt zrusen
2022 V realizaci celkem 135 projektd MV CR

(v€. 0SS MV, SPO MV, HZS CR a PCR). 4 projekty zruseny

29 projektd ukonéeno

Realizace zbylych 106 projektl bude

plynule pokracovat v roce 2023.
2023 Do 30. 6. 2023 viz Souhrnnd zavérecna zprava o stavu realizace projektd ministerstva.

EO 2.5 Jak je naplfiovan predpoklad rozdéleni pravomoci a pfijeti zodpovédnosti za projekty?
Jak funguje spoluprace mezi Utvary?

Z rozhovor(l a dotaznikovych Setfeni pro ucely evaluacnich zprav KOMP Il vyplynulo, Ze oproti

situaci pfi zahajeni realizace projektu popsané ve VEZ, dochazi v oblasti pfijeti projektového Fizeni

(a s tim souvisejicimi pravomocemi a zodpovédnosti) k pozvolnym pozitivnim zménam:

Stfety mezi liniovou strukturou a potfebami projektového fizeni jsou méné casté, zejména
proto, Ze se podafilo nastavit procesy prostrednictvim prikazl ministra. V této oblasti
nadale plati, Ze projektové fizeni Ize aplikovat pouze do miry vile vedeni.

Podle respondenta interniho Setfeni by pomohla Vétsi vymahatelnost dodrZzovani
nastavenych postupt projektového rizeni dle Pokynu. Motivace lidi k tomu, aby se snaZili
délat projekty a zlepsit celkové fungovdni v resortu.

Vice respondentl interniho dotazovani, zejména z pozic FM uvedlo, Ze prdci hodné
komplikuje a casové zdrZuje nejednotnost procest napri¢ jednotlivymi utvary/odbory v
rdmci MV CR. Jde pfedevsim o utvary vykonné (EO-OFA, OPF), se kterymi spolupracujeme
témér na denni bdzi a soucinnost s nimi neni plné funkcni. V dalSich wvyjadfenich
upozornovali na nejasné postupy vramci MV a chybéjici postupy v oblasti realizace
investicnich projektu.

Nékdy neni dostatecna uroveri spoluprdce dalsi utvart MV, které sice konkrétni projekt
nerealizuji, ale jejich soucinnost je pro jeho uspéch nezbytnd (napf. EKO, OPF, OAS, OCIS,
ad.). Jednd se jak o konkrétni zaméstnance, tak o postoj vedeni odboru jako takového, pro
néz je realizace projektu ,,prace navic”. Vétsi nespokojenost deklarovali finanéni manazefi,
kterym ztéZuje praci nemit pozitivni podporu ze stran ekonomickych utvard.

V prvni poloviné projektu bylo umoznéno vytvoreni lepsi vazby projektd na strategie diky
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presunu projektové kancelare a Gtvaru SAK pod stejného naméstka (SAK byl také zastoupen
v KV a administrativné zajistuje jeho ¢innost). Od ledna 2023 SAK zanikl, stejné jako pGvodni
OPR a stali se sou¢asti nové vzniklého Odboru fondd, strategii a projektového fizeni.

* Vytvofena Metodika projektového Fizeni MV CR (PFiloha €. 13 PMV ¢.21/2018) upfesnila
proces fizeni projektl, schvalovani a vyjadiovani se k projektovym zamérim.

*  Byla vytvofena a aktualizovana Metodika finanéniho fizeni MV CR.

¢ Zhlediska pfijeti zodpovédnosti dobfe funguje mési¢ni monitoring ve formé Zprdavy o stavu
realizace projektl Ministerstva vnitra, ktery je pfedkladan na poradu vedeni ministerstva.
V rdmci tohoto postupu jsou problémy eskalovany k reseni na patticnou uroven.

Otézce na vyvoj jednotné politiky® v oblasti projektového Fizeni v resortu MV (tzn. pfikazy
ministra, ¢innost koordinaéniho vyboru, metodiky) se vénovalo i Setfeni mezi vécnymi gestory v PEZ
(2019). Tam zaznéla reakce: ,Jednotnou politiku pro fizeni projekti v ramci MV povaZujeme za
procesy). Samostatné pracovisté mizZe poskytnout znalosti, kompetence a potiebné persondlni
zdroje, které by jinak odbory samostatné nemély.” nebo ,Vnimdme ji pozitivné. Bylo by vhodné ji
doplnit odpovidajicim modelem odmériovadni, které by bralo v tvahu zvysenou pracovni zdtéz a
odpovédnost téch pracovniky, ktefi se podileji na realizaci projekti.” nebo ,Pomdhd a je nutnd.”

Ke zhodnoceni spolupréce dostali respondenti z projektové kanceléfe (v otdzce €.97) baterii otazek,
ke kterym se vyjadfili nasledovné (souhrn z odpovédi):

1. VyuZivaji vécné utvary vasi odbornost pfi pripravé projektt aktivné nebo z nutnosti?
Z odpovédi respondentld (PM/FM/metodici/pravnik) vyplynulo, Ze jsou vécnymi Gtvary
vyuzivani Castéji aktivné, nez z donuceni. V nékterych pfipadech, zvlasté u seniornich PM,
je zdjem o vyuzivani jejich zkuSenosti velmi intenzivni. Nékteré vécné uUtvary jsou aktivni
méné. Casto ty Utvary, které nemaji zku$enosti, se obraci ohledné pomoci pfi pfipravé
projektu na projektovou kanceldr, konkrétné na metodiky.

2. Jak reflektuji vécné utvary vasi prdci béhem realizace projektu z hlediska kapacity a
odbornosti?
PM — Pfevainé pozitivné, napft.: , Casto nardZime na situace, kdy vécnym utvariim chybi
pracovnici a na PM pak dopadd vécné reseni problému.”
FM — Z odpovédi je evidentni snaha o vyuZiti moznosti spoluprace na maximum, napf.:
,PIné se spoléhaji na nasi odbornost a nemluvi ndm do toho. V pfipadé potreby jim vse
vysvétlime a jsou vdécni za podklady, konzultaci a Cinnosti, které pro né déldme.”
,0cernuji odbornost a znalosti ve financnim Fizeni projektu a za zajisténi této strdanky
projektu jsou velmi rddi.”

6 Jaky je v4$ nazor na vyvoj jednotné politiky v oblasti projektového fizeni v resortu MV (v sou€asné dobé
zavrseny PMV ¢€.21/2018 nastavujiciho ¢innost Koordina¢niho vyboru a obsahujici v pfiloze 13 Metodiku
projektového fizeni)? (Pomaha vam? Netyka se vas? Komplikuje vam praci?)

7 Ot. 9: Zhodnotte spoluprdci PM/EPR (tymu projektu KOMP I1) s tvary v resortu MV, pro které pfipravujete
nebo administrujete projekty, v ndsledujicich oblastech
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,PoZadavky neékterych vécnych utvari( obcas hranici s tim, co je v popisu nasich ¢innosti.”
Metodici — V odpovédich reflektuji spokojenost, napft.: ,Kladné a jsou vdécni, Ze takovd role
v projektové kanceldfri je.”

Tento nazor podporuji i reakce vécnych gestorl z PEZ: ,Jednoznacné hodnotime
metodickou podporu jako prinosnou. BéZné otdzky resi velmi rychle a operativné.” nebo
reakce ,, Metodickd spoluprdce je dobrd, pomdhd pfi FesSeni otdzek souvisejicich s pfipravou
projektu a jejich sprdvnym nastavenim.”

Pravnik — Ackoliv je pravni odbornost vyuzivana z nutnosti, je jeji reflexe pozitivni.

3. Jak vécné utvary vnimaji vasi snahu o koordinaci projekt(?

Zde se odpovédi respondentll rozchazeji. Od castéjsich pozitivnich reakci ve smyslu
,Kladné, rozhodné ji vyhleddvaji.” nebo ,Jako ulehéeni a prenos urcitych povinnosti na
projektovou kanceldr.”, pres rozlisSovani, Zze snahu o koordinaci vnimaji projektl v resortu
razni aktéfirGzné , VZdy jde o konkrétni vécny utvar, ale vnimadni snahy o koordinaci projekti
je pozitivni a ocefiovand.” nebo ,Realizdtori projektt velmi pozitivné; Spolupracujici utvary
obcas negativné, nebot soucinnost na projektu (kterou jsem nucena po nich vyZadovat) pro
né znamend prdci navic a casto ne jednoduchou.” Az po nazor ,Vétsinou jako nadbytecnou
byrokracii, ale vétsina rozumi nutnosti projekty koordinovat.“

4. Jak vécné utvary vnimaji prdci souvisejici s vyhodnocovdnim rizik na projektech?

Pfiblizné polovina respondentd se odpovédi na tuto otazku vyhnula. Ctyfi respondenti se
vyjadrili slovy ,pozitivné/kladné”. Nékteré odpovédi obsahuji specifikaci, napf.: ,Pro
projektové a organizacni strdnce jsem jedind, kdo tento druh rizik vyhodnocuje, takze
pozitivné.” nebo nazor, Ze vécné Utvary vyhodnocovani rizik vnimaji ,Spise jako , cernou
kroniku®, neZ jako ndstroj zlepsovani projektovych praci.” az po pozorovani, Zze ,,Pokud se
jednd o vyhodnoceni rizik u ,problémovych” projekti, pak spiSe s obtizemi a ne pfilis
pozitivné.”

5. Jak vécné utvary prijaly zdvazné Metodiky a pravidla pro realizaci projekti v resortu?
Jeden z metodikl ve své odpovédi upfesnil, Ze , Metodika projektového fizeni byla vyddna
Pokynem ministra vnitra, je tedy povinné se dle jejich pravidel fidit. Vécné utvary Metodiku
prijaly bez problémd, nebot Metodika je spise souhrnem vsech pravidel projektového rizeni,
které v mensi mire platily i pred vyddnim Metodiky.” PM/FM obecné nebyli ve svych
hodnocenich prijeti metodiky vécnymi Gtvary tak pozitivni, ale také poukazuji na jeji
akceptaci vécnymi Utvary danou povinnosti se metodikou fidit.

(Detailnéji k Metodikam viz EQ5).

6. Funguje rozdéleni pravomoci a zodpovédnosti za projekt?
PM i FM v odpovédich nejcastéji uvedli, Ze ,ano”, tedy Ze rozdéleni pravomoci a
zodpovédnosti za projekt funguje. Nékolik respondentl specifikovalo, Ze to zaleZi na
konkrétnim projektu, napt., Vétsinou ano, ale zdlezi projekt od projektu.“ nebo ,,Na kazdém
projektu trochu jinak“ nebo ,, V riiznych projektech je to rtizné. Nékde je rozdéleni pravomoci
a odpovédnosti jednoznacné a fungujici a jinde neni to rozdéleni plné funkéni. Jde vzdy o
spoluprdci konkrétnich osob — financni manaZer x projektovy manaZer x vécny gestor.”
Na tuto otdzku odpovidalii respondenti z externiho Setfeni mezi vécnymi Utvary. Relevantni
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byla tato otdzka zejména pro projekty z UtvariG MV s persondlni podporou. Vsichni
respondenti uvedli pozitivni odpovéd' (4x ,spiSe ano”“, 1x ,ano”).

U otazky na soucinnost vécnych uUtvar( s PK uved| jeden z respondentl pfiklad: ,Obcas
vznikly spory mezi pracovniky OPR a naseho odboru, kdo je viastné pfislusny k feseni daného
problému (néktefi lidé na obou strandch maji i vétsi tendence presouvat ukoly na jiné), ale
byly to spise vyjimky a vZdy se je podarilo z pozice reditele projektu, pripadné ve spoluprdci
s vedenim OPR, vyresit.”

Respondenti interniho dotaznikového Setfeni také odpovidali na otazku, ve které popisovali, v éem
spociva jejich kazdodenni prace a nasledné na to dostali otazku Co je podle vds na prdci PM/EPR v
resortu MV nejobtiznéjsi? Jejich odpovédi casto mifily do oblasti spoluprace, napf.: ,UZs/
spoluprdce a komunikace s jednotlivymi fediteli projektu. Byvaji pfilis casto zaneprdzdnéni.” nebo
,Vnéjsivlivy, zejména vendor-lock; nedostatek osobni kapacity feditele projektu a jeho neschopnost
s lidmi, spoluprdce s nékterymi odbory, zdvislost na jinych lidech pri plnéni ukold, velka
administrativni zdtéz, zdlouhavé vnitini procesy.” nebo , Nedostatecnd soucinnost na projektech -
chybéjici vécni gestori.”

Respondenti externiho dotaznikového Setreni (z vécnych utvard) odpovidali na otazku zamérenou
na vnimani koordinace projektové ¢innosti v resortu, kterou PK zajistuje. Jako ocefiovanou a
uZitecnou ji vnima necela tfetina respondenti (28 %, 5 odpovédi). Vice nezZ polovina respondent(
zvolila moZnost, Ze nemUzZe posoudit, nebo Ze se jich koordinanéni ¢innost PK netyka a nesleduji ji.
Dva respondenti (11 %) ji povaZuji za zatézujici a zbytecnou. Jeden z nich, reagujici za projekty
PP CR, upozornil ve volném komentafi na situaci, kdy ,V pfipadé soutéznich vyzev vyhldsenych
mimo rezort MV, kde rozhoduje rychlost predloZeni projektové Zddosti, jsou subjekty MV
znevyhodnény v(ci ostatnim Zadateliim mimo rezort MV.“ Detailné viz nasledujici graf.

Obrazek 3 Vnimani koordigai role PK \cnymi Gtvary

Projektova kancelaf koordinuje projektové cinnosti v resortu MV, je tato ¢innost
pro vas uzitecna, je komplikaci, nebo se vas nedotyka?

Uzite¢na, koordinacni roli projektové
kancelare v resortu MV ocenujeme.

Nevim, nemohu 5
posoudit. 28%
7
39%

Koordinacni ¢innost projektové kancelare
Komplikujici, koordina¢ni ¢innost projektové se nas nijak vyznamné nedotyka,
kancelare je podle nas zatézujici i zbytecna. nesledujeme ji.

2 4

11% 22%

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Externi dotaznikové Setfeni (2023). Celkem 18 respondentu.
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V PEZ na otdzku® pro vécné gestory odpovédéli dva respondenti negativné: ,Komplikaci.” a
,Netusim, ¢im by mohla byt uZitecnd.” T¥i respondenti odpovédéli kladné:

e Jsme malé pracovisté, které ale resi nékolik projektu. Projektovad kanceldr a jeji koordinacni
role jsou pro nds velmi prinosné.
Pozitivné vnimdame koordinacni roli projektové kanceldre v resortu, je pfinosem zejména pfi
stfetech projektového a liniového fizeni na MV.
*  Ano, uZitecnd svou podstatou.

8 Dotykad se vés néjak koordinace projektové &innosti v resortu, kterou projektova kancelar déla? (Popiste,
zda pro vas koordinacni a monitorovaci role projektové kancelare je nécim uZiteénd, nebo zda je komplikaci)
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EO 3 Do jaké miry byly personalné zabezpeceny hlavni projektové role v projektech
realizovanych ve spolupraci s KOMP II?

EO 3.1 Jakym problémem je fluktuace/neobsazenost na hlavnich pozicich v projektové
kancelari (projektovy manazer, financni manazer, metodik) a co ji zpdsobuje?

V ramci evaluacnich rozhovor( provadénych béhem let realizace projektu KOMP Il se ukazalo, Ze
tym projektové kancelafe musel trvale fesit vysokou fluktuaci zaméstnanci. Je to problém z
hlediska Zadouci kumulace zkusenosti s Ffizenim projektl v projektové kancelafi. Podle studii se
optimalni (pfirozend) mira fluktuace pohybuje mezi 5 a 7 % (nejCastéji se méri pomoci miry
odchodu®). Pro projektovou kanceldf MV o cca 30 zaméstnancich by to znamenalo pfiblizné odchod
2 lidi ro¢né. Persondlni zmény na pozicich v PK byly ¢astéjsi.

Fluktuace byla respondentem dotaznikového sSetfeni mezi zaméstnanci projektové kancelare
zmény pravidel a postupd, persondlini fluktuace.” Jiny respondent uved| zdGvodnéni ¢asti fluktuace
u otdzky sméfované na kvalitu projektd®®: ,...Solidni stav, kvalita zdvisi na kvalitdch PM. Byli i
nekvalitni PM, s nimiZ jsme se rozloucili.”

Z dotaznikového Setfeni mezi vécnymi utvary vysSel komentar k fluktuaci v PK: ,Na nékterych
projektech se ndm projektovi manaZefi pomérné hodné stridali. Prdce nékterych z nich byla
vynikajici, u nékterych (zejména ze zacatku projektti) bylo prispéni mensi.” a komentovana byla také
kapacita projektové kancelare: ,V pribéhu projekti se to hodné ménilo. Nékdy jsme museli i mit
vlastniho ¢lovéka /na pozici FM/, projektovd kanceldr jiz neméla kapacity.

Celkové vsak bylo personalni zajisténi projektovych pozic spiSe zabezpeceno, tym béhem let
zGstaval priblizné ve stejné velikosti jako na zacatku projektu, uvolnéné pracovni pozice se,
s obtizemi, ale dafilo obsazovat. Cast projektového tymu zlstala na svych pozicich pracovat po
celou dobu trvani projektu KOMP 1l (2015 — 2023), takZze bylo mozZné vyuzivat jejich zkuSenosti a
institucionalni pamétl,

Davody fluktuace v PK na MV CR:

e Ndarocnost prace vyZadujici neustalé vzdélavani a peclivost (zejm. u klicovych pozic PM, FM,
metodikd), nutnost absorbovat informace a postupy z fady rliznych dotacnich programd,
které se setrvale vyviji.

Napf. u FM byl v poloviné projektu resen problém s jejich nedostatkem z dlvodd, zZe
pracovali pouze v 12. platové ttidé a pro praci jim chybéla kvalitni metodika a modelové
vzory, ¢imz ji Slo jednoduse popsat jako ,,Spatné placenou a obtiznou®.

¢ U nékterych pozic (zejm. odborni asistenti, financni manazefi) byly vyznamnym faktorem
odchodi z pozic nizké tabulkové platy (platova trida), které nebyly konkurenceschopné
v prostfedi Prahy (konkurence na volném trhu préce, ktery laka kvalitni zaméstnance na

% Vypocet se provadi tak, Ze se vydéli pocet zaméstnanc(, ktefi v daném obdobi odesli, poétem zaméstnancl
pracujicich ve firmé ve stejném obdobi. Pro ziskani procentualniho rozdilu se vznikly vysledek vynasobi stem.
10 0t.7 Jak byste popsal/a stav nebo vyvoj v kvalité projektu, které jsou v resortu MV v pribéhu let
realizovdny?

11 institucionalni paméti“ autorka mysli kolektivni soubor faktd, konceptd, zku$enosti a znalosti drzenych
skupinou lidi, ktefi na projektu pracuji od zacatku a védi ,,co, jak a pro¢ bylo a ma to aktualné na néco vliv“.
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lepsi pracovni podminky).

Jako komplikace pro pracovnépravni vztahy se ukazaly povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢.
234/2014 Sb., o statni sluzbé (napf. nutnost mit Bc. vzdélani, nutnost sloZit test, apod.). Pro
fadu zajemcu o praci v PK nebyly nabizené podminky pracovniho poméru vyhodné.
Caste¢né jde i 0 odchody v rdmci resortu, kdy se zaméstnanci projektové kanceldre sblizi se
»svymi“ projekty natolik, Ze nasledné odejdou pracovat na jiny Utvar MV nebo na jiny
sluZebni urad.

U nékterych pozic nestabilita zaméstnani zplsobovana smlouvami ,na dobu urditou”
vazanymi na délku trvani projektu.

Nevyhovuijici firemni kultura zaméstnani ve statni spravé, kdy neni v ramci zavedenych
standardd velké organizace mozny individualni nebo flexibilni pfistup k unikatnostem a
specifickym potfebam konkrétniho zaméstnance.

PK svymi poZadavky a stylem préce pfitahuje spiSe mladsi zajemce a absolventy. Statisticky
mladsi lidé méni praci ¢astéji, starsi maji tendenci setrvat na své aktudlni pozici.

Obvyklé dlvody provazejici fluktuaci u vSech zaméstnavateld, jako jsou osobni animozity,
rodinné divody (napf. stéhovani, péce o osobu blizkou),

V PEZ zastupci vécnych atvarl odpovidali na otdzku: Do jaké miry vedeni vasSich projekti

projektovymi manaZery z projektové kanceldre pfispiva k jejich uspésnému dokonceni? (Domnivdte

se, Ze byste mohli projekty stejné dobre realizovat i bez nich?). Pét respondentl (z 8 celkem)

odpovédélo velmi pozitivné, dva kladné a jeden respondent uvedl, Ze se k otdzce nebude

vyjadfovat. Vybrané citace z odpovédi:

Prispiva ve velké mife, nemohli bychom realizovat stejné dobfe a rychle bez nich. V Zddném
pfipadé bychom na to neméli viastni persondlini kapacity a i po odborné strdnce je velkou
vyhodou, Ze je k dispozici specializované pracovisté se specializovanymi znalostmi a
kompetencemi.

Co se tykd projekti financovanych z IROP, tak si uspésné dokonceni bez néjaké podpory
nedokdZu predstavit.

Oceriujeme pristup projektovych manaZert byt ndpomocni pri reseni projektu. Registrace,
kontrola termind, upozornéni na zmény, apod.

EO 3.2 Jaké dalsi projektové role, na zakladé zkusenosti z realizace, potfebuje funkéni
projektova kancelar k zabezpeceni plynulé ¢innosti? (+ jaké nepotrebuje)

PK pro stabilitu svého tymu vyvinula snahu, aby mohla finan¢né motivovat zkusené zaméstnance
k setrvani na pracovnich pozicich v PK. Vznikla z toho potieba dvoustupriového kvalitativniho
odliseni klicovych pozic s podobnou pracovni naplni:

projektovy manaZer X expert projektového fizeni
finan¢ni manazer X expert finan¢niho fizeni.

Dva vécni gestofi v dotaznikovém Setreni vyjadfili zajem o zajisténi pozic ze strany PK pro pomoc
s administrativou a evaluacemi, které se v projektech obtizné obsazuiji.
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Dlouhodobé neobsazované projektové pozice v PK

¢ manazer kvality a fizeni kvality
Jde o pozici obtizné obsaditelnou, protoZe vyzaduje zaméstnance svelmi rozsahlymi
zkuSenostmi z oblasti fizeni projektd, ktery by navic umél reflektovat specifika fizeni
projektd vresortu MV a spolupracovat s metodiky, a soucasné byl schopen jednat
s vécnymi Utvary realizujicimi projekty. A to v situaci, kdy tato pozice nema z hlediska
hierarchie ministerstva dostatecné vysokou funkci, kterd by ji zajistila aktivni spolupraci.
Pozice byla obsazena v prvnich letech realizace projektu. Manazer kvality plsobil jako
klicovy prvek k vytvoreni funkéniho pracovniho prostredi (tvorba postuput, vzor(, check-
listll, ad.), nasledné byla zodpovédnost za jejich vyuZivani predana metodikim.

e expert pro oblast VZ
Podporu pfi realizace VZ poskytuje pozice , pravnik”.

* specialista administrace projektt / odborni asistenti / odborny administrator
Pozice jsou potfebné pro funkéni ¢innost PK, ale nebyl o né zajem, ackoliv byla opakované
vyhlasovana vybérova fizeni. K pozicim se vaze poZadavek na minimalné bakalarské
vzdélani dle pozadavk( SluZebniho zakona, ale v kombinaci s nizkou platovou tfidou.
Potfebnou préaci, kterou mély tyto pozice plvodné zajistovat, fesSila PK uzavirdnim
flexibiln&jich DPC, prevainé se studenty.
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EO 4 Jak Uspésna byla podpora projekt( v oblasti pripravy a realizace vybérovych
fizeni?

EO 4.1 Jaka je hodnota indikatoru ,pocet pravné podporenych projekt(” a jaka byla
v prabéhu realizace KOMP Il mira zajmu o tuto podporu?

Dil¢i cil projektu ,,Podpofit realizované projekty v oblasti pripravy a realizace vybérovych fizeni”
dosahl (k 30. 4. 2023 jako hodnota uvedend v 23. ZOR) v indikatoru sledujicim stav, kdy ,pravné
podporeny projekt je takovy, k némuz bude pravnikem nebo expertem pro oblast verejnych zakazek
zpracovan odborny pravni posudek” hodnotu 94 pravné podpofenych projektt. Plvodni cilova
hodnota byla nastavena na 50, a nasledné pfi prodlouZeni projektu KOMP Il, na 65 prdvné
podporenych projektd, ¢imz byl cil naplnén na 144 % a do data ukonceni faktické realizace projektu
30. 6. 2023 pravdépodobné jesté mirné vzroste. Ptes tuto vysokou hodnotu, je vykazovani Cinnosti
timto monitorovacim indikdtorem nepresné. Ve skutecnosti vznikaji situace, kdy je na jednom
projektu fesena jedna verejna zakazka, ale také na jednom projektu bylo feSeno i osmnact
verejnych zakdzek, z nichz nékteré bylo nutné opakovat. Oba pfipady se vSak shodné zapocitavaji
jako jedna podpora.

Z dotaznikového Setfeni mezi CS mezi komentafi vyplynulo, Ze zdjem o pravni podporu byl vétsi,
nez kapacity PK, napf. ,Pokud byla kapacita ndm ji poskytnout, pak byla prinosnd. BohuZel potieby
na prdvni podporu byly vétsi, nez mozZnosti projektové kanceldre.” U téch respondent(, ktefi pravni
podporu vyuzili, prevaZoval nazor, 7e byla ,velmi“ nebo ,spiSe pfinosna“. Zadny z respondent(
nevybral mozZnost na negativni strané spektra, Ze by pravni podpora byla ,nepfinosna“, nebo
»Skodliva“. Jeden z respondentd, ktery vybral moznost odpovédi ,nevim/nevyuzili jsme*, ji doplnil
komentarem , Pokud jsme mohli vyuZivat kanceldr i ke konzultaci nad realizaci ZD, tak mne mrzi, Ze
jsme to nevédéli, mnohokrdt potrebujeme kde co zkonzultovat.”

O pravni podporu byl v realizovanych projektech vyssi zajem nez kapacity PK po celou dobu trvani
projektu KOMP Il. Jeden z vécnych gestor( jiz v PEZ vyjadfil ndzor, Ze PK by mohla pomoci jesté
,Sirsi podporou verejnych zakdzek i malého rozsahu (véetné administrace v NEN, registru smluv).
Pro utvar, ktery soutézi jednu nebo dvé takové zakdzky rocné je to komplikované.”

EO 4.2 Jaka je chybovost (nezplsobilé naklady, sankce), zejm. pfi soutéZeni verejnych
zakdzek v projektech podporovanych projektovou kancelari MV?

Projektova kancelaf ma ve svém tymu pravnika, ktery metodicky podporuje projekty v realizaci. Je
poskytovana podpora projektdm v rdmci Ministerstva vnitra, PCR a HZS CR v oblasti vefejnych
zakazek, obchodnich zavazkovych vztah(, s nastavenim verejnych zakdzek v projektu. Na konci
realizace projektu Ize zhodnotit, Ze kapacita tohoto poradenstvi byla dostatecna.

Z rozhovorl dale vyplynulo, Ze verejné soutéze v tomto obdobi probihaji bez sankci, soutézi se tedy
v podstaté bezchybné.

Na otazku Mad vase podpora vécnym utvarim pri realizaci vybérovych fizeni viditelné dopady?
odpovédél pravnik: ,Ano. SoutéZeni verejnych zakdzek v projektech podporovanych projektovou
kancelari MV primo zaméstnanci specializujicimi se na verejné zakdzky md nulovou chybovost.”
V otazce na deklarovatelny pracovni Uspéch uvedl| ,Zddné zdporné hodnoceni od auditnich orgdnii”.
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NezpUsobilé naklady na projektech vnikaji nejen z dlvodu soutéZeni vefejnych zakazek. Jeden
respondent na pozici finanéniho manazera uvedl, Ze ,FM/EFR vykond vétsinu prdce za ekonomické
utvary a tim to nemusi délat oni sami. V minulosti to tak probihalo, nicméné byla velkd chybovost a
neuznatelné ndklady z neznalosti problematiky a metodiky operacnich programi.” Sama Metodika
finanéniho fizeni jiz ve svém Uvodu upozorniuje na fakt, Ze béhem pfipravy a realizace projektd
spolufinancovanych z Evropskych strukturalnich a investicnich fond( je nutné postupovat v souladu
s platnou legislativou Ceské republiky i Evropské unie a finanéni Fizeni téchto projektd je
ovliviiovano také metodikami prislusnych program.

Pro PEZ odpovidali vécni gestofi na otdzku na otdzku'? tykajici se &innosti FM. Mezi volnymi
formulacemi zaznélo, Ze ,Financni strdnka (projektu IROP) je natolik komplikovanou otdzkou, Ze
spoluprdce odborného financniho manaZera (a odborného zdzemi projektové kanceldre) je pro
efektivni realizaci projektu nezbytnd.“

Vv

Nejnovéjsi data ukazuiji, dle Vyroéni zprdvy o stavu realizace projektii Ministerstva vnitra CR v roce
2022, ze vydaje, které byly poskytovateli dodatecné zjisténé a byly oznaceny jako nezpUsobilé,
netvofily vice nez 0,2 %o z celkovych vydaja projekttl spolufinancovanych z EU.
V ptedchozich letech (citace z kapitoly ,, Zavér” jednotlivych VZ):

e 2016 ...byly nezplsobilé 3 % vydajli

e 2017 ..bez informace o nezplsobilych vydajich

e 2018...netvofivice nez 1 %o

e 2019 ...netvofivice nez 1 %o

e 2020 ...netvofily vice nez 3 %o

e 2021 ... netvofi vice nez 7 %o

e 2022 ...netvofi vice nez 0,2 %o z celkovych vydaju.
Souhrnna hodnota nezpUsobilych vydaji z celkovych vydajd projektd spolufinancovanych z EU
bude vypocitana pti zpracovani Souhrnné zpravy o stavu realizace projektd po 30. 6. 2023.

12 Do jaké miry ovliviiuje Uspé$nou realizaci vasich projekt( zapojeni finanéniho manaZera z projektové
kancelare? (Potfebujete ho? Zamezuje vzniku neuznatelnych vydaji?)
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EO 5 Jak jsou v resortu nastaveny a vyuzivany principy projektového fizeni?

EO 5.1 Jsou Metodiky projektového a financniho Fizeni (jako soucast PMV) relevantné
zpracované, vysvétlené (podpurné seminare) a vyuzivané?

V nastaveni pravidel projektového fizeni udélal resort MV CR mezi 2016 a 2023 pokrok, protoze:

« zavedl projektové fizeni jednotnou Metodikou projektového fFizeni (MPR) zdilny
projektové kancelare (pfiloha ¢. 13 PMV 21/2018) a interni akt fizeni projekt( v resortu;

« zavedl finanéni fizeni jednotnou metodikou (MFR) zdilny projektové kanceldie
(dokoncena v fijnu 2019, navazuje na Metodiku projektového fizeni Ministerstva vnitra a
rozsifuje popis procesu projektového fizeni o procesy spojené s finan¢nim fizenim projektt
ministerstva. Navazuje na Metodickou prirucku pro financni fizeni v programovém obdobi
2014+ vydanou ekonomickym odborem ministerstva, kterou doplfiuje o popis procesu
souvisejici s kazdodenni ¢innosti projektovych pracovniki.

e zajistil funkéni ¢innost Koordinacniho vyboru MV v navaznosti na strategie (ptvodné diky
zajisténi ¢innosti KV Utvarem SAK, ktery byl nasledné od ledna 2023 integrovan do nového
Odboru fond, strategii a projektového Fizeni);

e zprovoznil informacéni systém SEP (Sprava a Evidence Projekttl) jako rezortni systém pro
predkladani projektl. Tento systém nasledné presunul na SharePoint, jehoZ provozovani
je pro MV finanéné méné nakladné;

e zavedl institut malych resortnich projektl (kdy je projektova kanceldf schopna
monitorovat i projekty do 5 miliond K¢).

Organizace tedy ma nastavena pravidla projektového fizeni a vedeni ministerstva tim soucasné
ziskalo prehled o vSech projektech bez ohledu na zdroj financovani.

TvGrci MPR a MFR uvadi, ze Metodiky byly tvofeny na zdkladé nastavenych procesti projektového
fizeni na MV a (v pripadé Metodiky finanéniho rizeni projekti MV) na zdkladé nastavenych
financnich procest dle internich akt( rizeni, které definuje ekonomicky odbor, odbor programového
financovdni a odbor ucetnictvi a statistiky MV.

Z reflexe PM/FM jako uzivatell Metodiky projektového/finanéniho Fizeni (viz nasledujici graf)
vyplyva, Ze je zpracovana dobre, protoze Zzadny z respondentl nevybral ani jedno ze t¥i negativnich
tvrzeni. Nej¢astéjsi je nazor, e MPR/MFR jsou prehledné, ale pfilis strucné, bylo by vhodné je
formou aktualizace jesté vylepsit, aby obsahovala vie, co by PM/FM vyuZili. MPR je vhodné
doplriovdna semindfi pro uZivatele. Metodici na svoji otazku®® reflektovali, Ze v Metodikach [PR a
FR] je popsdn postup projektovych praci na projektu v co nejomezenéjsim méfitku, tzn., neslo se do
nejvétsich detaill, aby si Metodiky udrZely svij vypovidajici potencidl a byly ku prospéchu véci
pomocnikem pri fizeni projekt( resortu. K jejich dalSimu rozvoji uvadi, Ze aktualizace probihd ve
spoluprdci s kolegy metodiky, podnéty byly poskytnuty také od samotnych projektovych manaZerd,
prdvnika a financnich manaZeri. Posledni aktualizace probihd ve spoluprdci s oddélenim rizeni
programi a metodiky. VyuZita dobrd a Spatnd praxe na MV.

13 Jako metodik (z KOMP Il) jste se pravdépodobné podilel/a na tvorbé Metodik projektového a finanéniho
fizeni a jejich aktualizacich. MdZete popsat, jakym postupem byly tyto metodiky vytvoreny?
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Obrazek 4 Reflexe Metodiky projektového/fifmho rizeni pohledem PM/FM

Cetnost souhlasu PM s tvrzenimi naformulovanymi evaluitorem ve vztaku k
Metodice projektovégm Fl’ze{u’ MV ZCR

4 5 6 7
MPR je pfehlednd a obsahuje vie, co PM/EPR potfebuji. NI 2/7
MPR je prehledna, ale pfili§ struéna, neobsahuje vie, co by _4/7
PM/EPR vyuiili.
MPR je piilis sloZita a obsahla, $patné se v ni hleda a 0/7
orientuje.

MPR je pro praci PM/EPR naprosto nezbytna. [N 37

MPR je podle mé zkugenosti velmi pf)tFebna’ a uZite¢na pro . m 2/7
cely resort MV CR.
MPR neni $patna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace - 3/7
jesté vylepsit.
MPR je $patna, bylo by dobré ji udélat znovu na lepsim  0/7
zakladé.
MPR a Metodika finanéniho fizeni na sebe vhodné navazuji 1/7
a doplnuji se. : — d
MPR a Metodika finan¢niho Fizeni spole¢né nefunguji tak, 1/7
jak by bylo potFe’lJJa. & ==
MPR je vhodné doplfiovana seminafi a workshopy pro E s 3/7
uZivatele.
MPR je tak slofita, Ze bez seminafti a workshop ji téméF  0/7
nelze spravné vyuZivat.

Cetnost souhlasu FM s tvrzenimi naformulovanymi evaluatorem ve vztaku k
Metodice finanéniho Fizeni MV €R

MFR je pfehledna a obsahuje vie, co FM/EFR pottebuji. [ 16

MFR je prehlednd, ale piili§ stru¢nd, neobsahuje vie, co by
FM/EFR vyufili. o I 3/6
MFR je pfili§ sloZitd a obsahld, $patné se v ni hleda a
orientuje. 0/6

MFR je pro praci FM/EFR naprosto nezbytna. [N 2”6

MFR je podle mé zkuenosti velmi potfebnd a uzite¢na pro
cely resort MV CR. — 2/6
MFR neni $patna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace
jesté vylepsit. I
MFR je $patna, bylo by dobré ji udélat znovu na lep$im
zakladé.
MFR a Metodika projektového Fizeni na sebe vhodné
navazuji a doplfiuji se. I — 2/6
MFR a Metodika projektového Fizeni spole¢né nefunguji
tak, jak by bylo potreba.
MFR je vhodné doplriovana seminafi a workshopy pro /6
uZivatele.
MFR je tak sloZita, 7e bez seminaid a workshopd ji téméf  o/6
nelze spravné vyuZivat.

3/6

0/6

0/6

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Interni dotaznikové Setfeni (2023).

Respondentim v pozici PM/FM byl otazkou €. 8 zadan dkol: ,Zhodnotte Metodiku projektového/finanéniho
fizeni MV CR (oznacte viechna tvrzeni, s kterymi souhlasite). Odpovidalo 7 PM a 6 FM. Jednotlivé barvy

v grafu reprezentuji konkrétniho respondenta (alternativa barevné figurky), analyticky vyznam nemaji.
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Z reflexe realizator( projektd (dotaznikové Setfeni mezi vécnymi Utvary) mj. vyplynul komentar:
,V praxi jsme diky dobré prdci projektovych a finanénich manaZerti z OPR neméli pfili§ potfebu
samotné metodiky pouZivat.” (Obdobné reagoval i jiny vécny gestor v predchozim Setreni pro PEZ:
Metodika je vyuZivdna prostfednictvim projektového manazéra k fizeni projektii.) Celkové nejcastéji
respondenti vyuZili moZnost odpovédi ,Nejsem s metodikami projektového a financniho fizeni
obezndmen.” Respondenti z vécnych uUtvar(, ktefi se ke zhodnoceni metodik rozhodli, vybrali
nasledujici hodnotici tvrzeni:

Cetnost | Hodnotici tvrzeni k vybéru

6x Nejsem s metodikami projektového a finan¢niho fizeni obeznamen.

3x Metodika projektového fizeni je prehledna a obsahuje vse, co je potreba.

3x Metodika projektového fizeni neni Spatna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace jesté vylepsit.
1x Metodika projektového fizeni je Spatna, bylo by dobré ji udélat znovu na lepsim zakladé.

2x Metodika financniho fizeni je prehledna a obsahuje vse, co je potieba.

2x Metodika financ¢niho fizeni neni $patn3, ale bylo by dobré ji formou aktualizace jesté vylepsit.
- Metodika financ¢niho fizeni je Spatna, bylo by dobré ji udélat znovu na lepsim zakladé.

2x MPR a MFR na sebe vhodné navazuji a dopliuji se.

= MPR a MFR spole¢né nefunguiji tak, jak by bylo potfeba.

4x MPR a MFR jsou podle mé zkusenosti potiebné a uzite¢né pro cely resort MV CR.

- MPR a MFR jsou podle mého nézoru pro resort MV CR zbyte¢né.

1x MPR a MFR jsou vhodné doplfiovany seminéfi a workshopy pro uzivatele.

2x MPR a MFR jsou tak sloZité, 7e bez seminar( a workshop( je témér nelze spravné vyuzivat.

Pozitivni je, e MPR je pfevazné pozitivné hodnocena a vyjadFilo se k ni 7 z celkem 16 respondent(
odpovidajicich na tuto otdzku, coZ znamend, Ze ji znaji. Dobré je také zjiSténi, Ze Zadny
z respondent(l nesouhlasi s tvrzenim, ze ,MPR a MFR jsou pro resort MV CR zbytecné,”, naopak
nejéetné&ji vybranym tvrzenim bylo, Ze , MPR a MFR jsou podle mé zkusenosti potifebné a uZitecné
pro cely resort MV CR.“ Jeden z vécnych gestort pro PEZ komentoval, Ze: Metodika je nutnd a bez

ni to nejde, je nutné ji stdle zdokonalovat a verifikovat, dobre, Ze existuje.

EO 5.2 Umoznuje pracovni prostfedi v resortu MV vyuZzivat principy projektového Fizeni?

Respondenti z projektové kancelafe i z vécnych utvarll v dotaznikovém Setfeni odpovidali na
uzavienou otazku ,UmozZriuje pracovni prostfedi v resortu MV vyuZivat principy projektového
fizeni?*“, Vétsina (70 %, 12) respondentl z projektové kanceldre (tj. PM, FM, metodici, pravnik) se
domniva, Ze ,.z velké &dsti principy projektového Fizeni Ize vyuZivat” (viz nasledujici graf). Zadny ze
zaméstnancl projektové kancelare nevyuzil moznost odpovédi , Témeér vibec to neumoZiiuje.”
Potvrdilo se zjisténi z PEZ, kde z dotaznikového Setfeni mezi absolventy certifikovaného Skoleni
PRINCE2 vyslo, Ze vSechny postupy vyuZzivat nelze. | vtomto Setfeni pravé dva absolventi PRINCE2
odpovédéli, ze principy projektového fizeni v resortu MV CR z velké &asti vyuZivat nelze.

Zhodnoceni ze strany vécnych utvar( prineslo poznani, Ze tietina (33%, 5 respondent(l) vybrala
odpovéd' ,,nevim, nemohu posoudit”, coz koresponduje s nizkym hodnocenim vzdélavani v oblasti
projektového fizeni u vécnych Utvard realizujicich projekty, které nijak systematicky a plosné

14 Respondent(im byla poloZena tzv. ,Multi select Multiple Choice Question®, tzn. , 0znacte véechna tvrzeni,
s kterymi souhlasite”
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neprobiha. Polovina respondentl (53 %, 8 odpovédi) se domniva, ze ,z velké cdsti principy
projektového fizeni Ize vyuZivat”, dva respondenti (14 %) jsou presvédceni, Ze je vyuZivat (témér)
nelze (viz druhy z nasledujicich graf().

Obréazek 5 Graf vnimané vyuZitelnosti princiR v resortu MVCR

Subjektivni vnimani vyuzitelnosti principli projektového

fizeni v resortu MV CR zaméstnanci projektové kancelare
1,6% 1;6%

0; 0%

Ny

3 18% .

= Ano, plné to umoznuje.
s Z velké Casti je Ize vyuZzivat.

% Z velké ¢ésti je nelze vyuZivat.

= Témér vibec to neumoznuje.

Nevim, nemohu odpovédét.

12; 70%

Subjektivni vnimani vyuZitelnosti principd projektového fizeni v
resortu MV CR zastupci vécnych Gtvar( realizujicich projekty

0%; 0

[
33%; 5 s Ano, plné to umoZriuje.

= Z velké Casti je Ize vyuZivat.

@ Z velké Casti je nelze vyuzivat.
53%; 8

= Témér vibec to neumozriuje.

Nevim, nemohu posoudit

7%; 1

7%; 1

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Interni a externi dotaznikové Setreni (2023).
Otazka ,,Umozriuje pracovni prostredi v resortu MV vyuZivat principy projektového fizeni?”

Téma prostiedi umoZiujiciho projektové fizeni je dlouhodobé feseno na Urovni statni spravy,
véetné resortu MV. Nejnovéjsi jsou aktivity provadéné v navaznosti na koncepci Klientsky
orientovana veirejnd sprava 2030, kde zapocaly prace na vytvoreni navrhu €. 2 Minimdlnich
standard( projektového rizeni pro instituce statni sprdvy, v ramci kterého jsou reflektovany
komentare a podnéty z obdrzenych pripominek. Pro nasledujici obdobi je planovano dokonceni
dokumentu minimalnich standardl projektového fizeni a také Uprava jednotlivych $ablon, které
se promitnou do Metodiky projektového Fizeni MV a ji souvisejicich ¢innosti.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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EO 5.3 V jakém rozsahu byly zvySovany kompetence zaméstnancl projektové kancelare
v projektovém fizeni?

V oblasti projektového Fizeni doslo ke zvySovani kompetenci zaméstnanc minimalné v rozsahu
Uspésnych absolventl certifikované metodiky PRINCE2, kterd mda samostatny standard kvality.
Omezenim je, Ze timto Skolenim prosla pouze jedna skupina 30 osob, a dale nebyl tento kurz
zaméstnancdm nabizen. Bylo ovéfeno (at jiZz pozorovanim, a také dotaznikovym Setfenim ve VEZ),
Ze se postupy PRINCE2 nedaji plné v prostfedi statni spravy vyuZivat. Projektova kancelar proto
vytvorila vlastni vzdélavaci program pro projektové manazery (KAO8), ktery byl vytvoren na
zakladé platné projektové metodiky a pfipraven na miru organizaci. Tento vzdéldvaci program ale
nema absolventy, protoZe pred zahdajenim jeho pilotniho testovani zacaly prace souvisejici s
Koncepci rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030, kde cil 3.5.2 Sjednoceni kompetenci
projektovych manaZer(i v institucich stdtni sprévy a katalogizace projektovych praci ma v gesci
MMR, kterému byl obsah pripraveného kurzu projektového tizeni predan.

Z dotaznikového setfeni mezi zaméstnanci projektové kancelare (viz Priloha 2) vyplynulo (viz
nasledujici tabulka), Ze ti PM, ktefi certifikované vzdélani maji, ho vyuzivaji — Zadny z respondentu
nezvolil variantu odpovédi ,Tyto znalosti pro soucasnou prdci v podstaté nepotiebuji.“ Naopak
vétsina téch PM, ktefi certifikované vzdélani nemaji, se setkavaji se situacemi, u kterych domnivaiji,
Ze by ho vyuzili.

Obréazek 6 Certifikace PM/EPv projektovém managementu a jeji vnimana vyubiseln

Otdzka: Mdte ukoncené certifikované vzdélani

pro projektové manaZery v resortu MV?

Pokud certifikované vzdélani pro PM madte,
jak moc je uZitecné pro vasi prdci?

PM2 Jsem absolventem PRINCE2 Obcas se mi znalosti projektového managementu hodi.
PM3 Jsem absolventem PRINCE2 Obcas se mi znalosti projektového managementu hodi.
PM5 Jsem absolventem PRINCE2 Casto vyuzivam znalosti projektového managementu.

Pokud certifikované vzdélani pro PM nemadte,
jak moc vam pri vykonu prdce chybi?

PMA4 Nemam certifikaci projektového manazera | Obcas fesim situace, kdy bych certifikované vzdélani vyuzil/a.
PM6 Nemdm certifikaci projektového manazera | Obcas fesim situace, kdy bych certifikované vzdélani vyuzil/a.
PM7 Nemam certifikaci projektového manazera | Casto Fe$im situace, kdy bych certifikované vzdélani vyuzil/a.
PM1 Nemam certifikaci projektového manazera | Vibec, i bez certifikace vim vse, co potiebuji.

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Interni dotaznikové Setreni (2023).

Na obdobnou otazku odpovidali i FM (viz nasledujici tabulka), Zadny z respondentl nevybral
moznost odpovédi ,Potfeboval/a bych specializované vzdéldni Sité na miru FM*“, polovina
respondentl vi vSe, co ke své praci FM potrebuje, ostatni by v nékterych situacich vyuzili i dalsi
vzdélani. Jeden respondent upfesnil: ,,Obcas by se hodilo mit vzdéldni asi ze vsech oblasti —
mzdového ucetnictvi ad., jelikoZ je na nds poZadavek na vice ¢innosti, neZ obsahuje nase zaméreni.”
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Obrazek 7 Vnimana adekvatnostdladani FM projektové kanceta

Madte ukoncené vzdélani, které na pozici financniho manaZera v resortu MV potrebujete?

Cetnost odpovédi | Moznosti vybéru odpovédi

Ox Potfeboval/a bych specializované vzdélani sité na miru FM
1x Casto Fesim situace, kdy bych vyuZil/a i dalsi vzdélani.

2X Obcas Fesim situace, kdy bych vyuZil/a i dalsi vzdélani.

3x Dozvédél/a jsem se vse, co ke své praci FM potrebuji.

Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Interni dotaznikové Setfeni (2023).

Respondent, ktery zvolil variantu, Ze ,,Casto” fesi situace, kde by vyufZil i dalsi vzdélani v komentafi
upresnil, Ze ,Situace vznikajici v ramci realizace samotnych projektt — situace vyplyvaji z nejasného
ukotveni povinnosti a odpovédnosti jednotlivych zajistujicich odbor( (napf. Ekonomicky odbor x
Odbor programového financovadni), v ramci riznych operacnich programi a samotnych projektu
jsou poZadavky na zajisténi financniho fizeni projektu jinak obsdhlé a lisi se i v hloubce jednotlivych
¢innosti/ukonu.”

V komentarich respondentl FM zamérenych na to, co se jim v praci nelibi, se opakovala pripominka
k Sirokému rozsahu c¢innosti FM ,mnohdy je poZadavek velmi rozsahly a nelze rozumét vsem vécem,

které nejsou v nase oboru”.

Jednoznacné na poloZenou otdzku (Mdte ukoncené vzdélani, které na pozici metodika v resortu MV
potrebujete?) odpovédéli vsichni tfi zastupci metodiki, tim Ze vybrali moznost ,,Dozvédél/a jsem se
vse, co ke své praci metodika potrebuji“ a nevybrali Zddnou z dalSich mozZnosti odpovédi smérujici
k potfebnosti dalsiho vzdélavani.

V radmci projektovych aktivit probihaly také moduly vzdélavajici v soft-skills navazujicich na potfeby
prace projektovym stylem. Plivodné byla jejich realizace prezencni, po obdobi reagujicim na zmény
v souvislosti s pandemii Covidu v letech 2020 — 2022 a na konci projektu, jiz probihaly v online
formé, doplnéné e-learningem v Modulu Il, a zakoncéené formalnim testem:
¢ Modul l. ,Rozvoj sebefizeni a time-management projektovych pracovnik(”
Podndzev: Jak vSe zvladnout
e Modul ll. ,,Motivace, leadership a efektivni prace v projektovych tymech”
Podndzev: Jak vést a motivovat

EO 5.4 V jakém rozsahu byly zvySovany kompetence zaméstnanct vécnych Utvar(
v projektovém fizeni?

Z reflexe v dotazniku vécnych Gtvarl vychazi, e ackoliv resort MV CR realizuje projekty ve stéle
SirsSim okruhu dotacnich titull, neni snaha o celkové vzdélavani v projektovém mysleni a fizeni
koncepéné uchopena ani intenzivni. Na otazku®® V jakém rozsahu byli v odbornosti projektového
fizeni vzdéldvdni zaméstnanci z vaseho utvaru? (v déleni na rfadovi zaméstnanci / vedouci / top
management) odpovédél jeden z reditell projektll: ,Nedd se takto generalizovat, vzdélavani

15 Otédzka €.12 dotazniku v Pfiloze 3.
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probihalo ad hoc, u osob, které byly zapojeny do realizace projektd, v rozsahu dle potreby.“ Dalsi
respondenti z vécnych Utvard vybirali zmozZnosti odpovédi na tuto otazku nejcastéji hodnotici
vyjadreni ,trochu”, ,vibec” nebo ,nevim“ a to pro Uroven ,fadovi zaméstnanci“. Odpovédim
hodnoticim vzdélavani u vedoucich/managementu se casto vyhnuli. Pouze dva respondenti
povazuji vzdélavani v projektovém fizeni ve svém vécném Utvaru za rozsahem ,,vyznamné”. Dalsi
specifikovali, Ze Slo o ,vlastni iniciativu, kdy jsme s kolegyni absolvovaly online skoleni a také fyzické
skoleni financniho a projektového fizeni projekti pordadané Eurocentrem” nebo o ,,samostudium
popripadé semindre, Skoleni — bezplatné”.

Jak také vychazi z odpovédi, vécné utvary nebyly systematicky seznamovany s Metodikami
projektového a financniho fizeni formou vzdélavacich seminafll. Ackoliv néktefi respondenti
souhlasili s tvrzenim, ze ,MPR a MFR jsou podle mé zkusenosti potfebné a uZitecné pro cely resort
MV CR”, soutasné bylo v jednom komentafi uvedeno upozornéni ,,0 moZnostech semindrii pro
uZivatele metodik jsme neméli informace.”

Z dotaznikového Setfeni mezi fediteli a vécnymi gestory projektl pro PEZ (pres jeho metodické
limity) vyplynulo, Ze i u vécnych utvar( byl zajem o vzdélavani v odbornosti projektového fizeni pro
vedouci pracovniky a zaméstnance, ktefi se na realizaci projektl podili. Vzhledem k faktu, Ze Interni
vzdélavaci program certifikace projektovych manazer( resortu MV (z KA8) nebyl v dobé trvani
projektu uveden do praxe, je zde oteviené okno pfilezZitosti pro aktivity vyplyvajici z Koncepce
rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030, kde cil 3.5.2 Sjednoceni kompetenci projektovych
manaZerl v institucich stdtni sprdvy a katalogizace projektovych praci ma v gesci MMR.
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EO 6 S jakymi dalSimi oblastmi ¢i (problematickymi) aspekty, se projektovy tym KOMP
Il v pribéhu realizace projektu setkal?

Zavadéni tak zdsadni zmény v organizaci, jakou je posun od Cisté liniového fizeni na vyuzivani
projektového fizeni napfi¢ organizacni strukturou, vyZaduje vzdélavani zaméstnanct na vsech
urovnich, ¢as a zajem vedeni organizace na dosazeni této zmény.

Z rozhovorl v poloviné realizace projektu KOMP Il pro PEZ vyplyvalo, Ze ackoliv se situace postupné
lepsi, tak problémy identifikované ve VEZ, nadale pretrvavaji. Jde zejména o nechut ke zménég,
nedlvéru v projektové Fizeni, nechut ke spolupraci, snahu nést co nejméné zodpovédnosti, snahu
vlastnit co nejméné rizik a neschopnost progresivniho postupu/pokroku v pfipravné fazi projektu.
V obdobi uzavirani projektu KOMP Il jiz nebyly tolik reflektovdny problémy systémové, protoze
prostfedi se vyrazné vyvinulo smérem k potfebam projektového fizeni, pretrvavaji ale problémy
individualni na Urovni osob, ¢asto spojené s pretiZzenosti ¢i nezdjmem o zménu.

V zavérecném dotaznikovém Setfeni mezi zaméstnanci projektové kanceldre jim byly poloZeny
otazky ,,Co se vdm na vasi prdci nelibi, s ¢im nejste spokojeny/d?“ a ,Co by podle vaseho ndzoru
pomohlo prdci PM/EPR? Co by celkové zlepsilo prostfedi pro realizaci projekti v resortu MV? V éem
vidite prostor pro zménu nebo vyvoj?“ z odpovédi na né a z rozhovor( s klicovymi osobami
identifikoval evaluator nasledujici problematické oblasti a aspekty:

Vnéjsi problematické oblasti

¢ Vnimana nizkd podpora projektové kancelare od vedeni MV.

e Komplikace, zejm. pti zpracovani zadavacich dokumentaci, zplisobuje nedostatek vécnych
gestor(, zejména v IT oblastech. V nékterych pripadech to vede k suplovani prace vécného
gestora projektovym manazerem, v jinych pfipadech k posunovani terminG a zpoZzdénim
projektd.

¢ Problémem pro projektovou kanceladf a jeji pozici vresortu je, Ze nelze spravné urcit
zaméstnanclm obor sluzby, protoZe Sluzebni zakon nezminuje projektové fizeni a pozice
projektového manaZera neni uvedena v katalogu spravnich ¢innosti®,

»  Pfesouvani projektové kancelafe mezi Gtvary v ramci MV CR, kdy chod kancelafe postupné
fidili az Ctyfi rdzni ndméstci béhem jednoho roku. Z logiky véci potiebuje projektova
kancelaf v rdmci struktury resortu sidlit na bezpeéném misté, kde neni mozné, aby jeji
vedeni bylo sou¢asné angazovdno i v projektech, které projektové vede. Dalsi reorganizace
v lednu 2023 spojena se zanikem OPR a vznikem OFSPR, kterd je zaméstnanci vnimana jako
faktické zruseni projektové kanceldre, prestoze zamér vedeni MV na slouceni oblasti fondd,
strategii a projektového fizeni nepostrada logiku.

e Je obtizné koordinovat projekty, ve kterych je nutnd spoluprace dlouhodobé
poddimenzovanych dalsich Utvard MV.

¢ Projekt, z hlediska projektového fizeni, ma své pevné dané charakteristiky. Problematické
je, pokud je realizovan projekt, ktery ve své podstaté neni projektem dle definice, protoze
nema jeho nutna fiditelna specifika.

16 Ve znéni s Uéinnosti od 1. 1. 2023 jsou v dilu 10.01 uvedena jako nejbliZ§i povolani ,,ManazZer kvality, tfida
8-14“, ,Koordinacni, projektovy a programovy pracovnik, tfida 8-13“ a ,,Referent fondU evropské unie a
ekonomické spoluprace se zahranicim, tfida 10-14.“

V dilu 10.02 je uveden , Finan¢ni referent, tfida 7-12.“
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Interni problematické oblasti

Pozice projektového manaZera je spojena s referentskou pozici, kterd ma jen omezené
pravomoci ohledné vymahani ukol(i, PM/EPR by potfebovali vétsi pravomoci a vliv na Fizeni
projektu v hierarchii MV.

Kapacity pro pokryti pomoci na vSech projektech nejsou redlné, a to zejména z hlediska
poskytnuti projektovych manazerd.

Problémem je nedostatek kvalitnich projektovych a finanénich manaZerl v projektové
kancelafi pti narlstu poctu projektl s personalnim zabezpecenim a objemu prace na nich.
Problémem je vysoka fluktuace zaméstnancl projektové kancelare, ktera v dlsledku
snizuje celkové know-how a navysSuje objem prace. Komplikaci je i nestabilni obsazovani
asistentskych pozic.

V nékterych pfipadech omezuji spolupraci antipatie mezi reditelem projektu z vécného
utvaru a projektovym manaZerem z projektové kancelare. Pokud je to moZné, je tato
situace reSena vyménou projektového manazera.

Problematické pro praci projektového manaZera je, pokud nemd vsechny jim vedené
projekty na jednom utvaru (tj. pod jednim feditelem), nebo alespon z jednoho fondu, nebo
alespon jednoho typu (investic¢ni, neinvesti¢ni projekt). Je snaha projekty konkrétnim lidem
kombinovat idedIné podle jejich zajmu a kompetenci, ale nastdvaji i problematické situace.
Problematicka je pro projektové manaZery existence projektl, které nemaji financniho
manazera, a jedna osoba musi plnit obé role.

Vnimané uspéchy
Zameéstnanci projektové kancelare byli v zavéru dotazniku vyzvani k odpovédi na otazku ,Popiste

priklad svého pracovniho tspéchu. Na co jste hrdy/d, co dobre dopadlo?" Z odpovédi lze vycist

vysoky osobni zdjem na tom, aby byl odvedenou praci naplnén smysl existence projektové

kancelare (respondenti méli moznost na otazku neodpovédét).

Odpovédi PM, citace:

| pres pocdtecni sSpatnou komunikaci na projektu a zdsadni nedodrZovdni termini se
podarilo vécného gestora k plnéni v prubéhu projektu dovést a projekt byl Uspésné
ukoncen.”

,Po riznych peripetiich mi byla schvdlena Zddost o podporu z NPO jako prvnimu.*

, Uspésné dokoncené projekty navzdory vsem prekdzkdm a problémidm, kterym musely tyto
projekty celit (externi vlivy i interni problémy).”

»1 po mnoha letech v roli PM vérim, Ze moje prdce i ¢innost projektové kanceldre jako celku
md smysl a je potfebnd. Snazim se ji délat, co nejlépe dokdZu a stdle na sobé pracuji, u¢im
se nové véci, pfijimdam vyzvy, fesim problémy atd. Vtomto smyslu dostdvdm i pozitivni
zpétnou vazbu od realizdatort svych projekti. Pozitivné vnimdm i své financni ohodnoceni
za kvalitné odvedenou prdci.”

, Uspésné dokonceni realizace projektii &i Uspésné spusténi projekti.”

»...dobre dopadl jak muj projekt IOP 2014-2015, tak pilotaZe soucasného projektu a prvni
¢dst nynéjsiho projektu”

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
Projekt je spolufinancovan z finanénich prostfedkd EU, prostfednictvim ESF, Operaéni program Zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.

48



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

e ,SnaZim se, aby vsechno probihalo v porddku.”
» , Takovych véci je vice. Rekla bych, Ze prakticky jakdkoli shoda projektového tymu a jeho
dobré fungovdni je odrazem dobré prdce danych lidi, a tedy to beru za tspéch.”

Odpovédi FM, citace:

»  Napriklad odevzddni Zddosti o platbu a jeji schvdleni bez pfipominek. Proplaceni faktury
bez nutnosti prodlouZeni splatnosti.”

e, Pokud se dafi radné a vcas plnit tkoly.”

e Vrdmci projektu CMS doslo k maximdlnimu urychleni vsech procesu, které predchdzeji
Uhradé faktury k investicni akci. Faktura se stihla proplatit a cely proces se stihl venormné
kratké casové dotaci v hektickém obdobi konce roku.”

o, Uspé&snd realizace a ukonéeni nékolika projekti.”

e Realizace a uspésné ukonceni a financni vypordddni projektd, které byly administrativné
velmi ndrocné. Ddle pak Uspésné ukonceni a financni vyporaddni nékolika dalSich projekta.
Neékolikrdt za sebou odevzdand ZOP bez pfipominek RO.“

e, Vytvoreni dalSich projektovych mist na podporu vykonu projektové kanceldfe. Z hlediska
financ¢niho fizeni kaZdy uspéch, kde dochdzi k Cerpdni, proplaceni faktur, navyseni financnich
prostredkd, apod.”

e Projektovd kanceldr mad za sebou spoustu uspéchd, at uz ve formé kontrol v projektech a
tim zjisténi, Ze pravidla a know-how jsou sprdvné nastavena a nedochdzi tak k sankcim a
nezplsobilym ndkladim. Je jedna z mdla projektovych kanceldri, kterd dosud zustala Ci byla
vytvorena a je funkcni napri¢ ustfednimi orgdny. Zdjem o preddni know-how byl az
nadresortni z Ufadu viddy.”

Odpovédi metodikd, citace:
,Jsem rdd, kdyZ predloZeny projektovy zamér, ktery mdm administrativné na starost, projde
bez problém( celym internim schvalovacim rizenim vcetné podepsaného povéreni pro
feditele projektu od ministra vnitra. Hrdy je asi silné slovo, ale urcité jsem rdd za svou
vlastnost se dobre socializovat s ostatnimi lidmi, coZ napomdhd casto k celkové dobré
atmosfére na pracovisti.”

e Zajisténi schvalovaciho procesu v rekordnim case kvdili Sibenicnimu terminu pro predloZeni
Zddosti o podporu. ,Interni Skoleni” pro kolegy z policejniho prezidia ohledné projektového
fizeni k Programu eu-INIS.“

e ,Za posledni dobu, kdy byla plvodni projektovd kanceldr zrusena a byla zarazena do
nového odboru, mé nic nenapadd.”

Odpovéd pravnika, citace:
e ,Zddné zdporné hodnoceni od auditnich orgdnii (SoutéZeni vefejnych zakdzek v projektech
podporovanych projektovou kanceldfi MV pfimo zaméstnanci specializujicimi se na vefejné
zakdzky mad nulovou chybovost.)”
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5. Evaluacni doporuceni

Doporuceni v internich evaluac¢nich zpravach vyjadfuji nazor garanta za sebeevaluaci, ktery je
naformuloval na zakladé sbéru a vyhodnoceni dat z obdobi zpracovani evaluacni zpravy. Jejich
relevantnost a miru, s kterou budou akceptovéana a zapracovana, urcuji stali clenové tymu podilejici
se na evaluaci.
e Doporuceni 1 az 3 byla naformulovana ve VEZ, pficemZ v PEZ a ZEZ je reflektovano,
k jakému dalSimu vyvoji doslo.
e Doporuceni 4 az 8 byla naformulovdna v PEZ. V ZEZ je reflektovano, k jakému vyvoji doslo.
e Doporuceni s vyssimi Cisly jsou nova a vychazeji z informaci na konci projektu (bfezen az
cerven 2023).

5.1. Nova doporuceni ZEZ

Doporuceni €. 9 (nové)
ZAJISTIT PUVODNI TYM PROJEKTOVE KANCELARE PO REORGANIZACI

Zdlvodnéni evaluatora k doporuceni:
Reorganizace v lednu 2023, kdy zanikl Odbor projektového fizeni a projektova kancelar MV byla
integrovana do Odboru fondd, strategii a projektového fizeni, a to véetné stim souvisejicimi

vyznamnymi personalnimi zménami, otrasla tymem PK a jeho dlvérou v podporu cinnosti PK ze
strany vedeni MV. Néktefi zaméstnanci tuto zménu vnimaji jako fakticky zanik projektové kancelare
na MV, ackoliv jsou presvédceni o tom, Ze v plvodni organizaéni struktufe odvadéla, i v porovnani
s PK z jinych resort(, velmi dobrou praci. Z hlediska Zadouciho dlouhodobého dopadu projektu
KOMP Il Zvy3eni kapacity MV CR a pFidruzenych organizaci efektivné realizovat projekty by tato
ztrata davéry mohla byt fatalni, pokud by vedla k demotivaci a pfipadné odchodlim, zplsobujicim
pokles v letech naakumulované odbornosti u klicovych pozic (PM, FM, metodici).

Doporuceni €. 10 (nové)
AKTIVNE SPOLUPRACOVAT S MMR CR JAKO GESTOREM DALSIHO VZDELAVANI
V PROJEKTOVEM RiZENIVE STATNi SPRAVE

ZdUvodnéni evaludtora k doporuceni:

V Koncepci rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021 — 2030, ma cil 3.5.2 Sjednoceni kompetenci
projektovych manaZert v institucich stdtni sprdvy a katalogizace projektovych praci v gesci MMR.
Vzhledem k této situaci a hrozbé duplicit byly zastaveny prace na Internim vzdélavacim programu

certifikace projektovych manazert resortu MV, ktery byl obsahové pfipraven, ale nebyl spustén (tj.
nebyl pilotovan a absolvovan zaméstnanci MV). Je to jeden z faktor(, v jejichz dlsledku nedoslo
v maximalni mozné mite k naplnéni Zadoucich dlouhodobych cill ,,Zvyseni poctu certifikovanych
projektovych manazeri v resortu MV“ a ,ZvySeni poctu zaméstnanci s novymi kompetencemi
v oblasti softskills a projektového Fizeni“ dle Teorie zmény projektu. Vzhledem k tomu, Ze dle
zjisténi z dotaznikovych Setfeni potfeba i zdjem o vzdélani v projektovém ftizeni v resortu MV
pretrvava, nabizi se jako feseni situace vyclenit kapacity na aktivni spolupraci a komunikaci potreb
vyuZitelnd (tj. ne pouze pro PM z OFSPR, ale i zamé&stnance pracujici na projektech z vécnych
atvara).
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5.2. Reflexe starSich doporuceni uvedenych ve VEZ a PEZ

Ve vstupni evaluacni zpravé byla naformulovana doporuceni ¢. 1 az 3. Béhem pribézné evaluace
v poloviné realizace projektu KOMP Il byla naformulovana doporuceni ¢. 4 az 8.

PIné vyreSena a neaktualni doporuceni byla z hlavniho textu zpravy pfesunuta do Prilohy €. 4,
k ostatnim je pridana aktualni reflexe stavu.

Doporuceni . 1 (Castecné vyresené)
PROPRACOVAT MECHANISMUS VAZBY PRIVADEJiICi POZADOVANOU ZMENU
K MANAZERSKYM FUNKCiM RESORTU

Pro zvySeni pravdépodobnosti Uspéchu realizace projektu KOMP Il zhlediska dosazeni
dlouhodobych dopadl (zvyseni kapacity MV CR a pfidruZenych organizaci efektivné realizovat
projekty) by si mél projektovy tym detailnéji propracovat / vizualizovat mechanismus vazby
privadéjici pozadovanou zménu k manazerskym funkcim resortu, a nasledné do projektu pfijmout
opatfeni, kterd funkénost mechanismu podpofi.

Zdlvodnéni evaluatora k doporuceni:
Soucasna koncepce projektu predpoklada souhlas a zajem v zavadéni kvalitniho projektového rizeni

ze strany mnoha zapojenych Usekl na zakladé Pokynu ministra vnitra ¢. 29/2015 ze dne 9. ¢ervna
2015, kterym se zfizuje projektova kanceldf a upravuje fizeni projektd v oboru pulsobnosti
Ministerstva vnitra. Formalné tedy je mechanismus nastaven, protoZe pokyn ministra je zavazny
interni pfedpis. Je tedy predpoklad, Ze bude ze strany Utvarl MV dodrzovan. Napt. pokud by néjaky
tvar chtél realizovat projekt bez projektového manazera z OPR, musi mit k tomu souhlas KV 2014+
(prostiednictvim Zadosti o vyjimku). Zlstava ale otazkou, na kterou nelze nyni odpovédét, zda bude
sila Pokynu ¢.29/2015 a aktivit KOMP Il dostate¢na k tomu, aby v odborech, kde neni projektovy
management tradi¢né ukotven, doslo k jeho realné akceptaci manazery (feditelé odboru, ndméstci
ministra vnitra), ktefi neprosli vzdélanim na projektovy management.

Reflexe doporuceni €. 1 v Pribézné evaluacni zpraveé:

Ptikaz MV 29/2015 byl v pribéhu realizace projektu KOMP 1l zru$en a nahrazen PMV ¢.5/2017 a
dale PMV 21/2018. Ztohoto vyvoje lze vyvodit, Zze projektové Fizeni je vresortu aktudlnim
tématem. PK postupné ziskala prehled i o projektech financovanych ze SR a dalsich fondd i mimo

ESIF, rozsitilo se jeji plUsobeni v resortu na vice cilovych skupin a bylo schvadleno prodlouZeni
realizace projektu KOMPII z ESF, ktery provoz projektové kancelafe z vyznamné ¢asti financuje.
Pfes tento vyvoj uvadéji zaméstnanci projektové kancelare, Ze manazefi vécné prislusnych Utvard,
ktefi vyuzivaji jejich sluzby, z velké ¢asti nemaji kompetence v projektovém managementu.

V organizaci se pusobenim projektové kanceldfe podafilo zpropagovat projektové fizeni, doslo
k narlstu povédomi o naplni ¢innosti projektovych manazer( i v Utvarech, které projekty aktualné
nerealizuji. Mimo projektovou kancelar ale projektové-orientované ministerstvo neni, z hlediska
naplné prace nemaji zaméstnanci ani vy$si management motivaci pracovat na projektech, nejsou
v tom Skoleni, ani za to odménovani.

Reflexe doporuceni €. 1 v Zavérecné evaluacni zpravé:

Trva situace, kdy manazefi vécné prislusnych Gtvard, ktefi vyuZzivaji sluzby PM/FM/metodikd,
zvelké casti nemaji kompetence v projektovém managementu. Na situaci by ¢astecné méla
reagovat Koncepce rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030.
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Doporuceni C. 2 (Castecné vyreSené)
JASNE DEKLAROVANY PRISPEVEK KAZDEHO PODPORENEHO PROJEKTU
K HLAVNiM AKTIVITAM SRRVS

Pro zvySeni pravdépodobnosti Uspéchu realizace projektu KOMP Il zhlediska dosazeni
dlouhodobych dopadi (Prispévek k naplnéni relevantnich cilli strategii) by mél projektovy tym
zajistit, aby ve vSech' jim podpofenych projektech bylo vyslovné uvedeno, jak pfispivaji ke
kterym specifickym ciliim a hlavnim aktivitam SRRVS.

Zdlvodnéni evaluatora k doporuceni:
Ackoliv je cilem projektu KOMP Il primarné zvyseni poctu Uspésné dokoncéenych projektl a snizeni

poctu predcasné ukoncenych, ¢i stazenych projektl, je vjeho zajmu, aby realizované projekty
zaroven dosahovaly poZadovanych vysledkd a kvality. Timto doporucenim evaluator v Zzadném
pfipadé nenavrhuje preneseni zodpovédnosti z vécného Utvaru na projektovou kancelaf, pouze
doporucuje, aby projektovi manaZzeti podporujici KOMP I ziskali pravomoc vyZadovat po vécnych
Utvarech objasnéni této konkrétni vazby. Soucasna praxe, kdy jsou projekty vyhodnocovany pouze
vUci prislusnému operacnimu programu a jeho prioritam neni chybna, ale bylo by vyhodnéjsi vzit
v Uvahu, Ze operacni programy nejsou strategické dokumenty, ale jsou nastrojem pro rozdélovani
finanénich prostredkd za ucelem naplnéni narodnich a evropskych strategii.

Reflexe doporuceni €. 2 v Pribézné evaluadni zpravé:

PMV 21/2018 povéfuje SAK (Samostatné oddéleni strategii a ESIF) administrativnim zajisténim
¢innosti Koordinacniho vyboru MV, pricemz vedouci tohoto oddéleni je Tajemnikem KV. Soucasné
je tento vedouci zmocnén ke koordinaci tvorby resortniho strategického dokumentu a seznamu
prioritnich projektd MV. KV ovliviiuje ¢innost projektové kancelare pravé tim, jestli schvali nebo
neschvali projektovy zamér, kde uz by méla byt vazba na strategie jasné uvedena.

Doporuceni je timto postupem vyreseno.

Reflexe doporuceni €. 2 v Zavérecné evaluacni zpravé:

V rdmci reorganizace na MV CR v lednu 2023 se SAK' i projektovd kancelaF stali sou¢asti Odboru
fondU, strategii a projektového fizeni. Soucasti projektového zaméru je cast, kterd sleduje
strategickou ndvaznost projektu. Vazbu na konkrétni uvedenou strategii kontroluje OFSPR jako
jedno z pripominkovych mist. Pokud to strategie umozruje, je hodnocena navaznost na konkrétni
strategicky cil ¢i opatteni. Z dlvodu pridéleni nové agendy — Narodniho planu obnovy (komponenta
1.1, 1.2 a 4.4) a odchodu zaméstnanc(, které mély agendu strategii na starosti, je strategicka prace
momentalné upozadéna. Probihaji snahy do ni zapojit nové zaméstnance.

7V pfipadé OPZ, pokud je projektovy zdmér ptedloZen s rozpoctem nad 15 milion(i K& a je projedndvén
standardni cestou, tj. pfes Programové partnerstvi (PROP), je vysvétleni presné vazby na strategické
dokumenty vzdy pozadovano.

Nicméné, napf. projekty ,strategické” vyzvy €. 19, neprosly procesem schvalovani pres PROP, protoZe jejich
seznam jako soucdast Implementacnich pland SRRVS schvalila vldda. A¢ jsou soucasti téch Implementacnich
pland, z ¢ehoZ i vyplyva, ke kterému cili maji prispivat, logickd vazba projektu na cil neni vidy zfejma.

18 Samostatné oddéleni strategii a ESIF se nejdFive spojilo s odborem finanénich mechanizma a strukturélnich
fondd, poté se pripojil odbor projektového fizeni a stal se jednim z oddéleni nového odboru OFSPR.
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Doporuceni . 8 (Castecné vyreSené)
PROJEDNAT VHODNOST POSTUPU V METODICE PROJEKTOVEHO RiZENi MV PRO
FAZI ,,PRIPRAVA PROJEKTU“

Aktualni postup faze pripravy projektl neodpovida postupliim obvyklym v metodikach pro fizeni
projektd (viz zdlvodnéni nize). Problémy s dlouhou dobou pfipravy zamér by mohlo vyresit
jmenovani feditele projektu (a tymu) povéfeného pfipravou projektového zaméru a jeho
predloZeni ke schvaleni do urcitého terminu.

Toto povéreni by koncilo schvéalenim/neschvélenim projektového zaméru na KV MV. Na vlastni
realizaci by teoreticky mohl byt jmenovan jiny feditel projektu, tym by byl jiny ¢i doplnény.
V pripadé zpozZdéni pfipravy projektového zaméru ke schvéleni, by reditel projektu povéreny jeho
predloZenim, prikladal k zaméru navic analyzu pficin zpozdéni.

ZdUvodnéni evaludtora k doporuceni:
Metodika projektového fizeni MV z prelomu 2017/2018 v kapitolach 3.2.8 a 3.2.9 uvadi, Ze feditel
projektu a projektovy tym jsou jmenovani aZ po té, co je projektovy zamér schvalen KV MV. Do té

doby projekt vlastné na ministerstvu neexistuje: nemusi mit dloZisté na sharepointu, nemusi mit
harmonogram, nemusi fesit rizika atd., je to pouze zamér v pfipravé. Z dosavadni zkusSenosti
projektové kancelare Ize konstatovat, Ze tato ,,pfipravna faze” v resortu MV trva az rok (dokonce i
déle). Je to pomérné dlouha doba, béhem niz neni jmenovan feditel, neni tym a hlavné neni Zzadny
harmonogram, do kdy se projekt pfipravi ke schvaleni. V rozporu s logikou si ale na toto obdobi
mohou vécné utvary vyzadat z projektové kancelare projektového manaZera. V této fazi také
probihaji nékdy vybérova Ffizeni na zpracovatele feasibility study, lokalni Setfeni i
mapovani existujiciho stavu.

Dle certifikovanych metodik fizeni projektl (viz napt. kapitola ¢ 12 v PRINCE2), je pfiprava projektu
ke schvaleni a rozhodnuti, zda se projekt bude délat i ne, vidy néjak projektové fizena a ma
jmenovaného reditele projektu. Projektovy manazer je vidy a za vSech okolnosti osoba najatd na
to, aby fidila projekt odpovédnému rediteli projektu. Neddva tedy smysl jmenovat projektového
manazera drive nez reditele projektu. PM nemuze prejimat zodpovédnost za projekt jako takovy,
coz se pfi nejmenovani feditele vlastné déje.

Reflexe doporuceni €. 8 v Zavérecné evaluacni zpravé:

MPR nebyla v tomto smyslu upravena, z hlediska metodikd je pro specifické prostfedi MV CR postup
nastaven spravné, a proto by nebylo ucelné ho ménit.
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6. Zaver

Projekt KOMP Il (Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CRII
CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741) se zamé&fil na nedostupnost odborné a metodické podpory
pfi realizaci projekt&i MV i Policejniho prezidia CR a Generalniho Feditelstvi Hasi¢ského zachranného
sboru CR, konkrétné v:
¢ nedostate¢ném odborném zajisténi v oblasti projektového fizeni, administrace projektd a
financniho tizeni projektd;
¢ nedostatec¢ném fizeni a koordinaci aktivit naplfujicich strategie MV;
¢ nejednotnych postupech, které neumoznovaly vyuZit benefity moZnosti realizace projekt(
z rliznych financnich zdroja ve stavajici strukture resortu s liniovym fizenim;
¢ nedostatecné kvalité projektového fizeni.

Mezi lety 2015 a 2023 byla v rdmci jeho aktivit na MV CR ziizena a provozovana projektova kanceldr,
ktera zajistovala odborné know-how i personalni kapacity podporujici koordinaéni a projektovou
praci v resortu navazanou na narustajici pocet poskytovatell financnich zdroji (fond(), do nichz
jsou projekty predkladany, nebo se kterymi probiha na MV spolupréace: IROP, OPZ, AMIF, OPZP,
ISF, NPO, SR, projekty pfimo administrované Evropskou komisi, a dalsi jako Interreg, H2020, Norské
fondy, ISF UA, Europol (viz EO 2.1).
Mezi klicové pozice projektové kancelare patfili:
* metodici, ktefi spolecné s manazerem kvality a fizeni kvality ptipravili prostfedi a pravidla
pro projektové fizeni v organizaci, napsali a aktualizovali Metodiky projektového a
finanéniho fizeni. BEhem realizace projektu provadéli prabéziny monitoring vice nez 320
vétsinou viceletych projektd z resortu MV, s analyzou rizik, a to véetné nezbytného a
detailniho trvale aktualizovaného reportingu v riznych formach viéi vedeni ministerstva.
(viz EO2 projekty a EO5 pravidla)
e projektovi manaiefi a experti projektového fizeni, ktefi u projektl s ,personalni

podporou” zajistovali, aby se diky nim odbornici z vécnych ttvart MV CR starali skute¢né
pouze o vécnou stranku projektu. PM do sebe pojmuli pravidla a pozadavky rlznych
poskytovatell finanénich zdroju, zajistovali spravny chod projektu i pozadavky souvisejici
s harmonogramem a plnénim vystup( (viz EO3 personalni zabezpeceni a EO5.2 vzdélani).

¢ finanéni manazefi a experti financniho Fizeni provadéli obtiznou (a Spatné placenou) praci
vedeni projektd ,s personalni podporou” po financni strance, ktera vyzadovala velkou (a
obcas ne zcela funkéni) spolupraci s dalSimi Utvary MV zabyvajicimi se financemi, které
nemaji znalosti vést spravné projektové finanénictvi vzhledem k poZadavkim jednotlivych
fond(. (viz EO3 personalni zabezpeceni a EQ5.2 vzdélani a EQ2.5 spoluprace).

e pravnik a expert na verejné zakdzky poskytovali z hlediska sniZzeni nezpUsobilych vydajl
projektd (coz byl zdsadni problém z programového obdobi 2007-2013) zcela klicovou
podporu pfi soutéZeni verejnych zakazek a vybérovych fizeni (viz EO4 prdvni podpora).

Velmi pozitivné vyznéla zpétna vazba jak pro oblast ¢innosti projektovych manazer(, a pokud je
projekty vyuZivaji, tak i pro oblast ¢innosti financnich manazerG. Personalni posilovani vécnych
utvart o odborniky z projektové kancelare je Zadané (viz EO 2.5 spoluprace). Zajem o vétsi podporu
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byl vyjadien také v oblasti vefejnych zakazek, ve vzdélavani v projektovém fizeni a celkové
v podpore personalnimi kapacitami. Jako naro¢nou a pro nékteré respondenty zatézujici, vnimali
vécné Utvary koordinacni roli PK, ktera od projektl vyZaduje vstupy do IS, které by ale oni sami pro
»SVé“ potreby délat nemuseli. V této souvislosti je jednim z ocekavatelnych a evaluaci potvrzenych
vyznamnych zjisténi, Ze ¢im intenzivnéjsSi byla personalni podpora projektu ze strany PK, tim
pozitivnéjSi hodnoceni spoluprace vécné utvary vyjadrily. Nejvétsimi kritiky ¢innosti PK jsou ti, na
které jeji Cinnosti dopadly nové pozadavky metodiki ve smyslu koordinace, monitoringu a
reportingu, aniz by soucasné Cerpali personalni podporu pfi realizaci. Oproti tomu vécné atvary,
které mély projekty vyuZivajici sluzeb PM, FM, metodikd a pravnika, reflektovaly ¢innost PK jako
velmi prinosnou a Zadanou.

Hlavnim cilem projektu KOMP |l v oblasti procesniho a projektového fizeni (viz kapitola 2 shrnuti)

bylo nastaveni a uplatiiovani zavaznych postupd, roli a odpovédnosti pfi realizaci projekta MV a
poskytnuti personalni i metodické podpory ve fazi pfipravy a v realizaci projekti, coZ povede k
vysSSimu poctu uUspésné zrealizovanych projektl v oboru pisobnosti MV a k efektivnéjSimu
¢erpani financnich prostfedka.
Hlavni cil projektu byl rozpracovan do jednotlivych dilcich cila:

1. Personalni zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech realizovanych v oboru
plUsobnosti Ministerstva vnitra
Podpofit realizované projekty v oblasti pfipravy a realizace vybérovych fizeni
Nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci
Zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP |l
Zvysovat kompetence zaméstnancl v projektovém fizeni

vk wnN

Ackoliv projekt KOMP Il realizovany vramci OPZ k30. 6. 2023 po dvou prodlouzenich kondi,
projektovd prace, kterou se vresortu MV CR zabyval, kontinudlné pokracuje. Tym pQvodni
projektové kancelare, ktera byla pfed koncem projektu v ramci reorganizace v lednu 2023 zrusena
a za¢lenéna do OFSPR (viz Doporuéeni 9), nyni administruje béZici projekty z réznych fondd, z nichz
nékteré maji predpokladany termin ukonceni vroce 2025 a dale. Z hlediska evaluace jde o
vyznamny externi faktor, ktery ovliviiuje pfistup k vyhodnoceni, kdy v navaznosti na dynamicky
vyvoj prostfedi nelze pracovat sjednoduchym datem ukonceni projektovych aktivit, protoze
fakticky pokracuiji.

Vramci ZEZ lze k dosaZzeni dil¢ich cilG projektu a zhodnoceni dopadl realizace projektu do
organizace shrnout:

1. Zhlediska naplnéni personalniho zabezpeceni hlavnich projektovych roli v projektech
realizovanych v oboru plisobnosti Ministerstva vnitra nebyly v pribéhu realizace projektu
zjisStény zasadni nedostatky. Projektova kanceldr se trvale potykala s fluktuaci zaméstnancd,
nékdy docasné dochazelo k pretizeni tymu nebo jeho jednotlivych ¢len(, byl feSen problém
nizké platové tfidy financnich manazer(, a také problém se Spatné placenou praci asistentd,
kterd viak také pozadovala naplnit naroky zdkona o statni sluzbé. Problémy byly pribézné
reSeny. Ackoliv kapacity PK byly nizsi, neZ zajem o spolupraci ze strany resortnich Gtvar(, byly
v maximalnich moZnostech projektové role v projektech s personalni podporou zajistény,
metodickd i pravni podpora byla trvale poskytovana. Reflexe vécnych utvarl na poskytované
lidské zdroje s jejich specifickou odbornosti je jednoznacné pozitivni.
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2. Zhlediska naplnéni podpory realizovanych projekti v oblasti pfipravy a realizace vybérovych
fizeni Ize konstatovat, Ze zajem byl po celou dobu realizace projektu vyssi neZz kapacita
projektové kancelare. Zaméstnanci se zkusenosti z programového obdobi 2007-2013 uvadéji,
Ze vtéto oblasti doslo k vyznamnému pozitivnimu posunu, soutéZeni probiha v podstaté
bezchybné, coZ se v zavéru projektu pozitivné projevuje vyznamné nizsim objemem sankci a
neuznatelnych vydaja (viz EO4), ktery se nepohybuje v procentech, ale v promile, viéi celkovym
vydajim projektd spolufinancovanych z EU. Z hlediska naplnéni hodnoty indikatoru byl
,odborny pravni posudek” zpracovén pro vice ne?'° 94 projektd, pficem? ale indikator po&itd
kazdy projekt pouze jedenkrat, ackoliv Casto bylo fizeni vyhldseno opakované, nebo na jednom
projektu bylo konzultovano nékolik vybérovych fizeni.

3. Zhlediska pribézného stavu funkénosti projektového fizeni na MV CR a v pfidruzenych
organizacich Ize konstatovat, 7e resort MV CR jako celek zatim neni projektové orientovany
(viz EQ 5.2). Chybivzdélavani managementu v zasadach projektového fizeni, dochazi ke stietlim
mezi liniovym a projektovym fizenim. Nicméné tyto stfety mezi liniovou strukturou a potifebami
projektového fizeni jsou ke konci projektu méné casté neZ na jeho zacatku, zejména proto, Ze
se podafilo nastavit procesy prostfednictvim piikazl ministra, coZ ujasnilo zodpovédnosti a role
jednotlivych aktérd (viz EO 2.5), cela struktura také ziskava zkusenosti praxi.

4. zhodnoceni stavu v nastaveni a zachovani kontinuity pravidel projektového fizeni v organizaci
vysledovalo v pribéhu let c¢innosti projektové kanceldfe pozitivni posun. Vznikla a byla
aktualizovana Metodika projektového fizeni, stejné tak vznikla Metodika financ¢niho fizeni. Obé
metodiky jsou prevainé pozitivné pfijimany jak jejich uzivateli z projektové kancelare, tak
zvécnych Utvar(l. Vramci zpétné vazby na kvalitu téchto metodik respondenti uvedli, Ze
metodiky jsou prehledné, ale pro vsechny potieby pfilis strucné (viz EO 5.1).

5. proces zvySovani kompetenci zaméstnanci v projektovém Fizeni je oblasti, kterd prosla
v letech projektu turbulentnimi zménami, které ovlivnily jeji naplnéni nezadoucim zpUlsobem.
Celkové odborna znalost projektového fizeni ve statni spravé neni vysoka. Proto byla na zac¢atku
projektu ¢ast zaméstnancll (30 osob) proskolena certifikovanou metodikou PRINCE2. Ukazalo
se, a ze zpétné vazby od absolventl ve VEZ to také vyplynulo, Ze projektové fizeni ve stylu
PRINCE2 neni v resortu MV plné aplikovatelné. Proto v pribéhu feseni tohoto problému doslo
na vytvoreni nové KA8 projektu Interni vzdéldvaci program certifikace projektovych manaZert
resortu MV, ktery pfipravila PK na miru potfeb MV. Nasledné ale vstoupila v platnost z Koncepce
rozvoje verejné sprdvy na obdobi let 2021 — 2030, kde cil 3.5.2 Sjednoceni kompetenci
projektovych manaZert v institucich stdtni spravy a katalogizace projektovych praci ma v gesci
MMR a interni metodika nebyla ani pilotovana ani vyuzita pro vzdélavani zaméstnanc(l resortu
MV. Z hlediska evaluace lze tedy konstatovat, Ze vresortu béhem let doslo ke zvySeni
kompetenci zaméstnancll v projektovém fizeni, ale zejména v dlsledku nabyvani téchto
kompetenci praxi a posilovanim navazujicich softskills, nikoliv vhodné organizovanym
systematickym odbornym vzdéldvanim v projektovém fizeni (viz EO5).

19 Nejistota ohledné vysledné hodnoty indikatoru je zplUsobena tim, Ze evaluace je zpracovavéna soucasné
s koncem projektu, ktery je stale v realizaci a dalsi posudky vznikaji. Tato hodnota je platna k 30. 4. 2023.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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souhrnné zhodnoceni postupu realizace projektu KOMP Il ukazuje, Ze projekt jako celek byl do
konce roku 2022 (obdobi &innosti PK v OPR) realizovan v souladu s planem a predpoklady.
Pribézné (ve VEZ a PEZ) nebyla identifikovana zasadni rizika predpovidajici nedosazeni cild na
konci projektu, vznikajici problémy byly feSeny na denni bazi. Evaluatorem, ktery do projektu
vstoupil tfikrat v pribéhu jeho trvani (v letech 2016, 2018 a 2023), bylo postupné formulovano
10 doporuceni, viz kapitola 5 doporuceni a priloha 4 starsi doporuceni.

Pohledem Teorie zmény projektu (viz Kapitola 3 a EO 1, pfipadné starsi verze v Ptiloze 1) byl

projekt KOMP Il z hlediska logickych vazeb mezi vstupy, aktivitami a Zddoucimi vysledky vhodné
naformulovan, pficemz soucasné dokazal flexibilné reagovat na zmény pozadavkl prostredi,
které za vice neZ 7 let realizace prichdzely. Tim je mysleno zejména poskytovani sluzeb a
koordinace s vice Utvary v resortu MV, vyuZivani vice financ¢nich zdroju (pfibyvani fondl a
moznosti, odkud realizovat projekt), zmény ve vzdélavani, prodluZovani realizace v Case.
Vsechny plvodni KA projektu byly realizovany v plné mife dle ocekavani a planované vystupy
byly vytvoreny, ¢imzZ projekt KOMP Il naplnil hodnoty klicovych monitorovacich indikator(.

Doslo ke zvy$eni poctu uspésné dokonéenych projektti a snizeni poétu predéasné ukonéenych
projektd, véetné minimalizace neuznatelnych vydaja projektu.

Z hlediska dlouhodobych Zadoucich dopad( sméfovanych na zavedeni efektivniho nastroje
koordinace projektového fizeni v ramci Ministerstva vnitra a jeho zvySeni kapacity efektivné
realizovat projekty, je nyni zasadni a nejasny dopad reorganizace, kterd projektovou kancelar
zasahla vlednu 2023 zru$enim OPR a zaclenénim PK i plvodniho Gtvaru SAK do OFSPR.
V idedlnim pfipadé muiZe dojit k pozitivnimu synergickému efektu kumulace souvisejicich témat
a zkusenosti do jednoho tymu, v nejhorsim pripadé muzZe dojit ke ztraté knowhow a vytvorené
odbornosti rozbitim funkéni struktury PK. Nezndmym faktorem ovliviiujicim budoucnost
odborného utvaru projektového fizeni je také ukonceni moznosti financovat ¢innost PK ze
strany nového programu ESF OPZ+, ktery timto nenavazuje na predchozi moZnosti OPZ
financujici v pribéhu sedmi let ¢innosti projektu KOMP |l ¢astkou prevysujici sto milion( korun.

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Seznam zkratek

AMIF
DIA

ERDF

ESIF

GR HZS CR
HZS

IROP

ISF

KA

KOMP

KOMP I

KV MV
MV CR

MKI

NKU

NN

NPO

OFSP MV CR
oP

OPF MV CR
OPR MV CR
OPZP

OPZ

OPZ+

0SS

PCR

PP CR

PEZ

PM
PRINCE2
SAK

SPO

SR

ToC

VEZ

WBS

ZEZ

ZOR

ZZOR

ZoP

Azylovy, migracni a integracni fond

Digitdlni a informacni agentura

Evropsky fond pro regionalni rozvoj

Evropské strukturalni a investicni fondy

Generalni Feditelstvi Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky
Hasiésky zachranny sbor

Integrovany regionalni operacni program 2014 -2020

Fond pro vnitfni bezpeénost

klicova/é aktivita/y projektu

projekt ,Kompetencni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV
CR“, reg. ¢. CZ.1.04./4.1.00/A3.00001

projekt ,,Kompetencni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni
MV CR 11, reg.&. CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741

Koordinacni vybor Ministerstva vnitra

Ministerstvo vnitra CR

projekt ,,Modernizace komunikacni infrastruktury”

Nejvyssi kontrolni urad

neprimé naklady projektu

Narodni plan obnovy

Odbor fondd, strategii a projektového fizeni

operacni program

odbor programového financovani

odbor projektového fizeni

Operacni program Zivotni prostfedi 2014 -2020

Operacni program Zameéstnanost 2014 - 2020

Operacni program Zaméstnanost Plus 2021 — 2027

organizacni slozky statu

Policie Ceské republiky

Policejni prezidium Ceské republiky

Pribézna (sebe)evaluacni zprava

projektovy manazer

metodika projektového fizeni (Projects in Controlled Environment)
(ji reorganizovany) organizaéni Gtvar MV CR: Samostatné oddélenf strategii a ESIF
statni prispévkové organizace

statni rozpocet

Theoy of Change, béZné uZivana zkratka i pro ¢esky nazev Teorie zmény (TZ)
Vstupni (sebe)evaluacni zprava

work breakdown structure

Zavérecna (sebe)evaluacni zprava

zprava o realizaci projektu

zavérecna zprdva o realizaci projektu

zadost o platbu

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR 11 (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Zdroje

Externi dotaznikové $etieni mezi vécnymi ttvary MV, PPCR, HZS CR z kvétna/éervna 2023
Interni dotaznikové Setfeni mezi zaméstnanci PK z dubna/kvétna2023
Koncepce rozvoje vefejné spravy na obdobi let 2021-2030
Kontrolni zavér z kontrolni akce NKU 14/15 z roku 2014
Metodika pro (sebe)evaluaci nesoutéznich projektd OPZ 2014 -2020, MPSV
Pokyn ministra vnitra ¢. 29/2015
Pokyn ministra vnitra ¢. 21/2018
PRINCE2 Practicioner info
Pribézna evaluacni zprava projektu KOMP Il ze dne 28. 2. 2019
Vstupni evaluacni zprava projektu KOMP Il ze dne 9. 9. 2016
Viyroéni zpravy o realizaci projektd Ministerstva vnitra CR za roky 2016 - 2020
Zprava o realizaci projektu KOMP Il €. 21 (obdobi 9 — 12/2022) + ptilohy
- Vyroéni zprava €. 5 o realizaci projektd Ministerstva vnitra CR v roce 2021
Zprava o realizaci projektu KOMP |l €. 22 (obdobi 1 —4/2023) + pfilohy
- Vyroéni zprava €. 6 o realizaci projektd Ministerstva vnitra CR v roce 2022
Zpravy o realizaci projektu KOMP Il z let 2016 - 2023
Zadost o podporu projektu KOMP Il CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741 a jeji pfilohy

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Priloha 1 Aktualizace Teorie zmény projektu KOMP I
Plavodni teorie zmény projektu KOMP Il z ¢ervence 2016 (VEZ)

OPZ 03.4.74.1 Optimalizovat procesy a postupy ve vefejné spraveé zejmeéna
prostrednictvim posileni strategickeho fizeni organizaci, zvyseni kvality jejich
fungovani a snizeni administrativni zatéze

VSTUPY = AKTIVITY i VYSTUPY KRATKODOBE DOPADY DLOUHODOBE DOPADY

Celkové zplisobilé naklady:
110 954 630,05 K&
{véetna neptimych nakladi
ve vyii 15 %)

Obdobi realizace:
1.12.2015-31.12.2020
61 mesicu

Realizaéni tym

I. Role zabezpetujici Fizeni
projektu KOMP I
a. feditel projektu KOMP Il k : & : 4
{hrazen ze stitniho rozpoétu) : EPREa o : VySd podet
b. projektovy manaier KOMP Il ) S B e s B ! " Zvjiani lispéiné
(hrazen z nepfimych ndkladd) - ! B A analvea rizik vz kapacity MV (R reaiizovanych PFispvek k
c. finanénl manaker KOMP I : e - o e e Y ' a pidruZenych projektii ookl
(hrazen z nepfimych nakladd i Lty e 4 z;i::;::g ii{; i:‘i: [[ relevantnich
d. Odberny administrator KOMP I ; 3 b : ailisarat Eeri\inf cilii strategii
{hrazen z nepfimych nakladd)

h 4

projekty finanénich
prostfedkd

Il. Vé&cné odborné role
(cca 31 osob)

projektovi manazefi
experti projektového fizeni
manaZer kvality a flzenf kvality
finanéni manateri

expert finanéniho fizeni
pravnik

expert pro oblast VZ
metodic

odborni asistenti
specialista admin. Projektd

DPE (5 osob)
Lektori = instruktofi
Garant za sebeevalauc
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MINISTERSTVO VNITRA
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Aktualizovani teorie zmény projektu KOMP Il z prosince 2018 (PEZ)

OPZ 03.4.74.1 Optimalizovat procesy a postupy ve vefejné sprave zejmena
prostiednictvim posileni strategického Fizeni organizaci, zvyseni kvality jejich
fungovani a snizeni administrativni zat&%e

VSTUPY —»- AKTIVITY > VYSTUPY ' KRATKODOBE DOPADY DLOUHODOBE DOPADY

Celkové zpihsobilé naklady:
110 954 630,05 K&
[vietné nepfimych nakladd
Ve wiEi 15 %)

Obdobi realizace:
1.12.2015—31.12.2021
73 mésicll

Realizaéni tym

I. Role zabezpecujici fizeni
projektu KOMP II:

a. feditel projektu KOMP 11
(hrazen ze statniho rozpociu)
b. projektowy manazer KOMP |l
(hrazen z nepfimych nakladd)
. financni manazer KOMP Il

{hrazen z nepfimych nakladi ip if’J : relevantnich
= I »=E-=Ir:|\rr|-- efektivni e
& Odborny adminictrator KOMP UL : -- 2 = cildl strategii
e : 5 SOEEEE = [ realizovat
Ehmzen—z—nepnm:eh—nakladu} e — — aliz gkt
II. V&cné odborné role : 1
{cca 31 osob)

projektovi manaiefi
experti projektového Fizeni 3 ==y i
manaier kvality a fizeni kvality zévazné postupy (tvorba metodik)
finanéni manaZefi
expert finanéniho fizeni
peamik 'KAO7 b) Konzultace a diseminace |

expert pro oblast VZ
s m&oﬂlh,wﬂdnd mmﬂdg{, Zifeni

specialista admin. projektd
DPC/DPP (cca 9 osob)

lektofi — instruktofi

garant za sebeevalauci

odbomi asistent

KAO4 Podpora piipravy a realizace.
wﬂﬁ&wﬁvﬂvﬁlﬁ:{

Projekt Kompetencni centrum metodlckeho procesniho a projektového rizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Priloha 2 Predloha a metodika interniho dotaznikového Setreni

Byly vyuZity ¢tyfi modifikace dotazniku smérovaného na zaméstnance projektové kancelare, a to:

¢ Dotaznik pro projektové manaZery a experty projektového tizeni v KOMP Il (PM)
e Dotaznik pro finan¢ni manazery a experty financniho fizeni v KOMP Il (FM)

e Dotaznik pro metodiky v KOMP I

e Dotaznik pro pravnika v KOMP Il

Celkem bylo dotazniky osloveno 22 potencialnich respondentt (12 PM/EPR, 6 FM/EFR, 3 metodici
a 1 pravnik), od nich? bylo ziskdno 17 vyhodnotitelnych odpovédi (7 PM/EPR, 6 FM/EFR, 3 metodici
a 1 pravnik) viz graf nize.

Obrazek 8 Struktura respondéniterniho dotaznikového geni

Struktura respondentti a jejich zkusenosti (v letech)
dotaznikové Setfeni mezi ¢leny projektové kancelaie MV €R
Otazka: Jak dlouho pracujete jako "..." v resortu MV CR?

3 3
2 2 2
2
1 1 1 1 1
1
0 0 0 O IO 0
0

Pl roku nebo méné Rok aZ dva Tfi a vice let (Témé¥) po celou
dobu realizace KOMP
1 (2015-2023)

mPM/EFR ®FM/EFR m metodik © pravnik
Zpracovano garantem za sebeevaluaci, zdroj: Interni dotaznikové Setfeni (2023).
Obdobi sbéru dat probihalo od 28. 4. 2023 do 16. 5. 2023.

V navaznosti na pravidla kyberbezpeénosti v resortu MV CR neprobihal sbér dat pres online
platformu, ale dotazniky byly zpracovany jako dokumenty v MS Word a zasilany emailem.
Vyhodnoceni provedla evaluatorka projektu v MS Excel.

Jako Ptiloha 2 ZEZ je vloZena ukazka dotazniku pro PM/EPR, vzhledem k podobnosti otdzek nejsou
vloZeny dalsi tfi modifikace dotazniku.
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DOTAZNIK pro PROJEKTOVE MANAZERY a EXPERTY PROJEKTOVEHO RIZENi v KOMP Il

Dobry den,
vramci probihajici zavéreiné evzluzce projektu Kompetencni centrum  metodického, procesniho a
projektového fizeni MV CR Il (KOMF 1) 2 se souhlzsem Feditele prajektu Ing. Stanislava Bogdanova (Feditel
Odboru fondl, strategii = projektového fizeni], bych Vas chtéla pofadst o vwplnéni dotzzniku. Omlouvam ==, e
pro was nemohl byt z diveodu kyberbezpednosti pfipraven v online formulfi, wyznafte mi prosim vaie odpovédi
libovolnym zpdsobem [WoZenim ¥, barvou, wytuénnim, odmazinim neplatnych, apod...).
Vafe odpovidi chei zpracovévat soubhrnné do ZEZ v podobé grafi, v pripad wyuiiti citaci z volnych odpovidi je
budu =nonymizovat.
Odeflete mi prosim tento soubor dopinény o vage odpovédi (3 pFipadné vaie otazky] na mdj emsail
evaluacejbs@email.com nejpozdéji do patku 12, kvétna.
Dékuji za spolupraci,

Ing. lifina Bélehradova Svitakowa, MBA, Ph.D.

nezavisla evaluitorks, dodavatel evaluace projektu KOMP I

1. lak diouho procujete jako prajektovy manazer/ka nebo expert/ka projektového fizeni v resortu MV £R?
(Cilem otdzky je hrubé adhadnout rozesh zkufenasti, plesny podet mésich neni dilein).
{Wyberts jednu odpovéd]

Pil roku nebo méné

Raok a2 dva

Tri a wice let

[Témér) po celou dobu realizace KOMP |l (2015-2023)

Chei to okomentovat: ...

2. Mgte ukondené certifikovane vedelani pro projektove manaZery v resortu MV?

Jsem zbzolventem PRINCEZ -spokrocujte otazkou 2.1)

Jsem zbzalventem Interniho certifikovansho vedaldvaciho programu MY ER f-=pokrofujte gt 2.1)
Memam certifikaci projektového manaiers (--pokrofujte otgzkou 2.2)

2.1. Pokud certifikované vzdélani pro PM mate, jok moc je uZitecné pro vasi praci? {vyberte jednu odpovéd)
Casto wyuZivam znalosti projektového managementu
DOb&as se mi znalosti projektového manzgementu hodi
Tyto znalosti pro soudasnou praci v podsteté nepotrebuji
Chii to ckomentowvat: ...

2.2, Pokud certififtované vzdéidni pro PM nemdte, jak moc vam pii vykonu prace chybi? (viberte jednu
odpovéd)

Casto Fedim situace, kdy bych certifikovane vzdElani vyuiil /3.
Obéas resim situace, kdy bych certifikovang vedélEni wuzil fz.
Wiibec, i ber certifikace wim vie, co potfebuji.

Chei to chomentovat: ..

3. Popiste nékolika vEtami, v fem spociva vase kaidodenni prace:

4. Coje podie vis na préci BMJEPR v resortu MV nejobtiznsisi?

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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5. Umoinuje procovni prostredi v resortu MV vyuZivat principy projektového fizeni? [vyberte jedny odpovéd)
Ano, plné to umaifiuje.

Z velké E3sti je lze wyuTivat.

Z velke E3sti je nelze vyuZivat.

Temér wisther to neumozhuje.

Chd to ckomentovat: ..

6. o by podie vaseho nizoru pomohio pric PM/EPR? Co by celkové zlepsilo prostiedi pro realizaci projektt
v resortu MV? V fem vidite prostor pro zménu nebo wwvoj?

7. lak byste popsalfa stav nebo vivoj v kvalitd projektd, které jsou v resortu MV v pribéhu let realizovdny?

3. Zhodnotte Metodiku projektového Fizeni MV CR fozncfte wiechna tvzeni, s kterjmi souhlasite):
MP# je pfehlednd = abszhuje vie, oo PMJEPR potfebuji.

MP# je pfehlednd, ale pfilif struénd, neobsahuje vie, co by PM/EFR wyuili.

MPR je pfilif sloZit2 a obsahla, Zpatné se v ni hleda 2 orientuje.

MPF: je pro prici PM/EFR naprosto nezbytnd.

MPR je podle mé zkuiencsti velmi potfebnd a ufitefna pro cely resort MV CR.
WPR neni ipatna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace jeité vylepiit.

MIPR je Spetna, bylo by dobré ji udélat znovw na lepsim z2klads.

MPR 2 Metodiks finencniho fizeni na sebe vhodné navazuji a doplnuji z=.

PR 2 Metodiks finanéniho fizeni spoledné nefunguji tak, jak by bylo potfeba.
MPR je vhodné doplfiovana seminari a workshopy pro uZivatele.

WIPR je tak slofitd, fe bez semindfd a workshopd ji tmaF nelze sprévné vyuiivat.

Chei okomentovat MPR, jeji venik, obssh, vwufitelnoss, 2d:
4. Zhodnotte spoluprdci PM/EPR [tymu projelctu KOMP 1) 5 dtvary v resortu MV, pro kters pfipravujete
nebo administrujete projekty, v ndsledujicich oblastech:
8.1, VyuFivaji vicné Otvary vadi cdbornost pfi pripravé projektd aktivné nebo z nutnosti?
9.2, lak reflektuji vicné Otvary vasi praci béhem realizace projektu z hledizkz kapacity 2 odbormosti?
5.3, M3 vase podpora vEcnym Gtvarim pii reslizaci whérowych fizeni viditelné dopady?
9.4, lakvécné dtvary vnimaji vasi snahu o koordinaci projektd?
9.5. Jakwécné Utvary vnimaji praci souvisejici s wyhodnocovanim rizik na projektech?
8.6, JakvEcné Utvary pfijaly zdvazné Metodiky a pravidla pro realizaci projektd v resortu?
9.7. Funguje rozd&leni pravomad 3 zodpovédnosti zz projekt?
10. Co se vam na wasi prdci nelibi, s &im nejste spokojeny/a?
11. Popiste piikiad svého procovniho dspéchu. Na co jste hrdy/d, co dobie dopadio?

12, Cheete néco sdélit k finnosti projektove kancelare MV, realizoc projektu KOMP Il {2015 -2023) nebo jeho
evaluoc?

Projekt Kompetenéni centrum metodického, procesniho a projektového fizeni MV CR Il (CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0000741)
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Priloha 3 Predloha a metodika externiho dotaznikového sSetreni

Dotaznikové Setfeni mezi zastupci cilové skupiny projektu KOMP Il bylo pfipraveno v navaznosti na
dotaznikové Setteni, které probéhlo v inoru 2019 pfi zpracovani PEZ. Osloveni byli vécni gestofi,
feditelé projektli a zaméstnanci, ktefi vstupuji do evidence projektd, na jejichz realizaci
poskytovala projektova kanceldf MV (PK) persondlni zdroje, podporu pravni, podporu metodickou
anebo s nimi spolupracovala na monitoringu projektd v resortu MV. Cilem Setieni je ziskani zpétné
vazby ke spolupraci a sluzbam, které vécnym utvarim béhem let poskytuje projektova kancelar
MV CR (2015 - 2023.)

Celkem bylo dotazniky osloveno 70 potencidlnich respondentd, od nichz bylo ziskano 18 odpovédi
reprezentujicich tzv. ,malé vnitro“ (5 odpovédi), 0SS/SPO (2 odpovédi), PPCR (9 odpovédi), HZSCR
(2 odpovédi).

Z hlediska interpretace je nutné odpovédi filtrovat podle rozsahu podpory, které dany subjekt od
projektové kancelafe obdriel. Kompletni ,servis” PK poskytovala primarné utvarm MV
(personalni podpora PM, FM, metodickd podpora a pravni podpora), zatimco v ramci resortu
(policie, hasici) jde pfi spolupraci s PK pfedevsim o monitoring a metodickou podporu.

Metodicky nebylo $etfeni déleno podle zdroje financovani (OPZ, OPZP, AMIF, IROP, SR, ISF), protoze
spoluprace s projektovou kancelafi probihd obdobné. Resp. neni dlvod ocekavat, Ze by na
pfipravené otdzky v dotazniku respondenti odpovidali jinak podle toho, z jakého fondu realizuji
projekt.

Obdobi sbéru dat probihalo od 22. 5. 2023 do 2. 6. 2023.

V ndvaznosti na pravidla kyberbezpeénosti v resortu MV CR neprobihal sbér dat pres online
platformu, ale dotazniky byly zpracovany jako dokumenty vMS Word a zasilany emailem.
Vyhodnoceni provedla evaluatorka projektu v MS Excel.
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DOTAZNIK pro zastupce vécnych atvarh spolupracujicich s projektovou kanceladfi Mv CR

Dobry den,
wramci probinajic zavérefné zebeevaluace projektu Kompetenéni centrum metodického, procesniho a
projektovénho fizeni MV CR Il (KOMP 1} a se souhlasem feditele projektu Ing. Stanislava Bogdanova (Feditel
Odboru fondd, strategii a projektovéhe fizeni), bych Vas chtéla pofadat o vyplnni dotazniku. Obdebné jako pfi
dotaznikovém Setfeni v roce 2018, je cilem ziskani zpétné vazby ke spoluprici a sluibam, které vEcnym Gtvarim
b&hem let poskytuje projektova kanceldi MV CR (2015 - 2023.)
Omlouvam se, Ie pro vas nemohl byt z divodu kyberbezpefnosti pfipraven v online formuléfi, vyznatte mi
prosim vase cdpovédi libovolnym zpdsobem (vieZenim ¥, barvou, vytufnénim, odmazanim neplatnych, apod...).
\aSe odpovadi chei zpracovavat souhrnné do ZEZ v podobé grafl, v piipad® vyuliti dtac z volnych odpovédi je
budu anonymizovat.
Odeilete prosim tento soubor dopinény o wvaie odpovédi (a pfipadné wvaie otdzky) na email
martin vanek@mycr.cz nejpozdéji do patku 2. Eervna.
Dékuji za spoluprad,

Ing. Jifina B&lehradova Svitdkava, MBA, Ph.D.

evalugtorka projektu EOMP I

1. VyuZivali jste projektovou kanceldf pii pfipravé a realizaci projektd oktivné nebo z povinnosti?
| 5 nadienim | Dobrovolné | spitezpovinnosti | lenzdonuceni | Nevim |
Chai to ckomentovat: ...

2. Byla podle vaieho ndzoru projektovd kanceldf dostatecné ndpomocnd vEcnym tivarim v piipravnych
[fdzich (pfipravo projektového zoméru, pfipravo Fddosti o podporu)?

| Ano | Spiie ano | Spite ne | Ne | Nevim |

Chai to ckomentovat: ...

3. Projektovd kanceldi koordinuje projektové finnosti v resortu MV, je tato Cinnost pro vds viiteénd, je
komplikaci, nebo se vds nedotykd ?

|UZiteEnd, koordinatni roli projektové kanceldfe v resortu MY ocefiujeme.

Koordinagni finnost projektové kanceldre se nds nijak wwznamné nedotyka, nesledujeme ji.

Komplikujici, koordinagni éinnost projektoveé kancelare je podle nas zatéiujici &i zbytetnd.

Nevim, nemohu posoudit.

Jing odpovéd, chei to okomentovat: ...

4. Do jaké miry vedeni vasich projekti projektovimi manaZery z projektove kanceldie pispélo k jejich
uspéinému dokondeni? (Domnivate se, fe byste mohli projekty steiné dobre renlizovat | bez nich?)

| Welmi pfispélo | Castedné pfispélo | SpiZe nepfizpélo | Mepfispélo | MNevim

Chcil to okomentovat: ..

5. Do jaké miry ovlivnilo ispésnou realizaci vasich projektd zapojeni financniho manaZera z projektoveé
kancelafe? (Potfebovali jste ho? Zamezil vzniku neuznatelnych widaji?)

| WVelmi pozitivné | Spite pozitivng | Mijak | MNegativné | Mevim/Neméli jsme FIM |

Chci to okomentovat: ...

& Wyuiily vase projekty pravni podporu projektové kanceldre v oblasti zoddvani vefejnych zakazek /
realizaci vybérovych fizeni / rozpactovych pravide!? Pokud ano, byla toto podpora pfinosnd? fviiv na
vznik nezplsobilych naklodl, sankei, od.)

| Velmi pfinosna | Spiie pfinosna | MWepfinosna | Skodlivd | Nevim/MNewyuili jsme |

Chi to ckomentovat: ..
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7. Zhodnotte Metodiky projektového a finanéniho fizeni MV €R [ozncite viechna tvrzeni, = kterjmi souhlasite):
Nejsem = metodikami projektového a finandniho fizeni obeznamen.

IMetodika projektového fizeni je prehledna a cbsahuje vie, co je potfeba.

Metodika projektového fizeni neni Epatna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace jeité vylepéit.
IMetodika projektového fizeni je Spatna, bylo by dobré ji ud&lat znovu na lepiim zdkladé.
IMetodika finanEniho fizeni je prehledna a chsahuje vie, co je potreba.

IMetodika finangniho fizeni neni Epatna, ale bylo by dobré ji formou aktualizace jeité wylepiit.
IMetodika finangniho fizeni je Epatnd, bylo by dobré ji udélat znovu na lepiim zakladé.

IMPR a MFR na sebe vhodné navazuji a dopliuji se.

IMPR a MFR spolefné nefunguiji tak, jak by bylo potfeba.

IMPR & MFR jsou podle mé zkuienosti potfebné a uiitetné pro cely resort MV CR.

IMPR & MFR jsou podle méhao nazoru pro resort MV CR zhytetné.

MPR a MFR jsou vhodné dopliiovany seminafi a workshopy pro ufivatele.

MPR & MFR jsou tak slofite, 7e bez semindftl a workshopl je témaF nelze spravng vyufivat.

Chci okomentovat MFR, jeji venik, obsah, wvyuiitelnost, ad:

8. Do joké miry povaZujete pro vas za uZitetnou metodickou podporu projektoveé kanceldie? (dotozy z vasich
prajektl na metodiky, reporty o stavu projektd, vwhodnacovani rizik, opad.)

[ velmiufitefnd |  Spige ufitefnd | MeuZitefna | Komplikujici situaci | MNevim |

Chci to okementovat: ...

9, Jak byste popsalfa stav nebo vyvoj v kvalité projekti, které jsou v resortu MV v prabéhu let realizovdany?
{Mdte zkuSenosti s pfipravou a realizaci projektd na MV jeité pied zahajenim &innosti projektove kancelafe
WV, pied 20167 W dem vidite nejvétii pozitivni nebo negativni zménu vzhledem k soutasnému stavu?)

10, Sebereflexe - Poskytovali jste joke vécny utvar/gestor realizujici projekt lidem z projektové kanceldre
potiehnou soucinnost? MElT jste potfebnou kapocitu pro spoluprdei s PM, FM. pravnikem, metodiky?

Ano, jsem presvédéen, Ze jsme spolupraci dali viachen Eas a Gsili, které bylo potfeba.

WYétiinou ano, domnivam se, Ze aZ na vylimky jsme méli dostatek fasu i kapacit.

MNékdy ne, obas jsme byli tak zahlceni, Ze soucinnost | z nadi strany vazla.

Casto ne, £asto jsme nemahli viemu vyhovét, nebo nam to dlouho trvalo.

Mevim, nemohu posoudit

Chci to okomentovat:

11, Jak byste zhodnotili viiv spoluprdce dalsi Givard MV, které sice konkrétni projekt nerealizuji, ale jejichi
soucinnost je pro uspéch projektu nezbytnd (napf. EXKQ, OPF, QAS, OCIS, ad )? (ti. spoluprdce s edbory, pro
néz je realizoce projektl ,proce navic®).

Pozitivni @ uiitetnd, mame se spolupraci s dalsimi Otvary MV jen dobré zkuSenosti.

WVEétiinou vie v poradku, a2 na vyjimky s& nam spolupracovalo dobre.

Casto nebyla ochota a kapacita ke spolupréci v daliich Utvarech dostafujici.

Wétsinou spoluprace s dalsimi Gtvary nefungovala tak, jak bychom potfebovali.

Mevim, nemohu posoudit

Chci to ckomentovat: ...

12V jokém rozsahu byli v odbornosti projektového fizeni vedéldvdni zaméstnanci z vaseho atvaru? (Oznadte
Jednu odpovéd no koZdém rodku)
maximalné vyInamné trochu vibec nevim

radovi zaméstnanci
vedouci

1op management
Chci to okomentovat:
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13, Umeinuje pracovni prostiedi v resortu MV vyuZivat principy projektoveho fizeni? (Oznotte jednu odpovéd)
Ano, plné to umoZnuje.

Z velké &asti je lze vyudivat.

Z velké Easti je nelze vyuiivat.

TéméF vilbec to neumoifiuje.

Nevim_nemohu posoudit

Chci to ockomentowat: ...

14. Fungufe rozdéleni pravomoci a rodpovédnosti za projekt?
Ano Spite ano Spie ne Ne Nevim
Chci to okomentowat:

15, Jaky je was nazor na vyvoj jednotné politiky v oblasti projektového fizeni v resortu MV? (Pomaha vam?
Netykd se vds? Komplikuje vam praci?)

16. Co by celkové zlepiilo prostiedi pro realizaci projekti v resortu MV? V éem vidite prostor pro zménu nebo
vyvgj?

17. Chcete néco sdélit k innosti projektové kanceldie MV, realizaci prajektu KOMP Il (2015 -2023) nebo jeho
evaluaci? {Co by pro voie zaméry o prajekty mohlo projektova konceldr jesté délat, aby se vam snodneji
reolizovaloF)

Technické otazky
Moje ocdpovédi jsou platné za projekt (y) financovany (€) z:

IROP Integrovany regionalni operadni program
OPZ Operalni program Zaméstnanost
AMIF Azylovy, migracni a integracni fond
QpZP Operatni program Zivotni prostiedi
ISF Fond pra vnitfni bezpecnost
SR statni rozpofet
MNPO MNarodni plan abnowy
Jing:

Realizator projektu:
WMV CR
055 / SPO
HZ5 CR
PCR
Jing:

DEKUIEME VAM ZA SDELENE INFORMACE, VAZIME §1 VAST SPOLUPRACE MA TETO EVALUACL
za evaluaini tym, Jifina Bélehradova Svitdkovad
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Priloha 4 Vyresena starsi evaluacni doporuceni

Evaluacni doporuceni naformulovana v predchozich sebeevaluacnich zprdvach projektu (VEZ, PEZ),
ktera jiz byla plné vyresSena, nebo ztratila na aktudlnosti.

Doporuceni €. 3 (vyreSené)
ZAHAJIT DISKUZI K UPRAVE POKYNU MINISTRA 29/2015 A KE SLADENi METODIK
A INTERNICH AKTU OVLIVNUJICICH PROJEKTOVE RIiZENi VYUZIVANYCH NA
MV CR, PP CR A HZS CR

Na zakladé vsech zjisténi garantovi za sebeevaluaci vyplyva, Zze kromé metodik bude nutné upravit
v souvislosti s aktualni situaci a pozadavkdm PRINCE2 i samu smérnici 29/2015. Néktera jeji nafizeni
se v soucasné chvili jevi jako zastarala a nepodporujici projektovou c¢innost v resortu MV.
Napftiklad by bylo vhodné do smérnice doplnit:
- Ridicim vyborem projektu musi byt pfi zahajovani projektu schvélen plan projektu véetné
harmonogramu a stanovena tolerance (nejCastéji ¢asova) na nejblizsi obdobi, aby bylo
umoznéno projekt fidit na zakladé vyjimek. Pokud bude tato tolerance projektem
vyCerpana, musi se sejit fidici vybor, projednat divody zpoZzdéni projektu a schvalit novy
upraveny plan projektu a novou toleranci,
- Ridici vybor schvaluje aktualizovany plan projektu a uréuje toleranci pro kazdou fazi
projektu a rovnéz pfi vyznamné zméné projektu (napf. zméné rozsahu projektu, zméné v
osobé projektového manazera, zplsobu financovani, zméné nékterého clena fidiciho
vyboru apod.)
Z hlediska celkového metodického prosttedi ovliviiujiciho stav projektové fizeni v resortu by bylo
vhodné zahdjit alespon prvni kroky ke sladéni rlznych metodik a internich aktd fizeni, a to napf.
spole¢nym meetingem zastupct MV CR, PP CR a HZS CR na téma, co véechno by se pro dosaZeni
idealniho stavu muselo ménit, co by to redlné znamenalo, jaké by to mélo disledky, a co je realné
v soucasné situaci udélat.

Reflexe doporuceni €. 3 v Pribézné evaluacni zpraveé:

Projektova kancelar od vyuzivani certifikovaného $koleni PRINCE2 ustupuje a smérnice 29/2015
byla jiz nahrazena PMV 21/2018, ktery v Pfiloze 13 obsahuje zdvaznou Metodiku projektového
fizeni.

Doporuceni je timto postupem vyfeseno.

Doporuceni C. 4 (vyieSené)
ZNOVU ZVAZIT VYHODY A NEVYHODY RUZNYCH MOZNOSTI VZDELAVANI

V ODBORNOSTI ,,PROJEKTOVE RiZENi“ ZAMESTNANCU V RESORTU MV

Projekt KOMP Il je v soucasné chvili planovan na 72 mésict, s moznosti dalsiho prodlouzeni (na 91
mésicll), coz je pomérné dlouha doba, po kterou, mimo jiné, probihaji vzdélavaci aktivity s cilem
,Zvyseni kapacity MV CR a pFidruZenych organizaci efektivné realizovat projekty”. Po prozkoumani
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aktualniho ptistupu ke vzdélavacim aktivitam (projektové fizeni/softskills) doporucuje evaluator
vice do hloubky propracovat postupy, kdo a pro¢ ma byt skolen v jakych kompetencich a jakych
zpUsobem.

Zdlvodnéni evaluatora k doporuceni:

Soucasna situace nezavddava obavy o to, Ze by na konci projektu nebyl proskolen dostate¢ny pocet
Ucastnikd pro naplnéni cilové hodnoty monitorovaciho indikatoru, ackoliv vzhledem k hranici
bagatelni podpory je aktualni cilovd hodnota 200 ucastnik(l dost vysoka. Otazkou je, zda nabidka
vzdélavacich programi odpovida potfrebam pro naplnéni Zadouciho dopadu vzdélavaci aktivity. Je
rizikem, Ze hodnota sice bude naplnéna, protoZe o vzdélavani v softskills je v resortu zajem, ale
nezvysi se kapacita efektivné realizovat projekty.

V ramci projektové kanceldre by mohlo byt uZite¢né zodpovédét nasledujici otazky:

e Ma soucasny systém vzdélavani adekvatni nabidku pro zkusené zaméstnance? (Nachazej
seniorni zaméstnanci, ktefi uz vzdélanim pro nové zaméstnance prosli, nabidku vyss
urovné vzdélavani v odbornych kompetencich?)

¢ Jak by mél byt obsah vzdélavani modifikovan, aby pfimo zvySovalo kapacitu zaméstnancl
v resortu MV realizovat projekty?

e Je vnabidce atraktivni vzdélavani v zakladech projektového fizeni pro manazerské
funkcionare (vedeni resortu), aby u nich mohlo dojit ke zméné mindsetu a pochopeni
potieb prace formou projektl?

e Je soucasny systém vzdélavani dostacuji, vzhledem k faktu, Ze na pozice projektovych
manazerd jsou prijimani predev$im absolventi VS bez praxe?

,
[
.
[

Druhou oblasti doporuceni je volba zplisobu zajisténi dostatecné kvalitniho vzdélani v projektovém
fizeni. Pokud si projektovd kancelaf nadale nepreje znovu vyuzZivat (a soutéZit dodavatele)
certifikovaného skoleni PRINCE2, je nutné zajistit vlastni postup (zvazovanou pfipravu vlastniho
vzdélavaciho programu pro projektové manaZery) minimalné s garanci manaZerem kvality.?°

Reflexe doporuceni €. 4 v Zavérecné evaluacni zpravé:

V projektu byla podstatnou zménou v ndvaznosti na KAO3 schvalena nova KA 08 Interni vzdélavaci
program certifikace projektovych manazert resortu MV, ve které byl vytvoren vzdélavaci program
pro projektové manazery. Nicméné nebyl pilotné testovan a nema absolventy s odivodnénim, Ze
se celd agenda vzdélavani v projektovém managementu presunula na MMR v navaznosti na reseni
cile 3.5.2 Koncepce rozvoje verejné spravy na obdobi let 2021-2030.

Vzdélavani v soft-skills (Modul I. Seberizeni a time-management a Modul Il. Motivace, leadership a
efektivni prdce v tymech) probihalo v online formé, v pfipadé Modulu Il doplnéné eLearningem.

20 ple informaci od metodik( projektu, bude v rdmci pfipravované podstatné zmény projektu navrzena nova
klicova aktivita, ktera bude mit za cil vytvoreni vlastniho vzdélavaciho programu pro PM a jeho nasledné
pilotni ovéfeni na vlastnich lidech. PRINCE2 jiz nebude v pribéhu realizace projektu znovu zatazen. Skondci
také vzdélavani soft skills (KAO3) k datu 31. 12.2021 (za predpokladu prodlouzeni projektu do 30. 6. 2023).
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Doporuceni €. 5 (vyresené)
PRO INTERNi POTREBY ZAVERECNEHO VYHODNOCENi{ NAKLADU NA CINNOST
PROJEKTOVE KANCELARE VEST EVIDENCI PROJEKTU PODLE ROZSAHU
POSKYTOVANE PODPORY

V soucasné chvili pfi externim zhodnoceni cinnosti projektové kanceldfe z hlediska , podpory
projektim® to pusobi, Ze lze rozlisit ,podporené projekty bez personalniho zabezpeceni“ a
»podporené projekty s personalnim zabezpecenim (projektovy a finan¢ni manazer, pfip. odborny
asistent)”. Predpokladany celkovy pocet podporenych projektll za 6 let ¢innosti je 100 bez toho, Ze
by se rozliSovalo, kolik je kterych, protoZe oba typy podpory splnuji kritérium, Ze ,ziskaly kladné
stanovisko KV nebo teditele projektové kancelare”. Do hodnoty vykazanych ,podporenych”
projektl tim spadd predevsim faze pripravy, aniz by se vice zabyvala naro¢nosti podpory béhem
realizace.

ZdUvodnéni evaludtora k doporuceni:
Z evaluacnich rozhovor( vyplynulo, Ze u projektl s personalni podporou jsou projektovi manazefi,

kterych ma projektova kancelar k dispozici ptiblizné 15, jiz plné vytiZeni. Rlzné typy projektd maji
rGzné naroky na lidské kapacity, napt. projekt( investi¢niho typu (IROP, OPZP) mGze zvlddnout
jeden projektovy manaZzer vice (odhadem max. 5), ale projekty naroéné na kazdodenni
administrativu (napf. mékké projekty z OPZ ¢i AMIF) nemUZe mit jeden manaZer vice nez dva (aby
mohl odvadét svoji praci v pozadované kvalité). Jde o komplexni problematiku v fizeni kapacit, ktera
by si zaslouzZila podrobnéjsi vyhodnoceni a ma pfimy vliv na nutnou Uroven kompetenci
v projektovém fizeni v resortu MV (doporuceni 1 a 4) — protoZze bud je moiné mit velkou
projektovou kancelar poskytujici dostatecny pocet profesionalnich projektovych manazerd a méné
v projektovém fizeni vzdélané vécné odborniky v resortu, nebo je mozné celkové vice vzdélat
odborniky v resortu i v projektovém fizeni a poskytovat jim z projektové kancelare predevsim
koordinaci, monitoring a metodickou podporu.

Reflexe doporuceni €. 5 v Zavérecné evaluacni zpravé:

Evidenci projektl podle rozsahu poskytované podpory nebyla vedena.

Doporuceni €. 6 (vyresené)
PROVADET MERENI SPOKOJENOSTI U UKONCENYCH PODPORENYCH PROJEKTU

V navaznosti na doporuceni ¢. 5, které fesi rozsah podpory projektim, by bylo vhodné alespon u té
skupiny projektl, kterym bylo ze strany projektové kancelare vénovano nejvice kapacit, provadét
po ukonceni spoluprace méreni spokojenosti.

Zdlvodnéni evaluatora k doporuceni:
Projektova kancelar je ve své podstaté poskytovatel sluzeb, navic lze ocekavat spolupraci

opakovanou, a proto by byt jednoduchy sbér zpétné vazby mohl pfinaset uziteéné informace jednak
pro zlepsovani poskytované podpory, a také pro reporting o ¢innosti Gtvaru vici vedeni.

Reflexe doporuceni €. 6 v Zavérecné evaluacni zpravé:

Méreni spokojenosti nebylo zavedeno.
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Doporuceni €. 7 (vyreSené)
UPRAVIT STRUKTURU PRILOHY &.8 ZoR TAK, ABY OBSAHOVALA HODNOTY
VSECH HLAVNICH MONITOROVACICH INDIKATORU

Ptiloha ¢. 8 ZoR obsahuje PInéni cilti projektu KOMP Il dle metodiky SMART, co? je velmi uzitecné,
ale z hlediska prehledu o plnéni zavazk(d projektu je to nedostacujici. Hlavni monitorovaci indikatory
projektu jsou jen Ctyfi a jsou zavazné, na miru jejich naplnéni jsou navazany financni sankce. Projekt
si pro usnadnéni sledovani své implementace samoziejmé mUzZe definovat i dalsi kritéria, ale hlavni
monitorovaci indikatory musi tvofit zaklad informace.
eV soucasné priloze ¢.8 ZoR je zpracovani matouci tim, Ze z indikatoru 80500 vytrhava pouze
¢ast hodnoty (3 evaluacni zpravy a 2 metodiky) aniz by jakkoliv reflektovala ostatni povinné
vystupy (dalSich 7 dokumentl — zpravy o stavu realizace projekt().
¢ Indikator 62600 neni v soucasné pfiloze ¢.8 ZoR uveden vibec, a to ackoliv odpovida pInéni
dil¢iho cile ,,Zvysovat kompetence zaméstnancl v projektovém fizeni“.
¢ Indikator 68000 v soucasné priloze ¢.8 ZoR neni uveden.
Na tomto doporuceni neméni nic ani skutecnost, Ze v nékteré jiné casti rozsahlé ZoR ¢i pfimo
v ISKP2014+ aktudlni hodnoty téchto indikatorl zfejmé uvedeny jsou, protoZe doplnéni téchto
indikator( do pfehledu zpresni informacni hodnotu této tabulky, aniz by ji to zneprehlednilo.

Reflexe doporuceni €. 7 v Zavérecné evaluacni zpravé:

Struktura prilohy PInéni cill projektu KOMP Il dle metodiky SMART nebyla upravena.
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