METODICKY POSTUP

K PILOTNiIMU SBERU DAT PRO SYSTEM MERENI A HODNOCENI VEREJNE SPRAVY

Ukazatele Meéreni Hodnoceni

Metodicky postup k pilotnimu nasazeni Systému méreni a hodnoceni verejné spravy je
zpracovan na zakladé ukoll plynoucich z usneseni vlady ¢. 545 ze dne 24. ¢ervence 2017,
které zavadi Systém méreni a hodnoceni verejné spravy.
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Metodicky postup

1. KONTEXT

Systém méreni a hodnoceni je odpovédi na poptdvku po uceleném a realistickém obrazu

vefejné spravy v CR. Jeho vznik byl schvélen usnesenim vlady ¢. 545 ze dne 24. Cervence
2017 a vychazi ze zadani Strategického rdmce rozvoje vefejné spravy Ceské republiky pro
obdobi 2014-2020 (dale SRRVS).!

Koordinatorem Systému méfeni a hodnoceni je Ministerstvo vnitra CR, odbor strategického
rozvoje a koordinace vefejné spravy (ddle MVCR OSR). Aviak predpokladd se, 7e na
vyhodnoceni identifikdtor( se budou podilet také instituce verejné spravy, které poskytly
potfebnd data (gestofi).

Cilem Systému meéreni a hodnoceni verejné spravy je podat hodnovérny obraz o stavu
verejné spravy v CR a podminkach, ve kterych funguje. K tomu slouZi seznam tematickych
ukazatelQ. S jejich pomoci je moiné kvantifikovat jevy a porovnavat je v delSim ¢asovém
horizontu. Zaroven nékteré indikatory slouzi jako reference pro uréeni extrémnich odchylek,
které pfi dalSich analyzach mohou odhalit silnd i slaba mista fungovani verejné spravy.

Kromé tematickych ukazatel(l je Systém méreni a hodnoceni zaloZen i na udajich z dalSich
oblasti, jez prostupuji horizontalni rovinou verejné spravy. Jednd se o procesni modelovani
agend, fizeni kvality a strategické planovani. S jejich zapojenim se pro pilotni fazi nepocita,
nebot prace na nich jesté pokracuji a zatim nejsou k dispozici méritelné vysledky.

Ucelem tohoto metodického postupu je uréit zplsob prace se zvolenymi ukazateli, definovat
proces predavani dat a popsat postup pfi jejich vyhodnoceni. Metodicky postup bude
upraven podle vysledk( a zavéra pilotni faze.

Ocekavanym vystupem pilotni faze je vobecné roviné pfispét ke zvySeni kvality Fizeni
a koordinace verejné spravy. V neposledni fadé je to také provéreni vhodnosti zvolenych
tematickych ukazatel(l pro ucely Systému méreni a hodnoceni, ovéreni dostupnosti dat
a kvality dat k nim.

! Strategicky ramec rozvoje vetejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-2020 byl schvalen usnesenim vlady
€. 680 ze dne 27. srpna 2014 a aktualizovan usnesenim ¢. 1088 z 5. prosince 2016.
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2. PROCESNi MAPA

Pro naplnéni sady ukazateld Systému méfreni a hodnoceni vefejné zpravy je nutné
kaZzdorocné opakovat proces, ve kterém koordinator (MV OSR) pfebird data od pfislusnych
gestor(.

Diagram nize znazornuje strukturu a posloupnost celého procesu. Na levné strané je to sbér
dat, na pravé jejich zpracovani do podoby Vyroéni zpravy o vefejné spravé v Ceské republice.

Prvnim krokem identifikace dat, které je mozné cCerpat pfimo ve formé ,open dat”.
Nasleduje osloveni zapojenych subjektl (blize nasledujici kapitola), tedy instituci verejné
spravy, které maji v gesci sbér dat k pfislusSnym ukazateldm. Na zakladé Zadosti nebo jiné
zavedené praxe budou pripravena data k hodnocenym ukazatelim. Pokud stavajici datova
zakladna neni dostate¢nd, muZe byt iniciovan novy sbér. Jakmile bude mit gestor udaje
k dispozici, pfeda je koordinatorovi, ktery je zatne vyhodnocovat a zpracovdvat do podoby
Vyroéni zpravy o vefejné spraveé, jejimz ptijemcem je vidda CR i irokd vefejnost.
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3. GESTORI SLEDOVANYCH UKAZATELU

Schéma niZe ukazuje subjekty zapojené do pilotni faze. Nejvice dat bude vyuZito
od UstFednich organ( statni spravy (dale UOSS) v jiz zveFejnéné formé nebo pfimym dotazem
na vlastnika konkrétni agendy. V nizsi mife budou vyuzity Udaje od Uzemnich samospravnych
celkd (dale USC), pro omezeni administrativni zatéZe pljde jen o ty informace, které nejsou
pfedavany jinym organim statni spravy. V pfipadé, Ze takové udaje nejsou vykazovany
vibec, bude realizovan jejich novy sbér Ministerstvem vnitra pomoci elektronického
dotazniku. Pro mezinarodni srovnani budou vyuZity i vybrané zahrani¢ni zdroje. Ocekavana
dostupnost dat u kazdého ze sledovanych ukazatell znaci, kdy nejpozdéji ma dany gestor
udaje k dispozici pro Systém méreni a hodnoceni verejné spravy.

U0oss SAMOSPRAVA ZAHRANICNI NOVY SBER

| Ml(;nsterstvo - Obce — Evropskda komise — Matriky
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Organizace pro
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4. TEMATICKE OBLASTI HODNOCENI

Schvdleny dataset Systému méreni a hodnoceni verejné spravy stanovuje 7 tematickych
oblasti hodnoceni. Kazdou oblast hodnoceni tvori skupina typoveé pribuznych ukazateld.

Udaje za jednotlivé ukazatele budou vyhodnoceny podle uvedeného postupu, pFicems
vystupem muze byt jak text, ¢asova rada, graf nebo mapa. Kazda tematickad oblast bude
v zavéru shrnuta do slovniho komentare
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Spravni agendy [

A. UKAZATELE PRO DOSTUPNOST VEREJNE SPRAVY

1. Spravni agendy s rozvolnénou mistni prisluSnosti

Pocet a jmenny seznam spravnich agend srozvolnénou mistni
prislusnosti.

Popis ukazatele Do budoucna také sledovani ¢asové rady a podil agend s rozvolnénou
mistni pFislusnosti k celkovému poctu agend, u kterych by bylo mozné
zruseni mistni prislusnosti.

Instituciondlni dimenze Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat Ministerstvo vnitra, odbor strategického rozvoje a koordinace VS
Ocekavana dostupnost dat Bfezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat Vlastni zpracovani

Zde bude sledovan procentudlni podil agend s rozvolnénou mistni
prislusnosti k celkovému poctu nikoliv agend obecné, ale agend
definovanych jako vhodné pro zruseni mistni pfislusnosti. Dle
vysledného procenta budeme schopni fici, zda a jak velkd existuje
Postup vyhodnocenf kapacita pro zvyseni dostupnosti sluzeb verejné spravy.

Celkovy pocet agend vhodnych pro zruseni mistni pfislusnosti zatim
neni zndm. V soucasné dobé vsak probihd zaddavaci fizeni verejné
zakdzky na zpracovani Analyzy vybranych prostorovych aspektl
verejné spravy a zlepseni dostupnosti jejich sluzeb, ktera by méla
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mimo jiné tento pocet identifikovat. Vysledky analyzy budou znamy
priblizné v poloviné pristiho roku. Procentudlni podil pak bude znacit,
do jaké miry se dafi zvySovat dostupnost sluzeb verejné spravy pro
obcany.

U tohoto ukazatele bude dale sledovdna také casova fada. Nar(st
poctu agend srozvolnénou mistni prislusnosti bude znacit i narust
dostupnosti sluzeb vefejné spravy. Vychozi hodnotou casové fady
bude hodnota za rok 2016 namérena pfi pilotnim méfeni v roce 2017.

Pocet Czech Pointd

Popis ukazatele

PocCet pracovist Néarodni sité Czech POINT na uradech, postach,
v bankach ¢i  notarskych kanceldfich nebo na pobockach
hospodarskych komor.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdy mésic

ZpUsob predani dat

Pfevzeti aktualnich zverejnénych dat
(http://www.czechpoint.cz/public/statistiky-a-informace/statistiky-
czp/)

Postup vyhodnoceni

Pocet Czech Pointl souvisi s fyzickou dostupnosti mist, kde jsou
poskytovany urcité zékladni sluzby statni spravy. TudiZ pfimo ukazuje
na dostupnost téchto zakladnich sluzeb. V soucasné dobé jsou
k dispozici data pouze za posledni dva roky, a proto nelze hodnotit
vyvoj, nybrz stav. V pfistim méfeni bude doplnéna ¢asova fada za roky
od vzniku Czech Point(i (2008).

Pokud by se pro pfisti méreni podafilo ziskat i soufadnice mist Czech
Point, bylo by moZné vytvofit mapu rozmisténi Czech Point(, ktera by
potvrdila predpoklad o velice dobré dostupnosti téchto mist a tudiz i
vybranych sluzeb statni spravy.

Pocet agend moznych vyr

idit prostrednictvim Czech Point

Popis ukazatele

Rozsah vefejnych sluzeb dostupnych na kontaktnim misté Czech
POINT a také prostiednictvim Czech POINT@Home

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdy mésic

ZpUsob predani dat

Pfevzeti aktualnich zverejnénych dat
(https://www.czechpoint.cz/public/statistiky-a-informace/aktualni-
dostupnost-sluzeb/)

Postup vyhodnoceni

Vzhledem k tomu, Ze pocet kontaktnich mist Czech Point je vysoky,
tento ukazatel ddle specifikuje, jaké mnozZstvi verejnych sluzeb je takto
snadno dostupné. JesSté o Uroven vyse je pak pocet sluzeb dostupnych
prostfednictvim Czech Point Home, kdy obcan nemusi navstivit
prislusné kontaktni misto vibec a véc si vyfidi z pohodli domova.
Proto zde sledujeme obé hodnoty, jak pocet sluzeb nabizenych
kontaktnim pracovistém Czech POINT, tak i pracovistém Czech
POINT@Home. Pro lepsi prehled o tom, jak rychle se méni pocet
téchto sluzeb, bychom potrebovali znat data i za minulé roky, ty se
pokusime ziskat pro pfisti méreni a hodnoceni v roce 2018.
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4.

5.

Primérna Giedni doba ufadd ORP u agend OP, RP, CD

Popis ukazatele

Pocet ufednich hodin za tyden, po které si mohou obcéané vyfizovat
své osobni doklady na obcich s rozsifenou plsobnosti.

Institucionalni dimenze

Obce lll. typu - ORP

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor strategického rozvoje a koordinace VS

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Vlastni zpracovani v rdmci vyhodnoceni dat soutéze privétivosti uradd,
http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-
sprava.aspx?9=Y2hudWO09NA%3d%3d

Postup vyhodnoceni

U ukazatele prdmérnd uredni doba urad( budeme sledovat nejen
primérnou Gredni dobu uradd, ale i hodnotu medianu, minimum,
maximum apod. Tento ukazatel ndam pomzZe zjistit, co je v soucasné
dobé standardem a u kolik obci ma nadstandardné vysoky pocet
urednich hodin a které by naopak mohly pocet Urednich hodin posilit.
Takové udaje budou vypovidat o rozsahu a dostupnosti sluzeb
zakladnich agend v dané obci.

Pro spravné vyhodnoceni dostupnosti vefejnych sluzeb na uradech
ORP je vsak dulezité zohlednit i nasledujici ukazatel z datasetu, coz je
moznost elektronického objednani. V nékterych pripadech totiz
mohou mit obce nizky pocet urednich hodin, ale maji objednavkovy
systém a tudiz ob¢ané nejsou omezeni poctem urednich hodin, navic
nemusi Cekat. Hodnoceni téchto dvou ukazateld musi byt tedy
propojeno.

Pocet ORP umoizniujicich elektronické objednani k agendam OP, RP, CD

Popis ukazatele

Pocet obci srozSifenou pusobnosti, které umoznuji elektronické
objednani k vyfizeni osobnich dokladd.

Institucionalni dimenze

Obce Il typu - ORP

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor strategického rozvoje a koordinace VS

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Informace zjisténé v rdmci vyhodnoceni dat soutéZe privétivosti tradud
doplnéné o vlastni sbér dat. http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-
verejna-sprava.aspx?q=Y2hudWO09NA%3d%3d

Postup vyhodnoceni

Ve spojeni s priimérnou dobou ufadd bude vyhodnoceno, u kolika
procent Ufad(l je mozné se objednat pro vyfizeni agend OP, RP, CD
elektronicky na konkrétni den a c¢as. Detailnim porovnanim obci
s poCtem Ufednich hodin nizsim nez je primér a obci s elektronickym
objedndvkovym systémem by se dalo zjistit, zda u konkrétni obce je
dostupnost pro svého obcana podprdmérnd, ¢i zda obec nahrazuje
pevny pocet Urednich hodin modernéjsi metodou, jako je elektronické
objednani. Zde by vSak muselo byt analyzovéano, jak dany
objedndavkovy systém funguje, jak Siroky je vybér hodin na které se Ize
objednat, jak dlouho se musi cekat na termin objednani apod.
Prozatim MV nemd ambici provadét benchmarking jednotlivych obci a
tudiz zde toto nebude analyzovano.



http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-sprava.aspx?q=Y2hudW09NA%3d%3d
http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-sprava.aspx?q=Y2hudW09NA%3d%3d
http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-sprava.aspx?q=Y2hudW09NA%3d%3d
http://www.mvcr.cz/clanek/kvalitni-verejna-sprava.aspx?q=Y2hudW09NA%3d%3d
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B.

8.

ELEKTRONIZACE VEREJNE SPRAVY

Pocet elektronickych podani

Popis ukazatele

Pocet elektronickych podani, kterd pfijaly Ustfedni organy statni
spravy datovou schrankou.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdy mésic

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Z poskytnutych dat se vytvori Casova rada ilustrujici pocet prijatych
elektronickych podani Ustfednimi organy statni spravy (dle
kompetencniho zdkona). Cilem je sledovat trend rozvoje elektronické
komunikace.

Pocet eOP

Popis ukazatele

Pocet vydanych obcanskych prikazl s ¢Cipem umoziujicim dalkovy
pfistup k elektronickym sluzbam statu.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor spravnich ¢innosti

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat
(http://www.mvcr.cz/clanek/statistiky-spravni-cinnosti.aspx)

Postup vyhodnoceni

Vystupnim udajem bude pomér vydanych elektronickych obcanskych
prakazl k poctu béZznych obcanskych prikaza. Cilem je sledovat trend
plodného zavadéni eOP, ktery je nutnym predpokladempro vyuzivani
elektronickych sluzeb statu, tj. sluzeb pro které neni nutna fyzicka
navstéva Uradu.

Pocet sluzeb navazanych na eOP

Popis ukazatele

Elektronické sluzby statu, které je mozné vyuzivat pfi identifikaci
elektronickym obcanskym priakazem.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor hlavniho architekta eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Po spusténi nové verze portalu obcana

ZpUsob predani dat

PFevzeti aktualnich zvefejnénych dat (www.eidentita.cz)

Postup vyhodnoceni

Vystupnim Udajem bude seznam elektronickych sluzeb statu pfimo
navazanych na potrebu identifikace ob¢ana elektronickym obc¢anskym
prakazem.

V dalsi fazi bude hodnota porovnéana s celkovym poctem
elektronickych sluzeb verejné spravy (ukazatel ¢. 10) a bude se
sledovat pomér mezi témito dvéma hodnotami.

Pocet zfizenych datovych

schranek

Popis ukazatele

Pocet ziizenych datovych schranek fyzickych osob (FO), podnikajicich
fyzickych osob (PFO), pravnickych osob (PO) a organ(i verejné moci (OVM).

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdy den
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10.

11.

12.

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Vystupnim udajem bude pomér mezi poctem zfizenych datovych
schranek a celkovym poctem subjektl v dané kategorii. Cilem je
sledovat trend rozvoje elektronické komunikace.

Pocet elektronickych sluZzeb verejné spravy

Popis ukazatele

Pocet elektronickych sluzeb verejné spravy

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor hlavniho architekta eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Po spusténi nové verze portalu ob¢ana

ZpUsob predani dat

Pfevzeti aktualnich zvefejnénych dat (www.eidentita.cz)

Postup vyhodnoceni

Vystupnim udajem bude seznam elektronickych sluzeb statu.
Tento Udaj Ize porovnat s po¢tem agend moznych vyfidit pres Czech
Point i po¢tem agend s rozvolnénou mistni pfislusnosti.

C. SPRAVNI AGENDY

Pocet standardizovanych agend

Popis ukazatele

Pocet spravnich agend, které byly vyhodnoceny v rdmci projektu PMA.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor eGovernmentu

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdy mésic

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel/Word

Postup vyhodnoceni

Pro pilotni sbér se uvede pocet Zivotnich situaci, u nichz byl provéfen
jejich obsah a definovana navaznost na agendy vefejné spravy.

V dal$im sbéru bude déle rozdéleno na sluzby (agendy), které byly
optimalizovany. Vystupem ukazatele bude pomér poctu
standardizovanych agend a celkového poctu agend.

Cilem je sledovat pokrok v programu PMA (Procesni modelovani
agend) a dle toho rozsifovat oblasti hodnoceni verejné spravy.

Celkovy pocet ukonu stavebnich uradi vedoucich k povoleni stavebniho zaméru/
Celkovy pocet opravnych prostiedki podanych proti prvostupniovym rozhodnutim
a jinym spravnim aktdm stavebnich ufadid/ z toho Uspésné uplatnénych

Popis ukazatele

Celkovy pocet vydanych stavebnich povoleni (zak. ¢. 183/2006 Sb.
§ 115 + § 116), pocet odvolani predanych odvolacimu spravnimu
organu (§ 88, odst. 1, 500/2004 Sbh.) a pocet rozhodnuti odvolaciho
spravniho organu (zék. ¢. 500/2004 Sb. § 90, odst. 1 pism. a), b), c).

Institucionalni dimenze

Obce se stavebnim uradem

Gestor / Poskytovatel dat

Ustav Gizemniho rozvoje

Ocekavana dostupnost dat

Duben, kazdoroc¢neé

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat
(http://www.uur.cz/default.asp?ID=4938)

Postup vyhodnoceni

Za kazdy stavebni Urad se vypocte pomér mezi poctem vydanych
stavebnich povoleni a po¢tem odvolani. Tato hodnota sama o sobé
jesté nemusi vypovidat o kvalité prace pracovisté. Z toho ddvodu se
porovna tento pomér s poctem kladné vyrizenych odvolani a ziska se




Metodicky postup

13.

14.

15.

mira Uspésného vyuZiti opravnych prostredkd. Cilem je odhaleni pficin
vysoké miry odvolani u nékterych arada.

P¥i hodnoceni préace stavebnich Gfadu je nutné zminit, Ze kvalitu
konkrétnich rozhodnuti nejde objektivné vyhodnotit bez znalosti
jednotlivych pripada. JelikoZ nejde o typizované scénare a kazdé rizeni
je svym zpUsobem unikatni, bude pouZita metoda benchmarkingu

s prihlédnutim k objemu prace jednotlivych pracovist stavebnich
uradda.

Podil kladné vytizenych

odvolacich Fizeni na useku matrik z celkového poctu

matri¢nich tkont matrié¢niho uradu

Popis ukazatele

Pocet opravnénych stiznosti na prvoinstan¢ni rozhodnuti matri¢niho
uradu ze viech rozhodnuti dané matriky.

Institucionalni dimenze

Obce s matricnim Uradem

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor vSeobecné spravy

Ocekavana dostupnost dat

Brezen

ZpUsob predani dat

Dotaznikové Setreni

Postup vyhodnoceni

Za kazdy matri¢ni Urad se vypocte pomér mezi po¢tem matricnich
ukon( a poctem odvoldni. Tato hodnota sama o sobé jesté nemusi
vypovidat o kvalité prace pracovisté. Z toho dlivodu se porovna tento
pomér s po¢tem kladné vyfizenych odvoldni a ziska se mira Uspésného
vyuZiti opravnych prostiedki. Cilem je odhaleni pficin vysoké miry
odvolani u nékterych dGrada.

Pti hodnoceni prace matricnich Uradud je nutné zminit, Ze kvalitu
konkrétnich rozhodnuti nejde objektivné vyhodnotit bez znalosti
jednotlivych pripada. Jelikoz nejde o typizované scénare a kazdé tizeni
je svym zpUsobem unikatni, bude pouZita metoda benchmarkingu

s prihlédnutim k objemu prace jednotlivych pracovist matri¢nich
uradu.

Pocet vydanych dokladii CD

Popis ukazatele

Pocet vydanych cestovnich dokladd

Institucionalni dimenze

Obce Ill. typu — ORP

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, odbor spravnich c¢innosti

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat
(http://www.mvcr.cz/clanek/statistiky-spravni-cinnosti.aspx)

Postup vyhodnoceni

ZaloZena Casova rada bude sledovat pocty vydanych dokladi na
jednotlivych pracovistich ORP. Tento udaj se porovna s republikovym
primérem a tim lze identifikovat ty regiony, kde rozvolnéna mistni
prisluSnost prinesla vyssi naroky na kapacitu verejné spravy. Ukazatel
produktivity v tuto chvili nelze ziskat, nebot nejsou k dispozici data pro
porovnani s persondlnim obsazenim Uradu.

Pocet vydanych fidi¢skych prakaza

Popis ukazatele

Pocet vydanych fidi¢skych prikazd

Institucionalni dimenze

Obce Ill. typu — ORP

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo dopravy, odbor agend fidica

Ocekavana dostupnost dat

Unor, kaZdoroéné
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Metodicky postup

16.

17.

18.

D.

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Zalozena Casova rada bude sledovat pocty vydanych doklad( na
jednotlivych pracovistich ORP. Tento udaj se porovna s republikovym
pramérem a tim Ize identifikovat ty regiony, kde rozvolnéna mistni
prislusnost prinesla vyssi naroky na kapacitu verejné spravy. Ukazatel
produktivity v tuto chvili nelze ziskat, nebot nejsou k dispozici data pro
porovnani s persondlnim obsazenim uradu.

Mira podnikatelské aktivity

Popis ukazatele

Pomér poctu podnikateld s platnym Zivnostenskym opravnénim
(zapocitavaji se i pozastavené a prerusené Zivnosti, nebot jsou dle
metodiky MPO povazovany za aktivni) na pocet obyvatel vdaném
obvodu Zivnostenského uradu (ORP).

Institucionalni dimenze

Obce Ill. typu — ORP

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo prlimyslu a obchodu, odbor Zivnosti, oddéleni
Zivnostenského rejsttiku

Ocekavana dostupnost dat

Aktualizovano kazdé 3 mésice

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

ZaloZena Casova fada bude sledovat miru podnikatelské aktivity PO a
FO v daném regionu. Tento Udaj se porovna s republikovym
pramérem a tim Ize identifikovat ty regiony, rozvolnéna mistni
prislusnost prinesla vyssi naroky na kapacitu verejné spravy.

Pramérna délka stavebniho fizeni pro rodinny dim

Popis ukazatele

Casovy tdaj o primérné dobé potiebné pro vyfizeni stavebniho fizeni
pro rodinny ddm

Institucionalni dimenze

Obce se stavebnim uradem

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ocekavana dostupnost dat

ZpUsob predani dat

Postup vyhodnoceni

Udaj o prlimérné délce stavebniho Fizeni pro rodinny diim neni mozné
v pilotnim sbéru vyhodnotit. Stavebni Ufady, ani Ministerstvo pro
mistni rozvoj takovy Udaj nesleduiji.

LIDSKE ZDROJE VE VEREJNE SPRAVE

Pocet urednikli a zaméstnanci krajskych urada

Popis ukazatele

Pocet urednikd a zaméstnancl na krajskych uradech dle prislusného
IC, pfepocteny na plné pracovni ivazky. Cislo se bude lisit od
celkového poctu pracovnikl zaméstnanych v prlibéhu roku (ukazatele
22-25)

Institucionalni dimenze

Kraje

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani Uzemnich rozpoctl a
programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

ZaloZena Casova rada bude sledovat velikost krajskych uradl podle
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Metodicky postup

19.

20.

21.

poctu urednikd a zaméstnanc(. Vztazenim Gdaje na pocet obyvatel
daného kraje ziskame pomér, ktery Iépe vystihuje efektivitu a
hospodarnost uradu.

Pocet urednikli a zaméstnancl magistratti, méstskych a obecnich urada

Popis ukazatele

Pocet urednikd a zaméstnancl zaméstnanych krajem dle pfislusného
IC, pfepocteny na plné pracovni tvazky. Cislo se bude lisit od
celkového poctu pracovnikli zaméstnanych v pribéhu roku (ukazatele
22-25)

Institucionalni dimenze

Obce

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani Uzemnich rozpoctl a
programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Zalozena Casova rada bude sledovat velikost obecnich uradd podle
poctu urednikd a zaméstnancl. Vztazenim Gdaje na pocet obyvatel
daného obvodu ziskame pomér, ktery Iépe vystihuje efektivitu a
hospodarnost ufadu.

Pocet systemizovanych sluZebnich mist ve sluZebnich ufadech po jednotlivych
uradech a jejich obsazenost

Popis ukazatele

Pocet systemizovanych sluzebnich mist ve sluzebnich uradech po
jednotlivych Uradech a jejich obsazenost

Institucionalni dimenze

Ceska republika - UOSS

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo vnitra, sekce pro statni sluzbu

Ocekavana dostupnost dat

Duben, kazdoroc¢né

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

ZaloZena Casova fada bude sledovat pocet systemizovanych
sluZzebnich mist ve sluzebnich Uradech a pocet statnich zaméstnanct
vykonavajicich statni sluzbu ke konci sledovaného kalendarniho roku.
Porovnanim téchto Udaju Ize urcit obsazenost sluzebnich uradd.
Vzhledem k tomu, Ze mezi sluzebni Urady se fadi napfr. kazda okresni
sprava socialniho zabezpeceni nebo krajskd hygienicka stanice, budou
udaje za sluzebni urady, které jsou rozdélené podle uzemni
plsobnosti, predavany pro lepsi pfehlednost a efektivnéjsi
vyhodnoceni souhrnné.

Rozdil v primérnych platech Zen a muzli na ministerstvech

Popis ukazatele

Rozdil v prdmérnych platech Zen a muzl na ministerstvech, pfi
zohlednéni platovych trid

Institucionalni dimenze

Ceska republika - Ministerstva

Gestor / Poskytovatel dat

Utad vlady, Odbor rovnosti Zen a muz(i

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel
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Metodicky postup

22.

23.

24.

Postup vyhodnoceni

Na zakladé poskytnutych dat bude vypracovana ¢asova rada pro
jednotlivé resorty. Z idajd o primérnych platech se vypoctou rozdily
pro skupinu muzud a Zen dané instituce. Vysledkem bude tabulka

s hodnotami za kazdé ministerstvo. Cilem je sledovat, zda se
mezirocné platy vyrovnavaji.

Struktura ufednikl v izemni samospravé z hlediska stupné vzdélani

Popis ukazatele

Vzdélanostni struktura Urednikd tzemnich samospravnych celk(. Pro
Ucely statistiky se povazuji stupné dosazeného vzdélani znacené ve
statistice zpracované Ministerstvem financi pismeny K, L, M za
stredoskolské vzdélania N, P, R, T, V za vysokoskolské vzdélani.

K — Uplné stredni vSeobecné vzdélani

L — Uplné stredni odborné vzdélani s vyucenim a maturitou

M — Uplné stfedni odborné vzdélani s maturitou (bez vyuceni)
N — vys$si odborné vzdélani

P —vy3si odborné vzdélan i v konzervatofi

R — vysokoskolské bakalatské vzdélani

T — vysokoskolské magisterské vzdélani

V — vysokoskolské doktorské vzdélani

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje, Ceska republika - U0SS

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani izemnich rozpoctl a
programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Na zakladé poskytnutych dat bude vypracovdna ¢asova fada pro
jednotlivé ustfedni organy statni spravy, kraje a obce. Sledovanim
Casové rady budou ziskany informace o vyvoji miry vzdélanosti
Urednik® v Gradech USC a na centralnich Gradech.

Struktura urednikll a zaméstnanci ve verejné spravé z hlediska genderového

rozlozeni

Popis ukazatele

Ukazatel genderové vyvazenosti, sleduje pomér muzi a Zen
k celkovému poctu.

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje, Ceskd republika - UOSS

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani izemnich rozpoctl a
programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Na zakladé poskytnutych dat bude vypracovdna ¢asova fada pro
jednotlivé Ustfedni organy statni spravy, kraje a obce. Bude sledovan
dlouhodoby trend genderové vyvazenosti (poctu a podilu muz(i a Zen)
a zastoupeni muzi a Zen v rozhodovacich stupnich.

Struktura ufednikl a zaméstnancl ve verejné spravé z hlediska véku

Popis ukazatele

Ukazatel sleduje procentualni zastoupeni pracovnikd ve 3 kategoriich.
Do 35 let, 36-50 let, a nad 51 let. Pro ucely statistiky se nerozlisuji
mésice v roce a poutzije se rozdil roku narozeni od aktudlniho
kalendafniho roku.

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje, Ceska republika - U0SS

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani Uzemnich rozpoctl a
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25.

26.

27.

E.

programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Na zakladé poskytnutych dat bude vypracovéna ¢asova rada pro
jednotlivé Ustfedni organy statni spravy, kraje a obce. S vyuzitim
tohoto ukazatele bude sledovéna dlouhodoba demograficka krivka
urednikd a zaméstnancl ve verejné spraveé.

Zaméstnanci se zménénou pracovni schopnosti

Popis ukazatele

Pocet pracovnikd se zménénou pracovni schopnosti. Rozlisuji se pIna
pracovni schopnost a tfi stupné invalidity.

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje, Ceska republika - U0SS

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi, odbor financovani Uzemnich rozpoctl a
programové financovani

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Na zakladé poskytnutych dat bude vypracovéna ¢asova rada pro
jednotlivé Ustfedni organy statni spravy, kraje a obce. Ukazatel
umozni sledovat vyvoj poctu a podilu zaméstnancd se zménénou
pracovni schopnosti v jednotlivych Urovnich vefejné spravy.

HOSPODARENI VE VEREJNE SPRAVE

Ukazatel dluhové sluzby obci a krajti

Popis ukazatele

Ukazatel obecniho a krajského dluhu v poméru k vysi roéniho
rozpoctu.

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi

Ocekavana dostupnost dat

Cervenec, kazdoro¢né

ZpUsob predani dat

Dokument — informace pro vladu (v systému eKlep)

Postup vyhodnoceni

Tento ukazatel sleduje podil vyse dluhu jednotlivych obci k jejich
rocnimu rozpoctu. Pro vyhodnoceni se pouzije hledisko podle
kategorie obci (I, Il a lll. typu). Cilem je zjistit, které typy obci se
potykaji s nejvétSim dluhem. Soucasné s tim se sleduje stejny pomér u
kraju.

Poruseni rozpoctové odpovédnosti obci a kraju

Popis ukazatele

Pocet obci, které neodpovidaji stanovenym kritériim hospodareni
podle zdkona 23/2017 Sh., o pravidlech rozpoc¢tové odpovédnosti.

Institucionalni dimenze

Obce, Kraje

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi

Ocekavana dostupnost dat

Zari, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument (informace pro vladu, eKlep) — Informace o monitoringu
hospodareni obci

Postup vyhodnoceni

Poruseni rozpoctové odpovédnosti obci a krajd. Dle zakona ¢. 23/2017
Sh. je sledovan pocet Uzemnich samospravnych celkd, jejichz vyse
dluhu prekroci 60 % jejich pramérného pfijmu za posledni 4 roky.
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28.

29.

30.

Vzhledem ke skutec¢nosti, ze § 17 odst. 3, nabyva ucinnosti az
1.1.2018, nebude tento ukazatel v pilotnim sbéru sledovan.

Hospodareni obci

Popis ukazatele

Pocet obci, které neodpovidaji stanovenym kritériim hospodareni. Za
rok 2016 bude udaj vyhodnocen podle dosavadni metodiky MF
(usneseni vlady ze dne 12. listopadu 2008 ¢. 1395, ve znéni usneseni
vlady ze dne 29. zafi 2010 ¢. 695 a ze dne 3. fijna 2012 ¢. 722).

Institucionalni dimenze

Obce

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo financi

Ocekavana dostupnost dat

Zari, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument (informace pro vladu, eKlep) — Informace o monitoringu
hospodareni obci

Postup vyhodnoceni

Primo souvisi s ukazatelem €. 27 — Poruseni rozpoctové odpovédnosti
obci a kraju. Z daného poméru se vyberou ty obce, které neodpovidaji
stanovenym doporucenim.

Dosavadni praxe je stanovena usnesenim vlady ¢. 346/2004 Sb., kterd
stanovuje signalizacni hranici 30 %. Cilem ukazatele je sledovani poctu
obci, které porusuji vidadou stanovena kritéria.

Objem prostiedki

obslouZzenych prostifednictvim verejnych

zakazek dle

jednotlivych urovni verejné spravy

Popis ukazatele

Objem prostfedkl podle ZzvZ

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ocekavana dostupnost dat

Brezen, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel

Postup vyhodnoceni

Bude zaloZena ¢asova fada ilustrujici podily jednotlivych Urovni
verejné spravy na objemu verejnych zakazek zadanych podle ZZVZ v
ISVZ. Cilem ukazatele je sledovat vliv reforem na otevienost verejné
spravy. Vysledné hodnoty budou porovnany s velikosti trhu verejnych
zakdzek.

Podil vefejného sektoru n

a celkovém HDP

Popis ukazatele

Podil vefejného sektoru na HDP. Verejny sektor zahrnuje vsechny
vladni instituce, tj. sektor vladnich instituci (S.13) sloZzeny ze
subsektord ustfednich vladnich instituci, mistnich vladnich instituci
a fondd socialniho zabezpeceni plus vSsechny verejné korporace.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Cesky statisticky urad, Odbor vlddnich a finanénich G¢étd

Ocekavana dostupnost dat

Zafri, vidy za predminuly rok

ZpUsob predani dat

Tiskova zprava CSU

Postup vyhodnoceni

Bude zaloZena ¢asova fada ilustrujici vyvoj trhu podilu verejného
sektoru na velikosti HDP. Smyslem ukazatele je sledovat zavislost
ristu verejného sektoru na rdstu HDP.
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Metodicky postup

F. REGULATORNIi PROSTREDI

31. Pritomnost RIA v navrzich pravnich predpist

Popis ukazatele

Pocet a podil ndvrhi s RIA na poctu navrha pravnich predpisu.
(Zahrnuty vécné zaméry zdkond, u kterych je RIA povinnd, dale navrhy
zakonU a narizeni vlady. Procesu RIA podléhaji i vyhlasky, z divodu
velkého mnoZstvi technickych novel do poctu zafazeny nejsou).

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Utad vlady CR, Sekce Legislativni rady vlady, Odbor hodnoceni dopad(
regulace

Ocekavana dostupnost dat

Kvéten, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel / MS Word

Postup vyhodnoceni

Z poskytnutych udajl bude vytvorena ¢asova rada sledujici vyvoj
poctu hodnoceni dopadl pro navrZzené pravni predpisy. Cilem je
sledovat podil predpisd, pro které je RIA zpracovavana.

Posouzeni navrhti pravnich predpisti Komisi RIA*

Popis ukazatele

Pocet posouzenych navrhi pravnich predpis(, které projednala
Komise RIA (v¢. per rollam).

(Ve vztahu k Zavérecné zpraveé z RIA. Ne vSechny materidly projednané
komisi RIA jsou nakonec projednany vladou — odlozZeni apod., do poctu
Ize zaFadit i ndvrhy neobsahujici RIA. V takovém pfipadé se stanovisko
komise RIA vztahuje k Dlivodové zpraveé).

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Utad vlady CR, Sekce Legislativni rady vlddy, Odbor hodnoceni dopadi
regulace

Ocekavana dostupnost dat

Kvéten, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel / MS Word

Postup vyhodnoceni

Z poskytnutych udaj bude vytvorena ¢asova rfada sledujici vyvoj
posouzeni komisi RIA pro navrzené pravni predpisy. Cilem je sledovat
podil predpisd, ke kterym vydala komise RIA stanovisko.

* Pracovni komise Legislativni rady vlady pro hodnoceni dopad( regulace

Stanoviska Komise RIA

Popis ukazatele

Pocet a podil kladnych stanovisek Komise RIA bez pripominek.

(Pocet projedndvanych predpist Komisi RIA je zavisly na poctu navrh
pravnich predpist predloZenych Legislativni radé vlady, ¢imz je
ovlivnén souhrnny pocet / podil stanovisek. Relevantni ¢asové
srovnani mlZe naradZet na metodologické zmény).

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Utad vlady CR, Sekce Legislativni rady vlady, Odbor hodnoceni dopadil
regulace

Ocekavana dostupnost dat

Kvéten, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel / MS Word

Postup vyhodnoceni

Z poskytnutych udaji bude vytvorena ¢asova fada ilustrujici zavéry
komise RIA k navrzenym pravnim predpistim. Cilem je sledovat podil
predpist, ke kterym vydala komise RIA kladné stanovisko.
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Metodicky postup

34.

G. MEZINARODNI SROVNANI

Stanoviska Komise RIA ve vztahu k predkladateliim

Popis ukazatele

Pocet ndvrh( pravnich predpisl jednotlivych predkladateld, které byly
projednany Komisi RIA v¢. diferenciace stanovisek Komise RIA.

(Vzdy ovlivnéno celkovym poctem navrh( pravnich predpist
jednotlivych predkladatel().

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Utad vlady CR, Sekce Legislativni rady vlady, Odbor hodnoceni dopadd
regulace

Ocekavana dostupnost dat

Kvéten, kazdorocné

ZpUsob predani dat

Dokument MS Excel / MS Word

Postup vyhodnoceni

Z poskytnutych udaji bude vytvorena ¢asova fada s poctem
predloZenych pravnich predpist k provedeni hodnoceni dopadd. Cilem
je sledovat podil jednotlivych predkladatelt a pomér kladnych a
zapornych stanovisek.

Pavod dat vyuZivanych mezindrodnimi organizacemi:

35.

36.

World Bank — data ziskana od clenskych stat

World Economic Forum — vyuZivd dostupnd data od mezindrodnich organizaci (IMF,
WHO, UNESCO) + data od Svétového ekonomického féra
SGI — kromé kvantitativnich dat ziskanych od OECD a EU vyuZivaji i vlastni kvalitativni

data (ziskand z dotazniki)

Government Effectiveness (Efektivita vladnuti)

Popis ukazatele

Ukazatel kvality vefejnych sluzeb, statni spravy a stupen jejich
nezavislost. Zakladem je kvalita formulace a implementace verejnych
politik a dvéryhodnost vlady ve vztahu k témto politikam. Hodnota
percentilu ukazujiciho na pozici CR mezi ostatnimi zemémi (kolik
procent ostatnich Uéastnikd dosahlo horsiho vysledku ne? CR) v
rozmezi od 0 (nejnizsi) az 100 (nejvyssi) pozice).

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

World bank

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroé¢né

ZpUsob predani dat

Pfevzeti aktudlnich zvefejnénych dat (www.govindicators.org)

Postup vyhodnoceni

Sledovani ¢asové fady umozni zhodnotit, zda v Cesku dochazi v oblasti
efektivity vlddnuti k postupnému zlepsSovani situace. Zaroven bude
sledovano i postaveni Ceska v ramci EU, resp. srovnani Ceska

s ostatnimi staty v regionu stfedni a vychodni Evropy.

Regulatory Quality (Kvalita regulacnich predpisti)

Popis ukazatele

Ukazatel hodnoti schopnosti vlady vytvofrit a implementovat stabilni
politickd opatieni a regulace, které povoluji a podporuji rozvoj
soukromého sektoru Hodnota percentilu ukazujiciho na pozici CR mezi
ostatnimi zemémi (kolik procent ostatnich Géastnik dosahlo horsiho

Institucionalni dimenze

Ceska republika
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Metodicky postup

37.

38.

39.

Gestor / Poskytovatel dat

World bank

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.govindicators.org)

Postup vyhodnoceni

Sledovani ¢asové fady umozni hodnotit vyvoj v oblasti implementace
opatreni s cilem podpofit soukromy sektor. Hodnota ukazatele
zaroveri umozni zhodnotit postaveni Ceska v ramci EU, resp. srovnat
Cesko s ostatnimi staty stfedni a vychodni Evropy.

Control of Corruption (Do

zor nad korupci)

Popis ukazatele

Ukazatel zaloZeny na vnimani korupce, klientelismu a prosazovani
privatnich zajm0 ve verejné spravé. Hodnota percentilu ukazujiciho na
pozici CR mezi ostatnimi zemémi (kolik procent ostatnich Gcastnika

vy

(nejvyssi) pozice.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

World bank

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktudlnich zvefejnénych dat (www.govindicators.org)

Postup vyhodnoceni

Bude sledovana ¢asova fada s cilem zjistit, jak se v Cesku méni vnimani
miry korupce a klientelismu. Zarovef bude sledovano postaveni Ceska
v rdmci EU, resp. srovnani Ceska s ostatnimi staty v regionu stiedni a

vychodni Evropy.

Public Sector Performance (Vykon vefejného sektoru)

Popis ukazatele

SloZeny ukazatel (plytvani vladnimi vydaji, regulatorni zatéz, pravni
prostfedi a vynutitelnost prava, transparentnost). Hodnota 1-7 a poradi ze
138 zemi. Vysledny Global Competitiveness Index je sloZzeny

z nasledujicich 12 pilira: (1) Instituce; (2) Infrastruktura; (3)
Makroekonomické ukazatele; (4) Zdravi a primarni vzdélavani; (5) Vyssi
vzdélavani a odborna pfiprava; (6) Fungovani volného trhu; (7) Fungovani
trhu prace; (8) Vyvoj financniho trhu; (9) Technologicka pripravenost; (10)
Velikost trhu; (11) Podnikatelské prostredi; (12) Inovace.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

World bank

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.govindicators.org)

Postup vyhodnoceni

Na zakladé ukazatele a jeho dil¢ich hodnot bude moZné stanovit
oblasti, ve kterych Cesko ve srovnani s ostatnimi vyspélymi staty
zaostdva. Sledovani ¢asové rfady pak umozni hodnotit, zda v téchto

oblastech dochazi k pribéznému zlepseni.

Individuals using the Inte
(Vyuziti internetu jednotl
procentudlni podil)

rnet to interact with public authorities by type of activity
ivci pro komunikaci s verejnou spravou dle typu aktivity -

Popis ukazatele

Vyuziti internetu jednotlivci pro komunikaci s vefejnou spravou
(rozdéleno na pfijimani a odesilani)

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

¢su
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40.

41.

42,

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat
(https://www.czso.cz/csu/czso/information-society-in-figures-2014-
2016)

Postup vyhodnoceni

Na zdkladé tohoto ukazatele bude zhodnoceno jakym zptsobem (s
vyuZitim internetu) komunikuji obéané s verejnou spravou. Cilem je
zjistit, které formy komunikace jsou vice vyuzivany a ve kterych
formach komunikace naopak Cesko zaostdva za ostatnimi staty EU.

Quality of RIA Process (Kvalita procesu RIA)

Popis ukazatele

Ukazatel sleduje, zda proces RIA zajiStuje participaci, transparentnost
a hodnoceni kvality.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

SGI

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.sgi-network.org)

Postup vyhodnoceni

Na zakladé hodnoty ukazatele bude mozné zhodnotit, zda je

v procesu RIA zajisténa participace, transparentnost a hodnoceni
kvality. Zaroveri bude provedeno srovnani Ceska s ostatnimi vysp&lymi
staty.

Strategic Planning (Strategické planovani)

Popis ukazatele

Hodnota ukazatele sleduje, zda jednotky strategického planovani na
centralni/dstfedni Grovni (napf. v ramci ministerstev) maji kapacitu
vytvaret a hodnotit strategie, nebo zda maji pouze koordinacni funkci.
Ukazatel zaroven hodnoti, zda vlady (vladni Uroven) pripravuji
strategie v soucinnosti s dalSimi aktéry.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

SaGl

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroé¢né

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktudlnich zverejnénych dat (www.sgi-network.org)

Postup vyhodnoceni

Ukazatel umozni hodnotit, zda jsou na vladni drovni pfipravovany
strategie ve spolupraci s ostatnimi aktéry a zda je zde viibec
dostatecna kapacita pro jejich pfipravu a nasledné hodnoceni.
Zaroven bude provedeno srovnani Ceska s ostatnimi vyspélymi staty.

Organizational Reform - Self Monitoring (Reforma organizace)

Popis ukazatele

Ukazatel hodnoti, jak se centralni vlada stavi k usporadani verejné
spravy, na kolik je toto téma akcentovano v oficidlnich vystupech a zda
je schopna reagovat na vyvoj v regionech a podle toho upravovat
pravidla pro vnitfni fungovani.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

SGI

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.sgi-network.org)

Postup vyhodnoceni

Na zakladé ukazatele bude moZné zhodnotit, zda je na Grovni
centralni vlady monitorovano vhodné institucionalni usporadani
vefejné spravy. Zarover bude provedeno srovnani Ceska s ostatnimi
vyspélymi staty.
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43,

44,

45.

46.

National standards (Narodni standardy)

Popis ukazatele

Aplikace standard( kvality mistnimi samospravami. Ukazatel hodnoti,
do jaké miry centralni vlada dohliZi na realizaci standard( ve vefejnych
sluzbach samospravami.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

SGI

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.sgi-network.org)

Postup vyhodnoceni

Ukazatel poskytuje informace o tom, do jaké miry centralni vlada
dohliZi na realizaci standardl ve verejnych sluzbach samospravami.
Vysledky budou porovnany s ostatnimi staty EU

Task Funding (Klicové financovani)

Popis ukazatele

Uroveri a kvalita financovani tkolG prenesené plsobnosti. Ukazatel
hodnoti, do jaké miry zajistuje centralni vlada pfimérené financovani
prenesené plisobnosti.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

SGI

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.sgi-network.org)

Postup vyhodnoceni

Na zékladé vysledki ukazatele bude mozné zhodnotit, zda je v Cesku
dostatecné zajisténo financovani prenesené plisobnosti. Srovnani
s ostatnimi staty EU poskytne informace o pfipadnych rozdilech v

urovni financni decentralizace.

The Digital
a spolecnosti)

Economy & Society

Index (DESI), (Index digitalni ekonomiky

Popis ukazatele

SloZeny ukazatel vyvoje statl v oblasti vykonu digitalni ekonomiky a
digitalni konkurenceschopnosti. Sklada se z nasledujicich oblasti: (1)
Pripojeni; (2) Lidsky kapital; (3) Vyuzivani internetu; (4) Integrace
digitalnich technologii (digitalizace podnikani a e-komerce); (5)
Digitalni verejné sluzby.

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Evropska komise

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kazdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktudlnich zvefejnénych dat (www.ec-europa.eu)

Postup vyhodnoceni

Na zakladé celkové hodnoty ukazatele i dil¢ich hodnot za kazdou
oblast bude moZné stanovit, ve kterych oblastech digitalni ekonomiky
Cesko ve srovnani s ostatnimi staty EU zaostava. Sledovani ¢asové
rady poskytne informace o tom, ve kterych oblastech dochazi

k zlepSeni situace.

Digital Public Services - di

I¢i ukazatel ukazatele DESI (Digitalni vefejné sluzby)

Popis ukazatele

SloZzeny ukazatel rozvoje elektronickych sluzeb. Zahrnuje nasledujici 4
oblasti: (1) VyuZivani e-Governmentu; (2) Vyspélost sluzeb e-
Governmentu (formou hodnoceni ,miry predvyplnéni“ online
formulard); (3) Rozsah sluZzeb e-Governmentu (elektronizace verejné

spravy); (4) Zavazky vlad k problematice otevienych dat

20



http://www.sgi-network.org/
http://www.sgi-network.org/
http://www.ec-europa.eu/

Metodicky postup

Institucionalni dimenze

Ceska republika

Gestor / Poskytovatel dat

Evropska komise

Ocekavana dostupnost dat

Cerven, kaZdoroéné

ZpUsob predani dat

Prevzeti aktualnich zverejnénych dat (www.ec-europa.eu)

Postup vyhodnoceni

Na zakladé celkové hodnoty ukazatele i dil¢ich hodnot za kazdou
oblast bude mozZné stanovit, ve kterych oblastech v poskytovani
digitalnich verejnych sluzeb Cesko ve srovnani s ostatnimi staty EU
zaostava. Sledovani casové fady umozni zjistit, zda dochazi k rozvoji
elektronickych sluzeb.
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5. VYHODNOCENI

Kazdy rok probéhne vyhodnoceni stavu verejné spravy dle nize uvedeného harmonogramu.

Sesbirana data z tematickych oblasti poskytnou realisticky obraz o jejim rozvoji, kvalité
a udrzitelnosti.

vvvvv

nékteré maji i svou Instituciondlni dimenzi. Tedy poskytuji Udaje nejen za vefejnou spravu

jako celek, nybrz za jednotlivé Ustfedni organy statni sprdvy nebo Uzemni samosprdvné
celky.

Oblasti se skladaji vzdy znékolika dil¢ich ukazatelli vyjadtujici jeji klicové aspekty.
Vyhodnoceni bude pro pilotni fazi zahrnovat slovni komentare.

Po kompletnim ukonceni pilotni faze, nastaveni vychozich hodnot a revizi ukazateld bude
vytvoren kompozitni (sloZzeny) indikator, ktery umozni sledovat vyvoj verejné spravy v case a
srovnani mezi jednotlivymi roky.

Kompozitni indikator se vypocte dle tohoto vzorce?:

k
) SR
Xy = ~k ..

j=1Wj

w; = vaha daného dil¢iho ukazatele

x; = hodnota dil¢iho ukazatele

]

Kompozitni indikdtor bude zaloZeny na analyze tematickych oblasti, které se skladaji vzdy
z nékolika dil¢ich ukazatel vyjadfujicich klicové aspekty dané oblasti. Vytvoreni
kompozitniho indikatoru, zahrnujici rGzné dil¢i kroky (standardizace dat, stanoveni vah atd.)
bude nasledovat aZ po finalnich Upravach datasetu. Soucdsti vystup(, které budou pouZzity
pro kazidoroCni vyro€ni zpravu o verejné spravé, bude zejména grafické vyjadreni
vytvoreného indikatoru formou hvézdicového grafu.

2Jednd o standardni vzorec pro véaieny primeér. V Citateli je soudet vdech diléich ukazateld (za kaZdou
tematickou oblast), kterym jsou pridéleny vahy, a to s ohledem na jejich rozdilny vyznam. Ve jmenovateli je pak
celkovy souet vSech téchto vah. DilCi ukazatele dosazované do vzorce za proménnou x; budou

standardizovany (=prevedeny na Cislo ve skale 0-1) s vyuZitim znalosti maximalnich a minimalnich hodnot.
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STANOVENIi VYCHOZICH HODNOT

Vychozi hodnoty pro jednotlivé ukazatele dataset se stanovi sbérem dat a jejich
vyhodnocenim pilotni fazi do konce roku 2017. Pouziji se pfitom udaje za rok 2016,
s rozhodnym datem 31. 12. 2016. Pokud nebude moziné ziskat relevantni Udaje, pouziji se
hodnoty z roku 2015. V ptipadé, Ze ani Udaje za toto obdobi neni moiné pouizit, je ke
zvazeni, zda ukazatel samotny ma vypovidajici hodnotu a je doporuceno jej pfepracovat.

Vyjimkou je novy sbér udaju pro ukazatel v pfipadech uvedenych v tematickych oblastech
hodnoceni.

HARMONOGRAM

Harmonogram pro pilotni fazi vychazi na jedné strané z data pfijeti vlddniho usneseni a na
druhé je omezen terminem splnéni aktivity 4c. Implementacniho planu pro strategicky cil 1
(Modernizace verejné spravy) dle SRRVS, ktery je stanoven na 31. 12. 2017. V tomto ohledu
jeSté harmonogram praci musi respektovat hierarchickou strukturu fizeni, a proto je nutné
ukoncit pilotni fazi nejpozdéji v prabéhu listopadu 2017.

Pro dalsi planované faze Systému méreni a hodnoceni vefejné spravy se doporucuje
kazdorocné postupovat podle nasledujiciho harmonogramu. Uvedené datum znamena
ukonceni aktivity.

31.1. Vyzadani dat od gestor(
28.2. Sbér dat podle metodiky, pfiprava vyro¢ni zpravy
30.7. Vyhodnoceni dat, dokonceni vyrocni zpravy
30.8. PredlozZeni vyrocni zpravy RVVS
15.9. Pfedlozeni vyrocni zpravy vladé
30.9. Revize ukazatell datasetu
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6. ZVEREJNENIi ZAVERU

VYROCNIi ZPRAVA O STAVU VEREJNE SPRAVY

Systém méreni a hodnoceni vefejné spravy je Uzce svazan s tvorbou Vyrocni zpravy o verejné
spravé v CR, data hodnocend vramci Systému jsou zakladem jeji struktury. Za pouZiti
analytickych metod, dojde ve spoluprdci s poskytovateli dat, k meziroénimu vyhodnoceni.
K vysledkiim bude pripojeny komentar s vysvétlenim trendu.

Vyrocni zprava jako dokument urceny vladé i verejnosti vznika nejpozdéji v zari daného roku,
coz ma za cil zajistit dostupnost dat a ¢as potfebny k jejich analyze.

WEBOVA STRANKA WWW.KVALITAVS.CZ

Vedle Vyroéni zpravy o vefejné spravé v CR budou informace, véetné zdrojovych dat ze
Systému méreni a hodnoceni zverejnéna na tematickém webu vénovanému kvalité ve
verejné spraveé http://www.kvalitavs.cz
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SEZNAM ZKRATEK A TERMINU

Analyza
eOP

EU

ISVZ

IT
Komise RIA
KPI

LRV
MV
OECD
OPz
ORP
PMA
PSP CR
RIA

SGI

SRRVS

Systém
usc
VS

YAV

Analyza méfeni a hodnoceni vykonu verejné spravy v CR

Elektronicky obcansky prikaz (obcansky prikaz s ¢ipem)

Evropska unie

Informacni systém o verejnych zakdzkach

Informacni technologie

Pracovni komise Legislativni rady vlady pro hodnoceni dopadt regulace
Klicové ukazatele vykonnosti (Key Performance Indicators)
Legislativni rada vlady CR

Ministerstvo vnitra CR

Organizace pro hospodafskou spolupraci a rozvoj

Operacni program Zaméstnanost (2014 — 2020)

Obce s rozsitenou plsobnosti

Procesni modelovani agend

Poslanecka snémovna Parlamentu CR

Hodnoceni dopadd regulace

Sustainable Governance Indicators / Indikatory udrzitelného vladnuti

Strategicky rdmec rozvoje vetejné spravy Ceské republiky pro
obdobi 2014 - 2020

Systém méreni a hodnoceni vefejné spravy
Uzemni samospravné celky
Verejna sprava CR

Zéakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
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