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2. ČTVRTLETÍ ROKU 2019 
V ČINNOSTI OMBUDSMANA

2MV, 3. září 2019



KONFERENCE, KULATÉ STOLY, ŠKOLENÍ, OSVĚTA

Vyřazování z evidence uchazečů o zaměstnání (seminář pro sociální 
pracovníky, pracovníky občanských poraden a nevládních organizací, 
poskytujících základní poradenství)
Vybrané problémy z agendy dávek pomoci v hmotné nouzi (kulatý stůl
pro zaměstnance krajských poboček Úřadu práce)
Vybrané problémy z aplikace stavebního zákona (kulatý stůl za účasti 
zástupců Ministerstva pro místní rozvoj, krajských úřadů, Magistrátu 
hlavního města Prahy a Magistrátu města Brna a České společnosti 
pro stavební právo)
Právo na informace a ochrana osobních údajů (seminář zejména 
pro úředníky územních samosprávných celků ve Středočeském kraji)
Pomoc v hmotné nouzi a dávky na bydlení (seminář v Pardubicích
a v Praze pro sociální pracovníky obecních úřadů obcí s rozšířenou 
působností a pověřených obecních úřadů)
Povinnosti vyplývající ze zapojení do sdílené ekonomiky (kulatý stůl se 
zástupci úřadů a zdravotních pojišťoven s cílem vytvořit osvětový materiál 
pro širokou veřejnost)

3MV, 3. září 2019

https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/04_03_Vyrazovani_z_evidence_uchazecu/04_03_Vyrazovani_z_evidence_uchazecu_o_zamestnani_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/KULATE_STOLY/04_11_Vybrane_problemy_z_agendy_davek_pomoci_v_hmotne_nouzi/04_11_Vybrane_problemy_z_agendy_davek_pomoci_v_hmotne_nouzi_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/KULATE_STOLY/04_23_Vybrane_problemy_z_aplikace_stavebniho_zakona/04_23_Vybrane_problemy_z_aplikace_stavebniho_zakona_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/05_24_Pravo_na_informace_a_ochrana_osobnich_udaju_Praha_KU/05_24_Pravo_na_informace_a_ochrana_osobnich_udaju_POZVANKA.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SEMINARE/06_17_Pomoc_v_hmotne_nouzi_a_davky_na_bydleni__Pardubice_/06_17_Pomoc_v_hmotne_nouzi_a_davky_na_bydleni_POZVANKA.pdf


PRŮTAHY PŘI PŘEZKUMU KHS 
VE STAVEBNÍCH ŘÍZENÍCH

S ministerstvem zdravotnictví řešíme průtahy při přezkumu 
závazných stanovisek KHS v rámci probíhajících odvolacích 
řízení u stavebních úřadů. 

Hledáme systémové řešení. 

Ministerstvo nejpalčivější průtahy (více než 2 roky) odstranilo, 
zavedlo vlastní systém hodnocení a evidence vyřizování 
podání, aby byla vyřizována v přiměřených lhůtách.

4MV, 3. září 2019



PROVOZOVÁNÍ 
NADLIMITNÍHO ZDROJE HLUKU

Sledujeme problematiku vydávání časově omezených povolení 
pro provozování nadlimitního zdroje hluku. 

Máme podezření, že KHS vydávají paušálně další a další povolení, 
aniž by prověřovaly, zda jsou přijatá opatření účinná. 

Vyhýbají se KHS krajním řešením – pozastavení zdroje hluku, zákaz 
činnosti?

Sesbírali jsme data v rámci dotazníkového šetření a na podzim 
uspořádáme kulatý stůl. 

5MV, 3. září 2019



K PROVOZOVÁNÍ STŘELNICE 
NESTAČÍ POVOLENÍ STAVEBNÍHO ÚŘADU

Množí se stížnosti na provoz, budování nebo rozšiřování
sportovních střelnic.

Střelnice není běžnou stavbou, její povolení a provoz vyžadují
souhlas více orgánů. Stavební úřad povoluje provedení terénních
úprav, kterými vznikne střeliště a současně povoluje vybudování
nezbytných doprovodných staveb. Vlastník však musí ještě
předtím doložit stavebnímu úřadu speciální souhlasy
a stanoviska (např. KHS, odbor životního prostředí)

Vlastní provoz střelnice je podmíněn schválením provozního řádu 
střelnice včetně používaných střelných zbraní Policií ČR. 

Tisková zpráva
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https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2018/k-provozu-strelnice-nestaci-povoleni-stavebniho-uradu/


ADMINISTRATIVNÍ ZÁNIK VOZIDEL

7MV, 3. září 2019

definitivně!!!

Administrativně zaniklá vozidla definitivně nelze dodatečně 
zapsat do registru.

Ombudsmanka i její zástupce usilovali o to, aby ti, kdo se 
do zákonem stanoveného termínu nezapsali jako vlastníci 
vozidel, měli ještě šanci chybu napravit. „Sankce“ za to, že své 
vozidlo včas nepřihlásili, se totiž jeví jako velmi tvrdá. Kvůli 
nedodržení termínu totiž o svá vozidla přišli, resp. jejich 
vozidla se proměnila v bezcenný majetek. Mnohdy šlo o chybu 
z neznalosti. V řadě případů tak administrativně zanikla i takřka 
nová auta.

Ústavní soud však zápis do registru definitivně vyloučil.
nález Ústavního soudu sp. zn. Pl.ÚS 21/18, ze dne 14. 5. 2019

http://nalus.usoud.cz/Search/GetText.aspx?sz=Pl-21-18_1


ZAŘÍZENÍ PRO DĚTI VYŽADUJÍCÍ 

8MV, 3. září 2019

OKAMŽITOU POMOC NEPLNÍ SVŮJ ÚČEL

Návštěvy zařízení ukázaly, že většina z nich neplní krizový 
charakter a děti v nich žijí déle, než předpokládá zákon. 

Ne všechna zařízení také dostatečně pracují s rodinami dětí, 
čímž snižují jejich šanci na návrat domů. 

Zařízení se často soustředí zejména na hmotné zabezpečení 
dítěte, jako je poskytnutí stravy a ubytování, a upozaďují 
psychologickou pomoc dítěti. 

Tisková zpráva

https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/zarizeni-pro-deti-vyzadujici-okamzitou-pomoc-neplni-svuj-zakonny-ucel/


NOVÉ LETÁKY

Vytvořili jsme nové informační letáky

Řízení o dávkách pro osoby se zdravotním postižením

Posečkání (splátky) dluhu

Daňová exekuce

Promíjení místního poplatku za komunální odpad

Projednávání přestupků

Pojistné na veřejné zdravotní pojištění

Mimořádná okamžitá pomoc

Mimořádná okamžitá pomoc pro nezaopatřené děti

Příspěvek na živobytí 

Řízení o dávkách pomoci v hmotné nouzi

Všechny dostupné na www.ochrance.cz v sekci Životní situace

Připravujeme informační materiály ke sdílené ekonomice a pracujeme na aktualizaci stávajících letáků. 
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https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Rizeni-o-davkach-pro-osoby-s-postizenim.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Poseckani-splatky-dluhu.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Danova-exekuce.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Komunalni-odpad_promijeni-poplatku.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Prestupky.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Zdravotni-pojisteni.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/MOP.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/MOP-pro-deti.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Prispevek-na-zivobyti.pdf
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Letaky/Rizeni-o-davkach-pomoci-v-HN.pdf
http://www.ochrance.cz/


10. VÝROČÍ 

https://www.ochrance.cz/diskriminace/antidiskriminacni-
zakon-2009-2019/

MV, 3. září 2019

ANTIDISKRIMINAČNÍHO ZÁKONA

• 2. 4.

10 let antidiskriminačního zákona pohledem ombudsmanky
a neziskových organizací

kulatý stůl pro neziskový sektor, Brno

• 23. 5.

10 let společně proti diskriminaci

kulatý stůl pro veřejnou správu, Brno

• 13. 6.

Kam kráčíš, equality body?

seminář a setkání bývalých a současných zaměstnankyň 
a zaměstnanců, Brno

• 21. 6.

Equal.doc

vyhlášení výsledků soutěže krátkých dokumentárních filmů, Brno

• 23. 9.

Zastupování oběti diskriminace

seminář pro advokáty a advokátky, Praha

• 3. 10.

Antidiskriminační zákon 2009 – 2019: 10 let na cestě k férovosti

mezinárodní konference, Praha

https://www.ochrance.cz/diskriminace/antidiskriminacni-zakon-2009-2019/
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/projekt_ESF/00_2019_VA/SYMPOSIA___KONFERENCE/10_03_Antidiskriminacni_zakon_10_let_k_ferovosti_Praha/10_03_POZVANKA.pdf


10 LET NA CESTĚ K FÉROVOSTI
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Připravujeme také

 výzkumnou zprávu o 
judikatuře (2015 – 2019)

 letáky o úspěšných případech

 doporučení ke změně 
právních předpisů

 monografii

 videa

Sborník stanovisek z oblasti diskriminace (2019) je dostupný zde 
https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Diskriminace.pdf

https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/Publikace/sborniky_stanoviska/Sbornik_Diskriminace.pdf


LESBY A GAYOVÉ VOLAJÍ PO MANŽELSTVÍ, 
SPOLEČNOST SE NA TO ZDÁ BÝT PŘIPRAVENÁ

Ombudsmanka provedla jedno z nejrozsáhlejších dotazníkových 
šetření mezi lesbami, gayi, bisexuály a trans lidmi v České 
republice. 

Ve spolupráci s Prague Pride zjišťovala, s jakými problémy 
a překážkami se LGBT+ osoby v posledních pěti letech potýkaly, 
jak je podle nich společnost přijímá, s jakými společenskými 
stereotypy a předsudky se setkávali a jaké jsou jejich zkušenosti 
s diskriminací a obtěžováním.

tisková zpráva

12MV, 3. září 2019

https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/lesby-a-gayove-volaji-po-manzelstvi-spolecnost-se-na-to-zda-byt-pripravena/


JAK ZAJISTIT POVINNÉ PŘEDŠKOLNÍ VZDĚLÁVÁNÍ 
VŠEM PĚTILETÝM DĚTEM

Podle zjištění České školní inspekce se do povinného předškolního 
vzdělávání nepodaří zapojit až 3 % pětiletých dětí. Přibližně 
3 400 pětiletých dětí pak může mít kvůli tomu ztížený nástup 
do první třídy základní školy, protože jim chybí systematická 
předškolní příprava. Zejména obce, ale i samotné mateřské školy, 
ministerstvo školství a Česká školní inspekce by podle ombudsmanky
měly usilovat o to, aby se všechny pětileté děti mohly do povinného 
předškolního vzdělávání zapojit. Zvláštní pozornost je třeba věnovat 
především dětem ze sociálně a ekonomicky znevýhodněného 
prostředí. Těm předškolní vzdělávání pomůže nejvíc a ovlivní i jejich 
úspěch v budoucím životě.
Ombudsmanka zpracovala doporučení, jak napomoci zapojení 
pětiletých dětí do předškolního vzdělávání. Určeno je především 
obcím, ale inspirací může být i pro mateřské školy, orgány sociálně-
právní ochrany dětí nebo pro nevládní organizace. Vychází totiž 
z existující a fungující praxe, s níž se ombudsmanka při své činnosti 
setkala. 
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https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/doporuceni-ombudsmanky-jak-zajistit-povinne-predskolni-vzdelavani-vsem-petiletym-dete/


BREXIT A NÁVRATY ZE ZAHRANIČÍ

Ombudsmanka se dlouhodobě setkává s problémy lidí, kteří se 
vrací do České republiky z dlouhodobého pobytu v zahraničí. 
Jejich problémy a otázky se týkají následujících oblastí -
doklady, sociální zabezpečení, předškolní a školní vzdělávání 
dětí, bydlení nebo zdravotnictví. 

Ombudsmanka vydala informační příručku, která zevrubně 
pokrývá většinu témat, které musí lidé před a po návratu řešit. 
Informační příručka je určena lidem vracejícím se ze všech 
zemí se zaměřením na návraty z Velké Británie. 

14MV, 3. září 2019

https://www.ochrance.cz/aktualne/tiskove-zpravy-2019/brexit-a-navraty-ze-zahranici-nejcastejsi-problemy-a-jejich-reseni/


POMOC LIDEM SE ZDRAVOTNÍM 
POSTIŽENÍM

- Od ledna 2018 má ombudsmanka novou působnost, kdy systematicky sleduje 
naplňování Úmluvy o právech lidí se zdravotním postižením

- V rámci nové působnosti provádí nejrůznější výzkumná šetření, následně formuluje 
doporučení k nápravě 

- Na případné nedostatky upozorňuje Českou republiku a Výbor OSN pro práva osob 
se zdravotním postižením

Od dubna navštěvujeme domovy pro osoby se zdravotním postižením, ve kterých žijí 
děti. 

Zajímá nás, jak jsou naplňována práva klientů (dětí i dospělých) zaručená Úmluvou o 
právech osob se zdravotním postižením, a to zejména právo na nezávislý život, rodinný 
a soukromý život, vzdělávání a dosažení nejvyšší možné úrovně zdraví. 

Navštívili jsme 5 domovů. Během podzimu plánujeme návštěvu dalších 5 zařízení. Na 
návštěvy navážeme dotazníkovým šetřením ve všech domovech pro osoby se 
zdravotním postižením.

MV, 3. září 2019



OCHRANA OSOB OMEZENÝCH NA SVOBODĚ

Navštívili jsme 10 zařízení (dětské domovy, psychiatrické nemocnice, 
vazební věznice, policejní cely). 

Sledovali jsme 12 vyhoštění cizinců. 

Prostudovali 2510 rozhodnutí o vyhoštění.

Zveřejnili jsme výroční zprávu o ochraně před špatným zacházením.

16

https://www.ochrance.cz/fileadmin/user_upload/ochrana_osob/Zpravy-vyrocni/2018-DET-vyrocni-zprava.pdf


DĚKUJI ZA POZORNOST

http://www.ochrance.cz/
http://www.eso.ochrance.cz/
http://www.facebook.com/
http://www.twitter.com/ochranceprav

