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Vychodiska pro navrh reseni UEP

Co je UEP

« data podani jsou pripravena vyuzitim on-line sluzeb
verejné spravy

* on-line sluzby doplnuji znama data

« provadena automaticka doplnovani a kontroly dat

» data podana ve formé standardné strukturovaného UEP
datového souboru a souvisejicich elektronickych priloh

« zadna cCast dat podani nesmi byt podana v listinné podobe

« podani musi byt v celém cyklu zpracovani reseno pouze
elektronicky

« zjednoho podani je mozné podat do agend vice uradu Ci
rezortu

* podani je uCinéno zakonnym kanalem
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Vychodiska pro navrh fe$eni UEP

Agenda UEP je ve v8ech rezortech anebo organizacich

shodna ¢i velmi podobna

 efektivni budovat standardizované reseni

» shodné funkcionality, vzhled a ergonomie pro klienty

* vzajemne pre-pouzivani funkcionalit

* moznost sdilenych konzultaci a podpory v ,onlajnu”

* omezeni analyz na strane uradu pfi implementaci
UEP

« vzajemna kompatibilita datovych i defini¢nich formatu,
moznost vymeny dat a podani do vice agend nekolika
uradu
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Vychodiska pro navrh feseni UEP

Lze oCekavat velké mnozstvi digitalizovanych agend a podani
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neni mozné provozovat UEP centralné pro celou VS CR, nebylo
by mozné uridit takové mnozstvi zmén

online sluzby, portaly a formulare by mely byt spravovany
pusobnostnimi organizacemi, které maji potrebné kompetence a
znalosti

rezorty a organizace by mély implementovat a provozovat sva
vlastni feSeni samoobsluznych portalu

portaly pusobnostnich organizaci a Portalu verejné spravy by
mely byt vzajemné logicky propojeny a poskytovat shodny vzhled
a ergonomii obsluhy (federovany portalovy koncept)

Na digitalizaci sluzeb a formulaiu budou vynaloZzeny nemalé
prostredky => je tfeba zajistit dlouhodobou udrzitelnost -
oteviené standardy a feSeni (definice formularu a datové
soubory mohou byt vyuzity v mnoha rdznych systémech a
aplikacich)




Vychodiska pro navrh reseni UEP
Nutno pocitat s obsluhou ¢eskych, evropskych i mimoevropskych

subjekt(

« autentizace — integrace na NIA, moznost autentizace
mimoevropskych subjektu

 lokalizace — minimalne do anglickeho jazyka

e cizojazyCna podpora — asistované podani, telefonicka podpora a
vzdalena plocha musi byt dostupné v anglickem jazyce

Sluzby by mély respektovat zakladni architektonické principy mimo

jiné

* Only Once - pozadovat data pouze jednou, vyuzivat znama
data

» Asistované — pro sluzby musi byt k dispozici asistovana varianta

« Technologicky neutralni — sluzby musi byt pristupne ze vsech
standardnich platforem a prohlizec¢u
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Postup zavedeni UEP ve vefejné
spravé CR
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Postup zavedeni UEP ve vefejné
sprave CR

Roziifeni modelu a
dokumentace UEP
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Postup zavedeni UEP ve verejné
sprave CR

- Definice pozadavkt na UEP - cilem je zafixovat standardni
pozadavky a cile pro navrh reseni

- Vytvofeni seznamu agend vhodnych pro UEP — seznam agend
s urcenim priorit

 Specifikace business scénaru - lidsky psany a srozumitelny
pfib&h, jak UEP bude fungovat

. Archltektonlcky vzor UEP - logicka architektura reseni, navod
pro organizace, z jakych &asti a jak feSeni UEP stavét

« Standard samoobsluzného portalu — funkcionality, integrace,
vzhled, navrhar formularu, katalog zivotnich situaci

« Standard definice formularu —format definice funkcionalit
formularu, vypodétu, automatickych kontrol, doplhovani dat atd.

« Standard vymeny dat — datovy soubor a format pro odeslani dat
podani a vymenu dat mezi urady
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Postup zavedeni UEP ve verejné
sprave CR

« Navrh rozhrani eSSL pro UEP - standard integrace
eSSL a UEP, rozhrani pro pfijem a zpracovani podani

« Navrh rozhrani AIS pro UEP - popis integrace a
vymeny dat mezi eSSL a AlS podilejicich se na
zpracovani UEP

* Navrh ICT architektury sledovani pohybu podani —
integrace, sluzby a vymena dat pro nahled na stav
podani

* Obecne procesni schéma — navrh standardniho
obecného procesu obsluhy UEP pfipadt v rezortnich
organizacich
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Postup zavedeni UEP ve vefejné
sprave CR

» Sestaveni planu implementace — obecny plan pro
celou verejnou spravu CR, vzorovy dilCi plan pro

jednotlivé rezorty a organizace

« Konsolidace dokumentu - finalizace dokumentu pred

jejich oficialnim zverejnenim

* Publikace dokumentu - oficialni publikace standardu
UEP pro vyuziti rezorty a organizacemi verejne
spravy CR

» Podpora rezortu a uradu a konzultace pri navrhu a
implementaci reseni UEP
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Dekuji za pozornost!
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