Prihlaska do soutéze o ziskani

resortni ceny za inovaci v izemni verejné spraveé za rok 2006

nazev organizace: U¥ad méstské &asti Praha 10 (UMC)
adresa organizace: VrSovicka 68, 101 38 Praha 10
jméno statutarniho zastupce: Ing. Milan Richter, starosta
fesitel projektu, ktery je zmocnén k jednani ohledné ceny:
jméno: Marcel Braun
funkce: vedouci odboru informatiky
kontaktni adresa: UMC Vr3ovicka 68, 101 38 Praha 10
tel.: 267 093 701, mobil: 736 499 357
fax: 272 739 587

email: marcelb@p10.mepnet.cz

Prohlaseni:

Ptihlasujeme do soutéze o ziskani ceny Resortni ceny za kvalitu v uzemni vefejné spravé za
rok 2006 organizaci uvedenou na této ptfihlasce. Prohlasujeme, Ze ndm jsou znamy podminky

ucasti v soutézi uvedené ve statutu ceny a ze budeme plnit pravidla soutéze.

datum:

podpis statutarniho zastupce:




Struény nazev projektu:

E-Urad - e-learningovy vzdélavaci program pro dalSi vzdélavani zaméstnanci ve

veiejné spravé

Charakteristika navrhovaného projektu:

UMC Praha 10 fesi otazku daliiho vzd&lavani svych zaméstnanct. Dalsi vzdélavani vsak
narazi, na nedostatek finan¢nich prostredkil a na ¢asovou vytizenost zameéstnanci.
Na zakladé této potieby vznikl zamér projektu - vytvofeni komplexniho tfistupniového e-
learningového programu dal$iho vzdélavani zaméstnancd vefejné spravy, zalozeného na systému MS
Class Server, a zavedeni e-learningu jako efektivni metody dalSiho vzdélavani. Tento vzdélavaci
program bude strukturovan podle vzdélavacich a kariérnich planii zaméstnancti a bude sestavat ze
samostatnych, nové vyvinutych, vyukovych modulli zaméfenych na obecné i tuzce specifické
vzdeélavani.
Tyto moduly budou v ramci programu jako celku rozdéleny do kategorii, které na sebe budou
obsahové navazovat:
Basic - zahme e-learningové moduly, které se budou tykat zakladnich znalosti a dovednosti. Tento
stupen bude po zpracovani a ukonéeni projektu uréen pro viechny zaméstnance UMC Praha 10 a jeho
absolvovani bude zahrnuto do planu vzdélavani kazdého zameéstnance.
Standard - je rozsifenim kategorie Basic, bude obsahovat dalsi, odborné a specializované e-kurzy.
Nadstandard - obsahne oblasti, které budou nadstavbou stupné Standard, a bude hlavni inovaci a
pfidanou hodnotou celého vzdélavaciho programu. Bude urcen pro specializované doskolovani
vybranych zaméstnancti, nebo zaméstnancti, kteti projdou proskolenim v ptfedchozich stupnich a
budou mit zajem o roz§ifeni na dalsi stupen.

Soucasti vzdélavaciho programu budou i e-manudly pro SW, které budou zpracovany formou e-
learningu a které zejména novym zaméstnanciim umozni rychlé sezndmeni s novymi SW, které jsou v
ramci Ufadu pouzivany.

Kromé vytvotfeni vzdélavaciho "obsahu" probéhne v ramci projektu i zaskoleni lektorii pro
pouzivani e-learningovych modull (10 zaméstnanci) a pilotni ovéfeni kvality vzdélavaciho programu
(100 zaméstnancti).

Planované cile projektu:

Globalnim cilem projektu je vytvofeni komplexniho inovacniho e-learningového vzdélavaciho
programu dalSiho profesniho vzdélavani zaméstnancii vetejné spravy se zaméfenim na ICT a rozvoj
dalsich dovednosti, zalozeného na systému MS Class Server a zavedeni nové metody vzdélavani (e-
learning) jako efektivni metody dalsiho profesniho vzdélavani a celoZivotniho uceni.

Tento vzdélavaci program bude strukturovan podle vzdélavacich a kariérnich planti zamé&stnanct
vetejné spravy a bude sestdvat ze samostatnych vyukovych moduli zaméfenych na obecné i uzce
specifické (odborné) vzdélavani. Bude vytvoreno celkem 20 vyukovych modulii. 6 znich bude
urceno k povinnym znalostem ufedniki (napf. kodex etiky ufednika, bezpe€nost prace, znalost
pravnich predpisii potiebnych pro vykon statni spravy). Modul ECDL umozni ufednikim ziskat
European Computer Driving Licence (Evropsky fidi¢sky prikaz na ovladani PC). Dalsich 10
modulti bude zaméfeno na ManaZerské znalosti a dovednosti, Rizeni informaci ve vefejné spravé,
Socidlni zabezpeteni a sluzby, Uzemni rozvoj atd. Posledni 3 moduly budou jazykové — angliétina,
némcina a francouzstina.




Dil¢imi cili, které povedou k naplnéni tohoto globalniho cile jsou:

1) Vytvofeni a vyvinuti nového vzdélavaciho obsahu (e-kurzii, e-manuali, moduld) pro e-learningovou
platformu MS Class Server pii tzké spolupraci odbornikdi z oblasti IT a vefejné spravy, které¢ v
kombinaci s jiz zpracovanymi e-kurzy (moduly), vytvoii uceleny e-learningovy program.

2) Zaskoleni "manazer e-learningového systému" (IT pracovnici, personalisté) - 10 zaméstnanct,
kteti budou samostatné pracovat se systémem a budou fungovat jako distributofi e-kurzi. Dale budou
monitorovat a archivovat vysledky studujicich a poskytovat poradenstvi v oblasti MS Class Server
internim uZzivatelim. Budou pusobit jako "multiplikacni manazefi" pifi pfenosu projektu na jina
pracoviste, ptip. do dalSich regiont.

3) Pilotni ovéfeni fungovani dvou kategorii vzdélavaciho programu (100 zaméstnancd) v praxi a
zajisténi moznosti dal§i multiplikace programu jako systémového feSeni interniho vzdélavani
zameéstnanci verejné spravy. Tento systém a novy vzdélavaci obsah jim umozni prubézné ziskavat a
zvySovat své znalosti a dovednosti, jak v oblasti obecného vzdélavani, tak v oblasti specifického
odborného vzdélavani, véetné informacnich technologii tak, jak to vyzaduje kvalitné fungujici,
moderni Ufad statni spravy ¢i samospravy. Zaroven je prubéznym cilem projektu naucit tyto
zameéstnance systematicky se dale vzdélavat a doplilovat si védomosti pomoci e-learningu.

Cilové skupiny:

metodiCti pracovnici a fidici ufednici

personalisté

zaméstnanci ufadi izemni vefejné spravy hlavniho mésta Prahy

Ukazatelé dosazeni cili projektu:

Definovanymi cilovymi skupinami jsou v tomto projektu metodicti pracovnici a Fidici ufednici,
personalisté a zaméstnanci Ufadd uzemni vetejné spravy hl. m.Prahy, kteti se budou podilet na vyvoji
nového vzdélavaciho e-learningového programu pro zameéstnance veiejné spravy. Konkrétné se
v ptipadé tohoto projektu bude jednat o zaméstnance UMC Praha 10, ktefi se budou na realizaci
projektu podilet, a pro které bude vzdélavaci program ve vysledku urcen.

Hlavnim pfinosem projektu a zejména nasledné implementace v ramci projektu vyvinutého a
vytvofeného vzdélavaciho programu pro cilové skupiny bude:

- zlepSeni odborné kapacity cilové skupiny

- zvySeni gramotnosti v oblasti informacnich a komunikaénich technologii a zvySeni dovednosti
dilezitych pro praci s ICT v rdmci moderniho ufadu

- ptistup k aktualizovanym e-kurzim a e-manualim, které by v komercnim prostiedi byly
finan¢né piilis narocné

- aktivni a systematické vyuzivani moderni formy vzd€lavani (e-learning) v ramci dalsiho
profesniho vzdélavani zaméstnancii (e-manudly, prace s ICT, jazykové kurzy, ziskavani
informaci, které se vztahuji ke standardnim povinnym Skolenim a jdou nad rdmec téchto Skoleni,
odborné kurzy tykajici se aktuadlnich témat vyzadovanych od pracovnikd vefejné spravy
v souvislosti se vstupem do EU, vedeni k tymové préci, rozvoj manazerskych dovednosti,
orientace v legislativé EU, orientace ve vefejné spravé a regionalnim rozvoji)

- snizeni technickych, organizacnich, casovych a finan¢nich nakladt na dalsi profesni vzdélavani
zaméstnanci




Postup FeSeni projektu

Zahajeni: 1.1.2006

Doba pripravy a pilotniho projektu 2 roky.

1. Projektovy management

2. Analyza technické a technologické vybavenosti; analyza potieb cilové skupiny

3. Dobudovani a pribézné obsahové dovybavovani infrastruktury MS Class Server
vSemi zpracovanymi e-learningovymi moduly

4. Tvorba a aktualizace metodickych piirucek pro metodické pracovniky - "manazery
e-learningového systému"

5. Zaskoleni "manazerd e-learningového systému'"- prace s MS Class Serverem, prace s e-
learningovymi moduly, monitorovani vzdélavani a poradenstvi (multiplikace)

6. Priprava obsahu jednotlivych kategorii vzdélavaciho programu (Basic, Standard,
Nadstandard); pfiprava obsahu jednotlivych vzdélavacich modult

7. Pilotni ovéfeni kategorii Basic a Standard pfipravovaného vzdélavaciho programu

8. Monitoring a evaluace pilotniho ovéfeni projektového vzdélavaciho programu;
zpracovani inovacnich impulst

9. Technologicka a poradenska podpora

10. Zpracovani modelu udrzitelnosti a dalsiho vyuziti vysledku projektu; zpracovani Piirucky
dobré praxe

11. Diseminace projektu a projektovych vysledki

Ptiloha

Poznamka: ptihlasky zaslete postou nejlépe do 15. 4. 2006 na adresu: MV, Odbor modernizace vetejné spravy,

Namésti hrdind 3, 140 21 Praha 4 a zaroven elektronicky na e-mail: kajml@mvcr.cz




