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Age management a smiSené tymy

Diverzita

prinasi
vysledky

Jesté pied sedmi lety povazoval mini-
str vnitra padesatileté zaméstnance
za anachronismus. Vedeni ceské po-
bocky jisté banky zase dvaactyficeti-
letou zkuSenou personalistku, ktera
prisla ze zahranic¢i rozhybat unavené
tficetileté manazery, oznacilo za sta-
fenu. Mnohdy jsme v této zemi ,,pa-
pezstéjsi nez papez“. Nicméné, zakon
o statni sluzbé piepoklada, ze lze v je-
jim rezimu pracovat do sedmdesati
a predni firmy se poohliZeji po odbor-
nicich starsich Sedesati let. U¢ime se
ve starnouci spole¢nosti hospodafrit
s lidskym kapitalem?

Jifi Chum

Soustavny'/ zdjem o star$i zamést-
nance a moznosti jejich uplatnéni
na trhu prace se v Ceské republice nyni
rozviji ve dvou vyznamnych liniich.
Prvni je vice spojena s akademickou
sférou a soustfeduje se kolem orga-
nizaci Asociace instituci vzdélavani
dospélych CR a Age Management. Ve
dvou prelomovych projektech nasla
odborna verejnost finské a nizozemské
zku$enosti zaloZené na méfeni indexu
pracovni schopnosti (WAI - Work Abi-
lity Index), ovéfeného v pilotnich pro-
jektech. Druha linie, spjata s personalni
agenturou FALA, o. s., se ve spolupraci
s nékolika velkymi firmami soustfedila
na konkrétni zajemce o praci ve véko-
vé kategorii nad padesat let. Iniciativa
Go50Go, ohranifend zatim loriskou
avodni konferenci a leto$ni konferen-
ci bilan¢ni, zaznamenala po nékolika
workshopech pozoruhodné ptiklady
dobré praxe. Protoze zaroven doslo
k oziveni na trhu prace, jsou vyhlidky
star§ich zaméstnanci mirné optimis-
tické. Pfesto je nezbytné jesté dukladné
zatfast Cetnymi stereotypy.

Statni sprava, byt by mohla k véko-
vé diverzité prispét mnoha aktivnimi

vstupy, k tématu zatim spiSe ml¢i. Pfi-
¢ina je z velké ¢asti v tom, Ze organi-
zace statni spravy stale nedostate¢né
rozvijeji svoji strategickou, koncep¢ni
a metodickou funkci. Pro inspiraci nyni
nabizim ¢ast podnétt z leto$nich kon-
ferenci garanth obou zminénych linii.

Hledani mezigenera¢niho porozuméni
Hned v Gvodu konference (kvéten 2015)
shrnujici vysledky projektu zaméfené-
ho na age management v Ceské repub-
lice zaznélo, Ze mladi lidé se mnohdy
domnivaji, Ze zaméstnance ve vékové
kategorii 50plus na pracovisti nepotfte-
buji. V mnoha tymech stdle prevazuje
nechut ziskavat zkusenosti od starsich
kolegty, ti zase mivaji potize respekto-
vat mladé nadfizené. Je tfeba najit co
nejucinngj$i komunikacni kanaly, hle-
dat mezigenera¢ni porozumeéni.
Pracovni schopnost tvoii souhrn
zdravi, odbornych znalosti, hodnot,
postoji a motivaci zaméstnance. Opti-
malni je vyvazit nas potencial s naroky
konkrétniho pracovniho mista. Méfeni
je exaktni metodou, ktera kombinuje
sebehodnoceni zaméstnancii a zpravy
pracovnich lékafu. Pred pfedanim vy-
sledk jsou data anonymizovana a zpra-
covana do souhrnnych ptehledi. Podle
Lidy Schilder-Visser z organizace Blik
op Werk z nizozemského Utrechtu je
index pracovni schopnosti mezinarod-
nim standardem, miize byt zaloZen na
benchmarkingu a tyka se vSech generaci
v pracovnim procesu. Nebyl pozorovan
vyraznéjsi rozdil v hodnotach indexu
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pracovni schopnosti v souvislosti s vé-
kem u nizozemskych a Ceskych zamést-
nanct. Ukazalo se, Ze metoda WAI je
vhodna i pro uchazece o zaméstnani.

Petr Novotny z Masarykovy uni-
verzity pripomina, zZe v mife zamést-
nanosti osob ve véku 50-64 let je Ces-
ka republika v ramci Unie na devatém
misté, v ziZzeném zkoumani kategorie
60-64 let se ovSem propada aZ na sedm-
nacté misto. Ve vyuzivani pracovni
schopnosti lidi ve vy$$im véku ma nase
zemeé znacné rezervy.

Profesor Jan Hol¢ik z Ustavu socil-
niho lékafstvi a vefejného zdravot-
nictvi Lékatské fakulty Masarykovy
univerzity upozornil na potfebu zdra-
votni gramotnosti jako podminku za-
sadni zmény strategie péce o zdravi.
V jejim prosazovani je tfeba posilit
a rozsifit roli vefejné spravy. Minister-
stvo zdravotnictvi zaloZilo Akéni plan
rozvoje zdravotni gramotnosti, jsme
v ni ovSem v ramci Evropské unie
predposledni pifed Bulharskem. Vladi-
mira LipSova ze Statniho zdravotniho
ustavu hovotila o projektu ZvySeni
schopnosti pracovné lékaiskych slu-
zeb pecovat o zdravi starnouci pra-
covni populace. Upozornila zaroven
na to, ze v Ceské republice je asi 9 tisic
lékatt praktickych, ale pouze 119 pra-
covnich lékatu. Statni zdravotni ustav
organizoval soutéz k tomu, jak firmy
podporuji zdravi zaméstnanci. Za-
stupci pramyslovych podniki se zmi-
fovali o tendenci zaméstnanct one-
mocnéni piechazet, vétsinou z obav



o ztratu zaméstnani. Je to jev typicky
jen pro odvétvi primyslu nebo i pro
vefejnou spravu? Vétsina profesi uva-
di, Ze nejvice stresujici jsou poméry na
pracovisti, chovani nadtizenych, $pat-
né fizeni a chaos.

Mladym ¢lendm tyma nékdy
chybi pokora, starsi naproti
tomu nedovedou vzdy prodat
svoji vyjimecnost a kreativitu.

Ajtakem zrala Zena?

Konference k vysledkim projek-
tu Go50Go (fjen 2015) se zaméfila na
vyhody smiSenych, multigenera¢nich
pracovnich tymt. Lada Vavrova, zastu-
pyjici poradajici Agenturu FALA, cha-
rakterizovala projekt jako spontanni
iniciativu na principech dobrovolnictvi,
v niZ se angazuji profesionalové. Setka-
li se zde zaméstnavatelé, personalisté
z fady vyznamnych spole¢nosti a ak-
tivni uchaze¢i o praci. Multigenerac-
ni pracovni tymy pfirozené inspiruji
k inovacim, vytvari kreativni prosttedi
a zajimavéjsi firemni kulturu. SmiSe-
né tymy vynikaji emoc¢ni stabilitou,
schopnosti pfirozené predavat znalosti
a zku$enosti i srozumitelnou a ¢itelnou
pracovni historii.

,2Mnozi lidé,“ fika Vendula Klucko-
va, mistopiedsedkyné predstavenstva
spole¢nosti Pioneer investi¢ni spolec-
nost, ,travi v praci s kolegy vice ¢asu
nez se svymi blizkymi. Zachovani ur-

¢ité rovnovahy v tymu je proto dtleZi-
té také z pohledu celkové pracovni at-
mosféry a spokojenosti zaméstnancd.
Zaroven je potfeba zbavit se urc¢itych
predsudkt, které v nékterych obo-
rech stale panuji. Vzdyt kde je psano,
Ze dobry ajtak nemuze byt zrala zena
nebo Ze mlady muZ se nehodi pro
klientsky servis? V nasi spole¢nosti to
funguje na vybornou.”

Petr Slezak, personalni feditel spo-
le¢nosti Veolia pro stfedni a vychod-
ni Evropu, ji doplnil poznamkou, Ze
Go50Go pomalu vyjde z mody, ur-
¢ité prijde posun o deset let. Bude
G060Go. Podstatné je vytvofit ekolo-
gii vlidskych vztazich, jejiz soucasti je
péce o starsi zaméstnance.

wJakakoli situace neni konec, vzdyc-
ky je vychodisko,* ptipomnél Miroslav
Kovaiik (54), $pickovy informatik, ktery
ztratil praci u velké svétové firmy a po
vice nez roce hledani dokazal najit uplat-
néni v mezinirodnim podniku mezi
mnohem mlad$imi zaméstnanci. Agen-
tura ho inspirovala v rozhodné chvili,
ovSem to hlavni - kazen, houZevnatost
a pevny denni rezim - dokazal udrzet
v sobé. Zménil velkou ¢ast navyka, stu-
duje, sportuje, pfichazi s navrhy inovaci.

Zdenék Némec z firmy LMC zminil,
Ze pokud jde o age management, plany
na zapojeni uchaze¢i o zaméstnani ve
véku 50plus ma zatim pouze 13 procent
zaméstnavatelt. Vyslovil predpoklad,
Ze pokud nedojde v nasledujicich dvou
letech k vétsimu vykyvu na trhu prace,
pak budou firmy nuceny zménit nabo-
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rové strategie a zakomponovat do nich
principy diverzity a age managementu.

Oslava rovnovahy

Karel Havlicek, predseda predsta-
venstva Asociace malych a stfednich
podniki, upozornil na to, Zze zamést-
navatelim se vyplati investovat do
zen a starsich zaméstnanct. Zeny jsou
odolné, racionalni, neboji se pustit do
podnikani. Star$i zaméstnanci jsou
pfirozenymi pravodci mladych lidi.
Nejsou hastefivi, dovedou mit nad-
hled. Podle Jifiho Vanaska, reditele
odboru trhu prace MPSV, je v evidenci
ufada prace témét 130 tisic lidi kate-
gorie 50plus. Vyslovil se pro podporu
genera¢nich tandem® a pro aktivni
edukativni roli statu.

Rostya Gordon Smith, zakladatelka
spole¢nosti Minerva 21, nabidla zkuSe-
nosti z bohaté zahrani¢ni praxe perso-
nalistky. Na trhu prace je nékolik gene-
raci. Typi¢ti predstavitelé takzvanych
baby boomers postupné z pracovniho
trhu odchazeji do penze. Hlavni roli
prebira generace Y. Je vzdycky online,
jeji prislusnici jsou nejvzdélanéjsi, po-
hotovi, az 65 procent postgradudlnich
studenttl tvofi zeny. Pro ty ma Miner-
va 21 program zaloZeny na sebevédomi,
sdileni a spolec¢enstvi.

Odpoledni panelovou diskusi vedli
mladi personalisté z velkych spole¢nos-
ti. ZG¢astnily se ji také tt¥i damy, které
pravé hledaji zaméstnani. Ty se shodly
na tom, Ze pro spoustu firem jsou pre-
kvalifikované, dozvidaji se, Ze by neza-
padly do mladého tymu. Personalistky
pripustily, Ze néktefi mladi $éfové se
boji starsich zaméstnancu kvuli autori-
té. Mladym ¢lenim tymu nékdy chybi
pokora, star$i naproti tomu nedovedou
vzdy prodat svoji vyjimecnost a kreati-
vitu. Na obou stranach by neméla chy-
bét odvaha a vstficnost.

Pfi praktickych tivahach o mezige-
nera¢nim dialogu jsem dost postradal
zminku o konceptu vitality. Ta je roz-
nétkou uspésnosti a porozuméni ve
vékové ruznorodych tymech. Starnuti
ma (mize) byt oslavou rovnovahy, roz-
mezim mezi pokrokem a distojnosti.
,Neprichazite s prosbou, fekla v zavéru
personalistka Tereza, ,pfichazite s na-
bidkou. Nikdo jiny nema zkuSenosti
jako vy, musite je umét prodat!“ M



