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Odbor legislativy a koordinace predpisu

Vyfrizovani elektronickych podani, podnéti a jinych pisemnosti podle
spravniho fadu s dirazem na vyfizovani ikonu bez uznavaného elektronického
podpisu

Podani obecné

Podle § 37 odst. 1 spravniho fadu je podani ukonem sméfujicim vUCi
spravnimu organu. Podani se posuzuje podle svého skuteCného obsahu a bez
ohledu na to, jak je oznaCeno. Podani musi obsahovat naleZitosti podle § 37 odst. 2
spravniho fadu. Zvlastni pravni predpis mlize upravit naleZitosti podani specialné®.
Nema-li podani zakonem predepsané naleZitosti nebo trpi-li jinymi vadami?, pomuze
spravni organ podateli nedostatky odstranit nebo ho vyzve k jejich odstranéni
a poskytne mu k tomu pfiméfrenou Ihudtu, viz § 37 odst. 3 spravniho Ffadu.

Podani Ize ucinit pisemné, ustné do protokolu nebo elektronicky podepsané
uznavanym elektronickym podpisem (viz § 11 zakona ¢&. 227/2000 Sb.,
o0 elektronickém podpisu a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich
predpist *). Podani Ize podle § 18 zakona &. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech

! Specialni Upravu nalezitosti podani Ize nalézt i ve spravnim Fadu, viz napfiklad naleZitosti
zadosti o prominuti zmeskani ukonu podle § 41 odst. 2 nebo nalezitosti zadosti podle § 45 odst. 1.

2 K vadam podani a jejich vyznamu viz zavér Poradniho sboru ministra vnitra ke spravnimu
fadu €. 50 z roku 2006 pfistupny na http://www.mvcr.cz/clanek/zavery-poradniho-sboru-ministra-vnitra-
ke—spra\gnimu-radu.aspx .

§ 11

(1) K podepisovani nebo oznaCovani dokumentu v podobé datové zpravy, jehoZ prostiednictvim se
¢ini ukon vaci

a) statu,

b) Uzemnimu samospravnému celku,

c) pravnické osobé zfizené zakonem, zfizené nebo zalozené statem, Uzemnim
samospravnym celkem nebo pravnickou osobou zfizenou zakonem,

d) pravnické osobé neuvedené v pismenech a) az c) a vykonavajici pusobnost v oblasti
verejné spravy, tyka-li se dokument této pasobnosti,

e) fyzické osobé vykonavajici pusobnost v oblasti vefejné spravy, tyka-li se dokument této
plsobnosti,
Ize pouZit pouze uznavany elektronicky podpis nebo uznavanou elektronickou znacku.
(2) K podepisovani nebo oznacovani dokumentu v podobé datové zpravy, jehoZ prostfednictvim ini
ukon osoba uvedena v odstavci 1 pism. a) az c) nebo ukon pfi vykonu plsobnosti v oblasti vefejné
spravy osoba uvedena v odstavci 1 pism. d) a e), Ize uzit pouze uznavany elektronicky podpis nebo
uznavanou elektronickou znacku.
(3) Uznavanym elektronickym podpisem se rozumi

a) zaruCeny elektronicky podpis =zalozeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném
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a autorizované konverzi dokumentl, ve znéni pozdéjSich predpisl, ucinit téz
prostfednictvim datové schranky.

Pokud podatel Cini podani prostfednictvim datové schranky, z povahy véci je
musi adresovat do datové schranky spravniho organu®. Pokud podatel &ini podani
elektronicky podepsané uznavanym elektronickym podpisem, mél by je zaslat na
elektronickou adresu podatelny spravniho organu zvefejnénou na ufedni desce
spravniho organu nebo na jeho internetovych strankach. Pokud elektronické podani
zasle na jinou elektronickou adresu (napfiklad na elektronickou adresu konkrétni
ufedni osoby), musi osoba opravnéna k pfistupu na takovou elektronickou adresu
podani bezodkladné pfedat na adresu elektronické podatelny (viz § 2 vyhlasky
€. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjSich
predpis(l®). Takto Ufedni osoba postupuje pouze v pfipadé, Ze elektronicky ukon
podepsany uznavanym elektronickym podpisem je dfednim dokumentem.
Nepredavaji se tedy soukroma sdéleni, tzv. spamy apod. VySe uvedené ma vyznam
i Z hlediska zkoumani béhu lhaty vazici se k uCinéni podani. Elektronické podani
podepsané uznavanym elektronickym podpisem je tedy u€inéno okamzikem podani
na adresu podatelny spravniho organu nebo na jinou elektronickou adresu spravniho
organu®. To v&ak neplati v pfipadé, Ze se elektronické podani podepsané uznavanym
elektronickym podpisem nedostalo do dispozice spravniho organu (napfiklad podatel
sveé elektronické podani zaslal na neaktivni elektronickou adresu spravniho organu

akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb a obsahujicim daje, které umoZiuji
jednoznacnou identifikaci podepisujici osoby,

b) zaru€eny elektronicky podpis zaloZzeny na kvalifikovaném certifikatu vydaném
poskytovatelem certifikadnich sluZeb, ktery je usazen mimo uzemi Ceské republiky, byl-li kvalifikovany
certifikat vydan v ramci sluzby vedené v seznamu dlvéryhodnych certifikanich sluzeb jako sluzba,
pro jejiz poskytovani je poskytovatel certifikacnich sluzeb akreditovan, nebo jako sluzba, nad jejimz
poskytovanim je vykonavan dohled podle pfedpisu Evropské unie...

* Blize k postupu pfi podani datové schranky viz metodika Datové schranky a &innost
spravnich organu pfistupna na http://www.mvcr.cz/clanek/datove-schranky-a-cinnost-spravnich-
organu-871401.aspx .

5 §2

(1) Vefejnopravni puvodce pfijima doru¢ené dokumenty v podatelné. V pfipadé doruc¢eného
dokumentu pfedaného vefejnopravnimu puvodci mimo podatelnu a dokumentu vytvofeného z podani
nebo podnétu uc¢inéného Ustné, ktery se povazuje za dokument doruceny, vefejnopravni plvodce
zajisti jeho bezodkladné pfedani podatelné nebo bezodkladné provedeni Ukonl stanovenych touto
vyhlaskou v souvislosti s pfijmem, oznacenim a evidenci dokumentl pfisluSnou organiza¢ni soucasti
vefejnopravniho plvodce....

® Dany zavér je mozné a contrario dovodit z § 14 odst. 3 zakona ¢&. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist, podle néhoz lIze Zzadost
0 poskytnuti informace v elektronické podobé podat pouze prostfednictvim elektronické adresy
podatelny povinného subjektu. Jedna se tedy o specialni pravidlo vUci vySe popsanému obecnému
pravidlu.
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nebo elektronicka posta spravniho organu elektronické podani odstranila jako spam,
dokument je pro nespravny format & z jiného divodu neditelny apod.)’. V takovém
pfipadé nelze elektronické podani podepsané uznavanym elektronickym podpisem
povazovat za podané, nebot jim spravni organ nedisponuje a nemuze je vyfidit.

Pokud podatel Cini podani v elektronické podobé& podepsané uznavanym
elektronickym podpisem, ovéfi podatelna spravniho organu platnost uznavaného
elektronického podpisu (viz § 2 odst. 2 a § 4 odst. 4 az 8 vyhlasky &. 259/2012 Sb.?

7
§4

(1) Vefejnopravni puvodce zjisti, zda je doruéeny dokument v analogové podobé upiny
a Citelny. Vefejnopravni puvodce Zzjisti, zda je doruc¢eny dokument v digitalni podobé véetné datové
zpravy, v niz je obsazen, uplny, Ize jej zobrazit uzivatelsky vnimatelnym zpusobem, neobsahuje
Skodlivy kod, je v datovém formatu, ve kterém vefejnopravni plvodce pfijima dokumenty v digitalni
podobé, a je ulozen na pfenosném technickém nosici dat, na kterém vefejnopravni plvodce pfijima
dokumenty v digitalni podobé, je-li k doru¢eni dokumentu uzito pfenosného technického nosice dat.

(2) Pokud verfejnopravni puvodce zjisti, ze doru¢eny dokument v analogové podobé je neupiny
nebo necitelny, a je schopen urcit odesilatele tohoto dokumentu a kontaktni Udaje odesilatele,
vyrozumi odesilatele o zjisténé vadé dokumentu a stanovi dalSi postup pro jeji odstranéni. Nepodafi-li
se vefejnopravnimu puvodci vadu dorué¢eného dokumentu ve spolupraci s jeho odesilatelem odstranit,
vefejnopravni plvodce dokument dale nezpracovava. Neni-li vefejnopravni plvodce schopen urcit
odesilatele doru¢eného dokumentu, ktery je neuplny nebo necitelny, a kontaktni Udaje odesilatele,
dokument dale nezpracovava.

(3) Vefejnopravni plvodce postupuje podle odstavce 2 obdobné, pokud zjisti, ze dorueny
dokument v digitalni podobé v&etné datové zpravy, v niz je obsazen, je neuplny, nelze jej zobrazit
uzivatelsky vnimatelnym zplGsobem, obsahuje Skodlivy kdd, neni v datovém formatu, ve kterém
vefejnopravni puUvodce pfijima dokumenty v digitalni podob&, nebo neni ulozen na pfenosném
technickém nosic¢i dat, na kterém vefejnopravni puvodce pfijima dokumenty v digitalni podobg, je-li
k doru€eni dokumentu uzito pfenosného technického nosice dat.

8
§2

(2) Vefejnopravni plvodce vybavi podatelnu zafizenim umoznujicim pfijem datovych zprévl)
doru€ovanych na elektronické adresy podatelny zvefejnéné podle odstavce 3 pism. c), doru€ovanych
na pfenosnych technickych nosiCich dat zvefejnénych podle odstavce 3 pism. g), doru€ovanych
prostfednictvim datové schranky podle odstavce 3 pism. d), ma-li ji vefejnopravni plvodce zfizenu
a zpfistupnénu, a dorucovanych jinymi prostfedky elektronické komunikace?, pokud je vefejnopravni
plvodce pripousti. Pokud vefejnopravni plvodce vykonava spisovou sluzbu v elektronické podobé
v elektronickém systému spisové sluzby, je pfijem datovych zprav souclasti elektronického systému
spisové sluzby nebo na néj ma automatizovanou vazbu; to neplati pro vefejnopravniho plvodce,
u néhoz to neumoznuje zvlastni povaha jeho pusobnosti.

§4

(4) Verfejnopravni plvodce Zzjisti, zda je doru¢eny dokument v di%itélni podobé véetné datoveé
zpravy, v niz je obsazen, podepsan uznavanym elektronickym podpisem % nebo oznaden uznavanou
elektronickou znackou®?, popfipadé opatien kvalifikovanym ¢asovym razitkem?.

(5) Vefejnopravni plvodce ovéfi platnost uznavaného elektronického podpisu
a kvalifikovaného certifikatu, na kterém je uznavany elektronicky podpis zalozen, uznavané
elektronické znacky a kvalifikovaného systémového certifikatu, na kterém je uznavana elektronicka
znacka zaloZena, a kvalifikovaného &asového razitka®.
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a vyhlaSka ¢.212/2012 Sb., o struktufe udajia, na zakladé kterych je mozné
jednoznacné identifikovat podepisujici osobu, a postupech pro ovéfovani platnosti
zaruCeného elektronického podpisu, elektronické znacky, kvalifikovaného certifikatu,
kvalifikovaného systémového certifikatu a kvalifikovaného ¢asového razitka). Pokud
uznavany elektronicky podpis v dobé& ovéfovani neni platny (viz § 2 vyhlasky
8. 212/2012 Sb.)?, naklada se s danym ukonem jako nepodepsanym, viz nize.

Podle § 37 odst. 4 spravniho fadu lze podani ucinit také pomoci jinych
technickych prostfedkd (napfiklad pouzitim vefejné datové sité bez pouziti
uznavaného elektronického podpisu) za podminky, Ze je do péti dnu potvrzeno,
popfipadé doplnéno fadny zplsobem (pisemné, ustné do protokolu, elektronicky
podepsané uznavanym elektronickym podpisem nebo prostfednictvim datove

(6) Pokud verfejnopravni puvodce vykonava spisovou sluzbu v elektronické podobé
v elektronickém systému spisové sluzby, zaznamena udaje o vysledcich zjisténi podle odstavce 1 véty
druhé a odstavcl 4 a 5 v elektronickém systému spisové sluzby. Pokud vefejnopravni plvodce
vykonava spisovou sluzbu v listinné podobé, zaznamena tyto udaje zplsobem stanovenym ve
spisovém fadu na dokument v analogové podobé& vznikly pfevedenim doru€eného dokumentu
v digitalni podobé, jehoz se provedena zjisténi tykaji.

(7) Zaznamenanymi udaji o vysledku zjisténi podle odstavcu 4 a 5 jsou alespon
a) nazev nebo obchodni firma akreditovaného poskytovatele certifikaCnich sluzeb,
b) Udaj o dobé&, na kterou byl certifikat vydan, popfipadé, pokud jsou znamy, datum a Cas jeho
zneplatnéni,
c) jméno, popfipadé jména, a pfijmeni, ndzev nebo obchodni firma drZitele certifikatu a
d) vysledek, datum a &as ovéfeni platnosti uznavaného elektronického podpisu a kvalifikovaného
certifikatu, na kterém je uznavany elektronicky podpis zaloZen, uznavané elektronické znacky
a kvalifikovaného systémového certifikatu, na kterém je uznavana elektronicka znacka zaloZena,
a kvalifikovaného €asového razitka, naleZitosti kvalifikovaného &asového razitka a €islo seznamu
zneplatnénych certifikatli, vi&i kterému byla platnost certifikatl ovéfovana, bylo-li seznamu
zneplatnénych certifikatl k ovéfeni uzito.

(8) Pokud je vefejnopravni plivodce schopen z dokumentu v digitalni podobé véetné datové
zpravy, v niz je obsazen, doru¢eného na elektronickou adresu podatelny podle § 2 odst. 3 pism. c)
zZjistit adresu elektronické posty odesilatele, potvrdi na zakladé vysledku zjisténi podle odstavcl 1, 4 a
5 odesilateli na tuto adresu, ze dokument byl doru¢en a splfiuje podminky stanovené touto vyhlaskou
a vefejnopravnim plvodcem pro pfijimani dokumentl. Soucasti zpravy o potvrzeni doruceni je
alespon
a) datum a ¢as doru€eni dokumentu s uvedenim hodiny a minuty, popfipadé sekundy a
b) charakteristika datové zpravy, v niz byl dokument obsaZen, umoZziuijici jeji identifikaci.

9 § 2
Ovéfeni platnosti elektronického podpisu nebo elektronické znacky
Platnost zaru€eného elektronického podpisu, kterym je podepsdna datova zprava, nebo
elektronické znacky, kterou je oznacena datova zprava, se ovéfuje podle standardu kryptografického
asymetrického algoritmu uvedeného v pfiloze €. 1 k této vyhlaSce a standardu kryptografické
hashovaci funkce uvedeného v pfiloze €. 2 k této vyhlasce, které odpovidaji schématu pouzitému
pfi vytvareni zaru¢eného elektronického podpisu nebo elektronické znacky.


aspi://module='ASPI'&link='259/2012%20Sb.%25232'&ucin-k-dni='17.%203.2015'

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

schranky'®). Zpravidla se jedna o e-mailové zpravy bez uznavaného elektronického
podpisu, muze se v8ak jednat napfiklad o ukony provadéné formou SMS nebo MMS
zpravy nebo zpravy zaslané prostfednictvim socialnich siti. Zakon nijak neupravuje,
jakym zplisobem ma podatel svijj Ukon potvrdit nebo doplnit'’. Z formulace pravni
normy je vSak mozné dovodit, Ze pokud ukon nebude potvrzen nebo dopinén,
nejedna se vlbec o podani (,Za podminky, Zze podani je...potvrzeno, popfipadé
doplnéno..., je mozno je ucinit pomoci jinych technickych prostfedku...“). Potvrzeni
nebo doplnéni Ukonu provedeného jinym nez fadnym zplsobem ma tedy zasadni
vyznam pro posouzeni daného ukonu jako podani. Bez potvrzeni nebo doplnéni se
tedy nejedna o podani a dany ukon nemuze mit procesni u€inky podani.

Vyrizovani nepodepsaného elektronického ukonu

StéZejni otazkou je, zda ma spravni organ podatele ukonu uc€inéného
elektronicky bez uznavaného elektronického podpisu vyzvat k potvrzeni nebo
doplnéni tohoto ukonu ve smyslu § 37 odst. 4 spravniho fadu, resp. zda jej ma poucit
o tom, Ze takovy ukon neni mozné bez potvrzeni nebo doplnéni podle § 37 odst. 4
spravniho fadu vlibec povazovat za podani. Jak je uvedeno vySe, do doby potvrzeni
nebo doplnéni dany ukon neni mozZné povazZovat za podani. Z toho vyplyva, Ze
absenci uznavaného elektronického podpisu nelze povaZovat za vadu podani.
Spravni organ tedy neni povinen podatele elektronického ukonu bez uznavaného
elektronického podpisu vyzvat podle § 37 odst. 3 spravniho Ffadu k doplnéni nebo
potvrzeni takového ukonu, nebot absence uznavaného elektronického podpisu neni
vadou podani. Stejné tak spravni organ nema ani zakonem stanovenou povinnost
podatele ukonu bez uznavaného elektronického podpisu poucit o pravnich
nasledcich nepotvrzeni nebo nedoplnéni takového ukonu podle § 37 odst. 4
spravniho fadu. Pfitom Ize vychazet z toho, Ze poucovaci povinnost je v takovém
pripadé soucasti vyzvy k odstranéni vad podani. Pokud vSak spravni organ neni
povinen vyzvat podatele ukonu bez uznavaného elektronického podpisu k dopInéni
nebo potvrzeni takového ukonu ve smyslu § 37 odst. 4 spravniho fadu, tim spiSe
neni povinen jej poucit o pravnich nasledcich nepotvrzeni nebo nedoplnéni. Pouceni
by totiz v takovém pfipadé fakticky suplovalo vyzvu podle § 37 odst. 3 spravniho
fadu.

% Pouze tadny zptsob u&inéni podani je sto zarugit autenticitu podani, tedy poskytnout
dostatec¢nou zaruku o tom, Ze osoba uvedena v podani jako podatel jim skute¢né je. Jiné zplsoby
umoznuji pfenést pozadované informace ke spravnimu organu, avSak nezaruéi jejich autenticitu ve
vztahu k podateli.

' K potvrzeni nebo dopInéni blize viz zavér Poradniho sboru ministra vnitra ke spravnimu
fadu €. 121 z roku 2012 pfistupny na http://www.mvcr.cz/clanek/zavery-poradniho-sboru-ministra-vnitra-ke-
spravnimu-radu.aspx .
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Pfes vySe uvedené lze vSak poucCeni podatele ukonu bez uznavaného
elektronického podpisu doporucit. Takovy postup lze odlvodnit principem vefejné
spravy jako sluzby vefejnosti nebo principy dobré spravy definovanymi vefejnym
ochrancem prav*?. Agkoliv tedy spravni fad takovou povinnost nestanovi, spravni
organ by, pokud je to realné mozné®®, mél podatele Ukonu bez uznavaného
elektronického podpisu pousit'* o tom, Ze bez potvrzeni nebo doplnéni takového
ukonu podle § 37 odst. 4 spravniho fadu nebude mozné ukon povazovat za podani.
Podatel ukonu bez uznavaného elektronického podpisu by mél byt poucen v Case
a zplsobem (napfiklad telefonicky nebo odpovédi na e-mailovou adresu odesilatele),
ktery mu realné umozni potvrdit nebo doplnit takovy ukon podle § 37 odst. 4
spravniho fadu (fadnym zplsobem do péti dnd do ucinéni Ukonu u spravniho
organu). Absence takového pouceni vS8ak nemulze zalozit nezakonnost postupu
spravniho organu.

Vyrizovani nepodepsaného elektronického podnétu

Od podani je nezbytné odlisit podnét'>. Podnét neni pro spravni organ
zavazny. Je pouze impulzem pro postup z moci ufedni, nejedna se vSak o realizaci
prava podatele podnétu. Z toho dlvodu podnét nemusi splfiovat nalezitosti podani
podle § 37 odst. 2 spravniho fadu, zejména neni nutné, aby byl identifikovatelny
podatel podnétu nebo aby byl podnét autorizovan podpisem nebo uznavanym
elektronickym podpisem podatele. Proto Ize pfipustit podavani podnétd i jinym
zpusobem nez pisemné, ustné do protokolu, elektronicky s uznavanym
elektronickym podpisem nebo prostfednictvim datové schranky. Pokud je tedy ukon
bez uznavaného elektronického podpisu podle svého obsahu podnétem, spravni
organ jej vyfidi postupem stanovenym zakonem (napfiklad § 42 nebo § 94 odst. 4
spravniho fadu).

12 Napriklad princip vstficnosti, efektivnosti a presvédgivosti, viz &lanek Principy dobré spravy
pfistupny na http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/pripady-a-stanoviska-ochrance/principy-dobre-
spravy/.

3 Jednou z prekazek poudeni odesilatele je situace, kdy se Ukon viibec nedostal do dispozice
spravniho organu napfiklad s ohledem na jeho nespravny format, necitelnost nebo Skodlivost, viz
poznamka pod €arou €. 7. Dale takovému postupu mohou branit napfiklad provozni podminky
fungovani podatelny (v pfipadé malého obecniho Ufadu bez ,profesionalniho ufednika“ mize byt ukon
zpracovan az v dobé, kdy pouceni z hlediska § 37 odst. 4 spravniho fadu postrada smysl) nebo
postup pfi zpracovani ukonu (napfiklad pokud je email poslan na jinou elektronickou adresu nez je
elektronicka adresa podatelny a pfislusny pracovnik jej mize pfedat podatelné az po delSi dobé).

 Agkoliv absence pouéeni nebude zakladat nezakonnost postupu spravniho organu, mize
byt vytykana ze strany vefejného ochrance prav pfipadné ze strany nadfizenych organa jako
nevhodny postup.

> Podle § 42 spravniho fadu miZe kdokoliv podat podnét k zahajeni fizeni z moci UFedni.
Podle § 94 odst. 1 spravniho fadu muze dat u€astnik fizeni podnét k provedeni pfezkumného fizeni.
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Zvlastni postup v pfipadé zadosti o informace

Zvlastni zakon muze upravit specialni nalezitosti podani (specialni pravni
Uprava ma pfednost pfed pravni upravou obecnou). V nékterych pfipadech vSak
zvlastni zakony upravuji i formalni nalezitosti (napfiklad pozaduji ufedné ovéreny
podpis na podani). Specialni pravni upravu lze nalézt i v pfipadé Zadosti o poskytnuti
informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdé&jSich predpis. Zadost o poskytnuti informace miiZze byt podana bez
uznavaného elektronického podpisu, avSak pouze prostifednictvim elektronické
podatelny'®. Neni-li takto podana, nepovaZuje se vilbec za zadost podle zakona

0 svobodném pfistupu k informacim.

Shrnuti

I. Podani v elektronické podobé podepsané uznavanym elektronickym
podpisem je ucCinéno okamzikem podani na elektronickou adresu podatelny
spravniho organu nebo na jinou elektronickou adresu spravniho organu; to neplati,
pokud se nedostalo do dispozice spravniho organu. Podani Ize podle § 37 odst. 4
spravniho fadu ucinit také jinym technicky moznym zpuisobem (napfiklad elektronicky
bez uznavaného elektronického podpisu), pokud je do péti dnu potvrzeno nebo
doplnéno fadnym zplsobem, jinak takovy ukon nelze povazovat za podani.

Il. Ukon bez uznavaného elektronického podpisu, ktery neni v zakonné
pétidenni lhaté potvrzen nebo doplnén fadnym zpusobem (§ 37 odst. 4 spravniho
Fadu), neni podanim ve smyslu spravniho fadu a nema zadné procesni uginky*’.

lll. Spravni organ nema podle spravniho fadu povinnost vyzyvat podatele
ukonu bez uznavaného elektronického podpisu k potvrzeni, ¢i doplnéni tohoto ukonu
fadnym zplasobem (§ 37 odst. 4 spravniho fadu). Obdobné se postupuje i v pfipadé
ukonl provedenych pomoci jinych technickych prostfedkd (napfiklad zprava SMS,
fax apod.).

IV. PoucCovani podateld o nutnosti potvrzeni, ¢&i doplnéni uUkonu bez
uznavaného elektronického podpisu fadnym zpusobem je vSak, pokud je to realné
mozné, vhodné s ohledem na principy dobré spravy. Podatele je v takovém pfipadé
treba poudit v Case a zpusobem (e-mailem, &i telefonicky), ktery mu realné umozni

% Srovnej § 13 odst. 1 a § 14 odst. 1 az 4 zakona &. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

" Vyjimku tvoFi podani uginéné prostfednictvim datové schranky, které nemusi byt podepsano
uznavany elektronickym podpisem, viz metodika citovana v poznamce €. 4.
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stihnout |h(tu 5 dnd od doruc€eni formalné vadného ukonu stanovenou pro jeho fadné
potvrzeni, nebo doplnéni. Nedostatek takového pouceni ovSem nemuze mit vliv na
béh Ihut a nejedna se o nespravny ufedni postup.

V. Podnét (napfiklad § 42 nebo § 94 odst. 1 spravniho Ffadu) neni podanim
(§ 37 spravniho fadu), a proto podnét bez uznavaného elektronického podpisu je
podnétem fadnym a ufad jej musi bezodkladné vyfidit zakonem upravenym
zpusobem.

VI. Zadost o poskytnuti informace (§ 13 zakona o svobodném pfistupu
k informacim) mlze byt podana i bez uznavaného elektronického podpisu, a proto je
i bez uznavaného elektronického podpisu Zadosti fadnou a ufad ji musi bezodkladné
vyfidit zakonem predvidanym zptsobem. Zadost o poskytnuti informace v8ak musi
byt podana prostfednictvim elektronické podatelny.



