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Aktualni stav realizace a implementace IS SPOD

* Dle vyjadreni sekce ekonomické a ICT Ministerstva
prace a socialnich véci je realizace IS SPOD soucasti
verejné zakazky IS DAV a aktualné je na posouzeni na
Ufadu na ochranu hospodafské soutéze

e Rozhodnuto bude v horizontu 2-3 mésicu.

* |S DAV se skladd z nékolika modult — IS SPOD je
jednim z nich

* Realizace dodavatelem zakazky byla stanovena na
2 roky, nejpozdéji do konce roku 2021




Postup realizace IS SPOD

Zpracovani studie proveditelnosti, na jejimz zakladée
bude stanoven rozsah udaju zpracovavanych v systému a
okruh subjektu, které se budou na systému podilet
vcetné definice této ucasti.

Zpracovani informacni koncepce podle zakona o
informacnich systémech verejné spravy.

Zpracovani projektové dokumentace informacniho
systému, ktera bude zahrnovat opatreni k zajisténi
bezpecnosti systému podle zakona o kybernetickeé
bezpecnosti a provadénich pravnich predpisu.

Plan implementace rozsifreni informacniho systému
socialné-pravni ochrany (ochrany prav déti), obsahujici
kromeé technickych a organizacnich zalezitosti také plan
vzdélavacich a informacnich aktivit ve vztahu k budoucim
uzivatelim systému a definici financnich zdroju na
realizaci vsech uvedenych aktivit.



Postup realizace IS SPOD

* Bude ustanovena struktura organizacniho
usporadani projektu: hlavni projektovy tym,
garant projektu apod.

e Vzniknou realizacni tymy, které se budou
zamerovat na jednotlivé oblasti IS SPOD
(ochrana osobnich udaju apod. ), dle toho se
budou nominovat zastupci do jednotlivych
realizaCnich tymu

e Zastupce RVPPK budou prizvani




Studie ,,Definice funkcionalit informacniho systému*“

e Vécny podklad pro pripravu IS SPOD

* Cilem studie bylo popsat vecné reseni elektronického
informacniho systému v oblasti ochrany ohrozenych
déti umoznujiciho sledovat a hodnotit indikatory
kvality rizeni na vsech Urovnich tohoto systému

 Obsahuje popis soucasného stavu, zakladni
vychodiska a obecné zasady, definice okruhu
ucastnikt informacniho systému, ndavrh fesSeni
hlavnich funkci informacniho systému, nadstavbové
funkcionality (vytvareni databazi, registru, nahlizeni
do zaznamu, archivace, statistiky), vybrané pravni a
realizacni otazky spojené se zavadenim informacniho
systému.



Studie ,,Definice funkcionalit informacniho systému*“

Obecnymi funkcemi jsou:

* Vedeni dokumentaci a rejstrika, zaznamu o pripadové praci
(socialni zaznam, specifické nastroje pripadové prace) atd.
v jednotné elektronické podobé; ucelem je zjednoduseni
administrativnich Cinnosti a socialni prace prostfednictvim
elektronizace.

* Generovani vzoru zprav a podani, elektronizace procesu
vedeni spravnich fizeni; uCelem je zejména zajisténi
formalni spravnosti urednich dokumentt a zjednoduseni
administrativni ¢innosti.

e Sledovani klicovych Ihat (danych zakonem, stanovenych
v ramci pripadové prace atd.) a jejich naplnovani; ucelem je
prevence nedodrzovani lhut, mozna kontrola dodrzovani
lhat atd.



Definice funkcionalit informacniho systému

Studie proveditelnosti by meéla rovnéz stanovit okruh dat
shromazdovanych, zpracovavanych a sledovanych v ramci
Informacniho systému. V oblasti ochrany déti mUze byt tento
okruh velmi Siroky, protoze situaci ditéte a socialni praci a
s ditétem a rodinou ovliviiuje celd rada nejruznéjsich faktoru. Je
tedy nutno hledat urcCitou rovhovahu mezi ochranou soukromi a
potfebou ziskani udaju ve prospéch ochrany ditéte a naplnéni
jeho nejlepsiho zajmu.

V této souvislosti bude reseno nakolik bude informacni systém
nastrojem mezioborové spoluprace (viz Systém vcéasné
intervence) a elektronizaci a automatizaci vykonu socialné-pravni
ochrany déti v uzkém pojeti vykonu prislusné spravni agendy
organy verejné spravy.

Protikladem zaméru stanovit velmi Sirokého okruhu sledovanych
dat je nutnost respektovat zdsady ochrany osobnich udaji a
zaroven zohlednit otazku efektivnosti vykonu verejné spravy.
V této souvislosti je nutno upozornit, ze v agendé socialné-pravni
ochrany jsou shromazdovany velmi citlivé udaje o detech a
rodinach (Udaje o socialni a ekonomické situaci rodiny, o vztazich
v rodiné, pripadném protipravnim jednani atd.)



Studie ,,Definice funkcionalit informacniho systému*“

Sledovani ,,prichodu ditéte systémem® (prehled o poskytovanych
sluzbach a dalsich formach pomoci, realizovanych intervencich,
umistovani do ndhradnich typut péce atd.); ucelem je ziskani udajli
potrebnych pro pripadovou praci a zaroven informaci pro rizeni
jednotlivych pracovist i systému jako celku.

Komunikace mezi uzivateli informacniho systému, sdileni i prenos
dokumentaci pri zméné mistni prislusnosti, propojeni informacnich
databazi; ucelem je urychleni komunikace a nizsi administrativni
narocnost ,,sdileni” agendy nebo jejiho predavani mezi
jednotlivymi pracovniky Ci pracovisti.

Sledovani vybranych kvantitativnich a kvalitativnich indikatoru

v realném case (v€etné moznosti zpracovani statistickych vystupl
k predem uréenému datu, vytvareni ¢asovych rad atd.). Tyto
aktualni a ovéritelné udaje jsou nutné pro efektivni fizeni systému
ochrany déti (hodnoceni vykonu systému, rozhodovaci procesy

v oblasti financovani atd.) na vSech udrovnich.



Definice funkcionalit informacniho systému

Okruh uzivatell informacniho systému:

e Zakladni strukturou Informacniho systému
budou elektronizované dokumentace a souvisejici
zaznamy organu socialné-pravni ochrany, zejména
obecnich Uradul obci s rozsifenou plUsobnosti a krajskych
uradu. Z toho vyplyva stanoveni zakladniho okruhu
uzivatelU Informacniho systému. Soucasti tohoto okruhu
je i Ministerstvo prace a socialnich véci.

e Zaroven bude reseno specifické postavenl' ostatnich
organu socidlné-pravni ochrany, jimiz jsou obecni ufady,
Utad prace CR a Ufad pro mezinarodné-pravni ochranu
déti (tzv. uzivatelé se specifickym pristupem). Jejich
zapojeni do Informacniho systému se bude odvijet od
rozsahu zakonnych kompetenci




Definice funkcionalit informacniho systému

Jednou z predpokladanych pokrocilejsich funkci Informacniho systému je
komunikacni propojeni aktéru (a zdrojl informaci) plsobicich i mimo soustavu
organi socialné-pravni ochrany. Jde zejména o nasledujici subjekty:

* Pravnické a fyzické osoby povérené k vykonu socidlné-pravni ochrany (tzv.
povérené osoby).

* Poskytovatelé vybranych druht socidlnich sluzeb, jejichz cilovou skupinou
jsou ohrozené déti (mladi dospéli) a jejich rodiny.

« Skolska zafizeni pro vykon Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy (détské
domovy, détské domovy se skolou, vychovné ustavy, diagnostické Ustavy),
strediska vychovné péce a jejich verejnopravni zfizovatelé (kraje, resp.
Skolské odbory krajskych uradl; Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy).

* Vybrani poskytovatelé zdravotnich sluzeb (napriklad détské domovy pro déti
do tfi let véku) a jejich vefejnopravni zfizovatelé (statutarni mésta, kraje,
resp. odbory zdravotnictvi prislusnych uradu, Ministerstvo zdravotnictvi).

* Vybrané subjekty pUsobici v oblasti justice, které pracuiji s cilovou skupinou
ohrozenych déti (soudy, statni zastupitelstvi, Probacni a mediacni sluzba,
poskytovatelé sluzeb pro obéti trestnych cinu atd.).

* Vybrané subjekty pUsobici v oblasti vnitra (policejni organy, sluzby pro
cizince atd.).




Definice funkcionalit informacniho systému

e V prvni fazi se pocita se zapojenim téchto
subjektu pouze v roli ,,uzivatele s omezenym
pristupem®. Duvodem je zcela odlisSné pravni
postaveni téchto subjektu ve vztahu
k shromazdovanym a zpracovavanym
osobnim a citlivym udajum. V dalSich fazich
(ovsem za podminky rozsahlejsi zmény
pravni upravy) je mozno uvazovat
0 intenzivnéjsim propojeni a vyuzivani
systému jako nastroje mezioborové
spoluprace.




Definice funkcionalit informacniho systému

Sledovani indikatoru

* V ramci Informacniho systému je nutno definovat
indikatory vypovidajici o vykonech systému
(anonymizované statistické informace potrebné pro
rizeni pripadové prace, jednotlivych uradud a
organizaci a systému jako celku). Nékteré z indikatoru
budou zalozeny na udajich obsazenych v soucasné
dobé v jinych informacnich systémech (budou
shromazdovany na centralni drovni). Vétsina
indikatoru bude generovana automaticky na zakladé
udaju zpracovavanych v ramci informacnich systému,
odpadne tak slozité a neefektivni vykazovani.




Definice funkcionalit informacniho systému

* Vzhledem k tomu, ze indikatory budou v ramci
Informacniho systému sledovany on-line, bude
mozno generovat casové rady (dny, mesice,
roky, pripadne i jina casova obdobi). V ramci
Informacniho systému je vhodné nastavit funkci
automatického vytvareni statistik (mésicnich,
Ctvrtletnich, rocnich) a definovat zpusob jejich
zverejnovani (rocenka z oblasti ochrany déti,
elektronické newslettery pro uzivatele
Informacniho systému a klicové aktéry
rozhodovacich procesu atd.).




Definice funkcionalit informacniho systému

Tematicky lze indikatory rozdélit do nekolika hlavnich
skupin:

* Sociodemografické indikatory vztahujici se k situaci
ohrozenych déti a rodin, resp. vypovidajici o situaci
v urcité lokalite, regionu Ci Ceské republice jako celku.

* Vykonoveé a financni indikatory vypovidajici o Cinnosti
orgdnu socidlné-pravni ochrany déti a dalSich subjektl
pusobicich v oblasti ochrany déti.

e Kvalitativni indikatory (pfedem definované indikatory,

vypovidajici o impaktu jednotlivych sluzeb Ci
intervenci).




Indikator chudoby: pocet déti vyrustajicich v rodinach, které jsou pfFijemci davky pomoci v hmotné nouzi
prispévek na Zivobyti (zdrojem informaci muaze byt napfiklad jiz existujici Jednotny informacni systém

prace a socidlnich véci, resp. OK nouze) a vlastni vykaznictvi organu socialné-pravni ochrany.

azylovych domech, v kratkodobych pronajmech (informace vykazovana prislusnym obecnim uradem obce

s rozsifenou pusobnosti, vysledky statistickych Setreni).

Indikator vzdélani: pocet déti, které navstévuji skolska zarizeni mimo hlavni vzdélavaci proud, tj. specialni
Skoly, praktické skoly atd.; podil mladych osob predcasné opoustéjicich vzdélavaci systém (zdroje: Skolska

statistika, pripadné informace vykazovana pfislusnym obecnim tfadem obce s rozsifenou ptisobnosti).

Indikator bezpecné péce: pocet déti tyranych a zneuzivanych (informace vykazovana pfislusnym obecnim
uradem obce s rozsifenou pusobnosti); kriminalita mezi détmi a vici détem, resp. déti jako pachatelé
trestnych Cint a déti jako obéti trestnych Cina (informace vykazovana pfislusnym obecnim uradem obce

s rozsifenou puisobnosti, doplnéna policejnimi a justicnimi statistikami).

Indikdtor nahradni péce: pocet déti, které vyrastaji mimo rodinu, pfiéemz budou sledovany zvlast déti

vyruastajici v institucionalni vychové a v nahradni rodinné péci a priciny odebrani déti z péce vlastnich
rodici nebo jinych osob odpovédnych za vychovu ditéte (informace vykazovana pfisluSnym obecnim

uradem obce s rozsifenou plsobnosti).




Dékuji za pozornost.




