KONCEPCE
KLIENTSKY ORIENTOVANA VEREJNA
SPRAVA 2030 VE VZTAHU KE
/ZDELAVANI

L] fa— g—
.- = 3

1
i

4
ey

> S muimnuM)M 2

D ' 0-Oeae L

Mgr. Lucie Palickova
KONFERENCE MODERNI VEREJNA SPRAVA
16. kvétna 2019



BEE VYZNAM PRO KVALITU VS



http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwisms3mmdThAhWaBWMBHVqxAbMQjRx6BAgBEAU&url=http://psychlearningcurve.org/psychology-statistics/&psig=AOvVaw2b9nrdaoZHRlSvxh7i5GcD&ust=1555489930965961

oeoe ooee MINISTERSTVO VNITRA
900000000 (CESKE REPUBLIKY

NAVRHOVA CAST KONCEPCE

KLIENTSKY ORIENTOVANA VEREJNA SPRAVA, VYTVAREJICi PODMINKY PRO RUST PROSPERITY CR A DALSi ZvYSOVANI

KVALITY ZIVOTA JEJICH OBYVATEL

SLUZBY VEREINE SPRAVY JSOU KLIENTUM DOSTUPNE A KVALITNI
VEREJNA SPRAVA JAKO CELEK 1JEI INSTITUCE JSOU RIZENY, LIDSKE ZDROIE JSOU KOMPETENTNI
VEREJNA SPRAVA VYTARI PODMINKY PRO UCAST OBCANU NA VEREINEM DENI
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SPECIFICKY CiL 4.1 ZVYSIT ZNALOSTI A DOVEDNOSTI VOLENYCH
ZASTUPCU USC (MV)

i i meronn. SC 4 KOMPETENTNI LIDSKE

KOMPETENTNI
LIDSKE ZDROJE

4.1.1 Zavedeni systémového vzdélavani zastupitell
4.1.2 Zavedeni povinného ovéreni zvlastni odborné zplsobilosti u vSech
volenych zastupcl, vykondvajicich prenesenou plsobnost

ZVYSITZNALOSTI A
DOVEDNOSTI VOLENYCH

ZASTUPCO UZEMNE SPECIFICKY CiL 4.2 ZVYSIT ZNALOSTI A DOVEDNOSTI UREDNIKU USC

SAMOSPRAVNYCH CELKD
(MV)

ZVYSITZNALOSTI A 4.2.1 Standardizace vstupniho vzdé&lavani urednikd USC
DOVEDNOSTI UREDNIKD 422N ’ b h ’ , h v , v v v , I/v , db /
CELKU zpUsobilosti podle plsobnosti jednotlivych USC

v 4.2.3 ZlepSeni koordinace procesu uznavani rovnocennosti vzdélani
VE STATNI SPRAVE

SPECIFICKY CiL 4.3 ZKVALITNIT VZDELAVANI VE STATNI SPRAVE (MV)
4.3.1 Zavedeni centralniho vzdélavani v prirezovych oblastech

4.3.2 Prohlubovani vzdélani v kli¢ovych spravnich ¢innostech

4.3.3 Centralni evidence absolvovanych vzdélavacich akci

4.3.4 Zména pojeti struktury prohlubovani vzdélani v kontextu zakona o SS
4.3.5 Standardizace vstupniho vzdélavani uvodniho



VZDELAVACI AKTIVITY V
OSTATNICH SPECIFICKYCH
CILECH

SPECIFICKY CiL 1.1 ZLEPSIT KVALITU SLUZEB POSKYTOVANYCH
VEREJNOU SPRAVOU
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1.1.5 Vytvoreni a nasledna realizace vzdélavaciho programu ke zlepseni pro- é
klientského pfistupu uradi verejné spravy (MV
pristup jné spravy (MV) -

SPECIFICKY CiL 3.1 ROZSIRIT ROZHODOVANI A PLANOVANI NA

PRINCIPU EVIDENCE-INFORMED
3.1.1 Rozvoj kompetenci analytickych pracovnik ve vefejné spravé (UV)

SPECIFICKY CiL 3.3 ZLEPSIT UPLATNENI PRINCIPU UDRZITELNEHO
ROZVOIJE

3.3.1 Vytvoreni a uplatnéni vzdélavacich programu pro vefejnou spravu
(MZP)

+ RADA OSVETOVYCH
SPECIFICKY CiL 3.4 ZVYSIT VYZNAM A KVALITU PROVADENI AKTIV]T A
STRATEGICKEHO RIiZENi METODICKA POMOC

3.4.4 RozSirovani znalosti a zkuSenosti ve strategickém fizeni (MMR)
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