Vyzkum obéti trestné éinnosti zaméreny na zkusenosti obyvatel Ceské
republiky s vybranymi druhy deliktil ve sledovaném obdobi

JUDr. Michaela Stefunkova, Ph.D., Mgr. Jakub Holas, Mgr. Zuzana Kostelnikova, Mgr. Martina
Peskova

Uvod

,Vyzkum obéti trestné ¢innosti zaméreny na zku$enosti obyvatel Ceské republiky s vybranymi druhy
deliktd ve sledovaném obdobi“ je aktualné FeSenym vyzkumnym projektem Institutu pro kriminologii a
socialni prevenci (doba feSeni 1. 3. 2016 - 28. 2. 2019).

Primarnim cilem vyzkumu je zjisténi miry viktimizace obyvatel sledovanymi trestnymi Ciny a tim
ziskani komplementarniho zdroje informaci o rozsahu kriminality v Ceské republice v&etné jeji latentni
¢asti. Sekundarnim cilem je ziskani podrobnéjSich informaci souvisejicich s prozitou viktimizaci (napf.
bliz§i okolnosti viktimizace, oznameni resp. dlvody neoznameni incidentu policii, hodnoceni
poskytnutych sluzeb, dopady viktimizace...), jakoz i dalSich nazorli a postoju obyvatel na otazky
spojené s problematikou kriminality (obavy o osobni bezpecnost, hodnoceni Urovné péce o obéti
v CR..).

Projekt navazuje na ftradici ¢eskych viktimizaénich vyzkumd. Tam kde to bylo mozné, v zajmu
zachovani srovnatelnosti bylo pouZito i totozné znéni otazek. Zaroven jak z uvedenych cill vyplyva,
se pfi dizajnovani inspirovali i dobrou praxi a pfistupy pouzivanymi v zahranici, diiraz byl kladen na to,
aby studie co nejlépe reflektovala specifické prostfedi Ceské republiky. Cilem bylo vytvofit flexibilni
vyzkumny nastroj, ktery by na jedné strané umoznil mapovani trend(l, na strané druhé, poskytoval
prostor pro zkoumani aktualnich témat z oblasti kriminologie, viktimologie &i trestni politiky.

Metodologie

V roce 2013 byl za ucelem posileni postaveni a prav obéti pfijat zakona €. 45/2013 Sb., o obétech
trestnych &inl a o zméné nékterych zakonud. Po vice nez Ctyfleté ucinnosti jsme se napfiklad pokusili
zmapovat dopad tohoto zakona z pohledu potencialnich i skute¢nych obéti. K tomuto ucelu jsme do
aktualniho viktimizaéniho vyzkumu zafadili specialni modul zamé&feny na tuto problematiku. Navzdory
svym limitim* je vyhodou tohoto pfistupu, Ze umozriuje zachytit nazory jak b&zné populace, tak obéti
v€etné obéti latentnich. Nazory osob se zkudenosti s viktimizaci, které tuto udalost nikde neoznamili,
zUstavaji totiz jinak skryty.

S cilem ziskat Sir§i nahled na problematiku a identifikovat relevantni témata v této oblasti z pohledu
praxe byla jesté pfed sestavovanim hlavniho vyzkumného nastroje - dotazniku, realizovana kvalitativni
sub studie s odborniky z oblasti pomoci obétem trestnich &ind.

Samotné dotaznikové Setfeni bylo realizovano na podzim roku 2017 na reprezentativhim souboru
Ceské populace 15+. Vyzkumny soubor byl vybran kvétnim vybé&rem a byl reprezentativni z hlediska
pohlavi, véku, vzdélani, velikosti mista bydli§té a kraje. Dale bylo v ramci sociodemografickych udaj
zaznamenavano socialni postaveni, okres bydlisté, pocet ¢lend domacnosti, po€et ¢lent domacnosti
mladSich 18 let, pfijem domacnosti, charakter zastavby, pfijmové a majetkové zajisténi. Dotazovani
metodou face to face (CAPI, PAPI) pro IKSP provedla externi agentura, ktera vyhrala ve vybérovém
fizeni. Do finalniho zpracovani bylo pouzito 3328 rozhovor(

! forma dotaznikového $etfeni neumoziiuje zkoumat problematiku pfili§ detailné jako je tomu napfiklad u hloubkovych
rozhovort. Modul byl navic sou¢asti viktimizaéni studie, jejiz primarni cil je jiny a ma pomérné standardizovanou strukturu, coz
rovnéz limitovalo prostor, ktery bylo mozno vyhradit tomuto tématu.



Dotaznik pokryval pomérné Siroké spektrum okruhl a da se rozdélit na nékolik tematickych ¢asti.
V budoucnosti ho tak v pfipadé potfeby Ize flexibilné modifikovat.

Rozhovor zahajovala oteviena otazka o kriminalité.

Druha ¢ast byla vénovana mapovani viktimizace. Zjistovano bylo, jestli se respondent (u nékterych
delikta i dalSi ¢lenové jeho domécnostiz) stal v poslednich tfech letech pfedchazejicich dotazovani
obéti nékterého ze sledovanych trestnych &inG. U incidentl, kde to jejich povaha nevyluovala
(domaci nasili, stalking) byly obéti dale tazany, jestli se incident stal v poslednim roce, pfipadné
kolikrat. Vzhledem k tomu, Ze viktimizace neni uUpIné bézny jev, bylo za uCelem zachyceni vice
pfipadl zvoleno toto kombinované referenéni obdobi. Sledovany byly kromé tradi¢nich trestnych ¢€in(
(tzv. common crimes) majetkové a nasilné povahy, i citliva témata sexualniho napadeni a domaciho
nasili. Pozornost byla vénovana i novym formam kriminality, konkrétné stalkingu, podvodim pfi
internetovém nakupovani a podvodnim e-mailim. Dotaznik celkem zahrnoval étrnact typ( kriminalniho
jednani.

Kromé internetovych deliktt, kde se skladba otazek trosku liSila, byly blizSi okolnosti reportované
viktimizace zjistovany v nasledujici ¢asti dotazniku. Doplfujici otazky k jednotlivym incidentim byly
jednak specifické vzhledem k charakteru trestné ¢innosti, jednat spole¢né pro vSechny delikty. Snahou
bylo zjistit, jestli by incident potencialné naplfioval znaky néjakého konkrétniho trestniho Cinu, ale i
dalSi upfesnujici informace, jako napfiklad misto a ¢as spachani. Rovnéz bylo zjistovano, jestli delikt
zlstal latentni ¢i nikoli, tedy jestli (pfipadné pro¢ ne) poskozeni incident nahlasili policii. V pfipadé
kladné odpovédi jsme se ptali, jak oznameni dopadlo a jak oznamovatelé hodnoti pfistup policie.
Zajimalo nas také, jestli obéti vyuzily nebo nevyzily pomoc specializovanych subjektll a pro¢. Posledni
soubor otazek byl vénovan mapovani subjektivnich dopadl viktimizace zahrnujic zdravotni,
psychickou i materialni stranku.

Samostatna ¢ast ur€ena pro vSechny respondenty byla zaméfena i na obavy o osobni bezpecnost (po
setméni v misté bydlidté) a hodnoceni pravdépodobnosti viktimizace v nasledujicim roce.

Dotaznik uzaviral specificky modul na aktualni téma. Jak uz bylo uvedeno vySe, zaméfen byl na
hodnoceni Urovné pédée o obéti v CR, véetné dopadil zakona o obétech.

Viktimizace respondentu

Z vysledkd vyzkumu vyplyva, Zze obéti nékterého ze sledovanych trestnych €inG se v poslednich 3
letech (mimo internetovych deliktt) stalo 34 % respondentd. Pficemz 11 % populace se ve
sledovaném obdobi stalo obéti vice nez jednoho trestného &inu.

Vysledky za jednotlivé sledované delikty shrnuje Graf 1.

2V grafech oznadeno svétlejsi modrou



Graf 1: Viktimizace v poslednich tfrech letech (%)
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Kradez auta zaznamenali 2 % z té&ch, ktefi auto béhem poslednich tfi let vyuzivali. Z toho pfiblizné
jedna ¢tvrtina z téchto pFipadl se stala za posledni rok. Kradeze auta jsou ¢astéjSi ve méstech nad
100.000 obyvatel, pfedevsim pak v Praze.

Kradeze véci z auta postihla za posledni tfi roky témér desetinu z jejich uzivateld. Z toho vice nez
jedna polovina téchto pfipad( se stala za posledni rok. Kradeze véci z auta fe$i Castéji stredni
generace a opét lidé z vétSich mést, pfedevsim Prahy.

Obdobna situace je i u motocykla. Z téch, ktefi v poslednich tfech letech vlastnili motocykl, skutr
nebo moped, byla o tento jednostopy stroj okradena 4 %. KradeZ motocykld je ¢ast&jsi v Usteckém a
StfedoCeském kraji.

Jizdni kolo vyuzivaji témeéF dvé tfetiny populace, tento udaj je podminén lokalitou dotazovani.
Z téchto uzivatell jizdnich kol bylo okradeno za posledni tfi roky 13 %. Kola jsou odcizena ¢astéji ve
vétSich méstech, Praze a méné majetnym domacnostem. Z toho 42 % téchto pfipadu kradezi se stalo
za poslednich 12 mésicu.

Vloupani do obydli deklaroval kazdy dvacaty respondent. Castgji k vloupani do obydli dochazi
v méstech nad 100.000 obyvatel, v Libereckém a Usteckém kraji.

Vice frekventované je vloupani do rekreaénich objektt (chaty &i chalupy), které dosahuje turovné 20
% za tfi roky. Z logiky véci jde spiSe o lidi z vétSich mést (a vyznamné z Prahy), ktefi tyto rekreaéni
objekty vlastni nebo obyvaji ¢astéji. Podobné jako u vioupani do obydli, ttmé&F jedna polovina téchto
pfipadu se stala za poslednich 12 mésicu.

Dalsi sledovanou kategorii byla loupez (tedy ziStny ¢in za pouziti nasili nebo pod pohriazkou nasili).
Zde frekvence obéti dosahla 2 % ze sledovaného souboru. Za posledni rok opét nastala vice nez
polovina z téchto pfipadl. Obétmi loupezi jsou Castéji mladsi lidé, pfedevsim pak studenti nebo zeny
vdomacnosti a na matefské dovolené. LoupeZe se ukazuji jako vice frekventované u lidi
z JihoCeského kraje, coZ Ize povaZovat za pfekvapivé. Naopak velice pozitivné vySel v tomto pfipadé
Zlinsky kraj.

Obéti kradezi (typicky kapesni kradeze bez pouziti nasili) se vyskytuje ve vyzkumném souboru kolem

12 %. Z toho pfes 60 % téchto pfipadd deklaruji respondenti za posledni rok. Obéti tohoto typu



Praha a Brno.

Fyzické napadeni (od neznamé osoby), které nemélo za cil kradez, deklaruji 3 % populace. Z toho
témér dvé tretiny z téchto pfipadl se staly za posledni rok. Obéti fyzickych napadeni jsou Castéji
mladsi muzi, lidé se zakladnim vzdé&lanim, studenti, nezaméstnani a lidé v tizivéjsi ekonomické
situaci.

Mezi zvlast citlivé trestné Ciny patfi sexualni napadeni. Deklarovalo jej 42 respondentd, tedy 1,3 %.
Cast&ji jde (predpokladan&) o Zeny, studenty a v zasadé respondenty z chud$ich majetkovych
pomérl. Tito lidé zaroven deklarovali, Ze v dotazniku se objevily nékteré otazky, se kterymi méli
problém pfi odpovédi3. Témér polovina téchto pfipadl se stala za posledni rok jednou a jedna tfetina
dokonce za posledni rok vicekrat nez jednou.

Dalsi citlivou kategorii v ramci ,viktimizacniho screeningu“ bylo domaci nasili. Zde se objevilo celkem
88 pfipadl z 3328 dotazanych (téméf 3% zasazZeni). Obéti jsou opét Castéji zeny, mladsi ro¢niky,
Zzeny vdomacnosti ¢i na matefské dovolené, lidé ze Spatné zajisténych domacnosti; z hlediska
regionu pak respondenti, ktefi pochazi z Jihomoravského kraje.

Vyzkum obéti trestnych &inl se zaméfoval i na nové formy kriminality, mezi které patfi napfiklad
stalking neboli nebezpeéné pronasledovani. S touto formou kriminality se setkalo témér 5 % lidi ze
zkoumané populace. Castégji jde znovu o Zeny, mladsi lidi, studenty (a také obyvatele Pardubického
kraje). Respondenti, ktefi se oznacili za obéti stalkingu také Castéji uvadéli, Ze nékteré otazky pro né

byly vice citlivé nez ostatni.

Co se tyce internetovych deliktt, podvod pfi nakupu na internetu zazilo za posledni rok 16 % lidi
z téch, ktefi v poslednich tfech letech nakoupili néjaky produkt nebo sluzbu pfes internet (4 % pak
nepochybné vyssi frekvenci internetovych nakupl v této vékové skupiné. Pokud jde o zpusobenou
8kodu, zde naopak mladi respondenti méné Casto uvedli, Ze néjakou utrpéli (34 % mladych oproti 52
% u celku).

Posledni sledovanou kategorii byly podvodné e-maily. Z téch, ktefi vyuzivaji elektronickou postu (coz
ginilo 88 % souboru), zazilo nevyzadany email® v poslednich 12 mésicich vice neZ jedna polovina (45
% dokonce opakovang). Tyto nevyzadané e-maily postihuji ¢astéji muze, vysokoskolsky vzdélané a
lidi na vysSich pracovnich pozicich. Na takovy nevyzadany e-mail reagovalo pfiblizné 6 % lidi, asi
polovina z nich opakované.

Jednim z hlavnich davodd provadéni viktimiza¢nich vyzkumu jako je tento, je snaha postihnout miru

latence u jednotlivych druht deliktd. Proto jsme se obéti nami zkoumanych kriminalnich atakd zeptali,

zda svou zkuSenost nahlasili na policii (oni sami nebo nékdo z jejich blizkych). V pfipadég, Ze se ve

% Pro co mozna nejvy3si eliminaci rizika ne-odpovédi byla pouZita metoda obalek, do nichz mohl respondent svou odpovéd
vlozZit bez asistence tazatele, nebo (pfi metodé CAPI) otoéeného monitoru a samo vyplfiovani této polozky respondentem.
Stejné probihal sbér odpovédi u otazky na domaci nasili.

* Ne$lo nam o veskerou nevyzadanou postu (tzv. spam), ale napfiklad o e-maily, nabizejici neobvykle vysoky finanéni profit
(typu dédictvi po respondentovi neznamé bohaté osobé, nabidka extrémné vyhodnych investic, vyhra v loterii apod.) po
uhrazeni néjakého poplatku, o e- maily tvafici se jako vyzva k uhrazeni neexistujiciho dluhu nebo faktury a podobné.



zkoumaném obdobi stali obéti vice ¢inu stejného druhu, méli referovat o poslednim z nich. Vysledky

shrnuje Graf 2.

Graf 2: Nahlaseni posledniho deliktu policii (%)
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Je evidentni, ze Ciny proti osobni integrité (nasili, pronasledovani) jsou hlaseny pouze v naprosté
mensiné pfipadd. Dale jsou pomérné malokdy (méné nez Ctyfi obéti z deseti) ohlaseny pripady
kradezi. ObCané se zfejmé (spravné) domnivaji, ze u kradeze, zvlast pokud ji zaregistrovali az se
zpozdénim, je pravdépodobnost dopadeni pachatele a navraceni odcizeného majetku nizka a nejsou

ochotni proto absolvovat proceduru ohlaseni na policii.
Zavér

Prostfednictvim viktimizaCnich vyzkum( Ize ziskat Siroké spektrum informaci o problematice
kriminality a viktimizace, které zUstavaji pro jiné datové zdroje skryty. S touto ambici byl realizovan i
vy8e prezentovany vyzkum obéti. Pfi sestavovani dotazniku jsme se snaZili o co mozna nejlepsi
vyuziti vyzkumného potencialu tohoto typu Setfeni. Vzhledem k omezenému rozsahu jsou v textu
predstaveny jenom dil¢i vybrané vysledky. Co se tyée miry viktimizace respondentd, vysledky
vyzkumu potvrzuji zjisténi z minulych let ohledné struktury frekvenci sledovanych deliktd. Prekvapi
mozna vysoky podil viktimizace v poslednim roce, vysvétlovat ho ale CasteCné mulze zkresleni
plynouci z omezeného sledovaného obdobi v kombinaci s nepfesnou paméti respondentd, Zarover
se ukazalo, Zze nové formy kriminalniho jednani si do budoucna urcité zaslouzi zvySenou pozornost. |
kdyz se o téchto deliktech od respondentt policie ¢asto nedozvi, neznamena to, Zze by se s témito
problémy nepotykali. Vyzkum naopak ukazuje na pomérné vysokou prevalenci téchto jev(. Alarmujici
je i vysoka latence u deliktt proti osobni integrité respondenta. | vzhledem k zavaznosti nékterych typu

jednani Ize hodnotit negativné, Ze vétSina obéti tyto incidenty policii nenahlasila.

Podrobné vysledky vyzkumu jsou momentalné zpracovavany a budou publikované mimo jiné

v souhrnné monografii, jejiz vydani je planovano na rok 2019.



