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Psychoedukace

kontext: rozsahlé mimorfadné udalosti
cilova skupina: uniformované slozky
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Psychoedukace v klinickem kontextu

... Systematicke didakticko-psychoterapeuticke intervence,
ktere jsou vhodné k tomu, aby informovaly pacienta a jeho
blizké o nemoci a terapii, zvysily jejich porozuméni nemaoci,
podporily jejich vlastni zodpovédnost pri zachazeni s nemoci

a povzbudily je pfi zvladani nemoci*
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Psychoedukace - cil

Cilem psychoedukace o traumatu v ramci EUTOPA IP je:
* mobilizovat kognitivni kontrolu
e posilit moznosti svépomoci

» posilit vyuzivani dalSich odbornych sluzeb
(poradenstvi, terapie)

o zpresnit vlastni odhad zasazenych o mozném
rizikovém pr tbéhu traumatického procesu

(Schedlich et al., 2003, Bering et al., 2006).
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Uéinnost psychoedukace?

* Pozitivni dopad psychoedukace na prevenci
stresovych poruch spojenych s traumatem nebo
na zlepseni strategii zvladani zateze se
neprokazal.

o Zasazeni subjektivhé vnimaji psychoedukaci jako
uzitecnoul.
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Metaanalyza “Five Essential Elements of Immediate and Mid-Term Mass
Trauma Intervention: Empirical Evidence”. Hobfoll et al. (2007)

- cile psychoedukace

1. Podpora pocitu bezpe ¢€i (Promote sense of safety)
2. Podpora zklidn éni (Promote calming)

3. Podpora schopnosti vlastniho a kolektivniho
fungovani (Promote self-efficacy and collective efficacy)

4. Podpora kontakt u a vazeb (Promote conectedness)
5. Podpora nad éje (Promote hope)
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Psychoedukace a trauma z evropskeé perspektivy
- doporu €eni pro psychoedukaci

Ma obsahovat uklidnujici vysv étleni o normalit e
reakci na udalost.

Ma obsahovat sdéleni kdy a kde mohou zasazeni
hledat pomoc .

Ma obsahovat radu, aby zasazeny dodrzoval b €znou
denni rutinu (strukturu).

Autori nedoporu €uji provad eni tzv. preventivni
psychoedukace (napr. aby nedochazelo
k podsouvani symptomu lidem, ktefi je nemaji).

Psychoedukace | CRI-D maji byt provadény
v kontextu celého interven €niho programu (TGIP).
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Pravidla psychoedukace

* Psychoedukaci Ize uplatnit nejdfive po 72 hodinach, kdy
odezni faze Soku a nastupuje post-expozicni faze.

* Informace sdélovany stru ¢éné, strukturovan €
a prehledn é.

* Prezentace psychoedukativnich informaci ma byt co
nejvice nazorna — napr. podporena obrazovymi
materialy.

* Vyhodou tiSt éného informa €éniho materialu je to, ze
pripomene dulezité obsahy i pozdéji.

e Vyhnout se praci se samotnym traumatem (emocnim
obsahem).
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Pozor!

e Zatimco zasazeni lidé ze skupiny ,zotavenych® nejsou
rozhovorem o traumatické udalosti ovlivnéni nebo jim
takovy rozhovor naopak poskytne ulevu, v pripadé
osob ,ve vysokém riziku“m 0ze mit éasna
konfrontace s vybuzenymi emocionalnimi obsahy
potencialn é retraumatizujici U €inek!
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Zakladni prvky psychoedukace
pro osoby zasazeneé mimo radnou udalosti

« 1. Vysvétleni ohledné aktualni situace

2. Uvod do zékladni intervence

» 3. Vysvétleni specifickych fenomén 0 traumatického
prozivani

* 4. Posileni svépomoci

« 5. Limity svépomoci; dalSi moznosti pomaoci

e 6. Uvod k inventa ¥ CRI-D (Cologne Risk Index-Disaster)
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Zachazeni s disociativnim prozivanima flashbacky
u zasazenych osob v pr ubéhu psychoedukace

- stejné jako pA CRI-D

e Miluvte s osobou postizenou flashbackem o neco hlasit éji,
pFimo a jasn é. Opakujte, kde se nachazi, ze sedi vedle vas,
Ze je nyni v bezpeéi.

o Zeptejte se kolik je prav é hodin, jaké je datum apod.

« Pokladejte zjevné nesmysiné otazky jako ,Kolik je 100 minus
7?", po odpovedi polozte dalSi otazku ,Kolik je 93 minus 77

atd. Takove otazky osobu irituji a mize reagovat i hnévem. Tato
reakce ji pomuze vratit se zpét do reality.

« Motivujte osobu, aby se koncentrovala na vnimani vlastniho
télo. Ma si uvédomit sve nohy, jak se dotykaji zemé&, zada, jak
se opiraji o zidli apod.
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Vyhn éte se nasledujicimu

* Nedotykejte se osoby ne ¢éekané a bez predchoziho svoleni — napf. i ruky.

 Nemluvte potichu, dlouze a p FiliS empaticky . PfiliS dlouhé véty, pfilis
empatickou a tichou mluvu osoba v disociaci zpravidla nevnima.

 Nenechavejte osobu flashback prozivat a nevy  ¢kavejte . Opakovani proziti
situace ve flashbacku predstavuje pro zasazeného c¢lovéka retraumatizaci,
protoze na fyziologické urovni jsou opétovné prozivany vsechny senzoricke a
motorické aspekty traumatu.

* Pokud zaénete u zasazené osoby vnimat paniku nebo pocity viny rozhodné
od ni neo éekavejte, ze vam dokaze vysv étlit, co ve vasem postupu tento stav
vyvolalo, nebo Zze vdm pomuze tyto pocity zmirnit. Tyto véci muzete diskutovat
az po odeznéni symptomatiky béhem individualniho rozhovoru.

* Neponechavejte zasazenou osobu o samot &, ani s dobrym umyslem, ze
potfebuje ticho, aby se uklidnila.
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Prubéh a pravidla psychoedukace

« Uvodem informujte G&astniky o postupu prezentace,
po které budou rozdany letaky s informacemi pro
Svépomoc.

e Zduraznéte dobrovolnost U ¢€asti. Osoby maji mit
moznost b éhem psychoedukace fyzicky odejit nebo
si zachovat psychicky odstup, aby se vyhnuly zaplaveni
traumatickymi prozitky.

 V zavéru psychoedukace se rozdaji letaky jak osobam
pFimo zasazenym, tak jejich blizkym

e Letaky obsahuiji stru €énou informaci o svépomoci .
Dale by mély byt poskytnuty informace o dostupnych
regionalnich a celostatnich podp urnych
organizacich s adresami, internetovymi adresami a
telefonnimi Cisly.
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