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Cologne Risk Index — Disaster

kontext: rozsahlé mimoradné udalosti
cilova skupina: uniformované slozky

Landeshauptstadt Diisseldorf
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Screening PTSP

 Prumérna diagnosticka ucinnost je 86.5%, kdyz je vSak
prevalence nizka, je screening falesné pozitivni

» Idealni je nastroj s mené polozkami, jednoduchou
administraci a snadnym skorovanim

 Trauma Screening Questionnaire (TSQ) a SPAN
e TSQ: 10 ano/ne otazek
 SPAN: 4 otazky, ktere jsou ale vice komplexni

(Brewin, 2005)
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Trauma Screening Questionnaire  (Brewin et al, 2002)

Mohu trp ét posttraumatickou stresovou poruchou?

Tento kratky dotaznik je béZné pouzivan k diagnostice posttraumatické stresové poruchy.
Je zaméren na vase vlastni reakce na traumatickou udalost. Prosim oznacte (ANO/NE) pokud jste mél/a v
minulém tydnu nejmén & 2x zkuSenost s nécim z nasledujiciho:

Myslenky o udalosti nebo vzpominky na ni vas vyrus ovaly proti vaSi v uli.
Rozrusujici sny o udalosti.

Chovani nebo pocity jako by se udalost znovu stala

Pocity rozruSeni p Fi vécech, které udalost p Fipomn ély.

Télesné reakce (rychly tlukot srdce, nevolnost Zaludku , poceni, zavrat &)
pFi pFipominkach udalosti.

Problém usnout nebo z Ustat spat.

Podrazd énost nebo vybuchy hn évu.

Problémy soust redéni.

Zvysené obavy ohledn é potencialnich nebezpe €i hrozicich vam nebo vasim blizkym.
10.  ZvySena lekavost ¢i nastartovani na n éco ne éekaného.

ANO NE

ok bR

© © N

Pokud jste odpov édél/a ,ANO" na 6 a vice polozek, mohl/a byste trp  ét posttraumatickou stresovou
poruchou.
Doporu €ujeme vam navstivit vaseho |éka Fe, aby provedl po éateéni vySet Feni.

Zdroj: projekt TENTS-TP
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CRI-D: zaméreni na rizikové/podp urné faktory

* Program intervenci zam eérenych na cilove skupiny
(TGIP) respektuje €asovy pr ubéh traumatického
stresu.

* Intervence, které se zam €ruji na cilove skupiny maji
byt pfi hodnoceni rizik _uzpusobeny €asovému
prubéhu traumatického stresu.

Project co funded by the European Commission ST, —
Directorate - General Environment — Directorate A — Legal Affairs and Civil Protection e i (= Gesundheitsamt ) impac ¥ Es Ale)daner
[ e F Landeshauptstadt Diisseldorf SE PET+D KRANKENHAUS MARIA-HILF
N°070401/2009/540414/SUB/A4 h S S GMBH KREFELD




EU

European Guideline for Target Group oriented psychosocial aftercare — Implementation StadtKﬁIn

Casovy pr Gbéh traumatického stresu

Pretaumaticke
nastaveni

Zivotni
hitstorie

Situacni slozky

Objektnmi
podminky

Traumaticka

udalost

Subjekimi
podminky

Vyrovnavaci strategie a nasledky

Ririkove
fakiory

Traumaticky
proces

| Traumaticka
¥ reakce
Zotavenise

Protektivni
faktory
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Jednotlivé prvky v €asovem pr ubéhu
traumatickeho stresu
* Obijektivni situa_€ni faktory: rozmanité dle podminek a povahy

jednotlivych typt mimoradnych udalosti (teroristické utoky, rozsahlée
pozary, povodné, letecké a jiné dopravni nehody).

o Subjektivni podminky situace  : vychazi ze subjektivnhiho posouzeni
situace jedincem (pocity bezmocnosti, neschopnosti a ohrozeni
zivota nebo fyzickeho zdravi). V prubéhu udalosti (expozice) se
mohou rozvijet ochranné disociativni procesy . Mohou se objevit
zmeny ve vnimani €asu, prostoru i sebe sama.

o Stadium Soku : néktefi silna emo €éni odezva (vnitfni panika a
zvysene nabuzeni), jini emo€ni oplost éni (zmrazeni, oddéleni od
emaoci)
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Mozné potize v pr ubéhu
traumatického procesu

« Poruchy spanku, depresivni reakce, stavy vy€erpani, nepretrzity
vztek, apatie a necitlivost, uzkosti, poruchy pozornosti,
sebeobvinovani.

* Vzpominky na traumatizujici udalost jsou vybavovany jen
v ur€itém rozsahu, ve fragmentované nebo deformované podobé.

« Uvedené reakce musi byt povazovany za normalni reakce
na nenormalni — velmi zat ézovou situaci

« Takové reakce vSak nevedou automaticky k chronickym symptomum
a rozvoji PTSP. Za pfiznivych podminek muze dojit po latentni fazi
k zotaveni se .
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Prediktivni faktory pro rozvoj traumatu

objektivni situa ¢€ni faktory udalosti

zpusob peritraumatické reakce

reakce prost redi (okoli) po udalosti
predchozi traumatické zazitky v osobni historii

SN

Empiricky ovérené faktory jsou posuzovany v CRI-D.

Jedince Ize pomoci CRI-D rozdélit do 3 skupin:
-Lidé samostatné se zotavujici (Self-Recovery)

-Lidé s potencialnim rizikem (Switchers)

-Lidé ve vysokem riziku (Hihg-Risk)
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Tridéni pomoci CRI-D

e Lidé samostatn é se zotavujici (Self-Recovery): jsou schopni
vyrovnat se s traumatem sami v ramci pfirozeného prubéhu
zotavovani se, bez trvalych nasledku, za vyuziti vlastnich
zdroju a potencialu.

 Lidé s potencialnim rizikem (Switchers): jsou schopni
vyrovnat se s traumatem sami za predpokladu, Zze neexistuji
zadné dalSi pridruzené ,zatézoveé faktory“ (napr. negativni
nasledné zkuSenosti se zaméstnavatelem, rodinné/socialni
problemy, retraumatizace).

o Lidé ve vysokéem riziku (Hihg-Risk): vysoke riziko vzniku
chronické posttraumatické stresové poruchy a/nebo
komorbidnich poruch (zavislost na alkoholu, deprese, tzkostné
poruchy aj.)
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Vyvoj CRI

* Cologne Risk Index (CRI) byl vyvinut s cilem umoznit odhad
rizika rozvoje traumatickeho procesu

e Poprvé byl CRI navrzen a validovan v ramci vyzkumného
projektu ,Prevence chronickych onemocnéni a postizeni u obéti
nasilnych trestnych ¢&ing, (1999)

» Policie v Koliné nad Rynem pouziva ovéfenou verzi CRI pro
ob éti trestnych ¢€in.

e Do soucasnosti byly vyvinuty riizné verze CRI (viz str.16):

e obéti nasili a nehod (1999)

« rukojmi p Fi prepadeni banky (2003)

e vojaci na zahrani €nich misich (2003)

« stacionarni pacienti s PTSD (2007)
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O co jde v CRI-D?

e je to nastrojem prevence
e provadi odhad rizika rozvoje psychotraumatickych poruch

e neni nastrojem pro ur €eni diagndzy dusevnich poruch, které
vznikly v dusledku katastrof.
* Inventar CRI-D vyjad fuje kumulaci rizikovych faktor 0, zabyva

se kontextem (podminkami) prost Fedi, celkové je vysledkem
souctu ruznych faktorda.

 Na zakladé ziskaného celkoveho skore expozice je provedeno
rozfazeni zasazenych osob do jedne ze t i skupin - skupina
zotavenych, skupina lidi s potencialnim rizikem a skupina lidi ve
vysokém riziku.
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Rizikove faktory pro rozvoj PTSD

» Dispozi¢ni faktory: zenské pohlavi

» [Faktory pretraumatické osobni historie: predchozi
psychotraumaticka zat €z, nezameéstnanost, nizké vzd élani, nemoc

o Situacni zatézoveé faktory objektivni: rozsah zran éni, délka
(kumulativnost) traumatické situace  a znamost pachatele

e Situacni zatézoveé faktory subjektivni: strach ze smrti , resp.
subjektivni hodnoceni stupn & expozice, peritraumaticka
disociace, potize mluvit o udalosti

e Socialni zatézove faktory: ng. reakce socialniho okoli  (rodina,
pratelé, kolegové, nadfizeni, urady, organy...)
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Vysledky EUTOPA workshop G
,Rizikové faktory a screening”

* Rizikoveé faktory, uvadéné podle stupné zavaznosti:

nedostatek socialni podpory, pretraumatizace, peritraumaticka
disociace, nizky ekonomicky status, rozsah traumatické udalosti,
duSevni poruchy, zenske pohlavi, osobnostni rysy, vzdélani, jiz
prozité nasili, problematicky coping, bezmocnost, ztrata,
vysoky/nizky vék, prozité negativni pocity, zranéni, strach

ze smrti, trvani traumatické udalosti, nizké sebevédomi a porucha
pripoutani (attachmentu) pritomna pred traumatizaci.

« Je tfeba dalSi vyzkum otazky rizikovych a protektivnich faktoru:
interakce meazi rizikovymi faktory; posttraumaticka integrace;
aspekty traumatizace v sytemech-rodina a pracovni kolektiv; vliv
osobnostnich stylu a stylu kontroly; vyzkum disociaci; rizikove
faktory u déti...
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Pouziti CRI-D

« Kdo: odbornik na duSevni zdravi se znalosti tématiky krizi, katastrof
a psychotraumatu, vyskoleny v zadavani CRI-D

 Kdy: po odeznéni faze Soku
(po psychologicke prvni pomoci a po psychoedukaci)

o Jak: papirova vs. elektronicka verze? (On-line Internetem? otazka
rozsahu udalosti) Nejde o dotaznik! Forma rozhovoru!

o Cil: mit koncept CRI-D ,v hlav é"!

« Tridéni vede k ucelnému vyuziti zdroju a vhodné volbé nasledné
péce

 CRI-D nesbira udaje o symptomech reakce na stres!
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Pokyny pro rozhovor - uvod

 Navazat dobry kontakt.
* Informujte o cilirozhovoru a p Fedstavte CRI-D jako bezpe €ny nastro.

 Nezdurazniujte odhad rizika, ale moznou dalSi pomoc, vyhn  éte se zd Graznovani
individualniho rizikového profilu (vs. disimulace).

 ,VaSe odpovédi na otazky mi pomohou v odhadu vaSich pot/eb a toho, co jsme
schopni vam nabidnout, abyste se co nejrychleji vyrovnal/a se stresujicim zazitkem.

e Psychologické informovani o aspektech zvladani trau matu by m élo p redchazet
(pokud ne: struéné informujte o pfirozeném prubéhu zpracovani udalosti
v pfipadé psychické traumatizace, zminte bézné reakce).

e Vysvétlete, Ze problémy v d usledku stresujicich zazitk G jsou vice zalozeny
na charakteristikach zazité situace, nez na osobni  stabilit & a sile vile jedince (vs.
obavy z ,patologizace” a pracovniho znevyhodnéni).

e Informujte o kontextu rozhovoru  (spojeni s TGIP — navazné intervence)
e Zduraznéte dobrovolnost rozhovoru a ziskejte souhlas

e Zduraznéte ochranu dat a diskrétnost . (bez predchozi dohody nebude sdélovano
nikomu dal — napf. kolegim, nadfizenym, |€kafi).
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Pokyny pro rozhovor - realizace

» Povaha rozhovoru by méla byt to hlavni, nepokladejte otazky
schematicky .

» Akceptujte, pokud osoba nechce nebo neni schopna mluvit o zkuSenosti
nebo jejich ¢astech. Nenut'te ji.

» Ddlezita je subjektivni zkuSenost dotazovaného.

» Zdrzte se osobniho hodnoceni a nediskutujte  , podporujte jedince,
aby vyjadril svuj vlastni odhad.

* Vyhn éte se tomu, aby dosSlo k intenzivnimu povidani o zkuse  nosti . (vs.
retraumatizace). Pokud respondent vykazuje tendenci k povidani o zazitku,
informujte o tom, Ze tim mdze dochéazet k dalSim expozicim traumatu a
zduraznéte nezbytnost zachovani si schopnosti kontroly a ur ¢itého
odstupu od udalosti

» Pfizpusobte svou komunikaci fe€i respondenta, vyhnéte se technickému
jazyku. Terminy ,stresujici zazitek" nebo ,zasazeny  ¢lovék* jsou lepsi
nez terminy ,trauma" nebo ,obét*!
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Zachazeni s flashbacky

« Mluvte k osobé& pfimo, nahlas a pouZivejte jasna slova . Rekné&te osobé&, kde
se nachazi, ze se udalost stala v minulosti a ze nyni  sedi vedle vas a je
v bezpe é€i.

o Zeptejte se kolik je hodin, co je za den, kolikatého je dnes , apod.

o Udélejte iritujici poznamku , napriklad oslovte osobu Spatnym jménem.

o Zeptejte se jasné nesmysinou otazkou typu ,Kolik je 100 minus 7?* Kdyz
osoba odpovi, pokracujte ,Kolik je 93 minus 7?* , atd. Otazky tohoto typu
jedince podrazdi, mohou reagovat pohnévang, ale tato reakce jim pomaha
vratit se do reality.

* Motivujte osoby, aby se soust fedily na sve t élo a citily, Zze se jejich nohy
dotykaji zem &, nebo ze se jejich zada dotykaji op éradla zidle , apod.

- Otazky na vlastnosti a povahu udalosti usnadnuji zasazenym osobam mluvit o
aspektech jejich zkuSenosti ve strukturované forme.

- Pokud se p rece béhem rozhovoru objevi flashbacky, rozhovor se ukon ¢i,
a osoba bude povazovana za vysoce rizikovou.  Je proveden nasledny rozhovor, ktery
ma konzultaéni charakter a vyjasnuji se dalSi opatfeni.

-Viz str. 21

&
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Vyhodnoceni CRI-D

 Model je zalozen na pfedpokladu, ze faktory stoji vuci sobé ve
vztahu pribyvajici rady. V zavislosti na stupni expozice jsou zjiSténé
polozky hodnoceny bodovymi hodnotami O nebo 1

* Vysledné bodové hodnoty jsou secteny za ucelem zjist éni
celkoveho skore expozice (rizika)

* Na zakladé ziskaného celkového skore expozice je provedeno
rozfazeni zasazenych osob do jedné ze tfi skupin - skupina
zotavenych, skupina lidi s potencialnim rizikem
a skupina lidi ve vysokém riziku.

e Validizace zatim neni ukon c¢ena!

 Predbézné vysledky ,Loveparade 2010
High Risk 2 17,5; Switchers 2 8,5; Self Recovery < 8,5

* Pouzitim CRI-D ziskavame individualni rizikovy prof  il!
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Ukol 2

o Zkuste si vyplnit vlastni CRI-D:

a) Vzpomente si na néktereho klienta a vyplite o ném,
vyuzijte prip. fantasii

b) Pracujte ve dvojicich — jeden v roli klienta, druhy v roli
administratora (konzultanta)

- Zodpovézte co pro vas pri administraci bylo prinosné
a co delalo potize?

- cca 20-40 min
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