Postup stanoveni vyzkumného vzorku pro terénni Setfeni na poboékach Ceské
posty se sluzbou CzechPoint

Vzorek by stanoven stratifikovanym nahodnym vybérem na zakladé seznamu Ceskych
post poskytujicich sluzbu CzechPoint (dale jen CP s CP), ktery je vefejné dostupny na
stankach organizace. Pracovano bylo s verzi platnou zacatkem unora 2016.

https://www.ceskaposta.cz/sluzby/egovernment/czechpoint

Druhym datovym zdrojem byly riizné statistiky CSU dostupné z jeho webovych stranek.

Urceni velikosti vzorku — pocet respondenti

Podle dat z CSU, bylo k 31. 12. 2014 v CR evidovano 6 253 obci, ve kterych Zilo 10 538 275
obyvatel (Tab. 1). Pro potfeby vyzkumu byla data rozdélena podle poctu obyvatel typové do
&tyF velikostnich kategorii. VyuzZita byla statisticka data CSU ,Velikostni skupiny obci -
Uzemni srovnani®.
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Uréeni velikosti vzorku — poéet poboéek CP s CP

Odhadujeme, Ze v obdobi, kdy bude mozné provadét sbér dat, bude kazda vybrana pobocka
posty se sluzbou CzechPoint schopna zajistit minimalné 20 respondentd, tj. ze ziska od lidi
cca 20-25 vyplnénych dotazniki (vice proto, aby byla rezerva pro vyfazeni
nevyhodnotitelnych, napf. necitelnych dotaznik(), sbér dat tim ukonéi a vyplnéné dotazniky
nasledné zasle evaluacnimu tymu. Pro zajisténi vice neZz minima 385 odpovédi, tak bude do
vyzkumu zahrnuto 39 pobocéek v rozloZeni reprezentativnim dle regionu (déleni NUTS2) a
podilu obyvatel v obci urcité velikosti (Tab. 2).


https://www.ceskaposta.cz/sluzby/egovernment/czechpoint

Tab. 2 Podet a geografické rozloZeni pobodek Ceské posty se sluzbou CzechPoint

v méstech dle velikostnich kategorii zapojenych do vyzkumu
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Uréeni slozeni vzorku — nahodny vybér konkrétnich poboéek CP s CP z dostupného
seznamu

Vybé&r konkrétnich pobodek Ceské posty poskytujici ob&antm sluzbu Czech POINT (Cesky
Podaci Ovéfovaci Informacni Narodni Terminal), tj. asistované misto vykonu vefejné spravy,
byl proveden nahodnym vybérem z censu pobocek tak, aby reprezentovaly kritérium velikosti
obce dle kategorii uréujicich pocet obyvatel a dle regionu NUTS2 (rozdil mezi kraji a oblastmi
NUTS2 objasfiuje llus.1). Tento postup se jevi vhodnéjsi, nez obyCejny nahodny vybér
z censu pobocek bez déleni, ackoliv je podstatné pracnéjsi. Evaluacni tym se rozhodl pro
kiizové reprezentativni variantu s koncovym nahodnym vybérem z menSich skupin proto,
aby nemohlo dojit k pfevazeni post v mensich sidlech oproti vét§im, nebo naopak a tim
vychyleni zjisténi vyzkumu. Nazory ob&anl ze sidel rizné velikosti a v riznych krajich se
mohou liSit a chceme, aby tyto odliSnosti vyzkum umoznil alespor ¢asteéné zachytit, ackoliv
budou zji$téni prezentovana pouze na drovni CR.

Pro potfeby stratifikovaného nahodného vybéru pobolek do vyzkumu byla vytvofena
rozsahla tabulka zdrojovych dat. Tato tabulka obsahuje kompilaci informaci o pobogkach CP
se sluzbou CP, které byly podle pfislugnosti k obci spojeny s tabulkou z databaze CSU
poskytujici informace o poétu obyvatel v obcich CR v déleni dle LAU1. Do tabulky byla také
doplnéna informace dle prevodniku o pfisluSnosti k NUTS 2. Nasledné byla tabulka
rozdélena podle kritérii uvedenych vTab. 1 a 2 (po€et/podil obyv., NUTS2) na
charakteristické skupiny obci a pfes funkci (Nahodné Cislo) byly obce v kazdé jednotlivé
skupiné sefazeny. Do vyzkumného vzorku tak byl nahodné vybran potfebny pocCet obci
s danou charakteristikou a pobogkou CP se sluzbou CP podle nejniz$i hodnoty pfidéleného
nahodného Cisla.

V pfipadé, ze by néktera z pobolek posty po osloveni ke spolupraci tuto odmitla, nebo
v dobé sbéru dat byla sluzba CP mimo provoz, budou osloveny dal§i pobocky dle nahodné
sefazeného seznamu.



Tab. 3 Prehled pobodek Ceské posty se sluzbou CzechPoint jako vysledek nahodného

vybéru v danych kategoriich
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*Pozn. Vzhledem k nekompatibilité velkych objem( dat, které byly pro potfeby vyzkumu v programu Excel pres
funkce sluéovany z riiznych datovych zdroji do zdrojové tabulky, by se pres vSechny kontroly mohla vyskytnout
pobocka poSty s CP zarazena do Spatné oblasti NUTS2 i velikostni skupiny obci. V pfipadé identifikace této
chyby, bude oslovena ke spolupraci dal§i pobocka dle nahodné sefazeného seznamu.



