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Energetický regulační úřad
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Energetický regulační úřad
zřízen k 1. lednu 2001

� regulace podnikatelských aktivit, kde není možná konkurence
� vytváření předpokladů pro fungování hospodářské soutěže
� ochrana zájmů spotřebitelů a držitelů licencí
� kontrola dodržování podmínek podnikání
� spolehlivost dodávek elektřiny, zemního plynu a tepla
� podpora využívání obnovitelných a druhotných zdrojů energie 
� mezinárodní aktivity
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Webové stránky ERÚ

� kalkulátor cen elektrické energie

� vodorovné menu pro rychlý přístup k nejčastěji                                 
vyhledávaným informacím, nově přidán FAQ

� během přípravy prováděcího předpisu nebo jiného 
dokumentu možnost zapojení se do „připomínkového 
řízení“ elektronickou cestou

� odkaz na Portál veřejné správy

� ochrana spotřebitele, Rok zákazníka
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kalkulátor cen elektrické energie
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Evidence a zpracování dokumentů v ERÚ

moduly v rámci jednotného informa čního systému:

� podatelna
� spisová služba 
� archivní služba
� řízení činností
� licence
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elektronická podatelna, 
elektronická spisová služba

� každý tazatel se okamžit ě dozví, v jaké
fázi je vy řizování jeho dotazu, stížnosti, 
žádosti
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archivní služba

� automaticky jsou generovány sestavy písemností pro 
Národní archiv

� více než dvouletá praxe s využíváním e-KLEPu;             
v době, kdy je zaveden systém pouze elektronického 
MPŘ, se můžeme podělit o poznatky, včetně využívání
možnosti přístupu do e-VLÁDy (do jednotlivých resortů)
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licence

� ve spolupráci s ČSÚ přidělování identifika čních čísel žadatelům 
/fyzickým osobám/ o licence pro podnikání v oblasti energetiky; tím   
odpadá dvojí žádost a jednání v ČSÚ a ERÚ zároveň

� zavádění geografického informa čního systému (GIS) umožnilo 
používání mapových podkladů pro vymezená území a energetická zařízení
v elektronické podobě (na CD) namísto dříve předávaných tištěných 
souborů map. Lze tak ověřovat práva k nemovitostem v licenčním řízení
a prohlížet vybraná území s údaji o provozovatelích rozvodných sítí
a výrobcích tepelné energie, což přispívá k rychlé orientaci při řešení
přerušení dodávek energií a možnosti okamžitého zajištění náhradního 
zdroje /dodavatele/ pro spotřebitele 
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rozvody tepla:  
fialová, 
rozvody plynu 
stl: červená
rozvody plynu 
ntl: zelená
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Děkuji za pozornost.

www.eru.cz

anna.veverkova@eru.cz


