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Příloha 5: Zapojení uživatelských organizací  
Do projektů by měla být zapojena uživatelská organizace, a to v souladu s výše popsanou typologií 

projektů.  

Typologie projektů Zapojení uživatelské organizace 

Proof-of-concept (koncepty) Zapojení uživatelské organizace je nepovinné, ale 
žádoucí 
 

 V případě spolupráce s uživatelskou 
organizací (ve smyslu přímého předání 
výsledků, testování a evaluace, poskytnutí 
zdrojů), kterou jsou bezpečnostní 
a  záchranné sbory nebo další orgány 
podílející se na zajišťování bezpečnosti je 
dokládán požadovaný deklaratorní 
dokument dle přílohy č. 5 k této zadávací 
dokumentaci 

Technologický vývoj (demonstrátory) Zapojení uživatelské organizace je povinné 
 

 V případě spolupráce s uživatelskou 
organizací (ve smyslu přímého předání 
výsledků, testování a evaluace, poskytnutí 
zdrojů), kterou jsou bezpečnostní  
a záchranné sbory nebo další orgány 
podílející se na zajišťování bezpečnosti je 
dokládán požadovaný deklaratorní 
dokument dle přílohy č. 5 k této zadávací 
dokumentaci 

 V případě, že je uživatelskou organizací 
přímo uchazeč nebo jeden z uchazečů 
v rámci konsorcia1, jehož hlavním záměrem 
je komercionalizovat výsledek velkému 
spektru potenciálních uživatelů je dokládán 
PRŮZKUM TRHU v souladu s kapitolou 
č.  4.2.2 

Metody, postupy, evaluace, společenské inovace 
(metody) 

Zapojení uživatelské organizace je povinné 
 

 V případě spolupráce s uživatelskou 
organizací (ve smyslu přímého předání 
výsledků, testování a evaluace, poskytnutí 
zdrojů), kterou jsou bezpečnostní 
a  záchranné sbory nebo další orgány 
podílející se na zajišťování bezpečnosti je 
dokládán požadovaný deklaratorní 
dokument dle přílohy č. 5 k této zadávací 
dokumentaci 

Kromě výše uvedeného je nutné doložit: 

 V případě výsledku typu N vyjádření 
kompetenčně příslušného orgánu veřejné 
správy nebo autorizovaného 
certifikačního/akreditačního úřadu 
o  budoucí schválení/certifikace/akreditaci 

                                                           
1 Za splnění podmínek daných Smlouvou o spolupráci mezi koordinátorem projektu a dalšími účastníky, viz kapitola 4.2.1. 
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 V případě výsledku typu Hkonc vyjádření 
o  přesnou specifikaci do jakého 
strategického a koncepčního dokumentu 
orgánů státní správy nebo veřejné správy 
bude výsledek implementován 

 
 
Formy zapojení uživatelských organizací: 
 

Typ zapojení Mechanismus zapojení Realizace TRL Požadovaná příloha 
k návrhu projektu 

Specifikace 
požadované přílohy 

Aktivní 
výzkumný 
podíl 
uživatelské 
organizace 

Reprezentant 
uživatelské sféry je 
přímo zapojen do 
projektového konsorcia 
a provádí aktivity 
výzkumného/vývojovéh
o charakteru 

U uživatelů – bezpečnostních 
a záchranných sborů nebo 
ústředních správních úřadů – 
je tato forma spolupráce 
možná pouze cestou jimi 
zřizovaných VO; v případě 
orientace na privátní subjekty 
je možno zapojovat podle 
obecných pravidel zadávací 
dokumentace a platných 
právních předpisů 

3-8 Bez přílohy specifikováno v 
návrhu projektu v 
ISTA v části 4. 
Řešitelský tým 

Uživatel se 
podílí pouze 
cestou 
testování a 
evaluace 

Uživatelská organizace 
může, ale nemusí, být 
součástí projektového 
konsorcia, a vykonává 
činnosti umožňující 
dodatečný vývoj 
výsledku podle testů za 
skutečných, či částečně 
skutečných, podmínek 
nasazení, nebo 
vyhodnocení takových 
testů; uživatel dodává 
know-how o operačním 
kontextu, zajišťuje 
přístup k infrastruktuře 
nebo ke 
specializovaným 
schopnostem, přičemž 
se přímo podílí na 
testování. 

Pokud je zamýšleno přímé 
zapojení do konsorcia, platí 
omezení podle varianty 
"aktivní výzkumný podíl"; pro 
zapojení uživatelů mimo 
konsorcium platí, že taková 
spolupráce musí být smluvně 
podložena, a to v míře detailu 
dostatečné k řešení 
plánovaných aktivit tohoto 
typu, včetně komunikačního 
mechanismu, pravidel 
přístupu k infrastruktuře/do 
areálů, kontaktních osob a 
očekávaného rozsahu 
pracovního vytížení, pravidel 
nakládání s know-how 
uživatele a omezení v této 
oblasti (mlčenlivost, ochrana 
utajovaných informací, 
obchodní tajemství, zvláštní 
skutečnosti) apod., přístupu k 
výsledkům určeným k 
testování a k výstupům z 
testů. Přístup k testovacím 
verzím a před-finálním 
výsledkům je třeba ošetřit 
tak, aby nedocházelo ke kolizi 
s ustanoveními § 16, odst. 4 
zákona č. 130/2002 Sb. o 
podpoře výzkumu, vývoje a 
inovací z veřejných 
prostředků. 

6-8 Smlouva o spolupráci 
Memorandum o 
spolupráci ve formě 
přílohy k návrhu 
projektu 

Dokumentu musí 
obsahovat: 
• Komunikační 
mechanismus mezi 
řešitelem a testovací 
autoritou • Nastavení 
spolupráce dle 
očekávaného rozsahu 
pracovních 
činností/vytížení 
• Nastavení přístupu k 
výsledkům určeným k 
testování a k výstupu 
z testů 
• Pravidla nakládání s 
know-how uživatele 
• Související doložky 
(mlčenlivost, ochrana 
utajovaných informací 
atd.) 

Uživatel 
poskytuje 
infrastrukturu
databáze a 
datové zdroje 

Uživatelská organizace 
nemusí být součástí 
projektového 
konsorcia, ale je 
součástí 
formalizovaného 

Tato modalita spolupráce je 
smluvně zajištěna před 
zahájením projektu a před 
jeho financováním. 
Předmětem smluvního 
zajištění není pouze závazek k 

4-6 Letter of Intent ve 
formě přílohy k 
návrhu projektu 

Odpovídající 
deklaratorní 
dokument upravující 
vztahy mezi řešitelem 
a testovací autoritou 
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Typ zapojení Mechanismus zapojení Realizace TRL Požadovaná příloha 
k návrhu projektu 

Specifikace 
požadované přílohy 

a/nebo 
artefakty 

mechanismu výměny 
dat, artefaktů nebo 
zajištění přístupu k 
testovací infrastruktuře. 
Uživatel se přímo 
nepodílí na testování. 

předávání nutných dat, nýbrž 
také pravidla dalšího 
nakládání s nimi a jejich 
ochrany v případě, že si jejich 
operační kontext takovou 
ochranu žádá. Zároveň je 
však třeba postupovat ve 
smyslu schválených strategií k 
otevřenému přístupu k 
vědeckým informacím a také 
závazku vlády otevírat vládní 
data pro rozvoj některých 
disciplín výzkumu umělé 
inteligence. 

bude vyžadován před 
podpisem smlouvy 

Uživatel se 
podílí cestou 
pravidelných 
věcných 
konzultací 

Uživatel/é jsou součástí 
formalizovaného 
mechanismu předávání 
informací a konzultací, 
jehož účelem je získávat 
vstupy k jednotlivým 
fázím projektu a ke 
specifickým 
vlastnostem výsledků. 
Uživatel dodává know-
how o operačním 
kontextu, přístup k 
infrastruktuře nebo 
specializované 
schopnosti, přičemž se 
na testování přímo 
nepodílí. Uživatel v 
tomto případě není 
součástí konsorcia, 
uvedený mechanismus 
je však stálý a je užíván 
opakovaně. 

Spolupráce tohoto typu by 
měla být písemně (ne nutně 
smluvně) podložena, včetně 
popisu konzultačního 
mechanismu a očekávání 
obou stran od takové 
spolupráce. V principu se 
doporučuje realizovat 
předávání know-how o 
operačním kontextu nebo 
dalších specifických informací 
pouze v případě, že jsou 
uživateli, který taková data 
poskytuje, zpřístupněny před-
finální nebo testovací verze 
výsledků. Obdobné 
doporučení lze vznést tam, 
kde je požadován přístup k 
infrastruktuře uživatele nebo 
zpřístupnění jiných 
schopností uživatele za 
účelem testování nebo do 
vývoje výsledků projektu. 
Přístup k testovacím verzím a 
před-finálním výsledkům je 
třeba ošetřit tak, aby 
nedocházelo ke kolizi s 
ustanoveními § 16, odst. 4 
zákona č. 130/2002 Sb. o 
podpoře výzkumu, vývoje a 
inovací z veřejných 
prostředků. 

4-8 Letter of Intent ve 
formě přílohy k 
návrhu projektu 

Odpovídající 
deklaratorní 
dokument upravující 
vztahy mezi řešitelem 
a testovací autoritou 
bude vyžadován před 
podpisem smlouvy 

Uživatel je 
zapojen na 
úrovni 
směrování 
projektu 

Uživatelská komunita je 
zmapována. 
Konzultační 
mechanismus nemá 
stálou nebo 
pravidelnou povahu, 
reprezentanti 
uživatelské sféry jsou 
kontaktováni ad hoc za 
účelem obecnější 
debaty o směřování 
projektu nebo zacílení 
jeho výsledků, 
předmětem těchto 
debat obecně nejsou 

Spolupráce tohoto typu je 
veskrze neformální. V tomto 
modu však nelze 
předpokládat přístup k 
infrastruktuře nebo 
schopnostem uživatele, nebo 
extenzivní předávání know-
how. Konzultace se orientují 
spíše na obecné podmínky 
uplatnitelnosti výsledků nebo 
vymezování silných a slabých 
stránek nabízených řešení, 
nebo na komentáře k 
problémům, které projekt 

4-6 Letter of Intent ve 
formě přílohy k 
návrhu projektu 

Odpovídající 
deklaratorní 
dokument upravující 
vztahy mezi řešitelem 
a testovací autoritou 
bude vyžadován před 
podpisem smlouvy 



4 
 

Typ zapojení Mechanismus zapojení Realizace TRL Požadovaná příloha 
k návrhu projektu 

Specifikace 
požadované přílohy 

operační specifika 
anebo operační kontext 
pro účely testování. 
Výstupy směřují spíše k 
lepšímu zacílení 
výsledků nežli k 
podpoře rozvoje jejich 
konkrétních vlastností. 

postihují s ohledem na 
expertizu uživatelů. 

Uživatel není 
přímo 
zapojen 

U projektů, kde jejich 
charakter zapojení 
uživatele 
nevyžaduje (jako jsou 
koncepty), se přesto 
doporučuje pravidelně 
zvažovat jeho zapojení 
některou z méně 
strukturovaných forem, 
zejména za účelem 
omezení 
implementačních rizik 
(plynoucích z neznalosti 
operačního kontextu, 
nebo 
speciálních 
regulatorních 
nebo jiných nároků) a 
zvýšení 
uplatnitelnosti 
výsledků. 

Zapojení uživatelů v průběhu 
projektu cestou připojení ke 
konsorciu není možné. 
V méně strukturovaných 
formách 
spolupráce platí doporučení 
uvedená výše, podle intenzity 
zapojení uživatele. 

N/A Bez přílohy  

 
Návrh příslušného dokumentu je za uživatelské organizace oprávněn podepsat statutární zástupce 
nebo jím pověřená osoba.  
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