
 

  

  التدخل العلاجي عن بعد في أيام كورونا

ً الإجهاد والتوتر نعاني كثيراً من في هذه الأيام  عد بالحفاظ على يسمح لنا التدخل عن ب .عدم اليقين وايضا
 الفاصلة دود المسافةالتغلب على ح نستطيع ، وبالتاليلها وتقديم المساعدة إلى المحتاجين الاستمرارية العلاجية،
  .بين المُعالج والمعالج

  يحد لنا من اللقاء وجهاً لوجه.ذي ال حداث الأمنيةأيضًا في حالات الطوارئ الأخرى، مثل الأيستخدم هذا الخيار 

  التدخل عن بعد

، بدونها ومن خلال الكاميرا ا Zoomأو  Skypeيمكن إجراء التدخل عن بُعد عن طريق الهاتف أو تطبيق مثل 
  وتفضيل المُعالج والمعالج. بملائمة احتياجات

  إيجابيات التدخل عن بعد 

  تقريبًا.وقت يمكن القيام به في أي  
  والمعالج. المُعالجيسمح بالاتصال الشخصي بين  
  ِمن الاهتمام. ينتج مستوى عال  
  العيادةللأفراد الذين لا يستطيعون الوصول الى مناسب.  

 جمُعالَ في مكان آمن ومألوف لل التحدثيسمح ب.  

  عن بعُد كيفية الاستعداد لمكالمة 

  تشويش ، مع خصوصية ودونتنظيم مكان هادئ.  
 ونشحمتأكد من أن الكمبيوتر أو الهاتف جاهز و.  
 .تعرف على البرنامج أو التطبيق الذي يستخدمه المتصل  
  يعرفون أيضًا كيفية استخدامه الافرادتأكد من أن. 
  تعيين ً   ووقت البدء والانتهاء.ومدة المحادثة خلال الجلسة  ,: المكان والوقتمُسبقا

  ّبدون عناصر تجذب الانتباه.ة وتأكد من أن خلفية الصورة صلبةالجلس وضعيةرتب ،  

  

  كورونا)أيام (في  للكبار-بروتوكول التدخل عن بعد 

  مُحادثةفي الحصول عليه من ال برغي ما الذي جلمُعالَ مع اتعرّف.  

 ؟من وجهة نظره دثة الناجحةالمحا ما هي  

  / المجتمع يةالشخصية / الأسر: تعزيز وربط الموارد

 ما الذي يساعدهم على الاسترخاء؟  
  ما الذي ساعدهم في الماضي؟ 
  ؟الان في هذا الوقتما الذي يجعلهم مستمتعين  
  ؟يحبون عملهما هو أفضل شيء  
 مراراوًتكراراً  كرر ما قيل .  
 يومي نظام الاعلام ووضعلوسائل وتقليل التعرض  الحركة، التنفس،: هاذكر الأدوات التي تساعد.  
 طرق الاسترخاء.، مثل التمارين وبالأدوات التي اكتسبتها بالفعل فكر 



 

  
 مؤقت.هو على أن الوضع  والتركيز التأكيد  
  في نظرهم عتبر ناجحةفعلوها خلال هذه الفترة تُ  الأفعال التيعن أسأل.  
  :لخاص اقمت بترتيب البوم الصور ، دورة عن طريق الانترنتاستطعت ان اتعلم على سبيل المثال

  ، وما إلى ذلك.بي
  ما الفرصة التي يمكن أن تقدمها لك هذه الفترة؟  
  :بعض أت قر، الوقت لنفسي لدي ،, قمت بترتيب مكتبتينظمتُ الأدراج الخاصة بيعلى سبيل المثال

  ما إلى ذلك.، الكتب، نظفت المنزل
 سأعلم أنني اكتسبت شيئاً خلال هذا الوقت."قراءة كتاب واحدارة "عندما أنهي كرر عب ،  
 فهم أننا لسنا وحدنا:ن  
 دعم؟ تعتبرهُ مصدالدعم من حولك؟ من الذي م مصدر اسأل: من ه  
 كيف يبدو الدعم الذي تتلقاه؟  
  ندعم بعضنا البعض.المثال: أتحدث إلى الآباء كل يومعلى سبيل ،  

  
  لجلسةملخص ا

  ر ذكّ هم ، يساعد الذي كرر ما، شعر بها المُعالج: كرر جميع الموارد التي الجلسة لخص ما قيل في
ت التي الأدواساعدهم في معرفة ما هي مصادر الدعم الخاصة بهم ، حدد ما هو جيد بالنسبة لهم، 

  المؤشرات التي يرون انفسهم ناجحين من خلالها.يمكنهم استخدامها ، وما هي 
  لقاءحدد تاريخًا ل  - نعم ، إذا كان للقاء اخرتحتاج تحقق لمعرفة ما إذا كان. 

  
 قسم الخدمات وزارة الصحة أو للصندوق الصحي, معلومات المراكز  راجع، إذا لزم الأمر

 .الاجتماعية
  
  

  التدخل عن بعد للأسر التي لديها أطفال
 الظروف الموجودةتعزيز وشرعية  ،التدخل سيكون بشكل أساسي هو ارشاد الوالدين.  
  لدين من أجل قبل المتابعة مع الوا وجيزة،يمكن "مقابلة" جميع أفراد الأسرة على الشاشة أو لفترة

  الأسرة والاستمرارية العلاجية.ج في حضور المُعالَ الحفاظ على 

ن خلال ميكسبونه الذي  ما  بعضهم الاخر أفراد العائلة: سيخبرون معمن المستحسن أن يكون لديك جولة 
فوها عن بعضهم دة التي اكتش، وما هي الأشياء الجديلذي يجعل كل منهم يتمتع بالسعادة، وما اوجودهم مع بعض

  ، وما إلى ذلك.البعض

  .ايمتلكونهموارد والأدوات التي لل همواستخدامالاعمال اليومية, ومصادر القوة من المهم تعزيز 

حول  ء على دوائر الحمايةالضو ، وتسليطتعلموها، يمكن ذكر الأدوات التي ازماتإذا ظهرت صعوبات و
  ومساعدتهم.بمحافظتهم على أطفالهم الوالدين  تعزيز قدرات -ذلك  ، والأهم منالأطفال

د يؤدي الوقت من المهم أن يساعد الوالدان كل فرد من أفراد الأسرة في الحفاظ على مساحة لأنفسهم ، حيث ق
  دة.حيقسم الآباء الوقت المناسب لكل طفل على مشاجرات. من المهم أيضًا أن جهاد والزائد إلى الإ

  

  



 

  

  توجيه الوالدين في التدخل عن بعد

 .التأكيد على أن هذه حالة مؤقتة  
 الاجتماعيةالموارد: الموارد الشخصية والأسرية و ربطتعزيز و.  
   في العلاج: التمارين والتقنيات بالفعل تعلموهاربط الأدوات والموارد التي. 
  :قدِّم شرحًا للطريقة التي تريدها للتوسط في الموقف من أجل الأطفال  

، ع العمرتتناسب م ت تطورية، توفير معلوماقم بحمايتهم من التعرض المفرط للمعلومات الغامضة والمربكة
  .جابة الوالدين على استجابة الطفللتدرك تأثير است

  هناك من و، ا كبالغين نعرف ما يجب القيام به: اشرح أنه على الرغم من وجود خطر ، فإننالحماية
  .بحماية نحنُ  -يحرسنا. إذا اتبعنا التعليمات 

  ةمُتنوع خصص يحتوي على وظائف وأنشطةوخلق روتين م برنامج يوميالتأكيد على أهمية وجود.  

 مسؤوليات ومهام الأطفال. المشاركة في  

  تعيين المدة). مهم  –ر من المعتاد (حتى لو كانت أكث الشاشات التكنولوجيةحدد مدة مشاهدة 

  كر في ما يمكننا كسبه من الموقف.ف -اصنع عصير الليمون من الليمون" "

  

  الوالد والطفل

  ؟يجب ان يكون لقاء للوالدين والطفلمتى 

 مشتركة بمثابة ة ستكون الجلس -ائل إلى أطفاله عندما لا يشعر الوالدين بالثقة الكافية للتوسط في الرس
 للآباء للوساطة.عرض 

  

  كثيفها في تعندما تكون هناك حاجة للتدخل حول النزاعات والفجوات بين الوالدين والطفل التي يتم
  حالة معينة.

  
 .عندما يكون من المهم الحفاظ على استمرارية الاتصال العلاجي مع المعالج  

  

على إرسال و" الاسري يجب التركيز على الوقت والاتصال بالموارد المختلفة كما هو موضح في قسم "الإرشاد 
الفن, مارين تج (، وتقنية معروفة من جلسات العلاخلال الجلسة الرسائل المحمية. يمكنك القيام ببعض التمارين

  الحركة) والعمل عليها معًا., الدراما

  

  

  

  



 

  

  

  التدخل عن بعد -الأطفال / الأولاد 

لتعبير عن أنفسهم لها با /سيتم التدخل عندما توجد أهمية للمحافظة على التواصل مع الطفل/ الولد والسماح لهُ 
لى والقدرة ع التدخل سيسمح له بعرض الصعوبات والاسألة التي هي محور فضوله دون حضور الوالدين.

  .المعالجة

  الإرشاد صال بالموارد المختلفة كما نوقش في قسم "الاتا أيضًا ، يجب التركيز على الوقت، هن
  " ، بما في ذلك الموارد المعروفة له من العلاج ، وتوصيل الرسائل المحمية.سريالأ

 .خلال الجلسة ، من الممكن دمج تقنيات اللعب أو الإبداع أو الحركة أو العلاج  

  ملخص

ء كورونا في حالات الطوارئ. وباوتدخل إضافي يسمح لنا التدخل عن بعد بالحفاظ على استمرارية علاجية 
  مثال على ذلك.

  المهم هو خلق بيئة تشبه إلى حد كبير لقاء وجها لوجه.الامر 

فيها يث لا يوجد تعتمد المحادثة نفسها على نفس مبادئ التدخل التي نعمل عليها في حالات الطوارئ المتغيرة ح
 وجها لوجه.لقاء 


