
Přívětivý úřad obcí s rozšířenou působností 2019 

Ministerstvo vnitra zve všechny obce III. typu k účasti ve čtvrtém ročníku motivační soutěže Přívětivý 

úřad. Pro přihlášení stačí vyplnit elektronický dotazník, který MV ČR rozešle starostům a tajemníkům 

trojek na začátku února. Formulář je možné vyplnit a odeslat MV ČR v průběhu února.  

Soutěž mapuje přívětivost služeb městských úřadů vůči občanům. Úřady jsou hodnoceny z hledisek 

dostupnosti, transparentnosti nebo komunikace. I letos došlo k aktualizaci kritérií, aby reflektovala 

nové trendy služeb a potřeby občanů.  

Pro vítěze jsou připraveny hodnotné ceny, včetně trofejí a tradičních samolepek potvrzujících přívětivost 

úřadu. Z identifikovaných nadstandardních služeb bude opět sestavena publikace příkladů dobré praxe.  

Zavádíte kvalitní služby pro občany? Dejte o nich vědět a poměřte se s dalšími srovnatelnými úřady 

v kraji i celé republice. Zvítězit může kterýkoliv aktivní úřad!  
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