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Sluzba Mentor (,,romsky mentor)

e Cile
Hlavnim ucelem sluzby Mentor je snizit rizika recidivy a socidlniho vylouc¢eni u osob, kterym
byl uloZen alternativni trest ¢i opatfeni a které se hlasi k romské menSiné.
Cilem je zvysit pravdépodobnost, Ze tito klienti splni podminky alternativniho trestu nebo
opatfeni a nebude jim uloZen trest odnéti svobody. Sluzba Mentor napomuze k efektivnéjsi
praci s vySe zminénymi klienty, k posileni jejich pravniho védomi a schopnosti uvédomit si
zévaznost situace, ve které se nachazeji, a k ziskani dovednosti tuto situaci fesit.

e Cilova skupina
Klienti - osoby, které se citi byt soucasti romské menSiny a dostaly se do konfliktu se
zakonem (klienti Probaéni a mediaéni sluzby CR, dale jen PMS CR).

Ptedevsim se jedna o:

— déti a mladistvé ve véku 15-18 let, kterym bylo nebo mtize byt ulozeno opatient,

— klienty starsi 18 let, kterym byl nebo mtize byt uloZen alternativni trest.
Mentoti — vyskoleni zastupci romské komunity, kteti pracuji s klienty.
Odborné veiejnost z oblasti trestni justice a socialnich sluzeb (zejména pracovnici PMS CR,
soudci, statni zastupci, socialni kuratoii a dalsi odbornici pracujici s klienty projektu) je
cilovou skupinou v $ir§im slova smyslu, na niz budou zaméteny doprovodné PR aktivity.

e UzZivatelé, spolupracovnici

Sluzba Mentor je realizovana v bezprostiedni spolupraci s PMS CR, ktera sluzbu Mentor
dlouhodobé& hodnoti jako velmi podpiirnou a prospésnou. Uloha PMS CR spoéiva predevsim
ve vytipovani klientii a jejich pfedani mentoriim a v pribézné spolupréaci pracovnikit PMS CR
s mentory pfi feSeni piipadii. Pracovnici PMS CR také zprostfedkuji informaci o zapojeni
klienta do sluzby Mentor zainteresovanym odbornikim (soudciim, statnim zastupctim,
socialnim kuratoriim). V nékterych regionech a méstech jiz orgdny ¢inné v trestnim fizeni
postupné zacinaji vyuzivat spoluprace s mentory, napt. v predrozsudkové fazi, a to jak u
mladistvych, tak u dospélych pachateli. Mentofi také piimo spolupracuji naptiklad
s poskytovateli prace v ramci vykonu trestu obecné prospésnych praci.

e Prinos

Vzhledem ke svému primarnimu zamétfeni na snizovani rizika socialni exkluze a recidivy u
ptislusniki romské menSiny ma sluzba Mentor pozitivni dopad v oblasti prevence kriminality
a socialni integrace Rom.

Prostiednictvim terénni prace mentord v romské komunité se zvysi pravni védomi ptislusnika
této menSiny a zlepsi informovanost o systému justice a zplsobu feSeni trestné Cinnosti.
Vyuziti sluzby Mentor mé vliv na celou komunitu, a to v podobé zvySeni duvéry ve statni
instituce, zvySeni ¢i udrzeni ekonomického standardu rodin klientli i ve zvySeni kvality
rodinnych socidlnich vazeb. Pti realizaci sluzby v minulosti se rovnéz potvrdil pfedpoklad, ze
mentor vramci své komunity mlze pusobit a velmi Casto piisobi jako pozitivni vzor,
ptedevsim pro déti a mladistvé.
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e Strucny popis, aktivity
Jedna se o terénni praci mentort s klienty. Mentor spolupracuje s max. 2-3 klienty najednou
dlouhodobé a zaroven fedi jednordzové zakazky PMS CR (napt. dohledani adresy klienta).
Casova dotace mentorovy prace je max. 150 hodin roéné, tj. cca 10-15 hodin mési¢ng.
Mentor je vySkoleny laik, ktery je klientovi podporou a radcem v jeho potiebach. S klienty ho
spojuje soundlezitost s romskou komunitou, jazykova a kulturni blizkost. Romsky mentor
pusobi jako prostfednik mezi klientem a justici a béhem vykonu alternativniho trestu klientovi
poskytuje praktickou pomoc a poradenstvi. Mentor ma piehled o moznostech v regionu
(rekvalifika¢ni kurzy, nabidka zaméstnani, poskytovatel¢é OPP). Pfi své praci je vazan
ml&enlivosti. Mentor nesupluje praci pracovnika PMS CR ¢&i jiného odbornika, ktery dal
mentorovi k préci na ptipadu podnét.
Hlavni ¢innosti mentora:

— motivace klientll k plnéni povinnosti souvisejicich s vykonem alternativnich tresti a

opattent,

— doprovazeni klientli na schiizky s PMS CR a na jednani s tfady,

— podpora a pomoc pii hledani zaméstnani, rekvalifikace ¢i jiného vzdélani,

— pomoc pii vypliovani formulai,

— navstévy klientll v domacnostech,

— spolupréce s poskytovateli prace v ramci trestu obecné prospésnych praci,

— pomoc pii hledani zdrojt v rodinach klientt,

— motivace klientii k nahradé skody,

— podpora pfi feSeni zadluzenosti klientt,

— pomoc PMS CR pii orientaci v romské komunité.
Mentofi absolvuji vzdélavaci kurz se zaméfenim na zéklady trestniho prdva a rozvoj
komunikacnich dovednosti v rozsahu 100 hodin (60 hodin teorie a 40 hodin praxe),
zakonceny zkouskou. Odborna zptsobilost mentort je dale prohloubena v rdmci dopliujiciho
vzdélavani, jehoz obsah je sestaven na zaklad¢ objednavek mentort, ktefi reaguji na konkrétni
potieby svych klientl (napt. problematika dluhti a exekuci, drog, rozsifeni pravniho minima a
komunikac¢nich dovednosti).
Terénni pradce mentord je podpofena pravidelnou skupinovou supervizi realizovanou
vyskolenymi odborniky, supervizory (1x za mésic). Supervizofi pofizuji pisemné zpravy ze
supervizi na stanoveny formulaf.
Pracovnici PMS CR kazdé dva mésice hodnoti Gisp&snost intervence mentora a piinos sluzby
Mentor u jednotlivych klientli formou standardizované evidence, ¢imz umoziuji sledovat a
zvySovat efektivitu realizace sluzby.

e Dosazené uspéchy
V ramci pilotniho projektu Mentor (2004 — 2005) spolufinancovaného Evropskou unii v ramci
programu Phare ,,ZlepSeni dlouhodobych ptilezitosti pro Romy* a Velvyslanectvim USA byla
sluzba Mentor zavedena a ovéfena nejprve v JihoCeském a Stredoceském kraji. V ramci
projektu Systém mentoringu v trestni justici (2005 — 2008) byla rozsifena do kraji
Pardubického, Kralovéhradeckého a Libereckého a zaroven byl vypracovan jednotny systém
sluzby Mentor, aplikovatelny kdekoliv na tizemi Ceské republiky. Projekt byl financovan
Evropskym socialnim fondem a statnim rozpo&tem CR. B&hem obou projektii bylo vyskoleno
40 mentort (z toho 10 v pilotni fazi), z nichz 32 je nadale aktivnich. Spolupracuji se 16
stiedisky PMS CR. Jejich ¢innost byla kromé& vyse zminénych projektd zajisténa i diky
dotacim z Jiho&eského (2005, 2007) a Stiedo¢eského kraje (2005) a Utadu vlady CR (projekt
Sluzba Mentor 2007). Mentoti do soucasné doby pracovali s vice nez 480 klienty a primérna
uspésnost jejich intervence se stabilné pohybuje kolem 50% (statistické udaje jsou priabézné
aktualizovany na webovych strankach www.mentoring.spj.cz). Cinnost mentort je do konce
roku 2008 zajisténa diky projektu Sluzba Mentor 2008, spolufinancovanému z dotace Utadu
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vlady CR v ramci programu ,,Piedchdzeni socidlnimu vylouceni a odstrailovani jeho
dasledka®, podprogram B. ,,Prevence socialniho vylouceni a komunitni prace®, dale z grantii
Jiho¢eského kraje a hl. m. Prahy v socialni oblasti.

Na zakladé€ dobr¢ praxe byla sluzba Mentor v roce 2006 rozsifena na uzemi hlavniho mésta
Prahy v ramci projektu Rozvoj lidskych zdrojil, osvéta a poradenstvi realizovaného Ceskym
helsinskym vyborem, kterého se SPJ ucastnilo jako partnerska organizace zajist'ujici realizaci
mentoringu. Bylo vyskoleno 12 mentorti, z nichz 8 je aktivnich, kteti v obdobi od ¢ervna do
prosince 2007 pracovali s 49 klienty. Po skonceni projektu byla jejich ¢innost v prosinci 2007
financovéana z grantl prevence kriminality hl. m. Prahy.

Finanéni naklady

Nasledujici vycet financnich ndkladl nutnych k zajisténi sluzby Mentor ma slouzit jako
podklad pro podrobné vyc¢isleni nakladl a vytvoreni rozpoctu realizace sluzby.

Osobni naklady:

Mzdy osob podilejicich se na realizaci sluzby Mentor. Jsou to:

Clenové realizaéniho tymu SPJ: vedouci, koordinitor, administrator (Kmenovi
zaméstnanci SPJ, zaméstnani v pracovnim poméru. Vyse platu a ivazku zavisi na tom,
v jakém rozsahu je sluzba Mentor realizovana.).

Supervizofi (Externisté z regiont, se kterymi bud’to SPJ uzavira DPC, nebo se jedné o
OSVC, které své sluzby SPJ fakturuji. Hodinova hruba mzda &ini 700,- K¢&.).

Lektoti vzdélavaciho kurzu + dopliujiciho vzdélavani (Externi odbornici, zajiStujici
vyskoleni mentort v regionech. Jsou placeni stejnym zptsobem, jako supervizofi.).
Mentofi (Externisté, se kterymi SPJ po vySkoleni uzavirda DPP. Hodinova hruba mzda
¢ini 130,- K¢&.).

Cestovné

Hrazeni nakladt jizdného, stravného a ubytovani pro supervizory, lektory , ptip. cleny
realizacniho tymu (Cesty na supervize, vzdélavaci kurzy, kulaté stoly.).

Hrazeni jizdného pro mentory do vySe ceny jizdného hromadné dopravy (Cesty na
vzdélavaci kurz, za klientem a na supervize. Narok na jizdné vykazuji mentoii
vyplnénym cestovnim piikazem.).

Dalsi naklady

Diky

Pronajem prostor pro konani vzdélavaciho kurzu + dopliujicitho vzdélavani pro
mentory, supervizi a kulatych stoli.

Obcerstveni pro ucastniky vzdélavaciho kurzu + doplitujiciho vzdélavani, supervizi a
kulatych stoli.

Postovné, telefony, internet (SPJ).

Kancelatské potieby (SPJ).

Tisk a kopirovani (vyroba manudll a pracovnich sesitl pro vzdélavaci kurz Mentor).

Dopliiujici informace:
sluzbé Mentor byl v nékterych zapojenych regionech nastoupen pozitivni trend

spoluprace PMS CR, organti ¢innych v trestnim fizeni a dal$ich statnich organizaci s mentory
pfi préci s klienty z fad romské mensiny. V soucasné dobé se jedné o jedinou sluzbu v oblasti
prace s pachateli trestné ¢innosti, ktera ptfimo vyuziva potencial romské mensiny.

V Narodni zpravé o strategiich socialni ochrany a socidlniho zacleiovani na 1éta 2006 — 2008
zpracované MPSV CR vr. 2006 je konstatovano, Ze sluzba Mentor je nejispdingjsim
programem, ktery PMS CR podpotila a zapojila se do jeho realizace.
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