Priloha k Pravodci pro pfipravu obci na pozadavky GDPR

Modelové situace obce

| 17. Poradani kulturnich/spoleéenskych akci obci

| Popis Zivotni situace:

Obce porddaji celou fadu kulturnich, sportovnich i spoleCenskych akci. Nejprve na né zvou a ndsledné o
jejich prubéhu informuji, jak na svych webovych strdnkdch, tak na socidlnich sitich, i v tiSténém
periodiku obce, a pfitom Casto uZivaji fotografie zahrnujici i osoby. V pfipadé pozvdnky pouZivaji ¢asto
ilustracni fotografie z minulych let, pfiinformaci o pribéhu akce pak fotografie pofizené primo pfi ni.

Posouzeni z pohledu ochrany osobnich udaji:

Tuto modelovou situaci je tfeba posoudit ve dvou rovinach: tou prvni je ochrana osobnich udajl
v rdmci propagace akce, druhou pak ex post publikace informaci o probéhnuvsi akci. To probiha
zejména prostiednictvim tradi¢nich komunikacnich kandld obce — tedy webu a obecniho periodika,
k této tematice viz modelové situace vénované publikaci informaci.

Zvat na spolecenské, sportovni i kulturni akce je mozné bud neadresné (prostiednictvim papirovych
plakatd, na webu obce ¢i v obecnim periodiku) nebo adresné (papirovou formou prostfednictvim
letakd distribuovanych jednotlivym obcanlim nebo elektronicky prostfednictvim SMS zprav nebo
e-mailem).

U prvni formy neni ochrana osobnich Udaji adresatl relevantni a mlzZe se tykat pouze osob na
plakatech ¢i letacich vyobrazenych, jejichz prdva jsou chranéna v ramci obcanskoprdvni ochrany
osobnosti (resp. podoby a soukromi) v rezimu § 84 a nasledujicich obéanského zdkoniku. U adresného
zasilani pozvanek prostrednictvim adresou pfijemce oznacenych pisemnych zasilek, e-mail(l nebo SMS
zprav je zapotrebi sledovat, zda je dan pravni titul pro takovou rozesilku, tedy zda Ize ocekavat zajem
obc¢ani o takovouto sluzbu v souladu s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi. Pokud mistni
predpoklady a zvyklosti nezahrnuji takovy zplsob komunikace s obcany, bude zapotrebi pro rozesilku
ziskat souhlas dotéenych obcan(i. Naopak pokud mistni potfeby a zvyklosti tento zplsob komunikace
(zejm. pokud se elektronické komunikace s obcany tyce) zahrnuji, bude mozné rozesilku posoudit jako
napliovani zdkonného zmocnéni obce zakotvené v § 35 odst. 2 zdkona o obcich — tedy vytvéret
podminky pro uspokojovani potfeb svych obéanl mj. v oblasti celkového kulturniho rozvoje obce a
tedy plnéni ukolu ve vefejném zajmu.

Ucel zpracovdni osobnich udaj:

Zakladnim Gcelem zpracovani osobnich Udaj zde bude usporadani kulturni nebo spolecenské akce a
s tim souvisejici naklddani s osobnimi tdaji pozvanych a zGéastnénych osob. Uéel zpracovani vidy
souvisi s dodrzenim zdsady zakonnosti zpracovani, v pfipadech zvani, organizace programu akci nebo
rekapitulaci jejich vystupl je vSak vZdy nutné vénovat pozornost tomu, zda je zpracovani informaci
k dispozici pfislusny pravni titul, tedy bud’ zda je takova rozesilka informaci v souladu s mistnimi
potfebami a zvyklostmi (a pak se Ize opfit o naplfiovani zdkona o obcich a pInéni zakonné povinnosti
obce — viz vySe) a nebo zda, pokud mistni potreby a zvyklosti neodlvodnuji takovou rozesilku, jde o
rozesilku takovych informaci a takovym zplsobem, Ze to Ize odlvodnit opravnénym zajmem obce (a
jako podklad pro zdkonnost takového postupu se opfit o ¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni).
V pripadé, Ze je pravnim titulem pro zpracovani osobnich udajd vyjadreni opravnéného zajmu obce, je
pak tfeba upozornit i na moznost podat namitku proti takovému zpracovani osobnich tdaji v souladu
s ¢l. 21 odst. 1 obecného nafizeni.



V tomto ohledu je vZdy tfeba vychazet z pfimérenosti konkrétniho zplsobu osloveni pro dany ucel —
pokud se jedna skutecné o vyjimecnou udalost a pisemné obeslani obc¢an(ll na jejich poStovni adresy
nebo pokud je Uzka komunikace (zejména malé) obce s jejimi ob¢any v souladu s mistnimi potfebami
a zvyklostmi, mliZze postacit odkaz na zakon o obcich a obec mlze vyuzZit jako pravniho titulu napliovani
verejného zajmu, resp. ¢inéni Ukolu ve verejném zajmu.

Naopak pokud se tyce pravidelného oslovovani s pozvankami na spolecenské akce formou SMS zpravy
v prostiedi zejména vétsich obci, odkaz na zdkon o obcich velmi pravdépodobné neobstoji a k adresné
rozesilce pozvanek bude zapotrebi bud prfesvédcivé argumentace opravnénym zdjmem obce, nebo
(v prostredi velkych obci) souhlasu oslovenych osob.

Pokud se tyka zapojeni ob¢anl do programu akce (tombola, zdbavné soutéZe apod.), je v kazdém
pripadé tfeba, aby obcané byli odpovidajicim zplsobem informovani o tom, jakym zplisobem budou
jejich osobni Udaje zpracovany. V pfipadech, kdy se jedna o jednorazové vyuziti osobnich Udaji bez
toho, aby se Udaje staly soucasti evidence, nejedna se o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu
obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajd a pravidla pro zpracovani osobnich Udaja se tedy na toto
nakladani s osobnimi Udaji nepouziji. Nicméné pokud by byl seznam soutézicich po ukonceni tomboly
¢i soutéze i po jejim skonceni evidovan, je zapotrebi k této evidenci (ktera jiZ je zpracovanim osobnich
Udaja) prifadit odpovidajici pravni titul. Tim mulzZe byt ochrana opravnéného zajmu obce jako
poradatele soutéZe pred eventudlnimi reklamacemi vysledk(l nebo uplatnéni narok( osob, které
v soutéZi nevyhraly. | o tomto zpracovani Udaju je zapotiebi dotéené osoby transparentné informovat,
a to bud' individualné, nebo odkazem na pravidla soutéZe ¢i tomboly a zpracovani osobnich Gdajd, ke
kterému pfi realizaci soutéze dochazi.

V ramci informaci o realizovanych akcich, které jsou publikovdny ve zpravodajské rubrice na webu
anebo v obecnim periodiku zplsobem, ktery je obdobny novinarské Cinnosti, je pak mozné vyuzit
zpravodajskou licenci upravenou v § 16 odst. 1 zakona o zpracovani osobnich Gdajl a ani zde tedy neni
zapotiebi Zadat o souhlas dotéené subjekty Udaja. | pfi této prileZitosti je vhodné pfipomenout, Ze
v souvislosti s publikaci textovych a obrazovych informaci (fotografii) obsahujicich osobni udaje muze
dojit ke kombinaci rezimu obcanskoprdvni ochrany osobnosti resp. podoby a soukromi zakotvené
v § 84 obcanského zakoniku (tam, kde se jedna o publikaci fotografii nebo jinych obrazovych zaznama)
a rezimu ochrany osobnich udajd (tam, kde se jedna o mluvené ¢i psané informace obsahujici osobni
udaje). U fotografii a jinych obrazovych zdznami se tak krom zpravodajské licence mlze uplatnit
i svoleni fyzické osoby s potizenim fotografie za okolnosti, z nichz je zfejmé, Ze budou dale Sifeny (viz
§ 85 obcanského zakoniku). Opét je viak tfeba nezapominat na transparentni sdéleni informace o
zpUsobu publikace dot¢enym subjektim udaju (v pripadech, kdy o ném jiz nejsou informovany).

Pravnim titulem ke zpracovani udaji bude tedy obvykle plnéni uUkolu ve vefejném zajmu nebo pfi
vykonu verejné moci (¢l. 6 odst. 1 pism. e) obecného nafizeni) spolu s napliovanim zdkonného
zmocnéni obce pecovat o napliovani potieb svych obcand, a to véetné potreb kulturnich (viz § 35 odst.
2 zakona o obcich). Pfi publikaci informaci zplsobem obdobnym novinarské Cinnosti (v obecnim
periodiku, v reportazni rubrice obecniho webu apod.) pak postaci novinarska licence jako aditivni
pravni titul upraveny v § 16 odst. 1 zdkona o zpracovani osobnich Gdajl. V krajnim pripadé vsak mize
byt zapotrfebi i souhlasu subjektu Gdajd (tam, kde se pracuje s individualnimi kontakty, jmény anebo
fotografiemi jednotlivych obcanu), resp. svoleni s vyuzitim fotografie udélené v rezimu pravidel pro
ochranu podoby fyzické osoby upravené v obcanském zakoniku (tam, kde se jedna pouze o vyuziti
fotografie).



Priklady:

Pokud obec porddd ples nebo sportovni utkdni, obvykle na né zve neadresné na svém webu, na
obecnich plakdtovacich plochdch a/nebo v obecnim periodiku. At jiZ jsou nebo nejsou soucdsti
takové pozvdnky osobni udaje konkrétnich subjekt( (napf. jméno tanecniho mistra, ktery
povede predtanceni, jméno rozhodciho u fotbalového utkdni nebo jméno a fotografie
vystupujiciho umélce), neni k tomu zapotiebi Zddat o souhlas téchto osob jako subjektu tdajd.
Dotcené osoby by vsak o takovém zverejnéni svych jmen nebo podobenek mély byt v radmci
ochrany svych osobnostnich prdv informovdny (tam, kde se jednd o konkrétni jména a
fotografie osob). Jde-li o fotografie ilustracni, Ize je pfimérenym zptsobem publikovat v ramci
realizace novindr'ské/reportdzni licence.

V ramci distribuce adresné (e-maily, SMS zprdvy) je nutné posoudit zda:

a) Mistni podminky a potreby odivodriuji takovou komunikaci s obCany obce v rdmci

naplriovani jejich kulturnich potreb v souladu se zdkonem o obcich — pak by prdvnim titulem ke
zpracovadni udaji bylo ¢inéni ukolu obce ve verejném zdjmu.

b) V pripadech, kdy mistni podminky a potfeby takovy kontakt neodivodniuji,

odivodnit informovadni o aktudinim déni v obci prostfednictvim daného komunikacniho kandlu
oprdvnénym zdjmem obce.

V obou téchto pripadech je tfeba mit na mysli, Ze subjekt udaji md prdvo vznést ndmitku proti
zvolenému zpusobu zpracovdni svych osobnich udaji a obec jako sprdvce udaji by tedy byla
povinna se dalsiho zpracovani udaji zdrZet.

V radmci organizace programu akce neni nutné, aby osoby, které se stanou dobrovolné soucdsti
akce, k tomu udélovaly svij explicitni souhlas, neb jejich osobni udaje se obvykle nestdvaji
soucdsti evidence a nejednd se tedy o zpracovadni udaji ve smyslu GDPR. Ani pokud by vsak
obec uvaZovala napfr. o publikaci jmen vyhercd, jmen vitéznych Ci skérujicich sportovci apod.
v ramci rekapitulace vystup( z akce na svém webu nebo v obecnim periodiku, kterd je svym
obsahem obdobnd novindrské cinnosti, souhlasu nebude zapotrebi, neb pripady jsou kryty tzv.
novindrskou neboli zpravodajskou licenci.

V pfipadé obesldni obcanii obce a byvalych obcan( obce s pozvdnkou na setkdni roddkd Ize
tuto uddlost zahrnout pod uddlosti v Zivoté obce, jejichZ realizaci obec naplriuje potfeby svych
obcant a lze je tedy pokryt naplriovdnim verejném zdjmu v ndvaznosti na zmocnéni
formulované v § 35 odst. 2 zdkona o obcich. S vyuZitim této argumentace Ize proto ucastniky
obeslat i bez jejich predchoziho souhlasu.

| Rozsah zpracovdvanych osobnich udaji:

Osobni Udaje Ize zpracovavat pouze v rozsahu a mife pfimérené danému Ucelu, jimz je zde usporadani
kulturni ¢i spolecenské akce véetné distribuce pozvanek na a vystup( z akce:

Pro ucely adresné distribuce pozvanek si tedy lze predstavit préaci s postovnimi i e-mailovymi
adresami a telefonnimi Cisly zajemci o takové informace,

Pro ucely publikace anebo dalsiho pouZziti vystupll z akce budou nejdlezitéjsimi osobnimi tdaji
jméno a pfijmeni, pfipadné vék a misto bydlisté zucastnénych osob (pokud je to vzhledem
k obsahu informace o realizované akci nezbytné) a casto i jejich podoba.




Sirsi rozsah zpracovani osobnich Gdajd by velmi pravdépodobné mohl byt posouzen jako zpracovani
Udajd nad rdémec daného ucelu a tedy jako zpracovani nezdkonné.

Proces zpracovdni osobnich udaji:

Prislusné procesy zpracovani je vhodné pojmenovat:

e V ptipadé adresné distribuce pozvanek jako ,rozesilka informaci o déni v obci (eventualné
s upfesnénim - prostrednictvim jakého komunikaéniho kanalu)”

e V pfipadé zverfejnéni jména a/nebo fotografie subjektu uUdajd v rdmci informovani o
probéhnuvsich akcich jako ,zverejnéni informaci o pribéhu akci poradanych obci”

a takto je zanést do evidence zpracovani. Ke konkrétnimu zplsobu zpracovani informaci v ramci zvani,
realizace programu a zejména publikace informaci o prlbéhu a vystupech akce je vhodné nejprve
zjistit, které operace zahrnuji zpracovani osobnich Gdaji. O ném je tfeba samozifejmé informovat
vsechny subjekty udajl, jejichZ osobni Udaje jsou pfi téchto ¢innostech vyuZity a nezapominat ani na
informace o predani udaju ke zpracovani tretim osobam (organizatorovi akce, grafikovi, tiskarné,
fotbalovému svazu apod.). Vyjimkou jsou situace, kdy dotceny subjekt udaji jiz ma informace
k dispozici. V Uvahu zde také prichazi pravo na opravu ¢i aktualizaci osobnich udajd, které jsou
zpracovavany nepresné ¢i neuplné.

V této souvislosti je zapotiebi zminit rozdilny pfistup pti opravé ¢i aktualizaci osobnich Gdajq, jejichz
zpracovani spociva v publikaci fotografie nebo jiného obrazového zdznamu obsahujiciho zachyceni
podoby fyzické osoby. Pokud totiZ takovy obrazovy zaznam byl pofizen v rezimu ochrany osobnosti
resp. podoby a soukromi dle obc¢anského zakoniku (§ 84 a nasleduijici), tedy se svolenim pfislusné
fyzické osoby, plati i pro opravu, aktualizaci ¢i pfipadny vymaz rezim obc¢anského zdkoniku — tedy bylo-
li svoleni udélené na urcitou dobu odvolano, aniz to odlvodriuje podstatna zména okolnosti nebo jiny
rozumny ddvod, nahradi odvolavajici (tedy pfislusna fyzickd osoba) skodu z toho vzniklou osobé, které
svoleni udélil (tedy obci).

Pravidla pro zpracovdni osobnich udaju:

Na kazdou situaci souvisejici s distribuci pozvanek, organizaci programu akce i zpétném informovani o
jejim konani a vysledcich je tfeba aplikovat vSechny zdsady GDPR, tedy zejména:

e Zjistit, zda je, v ndvaznosti na zdsadu zdkonnosti, pro drZeni osobnich Gdaju, které se obec
chysta vyuzit pfi zvani (napf. telefonni cisla nebo e-mailové adresy pozvanych osob, fotografie
umélcl na plakaty apod.)nebo rekapitulaci vystup( akce (kde obvykle je moZné spolehnout se
na zpravodajskou licenci) k dispozici pravni titul

e Ujistit se, Ze udaje byly ve vSech fazich ptipravy, realizace i vyhodnoceni akce zpracovany
korektné a transparentné, tedy zejména Ze jsou dotcené subjekty udajd informovany o tom,
k jakému ucelu a jakym zplsobem byly jejich osobni Udaje vyuzity

e Zkontrolovat, zda je zpUsob zpracovani osobnich udaji v rdmci zvani, organizace programu i
rekapitulace vystup( akce v souladu s danym ucelem zpracovani, tedy zejména Ze predmétné
Udaje nejsou vyuzivany k jinému ucelu, nez je usporadani kulturni akce. Dbat na to, aby osobni
udaje byly zpracovavany resp. zvefejriovany pouze v rozsahu nezbytné nutném pro dany ucel
zpracovani, tedy nezpracovavat osobni tdaje nad ramec udajl nutnych pro usporadani akce a
zpétné informovani o jejim pribéhu.



Kdo md ke zpracovdvanym osobnim udajim pfistup:

K informacim souvisejicim s poradanim kulturnich a spolecenskych akci a tedy i k osobnim udajlim
v nich obsazenym by mél v ramci naplfiovani zasady dlvérnosti zpracovani osobnich Gdajd mit pfistup
pouze okruh pracovnikd, ktefi tyto informace potfebuji pro vykon svych pracovnich povinnosti nebo
své funkce — tedy obvykle pracovnik( useku obecniho Uradu povéreného realizaci kulturnich a jinych
spolecenskych akci obce, Usek sportu a jiné Utvary, které zajistuje Sifeni pozvanek i ex post informaci
o realizovanych akcich.

Relevantni je spoluprdce s organizatory akci, ktefi mohou byt soucasti struktur obce (kulturni domy,
obecni sportovisté apod.), ale mohou byt také subjekty externimi (napf. najata agentura) a vystupovali
by tedy v pozici zpracovatelG udajl, které obec jako spravce povéfuje provedenim urcitého druhu
zpracovani udajl (zde tedy adresnou distribuci pozvanek, organizaci programu zahrnujici poradani
ke zpracovavanym osobnim udajim nebo se pfimo podilet na jejich zpracovani. Stejné jako i u
ostatnich agend je v ramci zachovani zasady dvérnosti zpracovani osobnich Udajli zapotiebi zajistit,
aby zpracovavané osobni Udaje (zejm. kontakty pro ucely Sifeni adresnych pozvanek na akce) nebyly
zpfistupnény neomezenému okruhu osob. V ptipadé publikace informaci o probé&hnuvsi akci je pak
naopak zpristupnéni tdaji neomezenému okruhu osob nedilnou soucasti jejich zverejnéni.

Priklady dobré praxe pri reseni modeloveé situace:

© Zvefejnéni ilustracnich fotografii z predchoziho roéniku plesu na plakdtech a informacnich
letdcich

©@ Zvefejnéni fotografie konkrétniho ob&ana na pozvdnce na spoleéenskou akci s vyuZitim svoleni
udéleného v reZimu obcanského zdkoniku (§ 85 a ndsledujici)

© Zvefejnéni fotografie umélce nebo jiného ucinkujiciho na plakdtu s pozvdnkou na akci na
zdkladé smlouvy o ucinkovdni na akci

©@ Zvefejnéni jmen vitéznych nebo skdrujicich sportovci v pribéhu zdpasu & akce samotné
z dlivodu oprdavnéného zdjmu poradatele akce

© Zverejnéni jmen vyhercu v tombole na spolecenské akci i bez jejich souhlasu na zdkladé
oprdvnéného zdjmu poradatele

© Skartace pfedmétnych osobnich tdaji vyherct i zi¢astnivsich se osob, které nevyhrdly, ihned
po ukonceni akce, eventudlné vyuZiti k jinému ucelu na zdkladé oprdvnéného zdjmu obce
(obhajoba v pfipadé uplatnéni ndroku na ndhradu skody) anebo se souhlasem zucastnénych

© Zverejnéni jmen vitéznych nebo skdrujicich sportovci nebo vyhercii v tombole na spolecenské
akci v obecnim periodiku a/nebo na webu obce i bez jejich souhlasu s vyuZitim zpravodajské
licence

Priklady Spatné praxe pri reSeni modelové situace:

® Zvefejnéni dehonestujicich fotografii obéant z obecniho plesu

® Rozesilka pozvdnek na kulturni akci v prostfedi velké obce prostfednictvim SMS a/nebo e-
mailovych zprdv jednotlivym obcanim i po vyjddreni jejich namitek proti takovému zplsobu
zpracovadni jejich osobnich udaji



Testovd otdzka I:

Starosta obce je shodou okolnosti nadSenym fanouskem hudebni skupiny, ktera ma vystoupit v jeho
domovské obci. Rozhodne se proto pozvat ob¢any své obce pomoci SMS zprav odesilanych z mobilniho
telefonu, pfitom:

1. Nemusi brat ohled na nafizeni o ochrané osobnich Gdajd, nebot to se na jednani fyzickych
osob v ramci jejich soukromych aktivit nevztahuje

2. Muze svQj postup odlvodnit naplfovanim verejného zajmu (v pripadé, Ze takovy postup ma
v obci opodstatnéni a historii) nebo opravnénym zdjmem obce (pokud je takovy postup
bezprecedentni). Soucasné vSak musi pocitat s tim, Ze obeslané osoby maji pravo vyjadfit svou
namitku proti takovému zpracovani jejich osobnich udaju.

3. Musi mit souhlas dotéenych osob, jen pouziva-li pfitom sluzebni mobilni telefon

4. Nemusi mit souhlas, nebot v souladu se zakonem o obcich vSestranné pecuje o jeji rozvoj

loddvodnéni spravnosti odpovédi: |AE starosta maze jednat v ramci svého vlastniho zdjmu, vystupuje
jako organ obce a jako takovy by mél dodrZovat vSechna pravidla pro zpracovani osobnich udajl
stanovena pravnimi predpisy. Spravné tedy je, aby se pfed odeslanim informaci ujistil, Ze jednd v rdmci
vefejného zdjmu nebo Ze napliuje oprdvnény zdjem obce a aby okamzité po vyjadreni namitky
nékterého z obeslanych ukoncil zpracovani osobnich idajl spocivajici v rozesilce informaci. Jina by byla
situace, kdyby SMS obdobnym zplsobem rozeslal béZzny ob¢an obce svym zndmym. Zde se totiz jedna
0 zpracovani osobnich Gdaji v rdmci domackych cinnosti fyzické osoby, které nepodléha predpisiim o
ochrané osobnich udaja.

Situaci je také zapotrebi odlisit od situace, kdy by pozvanku odeslal starosta jiné obce, nez na jejimz
Uzemi se koncert kond, anebo by ji starosta pofadatelské obce odeslal i jinym svym kontaktim, nez
jsou obcané obce, v niZ plsobi jako starosta. Pak by jedinym pravnim titulem pro takovou rozesilku
informaci mohl byt souhlas se zpracovanim osobnich Udajd, neb verejny zajem ani opravnény zajem
obce by zde jako dlivody pro zdkonnost zpracovani neobstaly.

Testovd otdzka ll:

Obec porada ples. Rozhodla se, Ze o prlbéhu této spolecenské akce bude nasledné informovat jak
v tisténém meésicniku, tak na webovych strankach pomoci fotografii, pfitom:

1. Sivzdy vyzada souhlas osob, jejichZz fotografie je pofizovana a zverejnéna
2. Pro pofizovani fotografii vyzadat souhlas nemusi, pro zvefejiiovani je viak povinny
3. Nemusi si vyzadat souhlas pro pofizovani a nasledné zverejnéni reportaznich fotografii z akce

4. Nemusi si vyzadat souhlas pro pofizovani a nasledné zvefejfiovani jakychkoliv fotografii,
souhlas osoba dala uz svym vstupem do verejného prostoru

loddvodnéni sprdvnosti odpovédi] V ramci vyjimky stanovené v § 16 odst. 1 zdkona o zpracovani
osobnich Gdajl Ize osobni Udaje zpracovavat prfimérenym zplsobem mij. pro Ucely realizace novinarské
nebo obdobné Cinnosti. V rdmci této tzv. reportdini, novinarské ¢i zpravodajské licence lze osobni
Udaje i bez existence jiného pravniho titulu pro jejich zpracovani pfimérenym zplsobem vyuZit pro
novinarské ucely nebo pro ucely akademického, uméleckého nebo literarniho projevu.




