Identifikaéni udaje

3 e TERSTVO Yl TA
T CEIKE REPUBLIKY

eGovernment Cloud (eGC)

a) udaje identifikujici nabidku cloud computingu (ve smyslu ZoISVS §60):
1. identifikace poptavky, na kterou nabidka reaguje:

2. nazev nabidky nabizeného cloud computingu:

3. datum vzniku nabidky:

4. doba platnosti nabidky cloud computingu do:

Reakce na poptéavku na sluzby eGC - ¢islo 1
Feedyou s.r.o. - nabidka ¢. 1

30.05.2021

31.12.2023

b) udaje identifikujici poskytovatele cloud computingu, ktery cloud computing nabizi:

1. u pravnické osoby obchodni firma nebo nazev a identifikacni ¢islo osoby nebo obdobné ¢islo ptidélované v zahranici:

Feedyou s.r.0., ICO: 029 27 438
Datum zépisu nabidky do katalogu cloud computingu: 02.08.2021
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Sluzby SaaS

‘Seznam zapsanych sluzeb cloud computingu - Saas$ (aplikacni sluzby)

Bezpecnostni trover:

3 Cloud computing zapsany pro uvedenou bezpe&nostni Groveri mohou OVS vyuZivat i pro nizsi bezpeénostni Urovné.

eGovernment Cloud (eGC)

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
i)

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na

posky (Specifickd

ceny sluzby

Ulozisté digitalnich
dokumentd

Davéryhodné ulozeni a jednotnd sprava dokumentd s vysokymi
néroky na bezpeénost a dostupnost

Microsoft SharePoint Online - inteligentni intranet s
moznosti vytvaret dynamické a produktivni tymové weby pro
jednotlivé projektové tymy, oddéleni a divize. Sdileni
soubord, dat, novinek a zdroju. PfizpUsobte si web tak, aby
vam usnadrioval praci. Podporuji jednoduchou a bezpeénou
spolupraci uvnitf organizace i mimo ni.

Umozriuje vyhledavani informaci a osob

Spoluvytvareni obsahu v realném case v dobre znamych
aplikacich Microsoft Office

Podporuje praci na PC, Mac nebo mobilnich zafizeni.
Velikost Sharepoint tloZisté 1 TB plus 10 GB za zakoupenou
licenci

Plan 1: obsahuje navic 1TB ulozité OneDrive na uZivatele
Plan 2: obsahuje navic 5TB ulozisté OneDrive na uZivatele,
které muze byt dle rozsiteno az na neomezenou
kapacitu(detaily viz. web)

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluzeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
descrintion/sharenaint-online-limits

Microsoft SharePoint Online

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/sharepoint/compare-

sharepoint-plans

Davéryhodné ulozeni a jednotnd sprava dokumentd s vysokymi
naroky na bezpeénost a dostupnost

Microsoft OneDrive for Business - Cloudové uloZisté s
moznosti sdileni soubord pro uzivatele ve firmach. Spolu s
inteligentni aplikaci pro spravu souborti muzete vyuzivat k
pfistupu ke svym pracovnim a $kolnim soubordimo velikosti az
100GB. Muzete je sdilet a spolupracovat na nich odkudkoli a
na libovolném zafizeni.

Plan 1: obsahuje 1 TB ulozisté na uZivatele

Plan 2: obsahuje 5TB uloZisté OneDrive na uZivatele, které
mzZe byt déle rozsifeno az na neomezenou kapacitu(detaily
viz. web)

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢ki
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluZeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-limits

Microsoft OneDrive for Business

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/onedrive/compare-

onedrive-
plans?activetab=tab:primaryr2

Pfevod do PDF

Pfevod prevoditelnych typt dokumentt do PDF/A3 (MS Office, .tiff,
.avi apod.)

Microsoft Office 365 véetné Microsoft 365 Apps - Klientské
aplikace Office

(Neni cloud sluzba, ale je soucasti desktop aplikaci Office)

o vidy aktualni aplikace Office: Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Microsoft Teams a dal$i.1

 Aplikace mUzete nainstalovat az na pét pocitact, pét tabletd
a pét mobilnich zafizeni.

* Muzete ukladat a sdilet soubory prostfednictvim 1TB
cloudového UloZisté na OneDrivu.

Kompatibilni s Windows 10, Windows 8.1, Windows Serverem
2019, Windows Serverem 2016 a tfemi nejnovéjsimi verzemi
macOS. K dispozici ve viech jazycich.

Lze zakoupit samostatné nebo jako souéast bali¢kt Office 365
E3, E5 a Microsoft 365 E3, ES.

Microsoft Office 365

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/business/microsoft-

365-apps-for-
enterprise?rtc=1&activetab=pivot%3a

overviewtab

Pfevod prevoditelnych typt dokumentd do PDF/A3 (MS Office, .tiff,
.avi apod.)

Microsoft Office Online - webové aplikace Word, Excel a
Outlook, které jsou integrované do cloudovych sluzeb, jako
jsou OneDrive a Teams, s nimiz si udrzite produktivitu, at uz
pracujete odkudkoliv. Desktopové aplikace Office nejsou
soucdsti.

Microsoft Office Online

ANO

Sluzba poskytovéna zdarma

Enterprise Content
Management (ECM)

Sprava dokumentd, sdileni informaci a podporu procest

Microsoft SharePoint Online - inteligentni intranet s
moznosti vytvaret dynamické a produktivni tymové weby pro
jednotlivé projektové tymy, oddéleni a divize. Sdileni
soubord, dat, novinek a zdroju. PfizpUsobte si web tak, aby
vam usnadrioval praci. Podporuji jednoduchou a bezpeénou
spolupraci uvnitf organizace i mimo ni.

Umozriuje vyhledavani informaci a osob

Spoluvytvareni obsahu v realném case v dobre znamych
aplikacich Microsoft Office

Podporuje praci na PC, Mac nebo mobilnich zafizeni.
Velikost Sharepoint dloZisté 1 TB plus 10 GB za zakoupenou
licenci

Plan 1: obsahuje navic 1TB ulozisté OneDrive na uZivatele
Plan 2: obsahuje navic 5TB ulozisté OneDrive na uZivatele,
které muze byt dle rozsifeno az na neomezenou
kapacitu(detaily viz. web)

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluzeb: https://docs.microsoft.com/en-

us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
descrintion/sharenaint-online-limits

Microsoft SharePoint Online

NE

Popisy rozsahu sluzeb:
https://www.microsoft.com/cs-
cz/microsoft-365/sharepoint/compare-|
sharepoint-plans

ERP / El ik

Administrace

Sprava a aktualizace dat spojenych s ekonomickou ¢asti systému

Dynamics 365 Business Central

« ReSeni pro malé a stfedné velké organizace

* Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi,
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0OS, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Sprava a aktualizace dat spojenych s ekonomickou ¢asti systému

Dynamics 365 Finance

« Redeni pro izeni finanénich operaci ve stfednich a velkych
organizacich

o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpocdtovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Finance

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Rozpocet

Zajisténi prehledného fizeni rozpoétu v souladu s platnou legislativou.

Dynamics 365 Business Central

« Reseni pro malé a stfedné velké organizace

e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd,
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Zajisténi prehledného fizeni rozpodtu v souladu s platnou legislativou.

Dynamics 365 Finance

« Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stednich a velkych
organizacich

o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Finance

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-
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Ugetnictvi Rizeni a zpracovani Géetnictvi svoji stavbou plné vyhovujici Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
ustanovenim zékona o Ucetnictvi « Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)
Rizeni a zpracovani G&etnictvi svoji stavbou pIn& vyhovuijici Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
ustanovenim zdkona o Gcetnictvi « Redeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
* Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Evidence a sprava Sprava dani, davek, poplatk, odeslanych i pfijatych faktur a feseni Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
zdvazkd a komunikace s bankou « ReSeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
pohledavek * Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
* Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Sprava dani, davek, poplatk, odeslanych i pfijatych faktur a feseni Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
komunikace s bankou « Redeni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpocdtovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)
Vykaznictvi Vytvareni vystupl v textovém tvaru i XML formatu Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
« Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
Vytvareni vystupl v textovém tvaru i XML formatu Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
« Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stednich a velkych us/pricing/
organizacich
e Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)
Pokladna Kompletni zpracovani vydajovych i pfijmovych pokladnich dokladt v | Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
libovolnych méndach a poctu « ReSeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoznuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
* Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Kompletni zpracovani vydajovych i pfijmovych pokladnich dokladt v | Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
libovolnych méndach a poctu « Redeni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpocdtovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)
PFijmy Evidence pohledavek, poplatkd a dalich druhl pFijma vé. nastrojd pro [ Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
podporu vymahani « Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
Evidence pohledévek, poplatki a dalich druhi pfijm vE. nastrojd pro | Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
podporu vymahani * Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)
Majetek Sprava majetku organizace pokryvajici feseni analytické i operativni  |Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
evidence « ReSeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoznuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Sprava majetku organizace pokryvajici feSeni analytické i operativni  |Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
evidence « Redeni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpocdtovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)
Sklady Skladova evidence, pfijem na sklad, vydej ze skladu, inventura Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
« Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO

Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
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Skladova evidence, pfijem na sklad, vydej ze skladu, inventura Dynamics 365 Supply Chain Management Dynamics 365 Supply Chain Management https://dynamics.microsoft.com/en-
* Sluzba po agilni feseni dodavek, zasob a fetézce dodovateld us/pricing/
a vyroby pro maximalizaci operaéni efektivity, kvality
produktd, skladd a predikei
. Kliéovévrole: Sprava majetku, Nakladové Ucetnictvi, Sprava ANO
nakladd, Rizeni zésob, 10T Intelligence, Hlavni planovani,
Zasobovani a zdroje, Rizeni informaci o produktech, Rizeni
vyroby,
Prodej a marketing, Rizeni sluzeb, Sprava prepravy, Rizeni
skladu
Verejné zakdzky Sprava vefejnych zakazek véetné evidence veskerych krokd Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
administratora zakazky. « Redeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
* Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Sprava vefejnych zakazek véetné evidence veskerych krokd Dynamics 365 Supply Chain Management Dynamics 365 Supply Chain Management https://dynamics.microsoft.com/en-
administratora zakazky. * Sluzba po agilni feSeni doddvek, zasob a fetézce dodovatell us/pricing/
a vyroby pro maximalizaci operacni efektivity, kvality
produktd, skladii a predikci
. Kliéovévrole: Sprava majetku, Nakladové Ucetnictvi, Sprava ANO
ndkladq, Rizeni zasob, 10T Intelligence, Hlavni planovani,
Zasobovani a zdroje, Rizeni informaci o produktech, Rizeni
vyroby,
Prodej a marketing, Rizeni sluzeb, Sprava prepravy, Rizeni
skladu
Evidence smluv Evidence objednavek, smlouv a jejich dodatky, tfidéni podle klicovych |Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
vlastnosti, vazby na primarni doklady « Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Spréva servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
Evidence objednavek, smlouv a jejich dodatky, tfidéni podle klicovych [Dynamics 365 Supply Chain Management Dynamics 365 Supply Chain Management https://dynamics.microsoft.com/en-
vlastnosti, vazby na primarni doklady * Sluzba po agilni feseni dodavek, zasob a fetézce dodovateld us/pricing/
a vyroby pro maximalizaci operaéni efektivity, kvality
produktd, skladd a predikei
. Kliéovévrole: Sprava majetku, Nakladové Uéetnictvi, Sprava ANO
nakladd, Rizeni zésob, 10T Intelligence, Hlavni planovani,
Zasobovani a zdroje, Rizeni informaci o produktech, Rizeni
vyroby,
Prodej a marketing, Rizeni sluzeb, Sprava prepravy, Rizeni
skladu
Dotace Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
« ReSeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
« Redeni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)
Nakladové Ucetnictvi |Podpora fizeni organizace pomoci metodicky spravné propojenych Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
financnihch a nefiancnich informaci o hospodareni « Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
Podpora fizeni organizace pomoci metodicky spravné propojenych Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
financnihch a nefiancnich informaci o hospodareni « Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)
Finan¢ni kontrola Podpora kontrol a internich audit, formalizace a ¢aste¢né Fizeni Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
prabéhu kontrolniho a interniho auditniho procesu « ReSeni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
* Umoziuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
* Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)
Podpora kontrol a internich audit, formalizace a ¢asteéné Fizeni Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
prabéhu kontrolniho a interniho auditniho procesu « Redeni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohleddvky, Rozpocdtovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projektd a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)
Pfehled o Zobrazeni planu (rozpocet) vydajt, pInéni téchto plant v daném roce a|Dynamics 365 Business Central Dynamics 365 Business Central https://dynamics.microsoft.com/en-
hospodareni vazby jednotlivych faktur a investic na rozpocet « Reseni pro malé a stfedné velké organizace us/pricing/
e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd, ANO
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady
* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)
Zobrazeni planu (rozpoéet) vydaj, pInéni téchto plant v daném roce a|Dynamics 365 Finance Dynamics 365 Finance https://dynamics.microsoft.com/en-
vazby jednotlivych faktur a investic na rozpocet « Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych us/pricing/
organizacich
o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni ANO
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi
* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)
Lidské zdroje (mzdovy a

personalni systém)
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd ionalita)

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Personalistika

Personalni evidence, ndbor zaméstnanct, hodnoceni, systemizace,
vzdélavani, portal zaméstance

Dynamics 365 Business Central

« Reseni pro malé a stfedné velké organizace

e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd,
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Personalni evidence, ndbor zaméstnanct, hodnoceni, systemizace,
vzdélavani, portal zaméstance

Dynamic 365 Human Resources

o Sluzba poskytuje prehled o zaméstnancich, které
potiebujete k vytvareni pracovniho prostredi

* Klicové role: Kompenzace, Zaméstnanecké vyhody,
Pracovni volno a absence, Dodrzovani pfedpist, Mzdova
integrace, Zpétnd vazba k vykonnosti, Skoleni a certifikace,
SamoobsluZné programy

SluZebni cesty

Planovani pracovnich cest, kalkulace a automatizované sestaveni
rozpoctu za oblast pracovnich cest

Dynamic 365 Human Resources

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Dynamics 365 Business Central

« Reseni pro malé a stfedné velké organizace

e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd,
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Spréva servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Planovani pracovnich cest, kalkulace a automatizované sestaveni
rozpoctu za oblast pracovnich cest

Dynamics 365 Finance

« Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych
organizacich

o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Uéetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)

Dynamic 365 Finance

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Dochazkovy systém

Zaznamenani pfichodi a odchodd, evidence preruseni pracovni doby,
podklad pro zpracovani mezd.

Dynamics 365 Business Central

« ReSeni pro malé a stfedné velké organizace

* Umoznuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Klicové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zasoby, Sprava projektt, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahi,
Lidské zdroje, Planovani, Sprava montaze, Vyroba, Sprava
skladu, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Zaznamenani pfichodi a odchod, evidence preruseni pracovni doby,
podklad pro zpracovani mezd.

Dynamics 365 Supply Chain Management

* Sluzba po agilni feSeni doddvek, zasob a fetézce dodovatell
a vyroby pro maximalizaci operacni efektivity, kvality
produktd, skladd a predikci

® Klicové role: Sprava majetku, Nakladové ucetnictvi, Sprava
nakladt, Rizeni zasob, 10T Intelligence, Hlavni planovani,
Zasobovani a zdroje, Rizeni informaci o produktech, Rizeni
vyroby,Prodej a marketing, Rizeni sluzeb, Sprava prepravy,
Rizeni skladu

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Supply Chain Management

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Elektronizace internich
procesu

Platforma pro orchestraci sluzeb do procesniho Ul (WF+Forms),
objedndvani internich pozadavkd

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostiednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Rizeni pozadavki tradu

Jednotné kontaktni
misto

Jednotné kontaktni misto pro pozadavky od zaméstnanc(, ob¢ant a
dodavatel( organizace.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

* Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéaeni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledoviéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Katalog internich
sluzeb Gfadu

Uceleny katalog internich sluZeb jednotlivych organizacnich slozek
Uradu.

Dynamics 365 Customer Service

* Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pfipadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Pozadavky
zaméstnancil

Platforma pro efektivni fizeni internich pozadavkd a komfortni
komunikaci v rdmci nich. Workflow, kategorizace, prioritizace,
schvalovani, monitoring a vyhodnoceni spokojenosti.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéeni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledoviéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Pozadavky ob&ant

Platforma pro pfijem podnétu a stiznosti od ob&and, komfortni a
dohledatelna komunikace v rdmci nich. Workflow, kategorizace,
prioritizace, monitoring.

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pfipadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Strategické Fizeni a
podpora rozhodovani

Pokro¢ild analyza dat a reporting

Dynamics 365 Business Central

« Reseni pro malé a stfedné velké organizace

e UmoZiuje spravu vice agend na z jednoho mista - finance,
vyroba, prodej, dodavky, manazment projektd, sluzby a dalsi
o Kli¢ové role: Finance, Business Intelligence, Prodej, Nakup,
Zésoby, Sprava projektd, Dlouhodoby majetek, Rizeni vztahd,
Lidské zdroje, Planovani, Sprdva montaze, Vyroba, Sprava
skladd, Sprava servisu, Workflow, Elektronicka vyména dat,
Doslé doklady

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Business Central

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd lita)

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

sees

AwgysAs/Apuasde juzonoid

Pokro¢ild analyza dat a reporting

Dynamics 365 Finance

« Reseni pro fizeni finanénich operaci ve stfednich a velkych
organizacich

o Klicové role: Zavazky, Pohledévky, Rozpoctovani, Pokladna
a banka, Nakladové Géetnictvi, Sprava vydajd, Finanéni
vykaznictvi, Dlouhodoby majetek, Hlavni kniha a finanéni
vykaznictvi, Rizeni projekti a Géetnictvi, Business Intelligence
a reportovani, Elekronické vykaznictvi

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zarizeni (i0S, Android)

Dynamic 365 Finance

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Pokrocild analyza dat a reporting

Dynamics 365 Sales

* Sluzba umozriuje vytvéret silné vztahy se zakazniky a
provadét spravnd rozhodnuti.

 Kld¢ové role: provadét ¢innosti na zdkladé informaci a
rychleji uzavirat obchody, sledovani obchodnich vztahti a
kontaktu, rozvijeni prodejt od potencidlniho zdkaznika k
objedndvce, a vytvareni prodejnich materidli. Umoziiuje
vytvaret marketingové seznamy a kampané, i nasledovat
servisni ptipady spojené s konkrétni obchodnimi vztahy nebo
prilezitostmi.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S. Android)

Dynamics 365 Sales

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Pokrocild analyza dat a reporting

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zdkaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostiednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Pokro¢ild analyza dat a reporting

Dynamics 365 Supply Chain Management

* Sluzba po agilni feseni dodavek, zasob a fetézce dodovateld
a vyroby pro maximalizaci operaéni efektivity, kvality
produktd, skladd a predikei

o Kli¢ové role: Sprava majetku, Nakladové ucetnictvi, Sprava
nakladt, Rizeni zasob, loT Intelligence, Hlavni planovani,
Zasobovani a zdroje, Rizeni informaci o produktech, Rizeni
vyroby,Prodej a marketing, Rizeni sluzeb, Sprava prepravy,
Rizeni skladu

¢ Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zatizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Supply Chain Management

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Pokro¢ild analyza dat a reporting

Power Bl
 Sluzba pro self-services Bl a enterprise analytické sluzby,
uréené pro vizualizaci dat a sdileni uvnitie organizace nebo
vefejné
* Pristup k libovolnému typu datového zdoje
* Podpora PC, tabletti a mobilnich telefond. Windows, iOS,
Android
o Klicové prvky:

- Power Bl Desktop - pracovni aplikace pro Windows

- Power Bl Service - cloud sluzba

- Power Bl Mobile AppS

- Power Bl Report Server - pro on-premises reporting
Cena: podle poctu uZivatel nebo organizacni licence

Sprava znalosti (KM)

Power BI

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Dynamics 365 Customer Service

* Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pfipadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostiednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Email, sdileni dat a
spoluprace

Email jako sluzba

Poskytovani emailovych sluzeb pro uzivatele, sdileni kalendara,
Sifrovani emailu dle potieby uZivatele

Microsoft Exchange Online: Bezpeéna a spolehlivd sluzba e-
mailu podnikové Urovné. Uzivatelim umozriuje pfistupovat k
elektronické posté prostfednictvim webu, aplikace na PC
nebo mobilnim zafizeni. Kazdy uZivatel md k dispozici
kalendar a vechny schranky jsou $pi¢kové chranény proti
malwaru a spamu prosttednictvim sluzby Exchange Online
Protection .

Plan 1 poskytuje schranku 50GB a velikost zpravy 150MB
Plan 2 100GB uloZisté postovni schranky a muze odesilat
zprévy o velikosti az 150 MB

Lze nakoupit samostatné nebo souéast baliku Microsoft Office
365 nebo Microsoft 365

Microsoft Exchange Online

NE

Popisy rozsahu sluzeb:
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/exch
ange-online-service-
description/exchange-online-service-
description

Limity jednotlivych planG:
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/exch
ange-online-service-
description/exchange-online-limits

Balik kanclafskych
aplikaci s moznosti
instalace i na PC

Ndstroj pro tvorbu dokumentd, prezentaci, tabulek, jednoduchych
databazi a aplikaci

Microsoft Office 365 s Microsoft 365 Apps - Klientské
aplikace Office

(Neni cloud sluzba, ale je souéasti desktop aplikaci Office)

o vzdy aktualni aplikace Office: Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Microsoft Teams a dal3i.1

 Aplikace mUzete nainstalovat aZ na pét poéitaci, pét tabletd
a pét mobilnich zafizeni.

* MUzete ukladat a sdilet soubory prostfednictvim 1TB
cloudového UloZisté na OneDrivu.

Kompatibilni s Windows 10, Windows 8.1, Windows Serverem
2019, Windows Serverem 2016 a tfemi nejnovéjsimi verzemi
macOS. K dispozici ve viech jazycich.

Lze zakoupit samostatné nebo jako souéast bali¢k Office 365
E3, E5 a Microsoft 365 E3, ES.

Jedna se o nastroje nastroje pro:

- tvorbu a editaci dokumentd

- tabulkovy kalkulator s analytickymi nastroji
- tele/videokonference pfes Internet, propojeny s
dokumentovym systémem

- systém broadcastingu pfes Internet

- klient elektronické posty

- cloudovy systém elektronické posty (sluzba)
- cloudovy systém pro spravu dokumentd

- zabezpecené uloZisté v cloudu

- sprava kalendaru a kontaktd

- sdileny hierarchicky pozndamkovy blok

- tvorbu a sdileni prezentaci

Microsoft Office 365

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/enterprise/compare-

office-365-plans

Nastroj pro tvorbu dokumentd, prezentaci, tabulek, jednoduchych
databdzi a aplikaci

ft 365 s Mi t 365 Apps - Klientské aplikace
Office
o vidy aktualni aplikace Office: Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, Microsoft Teams a dal3i.1
 Aplikace mUzete nainstalovat aZ na pét poéitaci, pét tabletd
a pét mobilnich zafizeni.
* MUzete ukladat a sdilet soubory prostfednictvim 1TB
cloudového UloZisté na OneDrivu.
Kompatibilni s Windows 10, Windows 8.1, Windows Serverem
2019, Windows Serverem 2016 a tfemi nejnovéjsimi verzemi
macOS. K dispozici ve viech jazycich.
Lze zakoupit samostatné nebo jako souéast bali¢k Office 365
E3, E5 a Microsoft 365 E3, ES.
Jedna se o néstroje néstroje pro:
- tvorbu a editaci dokumentd
- tabulkovy kalkulator s analytickymi nastroji
- tele/videokonference pfes Internet, propojeny s
dokumentovym systémem
- systém broadcastingu pres Internet
- klient elektronické posty
- cloudovy systém elektronické posty (sluzba)
- cloudovy systém pro spravu dokumentd
- zabezpecené ulozisté v cloudu
- sprava kalendaru a kontaktl
- sdileny hierarchicky pozndmkovy blok
- tvorbu a sdileni prezentaci
- klientsky databazovy néstroj
- nastroj pro podnikové socidlni sité

Microsoft Office 365

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/compare-microsoft-

365-enterprise-plans
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd ionalita)

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Online komunikace

Psani, volani, video a audio hovory, nahravani video a audio hovord,
instalace aplikaci na komunikaci, pfipojeni na schiizku anonymé,
pfipojeni na rdznych zafizenich (mobil, prohlize¢, pc), sdileni
informaci, blokovani domény dle pozadavku

Microsoft Teams je centrum tymové préce.

Microsoft Teams poskytuje spole¢né misto pro viechny
konverzace, schiizky, soubory a obchodni aplikace vasich
tymu. Spolupracujte v rdmci kanald, kde se vichni ¢lenové
tymu mohou oteviené G¢astnit konverzaci, vytvaret a sdilet
obsah prostrednictvim integrovanych aplikaci Office — Word,
Excel, PowerPoint, OneNote, SharePoint a dal3imi.
Komunikuijte prostfednictvim chatu, schiizek a hovord.
Zérover muzete Teams doplnit pomoci vlatnich aplikaci:
karet, robott a konektord. Pracujte s divérou se
zabezpecenim na podnikové Urovni.

Microsoft Teams jsou dostupné samostatné nebo soucést
baliku Microsoft Office 365 nebo Microsoft 365

Bezplatna verze je k dispozici organizacim bez preplatného
Office 365 nebo Microsoft 365. Limity bezpatné verze:
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/microsoft-
teams/compare-microsoft-teams-options

Popis sluzeb Teams, které jsou souéasti placenych licenci:
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/teams-service-description

Microsoft Teams

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/microsoft-

teams/compare-microsoft-teams-

options

Intranet

Inteligentni intranet, moderni design, sdileni informaci, sprava a
vyhleddni obsahu, moZnost pfidélovani opravnéni, implementace
aplikaci v ramci organizace, vytvéafeni struktur pro oddéleni, vytvoreni
intranet tymové lokality uZivatelem

Microsoft SharePoint Online - inteligentni intranet s
moznosti vytvaret dynamické a produktivni tymové weby pro
jednotlivé projektové tymy, oddéleni a divize. Sdileni
soubord, dat, novinek a zdroju. PfizpUsobte si web tak, aby
vam usnadrioval praci. Podporuji jednoduchou a bezpeénou
spolupraci uvnitf organizace i mimo ni.

Umozriuje vyhledavani informaci a osob

Spoluvytvareni obsahu v realném case v dobre znamych
aplikacich Microsoft Office

Podporuje praci na PC, Mac nebo mobilnich zafizeni.
Velikost Sharepoint dloZisté 1 TB plus 10 GB za zakoupenou
licenci

Plan 1: obsahuje navic 1TB ulozisté OneDrive na uZivatele
Plan 2: obsahuje navic 5TB ulozisté OneDrive na uZivatele,
které muze byt déle rozsifeno az na neomezenou
kapacitu(detaily viz. web)

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluZeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
descrintion/sharenaint-online-limits

Microsoft SharePoint Online

NE

Popisy rozsahu sluzeb:
https://www.microsoft.com/cs-
cz/microsoft-365/sharepoint/compare-|
sharepoint-plans

DMS a prace se
soubory

Ukladani dokumentu, archivace, vytvareni verzi dokumentu, sdilenti,
vytvareni procesu, automatizace, vyhledavani v obsahu dokumentu

Microsoft SharePoint Online - inteligentni intranet s
moznosti vytvaret dynamické a produktivni tymové weby pro
jednotlivé projektové tymy, oddéleni a divize. Sdileni
soubord, dat, novinek a zdroju. PfizpUsobte si web tak, aby
vam usnadrioval praci. Podporuji jednoduchou a bezpeénou
spolupraci uvnitf organizace i mimo ni.

Umozriuje vyhledavani informaci a osob

Spoluvytvareni obsahu v realném case v dobre znamych
aplikacich Microsoft Office

Podporuje praci na PC, Mac nebo mobilnich zafizeni.
Velikost Sharepoint dloZisté 1 TB plus 10 GB za zakoupenou
licenci

Plan 1: obsahuje navic 1TB ulozisté OneDrive na uZivatele
Plan 2: obsahuje navic 5TB ulozisté OneDrive na uZivatele,
které muze byt dale rozsiteno az na neomezenou
kapacitu(detaily viz. web)

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluZeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
descrintion/sharenaint-online-limits

Microsoft SharePoint Online

NE

Popisy rozsahu sluzeb:
https://www.microsoft.com/cs-
cz/microsoft-365/sharepoint/compare-|
sharepoint-plans

Socidlni sit
organizace

transparentni komunikaci uvnitf i vné organizace

Microsoft Yammer

ANO

transparentni komunikaci uvniti i vné organizace

Microsoft Teams je centrum tymové préce.

Microsoft Teams poskytuje spole¢né misto pro viechny
konverzace, schlizky, soubory a obchodni aplikace vasich
tyma. Spolupracujte v ramci kanald, kde se vichni ¢lenové
tymu mohou oteviené Gcastnit konverzaci, vytvéret a sdilet
obsah prostfednictvim integrovanych aplikaci Office — Word,
Excel, PowerPoint, OneNote, SharePoint a dalsimi.
Komunikujte prostfednictvim chatu, schiizek a hovora.
Zéroveri mUzete Teams doplnit pomoci vlatnich aplikaci:
karet, robott a konektord. Pracujte s divérou se
zabezpecenim na podnikové Urovni.

Microsoft Teams jsou dostupné samostatné nebo soucast
baliku Microsoft Office 365 nebo Microsoft 365

Bezplatna verze je k dispozici organizacim bez preplatného
Office 365 nebo Microsoft 365. Limity bezpatné verze:
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/microsoft-
teams/compare-microsoft-teams-options

Popis sluzeb Teams, které jsou soucasti placenych licenci:
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/teams-service-description

Microsoft Teams

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/microsoft-

teams/compare-microsoft-teams-

options

transparentni komunikaci uvniti i vné organizace

Microsoft Stream - inteligentni sluzba pro streamovani videi.
Platforma umoziujici ukladani a sdileni Skolici videi, zdznam{
tymovych schlizek a dal3i materialt na webu nebo v dal3ich
aplikacich.

Sougasti pland Microsoft Office 365 a Microsoft 365.

Vice informaci https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-
365/microsoft-stream

Archivace emailové
komunikace

UZivatelsky pfistupna moznost obnovy a prohlizeni archivovanych
osobnach dat v emailu, nebo v uzivatelskych datech

Microsoft Stream

ANO

https://www.microsoft.com/en-

us/microsoft-365/enterprise/compare-

office-365-plans

Exchange Online Archiving

Cloudovy archiv pro uZivatele s primarnimi postovnimi
schrankami na Exchange Serveru 2019, Exchange Serveru
2016, Exchange Serveru 2013 nebo Exchange 2010 (SP2 nebo
novéjsi).

Lze poridit samostatné nebo jako souéast Microsoft 365.
Popis sluzby https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/exchange-online-archiving-
service-description/exchange-online-archiving-service-
description

Exchange Online Archiving for server

NE

https://www.microsoft.com/en-

us/microsoft-365/exchange/microsoft-

exchange-online-archiving-email

Osobni uloziste
uzivatele

Ukladani souboru a sdileni, pfihlaseni odkudkoliv, pfistup
z jakéhokoliv zafizeni

Microsoft OneDrive for Business - Cloudové uloZisté s
moznosti sdileni soubord pro uzivatele ve firmach. Spolu s
inteligentni aplikaci pro spravu souborti muzete vyuzivat k
pfistupu ke svym pracovnim a 3kolnim soubordimo velikosti az
100GB. Muzete je sdilet a spolupracovat na nich odkudkoli a
na libovolném zafizeni.

17TB lloZisté s Plan 1

S5TB UloZisté s Plan 2

Moznost koupit samostatné nebo jako sou¢ast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluzeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-limits

OneDrive for Business

NE

Popis rozsahu sluzeb:
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/oned
rive-for-business-service-description
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd i i

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Antivirova ochrana a
ochrana proti
kybernetickym
hrozbdm

Ochrana emailu proti spamu, virim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, 3kodlivym odkaz(im a pfiloham

Microsoft Defender for Indentity (dfive Azure Ad |
Threat Protection)
* Manazovana sluzba spolupracujici s on-premises AD
zajistujici identifikaci, detekci, investigaci pokrogilych
ohroZeni, kompromitovanych identit a $kodlivych aktivit
* Sluzba zajistuje detekci pokrocilych utokd v hybridnich
prostfedich
* Klicové funce:

- Monitoring Uzivatel(. chovani entit a aktivit, podle vzor
chovani

- Ochrana identit a credentials uloZenych v Active Directory

- Podpora Kerberos a NTLM autentikaci

- Podpora signal(i z RADIUS servert a VPN logl (Microsoft,
Cisco, F5, Checkpoint)

- Identifikace a investigace podezielych aktivit a pokrogilych
utokd napfic "kill chain"

- Informace o incidentech v éasové ose pro rychlé stanoveni
priorit

- Integrace se SIEM (Syslog alerty, CEF format)
 Cena: podle po¢tu koncovych Gzivateld. Samostatna licence
nebo soucast EMS E5.

Microsoft Defender for Indentity (dfive Azure Ad i Threat
Protection)

ANO

Microsoft Defender for Indentity
(dFive Azure Advanced Threat
Protection)
https://www.microsoft.com/en-
us/microsoft-365/compare-microsoft-
365-enterprise-plans

Ochrana emailu proti spamu, viriim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, $kodlivym odkazim a pfilohdm

ft Defender for Endpoint (dfive Microsoft Defender

Advanced Threat protection)

* Endpoint security platforma pro prevenci, detekci,
investigaci a reakci na pokro¢ilé hrozby

* Operacni systemy: Windows, macOS, Linux. Koncové stanice
aservery.

o Klicové funce:

- Management hrozeb a zranitelnosti na koncovych bodech

- Minimalizace plochy utoku (konfigurace), ochrana siti a
webu (3kodlivé IP, doménu a URL)

- Next generation ochrana pro zachyceni novych typt hrozeb

- Endpoint detekce a reakce

- Automatizovana investigace a naprava

- Prispiva k celkovému bezpeénostnimu skdre zafizeni

- Moznost zapojeni Microsoft Threat expertt (posileni SOC)

- Centralni konfigurace a administrace , API rozhrani

- Integrace s dalSimi feSenimi - Intune, 0365 ATP, Azure ATP,
Security Center, Cloud App Security, Advanced Threat
Protection

 Cena: podle pottu koncovych Uzivatel(. Souéast licenci W10
Enterprise E5, W10 Education A5, M365 E5, M365 E5 Security,
M365 A5

Microsoft D for Endpoint (dfive Mi t Defender ATP)

ANO

Ochrana emailu proti spamu, virim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, 3kodlivym odkaz(im a pfiloham

Microsoft Defender for Office 365 (dFive Office 365 ATP) -
Sluzba je soucasti rodiny sluzeb Microsoft 365 Defender a
slouzi k ochrané celého Office 365 pred pokrogilymi hrozbami,
jako jsou napadeni firemniho e-mailu a Gtoky phishing s cilem
ziskat prihlaSovaci idaje. Zautomatizujte si provérovani ttok(
a napravné akce.

 Prevence - brani Siroké $kale hromadnych i cilenych atokd,
véetné napadeni firemniho e-mailu, Gtokd phishing s cilem
ziskat ptihlasovaci idaje, ransomwaru a pokrocilého malwaru
* Detekce - uméld inteligence rozpoznava skodlivy a
podeziely obsah a dava do korelace vzory dtokd, aby
identifikovala kampané, které se snaZi vyhnout obrané

* Provéiovani a proaktivni vyhledavani - pomoc s identifikaci,
stanovenim priorit a provéfovanim hrozeb. Pokro¢ilé
proaktivni vyhleddvani pomdha sledovat Utoky v celém Office
365

* Reakce a naprava - reakce na incidenty a automatizace zvysi
efektivitu vaseho bezpeénostniho tymu.

* Osvéta a skoleni - moznosti pro simulace a $koleni spole¢né
s integrovanymi funkcemi v klientskych aplikacich pomdhaji
zlepsit informovanost uzivateld

* Zabezpeceny stav - Sablony a konfiguraéni prehledy
pomahaji zékazniklim zajistit a zachovat si zabezpeceni.

Tyto sluzby Ize pofidit samostatné nebo jako soucast
Microsoft 365.
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-

Microsoft Defender for Office 365 (dfive Office 365 ATP)

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/compare-microsoft-

365-enterprise-plans

Ochrana emailu proti spamu, virdim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, $kodlivym odkazim a pfilohdm

Microsoft Cloud App Security - feSeni zprostfedkovatele
zabezpeceni pfistupu ke cloudu (CASB), které poskytuje
multifunkéni prehledy, kontrolu nad prenosy dat a
sofistikovanou analyzu, které pomdha udrzet kontrolu nad
cloudovymi prostiedimi a odvracet kybernetické hrozby.

* Zjistovani a kontrola pouzivani stinového IT

* Ochrana citlivych dat v ramci celého cloudu

® Ochrana pred kybernetickymi hrozbami a anomaliemi
* \lyhodnoceni souladu s predpisy pro cloudové aplikace
 Sprava stavu cloudového zabezpeceni

Tyto sluzby Ize pofidit samostatné nebo jako soucast
Microsoft 365.
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/enterprise-
mobility-security/cloud-app-security

Microsoft Cloud App Security

NE

https://www.microsoft.com/en-

us/microsoft-365/enterprise-mobility-

security/compare-plans-and-pricing

Ochrana emailu proti spamu, virim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, 3kodlivym odkaz(im a pfiloham

Exchange Online Protection - zajistuje ochranu pfed spamem
nebo malwarem a pfistup k e-mailiim pfi mimofadnych
udalostech i po nich. Zaroveri zjednodu3uje spravu prosttedi
pro zasilani zprav.

Dostupné samostatné nebo jako souéast sluzeb Exchange
Online, Microsoft Office 365 a Microsoft 365

Exchange Online Protection

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/exchange/exchange-
email-security-spam-protection

Ochrana emailu proti spamu, viriim a malware, proti kybernetickym
hrozbam, $kodlivym odkazim a pfilohdm

EM+S (Enterprise Mobility & Security - bali¢ek
bezpeénostnich sluzeb Microsoft Azure) - predstavuje
inteligentni platformu pro spravu a zabezpeceni mobilni
infrastruktury. Pomdha chranit vasi organizaci a umoziuje
zaméstnanciim vyuZivat nové a flexibilni zpUsoby prace.
Obsahuje:

« Azure Active Directory - Redeni pro spravu identit a pfistupu,|
které chrani prihlasovaci idaje uZzivatell a pfistup k aplikacim
¢ Microsoft Endpoint Configuration Manager - sprava
mistnich osobnich potitacd, servert a mobilnich zafizeni

* Microsoft Intune - Sjednocena sprava koncovych bod,
sprava pfistupu a ochrana dat zaloZend na cloudu: MDM a
MAM

* Azure Information Protection - Klasifikace, sledovéni,
ochrana a Sifrovani dat zalozené na cloudu.

« Microsoft Cloud App Security - Re$eni CASB s funkcemi
zjistovani, behaviordlni analyzy, posuzovani rizik, zabezpeceni
dat a ochrany pfed internetovymi toky.

* Microsoft Advanced Threat Analytics -platforma pro lokalni
nasazeni, ktera chrani pred pokrogilymi cilenymi
kybernetickymi Gtoky a insiderskymi hrozbami.

* Microsoft Defender for Identity -ochrana identit vasi
organizace pfed riznymi typy pokrogilych cilenych
kybernetickych utokd.

* Microsoft Secure Score - inteligentni pfehledy a doporuceni
pro monitoring a zlep$ovani stavu zabezpeéeni v ramci
Microsoftu 365 a Azure.

EM+S (Enterprise Mobility & Security - bali¢ek bezpe¢nostnich sluzeb
Microsoft Azure).

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/enterprise-mobility-

security/compare-plans-and-pricing
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Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby

Typ sluzby -
Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd ionalita)

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Sprava mobilnich
zafizeni

sprava zabezpeéeni mobilnich zafizeni, ochrana infromaci na nich
uloZenych, spréva uZivatelskych aplikaci, vzdalena blokace a smazaani
zafizeni

Intune
* Manazovana sluzba pro spravy mobilnich zafizeni (MDM) a
mobilnich aplikaci (MAM)
 Podpora PC, tabletti a mobilnich telefond. Firemnich i
soukromych (BYOD).
* Podporované 0S: i0S/iPad0S, macOS, Windows, Android
* Klicové funkce:

- Enrollment zafizeni, prehled zafizeni s pfistupem k
firemnim zdrojim

- SSO, vicefaktorovd autentikace, rights management

- Konfigurace zafizeni podle standard(

- Spréva certifikat pro pfistup k WiFi a VPN

- Reporty bezpeénostnich souladu zafizeni

- Vzdélené smazeni dat na ztracenych, zcizenych nebo
nepouzivanych zafizenich

- Podminény pfistup k aplikacim

- Instalace aplikaci na koncova zafizeni, konfigurace

- Blokovani pfistupu ke cloud cluuzbam

- Detekce mobilnich zranitelnosti
 Cena: podle pottu uzivateld. Souéasti licence EMS E3 a EMS
ES

Intune

NE

https://www.microsoft.com/en-

us/microsoft-365/enterprise-mobility-

security/compare-plans-and-pricing

Nastroj pro analyzu a
vizualizaci dat

Ndstroj pro propojeni, analyzu dat a tvorbu sestav s moznosti
zobrazeni na PC, WEBuU i mobilnim zafizeni

Power BI
e Sluzba pro self-services Bl a enterprise analytické sluzby,
urcené pro vizualizaci dat a sdileni uvniti'e organizace nebo
vefejné
* Pristup k libovolnému typu datového zdoje
* Podpora PC, tabletd a mobilnich telefoni. Windows, iOS,
Android
o Klicové prvky:

- Power BI Desktop - pracovni aplikace pro Windows

- Power Bl Service - cloud sluzba

- Power Bl Mobile AppS

- Power Bl Report Server - pro on-premises reporting
Cena: podle poétu uZivatel nebo organizacni licence

Klasifikace a ochrana
dat

Klasifikace dat na zdkladeé citilivosti, dohled na praci s osobnimi tdaji,

Power BI

ANO

https://powerbi.microsoft.com/cs-

cz/pricing/

Azure Information Protection

* Sluzba pro klasifikaci a ochranu dokumentd

® 4 urovné sluzeb - Free, Office 365 Apps, Premium P1,
Premium P2

* Automatickd, manudlni nebo kombinovana klasifikace

* Automaticka aplikace ochrany (RMS)

« Rizeni zptisobu poufiti chranénych soubor

 Analyza datovych tokd - detekce rizikového chovani

o Sledovani pfistupu k souborim a ochrana tniku a zneuziti
 Cena podle pottu uZivatelli a Grovné sluzby

Azure Information Protection

ANO

https://azure.microsoft.com/cs-

cz/pricing/details/information-
protection/

Sprava identit
uZivatell

Identity management a vazba na adresarovou sluzbu

Azure Active Directory (AAD)
® 4 Urovné sluzeb - Free, Office 365 Apps, Premium P1,
Premium P2
 Varianty: AAD, AAD B2B, AAD B2C, Domain Services
 Funkce podle zvolené varianty a Grovné sluzeb:

- Sprava aplikaci

- Autentikace (vicefaktorova, self-service, password
blacklisting, atd)

- API pro vyvojaie

- Spréva externich u¢tt (B2B)

- Rizeni zavedeni, prihlaseni a spravy profild uzivatelG
aplikaci (B2C)

- Podminény pfistup

- Sprava zatizeni

- Doménové sluzby (Domain Services)

- Spréva enteprise uZivateld

- Federace identit (ADFS a IDP tfetich stran), hybridni
identity

- Ochrana identity (identifikace znanitelnosti, podezielych
operaci a feseni udalosti)

- Sprava identit cloudovych zdroja

- Sprava privilegovanych identit (PIM)

- Reporting a monitorovani
 Cena nadle noétu uzivatel a tirovné sluzbv

Azure Active Directory

ANO

https://azure.microsoft.com/cs-

cz/pricing/details/active-directory/

Sprava a fizeni
projektd

Projekt management, fizeni zdroji

Project Online: vykonny nastroj pro fizeni projektd, ktery
umoziuje hladké planovani, spravu a realizaci praci — od
jednordazovych projektt po dlouhodobé iniciativy.
Centralizované zobrazeni program( a projektu z celé
organizace prostfednictvim vizualni, interaktivni roadmapy.
VyufZiti funkci planovani pro projektové manazery, jako je
zobrazeni Casové osa (Gantttv diagram) a PowerBI pro
prehlednost.

Project Plan 1 - zékladni funkce, pouze online

Project Plan 3 - v3e co Plan1, rozsifené fuknce véetné Setav,
Roadmapy a Desktop klienta

Project Plan 5 - vie co Plan3, navic optimalizace zdroju, fizeni
pozadavk( a planovani a sprava podnikovych zdroja

Samostatné nebo jako Volitelnd sluzba k Microsoft 365
https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-
365/oroiect/oroiect-management-software

Projekt management, fizeni zdroji

Project Online

ANO

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/project/compare-

microsoft-project-management-

software

Dynamics 365 Project Oprerations
o Sluzba pomaha organizacim efektivné sledovat, spravovat a
poskytovat sluzby zaloZzené na projektovém fizeni, od
pocateéniho prodeje az po fakturaci.
o Klicové funkce:

- Planovat projekty a vytvofit odhady a plany prace

- Odhadovat a sledovat néklady a vynosy projektu

- Pfedpovidat poZzadavky na zdroje, kdyZ jsou projekty
profilovany

- Sledovat praibéh projektu a naklady

- Spravovat tvorbu nabidek, vytvateni cenovych kalkulaci a
generovani faktur pro projekty

- Pfifadit a spravovat zdroje

- Vyuzivat sestavy a interaktivni Fidici panely ke sledovani
kli¢ovych ukazatel( vykonu pro Uspésné projekty

Dynamics 365 Project Operations

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Vyhleddvani v
informacich

Microsoft SharePoint Online - inteligentni intranet s
moznosti vytvaret dynamické a produktivni tymové weby pro
jednotlivé projektové tymy, oddéleni a divize. Sdileni
soubord, dat, novinek a zdroju. PFizplsobte si web tak, aby
vam usnadrioval praci. Podporuji jednoduchou a bezpe¢nou
spolupraci uvnitf organizace i mimo ni. Podporuje praci na PC,
Mac nebo mobilnich zafizeni.

Velikost ulozZisté 1 TB plus 10 GB za zakoupenou licenci
Moznost koupit samostatné nebo jako souéast bali¢kd
Microsoft 365.

Popisy rozsahu sluZeb: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-service-description

Limity jednotlivych pland: https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/sharepoint-online-service-
description/sharepoint-online-limits

SharePoint Online

NE

https://www.microsoft.com/cs-

cz/microsoft-365/sharepoint/compare-|

sharepoint-plans

Rizeni provozu ICT (ITSM)

Service Desk

Jednotné kontaktni misto pro Zadatele.

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pfipadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Incident
Management

Evidence incidentd, jejich kategorizace, priorizace, monitoring a
vyhodnoceni.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

* Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (ptipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéaeni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledovéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby -

WPEL Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd ionalita)

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Request Fullfilment

Sprava pozadavkd, jejich kategorizace, prioritizace, schvalovani,
monitorovani, vyhodnoceni.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

* Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (ptipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéaeni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledoviéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Problem
Management

Efektivni fizeni a zpracovéni problém, jejich kategorizace, stanoveni
priorit , diagnostika a feseni, kontrola a vyhodnoceni.

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostiednictvim naroka,
Sledovaéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Change Management

Rizeni ivotniho cyklu viech zmén, jejich posouzenti, planovéni a
nasazeni, kontrola a vyhodnoceni.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (ptipady),
Zaznam veskeré interakce souvis s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéeni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledoviéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Knowledge Managem|

Evidence znalosti, jejich analyzovani, sdileni a vyhodnoceni.

Dynamics 365 Customer Service

o Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zdkaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani probléma zékaznikd (pfipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvareni front a smérovani
pFipadi do spravnych kanall, Vytvéreni a sledovani rozsahu
sluzeb prostiednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostiednictvim naroka,
Sledovani vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* Plna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (iOS, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Service Level Manage|

Sprava v3ech dohod na urovni provozni podpory a smluv o podpore,
identifikace poZadavkd na sluzbu, monitorovani a vykazovani urovné
sluzeb.

Dynamics 365 Customer Service

« Sluzba pro zajisténi vysoké zkusenosti zékaznikd

« Kli¢ové role: Sledovani problému zékaznikd (ptipady),
Zaznam veskeré interakce souvisejici s pripadem, Sdileni
informaci ve znalostni bazi, Vytvafeni front a smérovani
pfipadii do spravnych kanall, Vytvéieni a sledovani rozsahu
sluzeb prostfednictvim smluv o rozsahu sluzeb (SLA),
Definovéni podminek sluzby prostfednictvim narokd,
Sledovéni vykonu a produktivity pomoci sestav a fidicich
paneld, Vytvareni a planovani sluzeb.

* PIna Integrace s Microsoft Office, Podpora mobilnich
zafizeni (i0S, Android)

Dynamics 365 Customer Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Ostatni
sluzby

Rizeni servisnich sluzeb

Dynamics 365 Field Service
o Sluzba pomaha organizacim poskytovat sluzby zdkaznikim.
Aplikace kombinuje automatizace pracovniho postupu,
algoritma pldnovani a mobility ptipravy pracovnikd a dal3i.
o Klicové funkce:

- Vylepsit prvni pevnou sazbu

- Zajtit vyssi pocet volani technika za tyden

- Sprava nasledujicich praci a vyuziti vyhod mozZnosti
navyseni prodeje a kfizového prodeje

- Zkraceni doby cestovani, ujetych kilometrd a opottebeni
vozidla

- Uspofadani a sledovani feSeni problém zdkaznika

- Komunikace a pfesnd doba prijezdu k zakaznikovi

- Poskytovani pfesné historie a vybaveni pro technika v
terénu

- Informovani zakaznikd o stavu jejich voldni sluzby a Feseni

- Planovani mistnich navstév, kdy to vyhovuje zakaznikovi

- Vyhnuti se prostoju zafizeni prostfednictvim preventivni
udrzby

Dynamics 365 Field Service

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Porozuméni chovani zakaznikl

Dynamics 365 Customer Insights

* Sluzba pomaha budovat hlubsi porozuméni zakaznikiim.
Propojuje data z riznych transakénich, behavioralnich a
observac¢nich zdrojt a vytvofte kompletni pohled na
zakaznika. Pomoci téchto statistik Ize méfit zkusenosti a
procesy zaméfit na zékaznika.

Dynamics 365 Al Customer Service Insights

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Ochrana proti fraudu

Dynamics 365 Fraud Protection

o Sluzba pro ochranu pred fraudem, zvy3eni pfijmu a reputace
u bankovnich organizaci

Kli¢ové funkce: Prevence ztrat, Ochrana G¢td, Ochrana nakupl

Dynamics 365 Fraud Protection

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Rizeni marketingovych aktivit

Dynamics 365 Marketing
o Sluzba pro automatizaci marketingu, ktera pomaha
preménovat prvotni zdjmy na obchodni vztahy. Sluzba
spolupracuje s Dynamics 365 Sales a md integrované funkce
pro business intelligence.
o Klicové funkce:

- Vytvareni grafickych e-mailovych zprav a online obsahu na
podporu marketingovych iniciativ

- Ndvrh interaktivnich cest zakaznika pro péci o zajemce na
zdkladé individualniho pfizptsobeni nabizenych moznosti

- Vyuziti obchodnich zdjemct ze sluzby LinkedIn

- Sdileni informaci mezi tymy

- Ziskdvani lepsich znalosti o zajemcich

- Pofadéni a propagace akci

- Analyza a dokumentace navratnosti marketingovych
investic

- Vétsi uspésnost diky stanoveni priority zajemct

- Vysledky préizkumd, na zékladé kterych Ize Iépe jednat

- Konfigurace a rozsifeni aplikace

Dynamics 365 Marketing

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

Automatizace projektovych &innosti

Dynamics 365 Project Oprerations
o Sluzba pomaha organizacim efektivné sledovat, spravovat a
poskytovat sluzby zaloZené na projektovém fizeni, od
pocatecniho prodeje az po fakturaci.
* Klicové funkce:

- Planovat projekty a vytvofit odhady a plany prace

- Odhadovat a sledovat naklady a vynosy projektu

- Pfedpovidat poZadavky na zdroje, kdyZ jsou projekty
profilovany

- Sledovat priibéh projektu a naklady

- Spravovat tvorbu nabidek, vytvareni cenovych kalkulaci a
generovani faktur pro projekty

- Pfifadit a spravovat zdroje

- VyuZivat sestavy a interaktivni fidici panely ke sledovani
kli¢ovych ukazateld vykonu pro Uspésné projekty

Dynamics 365 Project Operations

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/
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Sluzby SaaS

Trida
sluZeb

Oblast
sluZeb

Typ sluzby -

UPEES) Submoduly

Zdkladni parametry typu sluzby - uréujici (Funkcionalita)

2Zdkladni parametry typu sluzby -specifické pro sluzbu
posky (Specifickd i it

Ndzev(vy) konkrétni sluzby(eb) dle nabidky (ceniku) poskytovatele

Globdini CC

Indikativni cena nebo odkaz na
kalkulator ceny sluzby

Rizeni obchodnich aktivit napFi¢ kanaly

Dynamics 365 Commerce (dfive Dynamics 365 Retail)

o Sluzba poskytuje komplexni omnikanalové feseni, které
sjednocuje administrativu, obchod, kontaktni stfedisko a
digitdlni zkuSenosti. Dynamics 365 Commerce umoziuje
vytvéret vérnost znaéce na zékladé individualnich osloveni
zdkaznikd, zvysit vynosy s lepsi produktivitou zaméstnanct,
optimalizovat operace s cilem sniZit naklady a zvysit efektivitu
dodavatelského fetézce, a tak dosahnout lepsich obchodnich
vysledka.

o Klicové role: Konfigurace prostiedi, Obchodni architektura,
Nastaveni kanall, Podpora prodeje produktt a sluzeb, Sprava
objedndvek, Sprava zakaznikd, Sprava financi, Sprava webu s
elektronickym obchodovénim, Ochrana proti podvoddm,
Vyvoi a rozsifitelnost obchodu

Dynamics 365 Commerce

ANO

https://dynamics.microsoft.com/en-

us/pricing/

Vytvafeni a prava formulafa

Microsoft Forms - nastroj pro jednoduché vytvéreni a
vyhodnocovani online dotaznikd, prizkumd, hlasovani a kvizd.
Shromazdéni a vyhodnoceni dat v tabulce i graficky.

https://www.microsoft.com/cs-cz/microsoft-365/online-
surveys-polls-quizzes

Soucast licenci Microsoft Office 365 a Microsoft 365
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Microsoft Forms

ANO

Soucésti licenci Microsoft Office 365 a
Microsoft 365
https://docs.microsoft.com/en-
us/office365/servicedescriptions/offic
e-365-platform-service-
description/office-365-platform-
service-description




