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Zadavaci dokumentace

pro vefejnou zakazku malého rozsahu
”Technicka podpora a servis vybranych aktivnich prvka siti LAN”

Predmét pInéni

Predmétem plnéni vefejné zakazky je technicka podpora a servis 2 ks smérovacl -
prepinacl typu XP-8000 od vyrobce - firmy Enterasys Networks. Specifikace slozeni
smérovacu - prepinacd typu XP-8000 (dale jen smérovacu) ur€enych k technické
podpofe a servisu je uvedena v priloze €. 1 zadavaci dokumentace.

Podminky soutéze

1. Predmét technické podpory a servisu
Technicka podpora a servis smérovacl, musi byt plnén dle nize uvedenych

a)

b)

d)

f)

pozadavku zadavatele:

zajistit plnou technickou provozuschopnost HW — funkénost obou smérovacu
(v8ech  modull, které tvori kazdy smérova€) po sjednanou dobu technické
podpory a servisu;

vzdaleny monitoring technického stavu smérovacl. Vzdaleny monitoring si
zajiStuje v plném rozsahu dodavatel technické podpory a servisu. Pfipadné
podminky pfenosu dat vzdaleného monitoringu prostfednictvim Internetu, mimo
pracovi$té zadavatele, budou nasledné dojednany s pracovniky Ceské posty s.p.,
ktefi spravuji WAN MV;

v pfipadé poruchy nékterého smérovace, kdy jiz nelze vadny modul nahradit
novym typové shodnym modulem od vyrobce, je pfipustné nahradit cely
smérova¢ jinym typem od stejného vyrobce. Podminkou nahrady je zajistit
shodnou nebo lepsifunkénost nového zafizeni, ve vSech parametrech udavanych
vyrobcem, pfi srovnani s puvodnim typem smérovace a shodny nebo vétsi poCet
portd. Nové dodana zafizeni budou po uvedeni do provozu zafazena mezi
zarizeni, na které se vztahuji podminky poskytované technické podpory a servisu;
nové dodany smeérovaC musi byt schopen bezproblémové komunikovat s
ostatnimi aktivnimi prvky v siti LAN v plném rozsahu konfigurace plvodniho
smérovace;

v pfipadé nahrazeni pavodniho smérovace jinym typem, je dodavatel povinen
bezodkladné provést zaskoleni dvou pracovnikl zadavatele — administratord siti
LAN, v rozsahu nutném pro administraci novych zafizeni;

provoz servisni linky (Hot-Line) v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:30 hodin,
zfizené a hrazené dodavatelem. Servisni linku smi pouzit vzajemné odsouhlaseni
pracovnici zadavatele. Pracovnik zadavatele, po telefonickém oznameni
vzniklého problému na servisni linku, obdrz i téhoz dne navrh feSeni problému.

2. Koneéna cena technické podpory a servisu bude zahrnovat

a)
b)
c)

d)

veSkeré nahradni dily a souvisejici spotfebni material pouzity pfi opravach,
udrzbé a preventivnich prohlidkach v€etné ceny vykonané prace;

vSechny naklady spojené s vyjezdy na opravy a udrzbu (kilometrovné a Cas
straveny na cesté);

dodavku a instalaci veSkerych zafizeni (HW + SW) slouzicich k monitoringu
technického stavu podporovanych zafizeni;

vSechny naklady spojené s provozem servisni linky (Hot-Line).
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Slozeni XP- 8000

typoveé oznaceni |pocet popis modul
modult kusU
SSR-8 2 |chassis (Sasi - Wetné chladicich ventilator()
SSR-PS8 4 | power supply (napajeci zdroj)
SSR-CM2 2 | controll modul (fidici modul - pIné wbaveny)
SSR-RS-ENT 2 |firmware (zakladni operaéni systém zafizeni)
SSR-HTX32-16 2 |fast ethernet modul - 16 ports (10/100 Base TX ethernet modul - 16 portt)




Rozpis plateb za vyuzivani servisniho programu
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