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Specifikace předmětu plnění, záruční podmínky a sankce za prodlení 

s odstraněním vady díla 
 
 
Specifikace p ředmětu pln ění 

Předmětem plnění je migrace 6-ti ks Reload serverů z VMWARE (WM) serverů a následná 
instalace předmětných Reload serverů na 6 ks nově pořízených serverů (upravené 
stanice, jejichž dodávka není součástí předmětu plnění; dále jen „stanice“) včetně úpravy 
konfigurace hlavního severu Reload v centrálním místě služeb (CMS) 
 
Zhotovitel je v rámci díla povinen provést předmětné činnosti ve třech etapách: 

 
1. etapa 
-  příprava stanic pro instalaci (firmware, ovladače) 
-  instalace operačního systému SLES 11 na stanice 
-  aplikace aktuálních záplat 
-  instalace a konfigurace Reload na stanice 
-  provedení plné zálohy (výhodnější než přenos poslední zálohy z   
původního serveru, zároveň otestování funkce) 
-  úprava konfigurace hlavního serveru Reload v CMS 
  
2. etapa 
- odstranění původních serverů Reload z prostředí WM, tím uvolnění cca  600GB v 
datové oblasti a cca 40GB v systémové oblasti 
- přesun původní oblasti DATA na původní oblast RELOAD včetně práv, struktury, 
názvů, atributů 
 
3. etapa  
- rozšíření datového prostoru na GroupWise (GW) serverech o datový prostor 
uvolněný odstraněním virtualizovaných Reload serverů  
- zrušení původní datové oblasti serverů GW a Reload, vznik místa cca 1.1TB 
- vytvoření nové datové oblasti GW o celkové velikosti cca 1.1TB, včetně 
konfigurace agentů (GW) 
- obnovení dat GW z RELOAD 
- přepnutí z RELOAD na server GW 
- ověření funkčnosti 

 
Záruční podmínky 

Po celou záruční dobu bude zhotovitelem poskytován na dílo záruční servis v pracovní 
dny v pracovní době od 7.30 hod. do 16.00 hod. (dále jen „pracovní doba“) za 
následujících podmínek: 

• požadavek na servisní zásah nahlásí zástupce objednatele telefonicky na  
číslo 224 999 777 a zároveň písemně na e-mailovou adresu support@tdp.cz 
nebo faxem na číslo 224 999 779, 

• zhotovitel je povinen zahájit odstraňování vady díla nejpozději do konce 
pracovní doby pracovního dne následujícího po dni, kdy byl nahlášen 
požadavek na servisní zásah a odstanit vadu díla a uvést stanice do 
provozuschopného stavu do konce pracovní doby pracovního dne 
následujícího po dni, kdy bylo zahájeno odstraňování vady. 
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Sankce za prodlení s odstran ěním vady díla 

V případě nedodržení termín ů pro zahájení odstraňování vady díla do konce pracovní 
doby pracovního dne následujícího po dni, kdy byl nahlášen požadavek na servisní zásah 
a/nebo pro odstranění vady díla a uvedení stanicí do provozuschopného stavu do konce 
pracovní doby pracovního dne následujícího po dni, kdy bylo zahájeno odstraňování vady 
díla zaplatí uchazeč zadavateli smluvní pokutu  za každé prodlení ve výši 1000 Kč za 
každou i započatou hodinu prodlení, výše sankce není omezena. 
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