evropsky
socidim
fond v CR EVROPSKA UNIE

LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

g OPERACNI PROGRAM  PODPORUJEME

Pfiloha €. 2 k Zapisu o posouzeni a hodnoceni nabidek

Dil¢i hodnotici kriterium: Kvalita navrhu pfistupu uchazeée k pinéni pfedméty zakazky
V ramci tohoto kriteria bylo hodnoceno zejména:
- vhodnost navrhovaného zpusobu osloveni cilové skupiny a vhodnost navrhovaného
zpusobu zaji$téni jeji nejvy$&i mozné Gkasti
- komplexnost a vhodnost navrhovaného zpusobu organizaéniho zajisténi prubéhu
koordinaénich setkani a workshopu

Nabidka €. 1:

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpusobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zajisténi jeji nejvy&si mozné uéasti — pfidéleno 95 bodu
Pfedlozena nabidka spole&nosti byla kompletni a obsahovala veskeré relevantni informace
pro zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Uchaze¢ podrobné popsal zpusob
osloveni cilové skupiny - elektronicky, prostfednictvim viastniho software (nasazeni
v libovoiném designu podie pfani zadavatele) a sluzbami komunikaéniho centra. V nabidce
byla rovnéz uvedena moznost kdykoliv ziskat automatizovany vypis aktuainé pfinlasenych
U€astniku, moznost dodate&ného osloveni dulezitych Géastniku telefonickou formou a pfi
nedostatecném napinéni akce moznost znovu oslovit cilovou skupinu.

Predlozena nabidka byla komisi ohodnocena jako piné vyhovujici, vysoce profesionaini.
s jednoznanym prokazanim spinéni zadani a porozuméni potfebam zadavatele
specifikovanym v zadavacich podminkach. Byla spinéna veskera pozadovana kritéria, pfes
velice kvalitni zpracovani ale neni nabizeno zajisténi takové miry efektivity pfi oslovovani
nebo pfi zajiStovani maximaini Géasti cilové skupiny na pofadanych workshopech jako je
tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zplusobu organizaéniho
zajisténi pribéhu koordinaénich setkani a workshopi - pfidéleno 100 bodi

Uchaze¢ pfedlozil harmonogram konani jednotlivych akci a vytipoval vhodné prostory ke
konani akci v Praze, Benesové a v Brné. Vytipované prostory zcela spliuji poZadavky
zadavatele. Uchazeé vyspecifikoval obéerstveni a obéd na kaZdé akci a organizaéni zajisténi

uchazece a stalé spojeni by bylo zaji&téno vysilackami.

Uchaze¢ vramci pinéni zakazky nabidl zdarma konzultaéni podporu pfi tvorbé napiné
jednotlivych akci a poskytnuti kazdému GEastnikovi akei 15 % slevu na jim vybrany kurz
Z oblasti projektového fizeni z nabidky uchazeée coz vzhledem k zaméfeni podnikani
uchazece a vzhledem k cilum projektu KOZA SA VS komise shledala jako velice pfinosnou.
PfedloZzena nabidka byla po obsahové strance velice kvalitni, ale po grafické strance byla
v nabidce misty aZ pfili§ velkd mira detailu, ktera znesnadnovala orientaci v textu.
Organizaéni navrh planovanych akci jako je harmonogram, zabezpeceni akci z pohledu
logistiky, dostupnosti a kvality doporucenych lokalit byl zpracovan velmi podrobné a
komplexné. Vzhiedem k navrhovanému organizaénimu zplUsobu zaji§téni akci vyhodnotila
komise pfedioZzenou nabidku v tomto subkritériu jako nejlepsi.

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpusobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zaji$téni jeji nejvy$si mozné aéasti — pfidéleno 60 bodu

PfedloZzena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala relevantni informace pro
zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Uchazeéd popsal zpUsob osloveni cilové
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skupiny vyuZitim databaze dodané zadavatelem, prvotni osloveni bude probihat emailovou
korespondenci. Uchaze¢ nabizi moznost help-linky pro UCastniky akci v pribéhu
pfihlasovani na akce. Uchaze¢ nepopsal dostateéné zpusob zajisténi nejvy8si Ucasti cilové
skupiny.

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zplsobu organizaéniho
zajisténi prubéhu koordinaénich setkani a workshop( — pfidéleno 83 bodu

Uchazec predloZil harmonogram konani jednotlivych akci, ktery pfesahuje pozadovanou
dobu k pinéni pfedmétné zakazky o 1 den. Uchazeé vytipoval vhodné prostory ke konani
akci v Praze a BeneSové, ale akce konané v Brné uchazeé nabizi realizovat v Mikulové, coz
piné neodpovida poZadavku zadavatele. Uchazeé struéné vyspecifikoval ob&erstveni a obéd
na kazdé akci. Organizaéni zajisténi prubéhu kazdé akce nebylo dostateéné popsano, byla
uvedena pouze skutecnost, Ze budou pfitomny zodpovédné osoby uchazeée na kazdé akci.
Uchaze¢ nabizi vystupy v podobé zavéreéné zpravy prezentovat v magazinu eGovernment.
Komplexnost a vhodnost navrhovaného zplsobu organizaéniho zaji§téni pribéhu
koordinagnich setkani a workshopl komise vzhledem k vy$e uvedenému posoudila jako
vyrazné hors§i nez je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Nabidka €. 3:

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpusobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zaji$téni jeji nejvy$$i mozné éasti — pfidéleno 55 bodu
DoloZzena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala relevantni informace pro
zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Uchaze& popsal zplUsob osloveni cilové
skupiny - pro tyto ucely dodavatel oslovi cilovou skupinu elektronickou a pisemnou formou a
naslednym telefonnim kontaktem na zakladé kontaktl od zadavatele i viastni databaze.
Uchaze¢ nepopsal zpusob osloveni Géastnikl v pfipadé zjisténi nedostateéné kapacity na
konanych akcich

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zplsobu organizaéniho
zajisténi priubéhu koordinaénich setkani a workshopu - pfidéleno 81 bodu

UchazeC prediozil harmonogram konani jednotlivych akci, ktery pfedpoklada konani akci
v zafi 2011. Uchaze¢ vytipoval prostory ke konani akci v Praze, Bene§ové a v Brné, tyto jsou
popsany velice struéné. Vécna East nabidky uchazeée je velice struéna, neni popsano
organizacni zaji$téni akci a zadavatel z doloZzené nabidky neziskal potfebné informace o
organiza¢nim zajisténi akci.

Vzhledem ke znaéné struénosti popisu bylo subritérium  komplexnost a vhodnost
navrhovaného zpusobu organizaéniho zaji$téni prubéhu koordinaénich setkani a workshopu®
komisi vyhodnoceno jako vyrazné hor$i nez je tomu u ostatnich nabidek.

Nabidka €. 4:

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zplisobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zajisténi jeji nejvy$si mozné Géasti — pFidéleno 70 bodu
Pfedlozena nabidka spolecnosti byla kompletni a obsahovala relevantni informace pro
zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Osloveni cilové skupiny bude uchazedem
zajisténo elektronickou pozvankou. Dodateéné osloveni cilové skupiny bylo popsano velmi
struéné.

Byla spinéna veskera poZadovana kritéria, pfesto podle minéni komise nabidka nenabizi
zajiSténi takové miry efektivity osloveni a zajiténi maximaini Géasti cilové skupiny na
pofadanych workshopech jako je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky stejné, jako
osloveni cilové skupiny na zakladé 13 zadavatelem poskytnutych databazi, neni komisi
povazovano za optimalni feseni.

kI
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Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zplsobu organizaéniho
zajisténi pribéhu koordinaénich setkani a workshopi — pfidéleno 87 bodu

Uchaze¢ prediozil vhodny harmonogram konani jednotlivych akci od &ervence do zafi a
nabidl v pribéhu mésice ervence a srpna tiskovou a on-line PR kampaf na téma,
prezentované na jednotlivych akcich. Vytipované prostory ke konani akci v Praze, Benegové
a v Brné splfiuji pozadavky zadavatele a bylo kvalitné vyspecifikované obéerstveni a obéd na
kazdé akci. Graficka Uroven nabidky byla vyborna. Organizaéni a technické zabezpeéeni pfi
zajisténi prubéhu akci je popsano méné podrobné a dle nazoru komise neni natolik
komplexni, jako je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpusobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zaji$téni jeji nejvy$si mozné aéasti — pridéleno 75 bodi
Pfedlozena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala veskeré informace pro
zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Uchazeé& nabidl zajisténi procesu pfihlasovani
pfes internet s naslednou podporou telemarketingu, pfiéemsz pfihlaSovani navrhl zajistit
formou viastniho rezervaéniho systému, eliminujiciho nechténé rezervace. Tento rezervaéni
systém také generuje prezenéni listiny v libovolné datové struktufe. Zaijisténi nejvyssi mozné
ucasti by bylo dosazeno kombinaci direct mailingu s naslednou podporou telemarketingem.
Byla spinéna veskera pozadovana kritéria, presto podie minéni komise nabidka nenabizi
zajisténi takové miry efektivity osloveni a zajiSténi maximaini Géasti cilové skupiny na
pofadanych workshopech jako je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zpusobu organizaéniho
zajisténi prubéhu koordinaénich setkani a workshopi — pfidéleno 89 bodu

Uchaze¢ pfedlioZil harmonogram konani jednotlivych akei, ktery pfedpokiada konani akci od
konce srpna do 20. zafi. Navrzené prostory ke konani akci v Praze, Benesové a v Brné jsou
vhodné a zcela odpovidaji poZadavkim zadavatele. Uchazeé dodal ramcovou specifikaci
obCerstveni a obédu na akcich a pro organizaéni zaji§téni prubéhu véech akci pfedpoklada
uCast Clenu realizaénino tymu a jednotné obleCenych hostesek. Nad ramec pozadavki
Zadavatele uchaze¢ nabidl audio zaznam celého koordina&niho setkani nebo workshopu.
Pfedlozena nabidka byla vyhodnocena jako piné vyhovujici a po vécné strance kvalitné
zpracovana, pfesto podle nazoru komise neni navrhované organizaéni zajisténi natolik
komplexni jako je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Nabidka ¢. 6:
Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpisobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zplsobu zajisténi jeji nejvy$si mozné uéasti — pfidéleno 95 bodd
PfedioZzena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala veskeré relevantni informace
pro zhodnoceni nabidky podle hodnoticich kritérii. Uchazeé popsal zpusob osloveni cilové
skupiny formou viastniho rozesilkového software, ktery umozfiuje sledovani obsazenosti
jednotlivych akci a nasledné kroky nutné k obeslani dalich moznych uéastnik(. Tento
software také umoziuje vytvafeni prezenénich listin.

Pfedlozena nabidka byla komisi ohodnocena Jjako piné vyhovujici, vysoce profesionaini,
s jednoznaénym prokazanim spinéni zadani a porozuméni potfebam zadavatele
specifikovanym v zadavacich podminkach. Nabidka byla kvalitné zpracovana po obsahové i
po graficke strance a byla spinéna veskera pozadovana kritéria, pfesto podle nazoru komise
nabidka nenabizi zaji§téni takové miry efektivity pfi oslovovani nebo zajigtovani maximaini
ucasti cilové skupiny na pofadanych workshopech jako je tomu u tohoto subkritéria v pfipadé
nejlépe hodnocené nabidky.
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Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zpusobu organizaéniho
zajisténi prubéhu koordinaénich setkani a workshopl - pfidéleno 95 bodu

Vramci organizaéniho zabezpedeni uchazeé v nabidce predioZil podrobny navrh
planovanych Einnosti — navrhl vhodny harmonogram konani jednotlivych akci, doporuéil
vhodné prostory ke konani akci v Praze, Benesové a v Brné, navrhl vhodné logistické
zabezpeceni vech akci a pro hladky prabéh akei zajisti na véech koordina&nich setkanich a
workshopech pfitomnost élent svého realizaéniho tymu.

K navrzenym mistim konani byla kromé zakladnich informaci o vybaveni pfipojena i struéna
schémata konferenénich prostor s divadelnim, &kolnim a jinym moznym uspofadanim.
Nabidka byla zpracovana komplexné (s dobrym planem akci, logistikou, dostupnosti a
kvalitou navrhovanych lokalit) a byla komisi ohodnocena jako piné vyhovujici, vysoce
profesionaini, s jednoznaénym prokazanim spinéni zadani.

Predlozena nabidka byla komisi ohodnocena jako piné vyhovujici, kvalitné zpracovana po
obsahové i grafické strance, pfesto podle nazoru komise tato nabidka nezajistuje zadavateli
takovou podporu pfi organizaci jako nejlépe hodnocena nabidka a v tomto subkritériu ji
vyhodnotila jako druhou nejlepsi.

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zplsobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpusobu zaji$téni jeji nejvy$si mozné uéasti — pfidéleno 65 bodu
Pfedlozena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala veskeré informace pro
zhodnoceni nabidky podie hodnoticich kritérii. Uchaze& podrobné popsal zplusob osloveni
cilové skupiny, které hodla uskuteénit pomoci datovych schranek, vyuzZitim intranetu uvnitf
firmy, emailovych adres, telefonickymi kontakty a vyuzitim pozvanky aplikaci Microsoft
Outlook. Jako bonus uchaze¢ v pfipadé potieby nabizi zajistit na své naklady 2 velké LCD
obrazovky do saiu.

Byla spinéna veskera pozadovana kritéria, pfesto se komise shodla na tom, Ze nabidka
nenabizi zaji$téni takové miry efektivity osloveni a zajisténi maximalini Gcasti cilové skupiny
na pofadanych workshopech jako je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zpusobu organizaéniho
zajisténi prubéhu koordinaénich setkani a workshopii — pfidéleno 85 bodl

Organizaéni a technické zabezpeéeni pi zajisténi prubéhu akci je popsano natolik detailné,
Ze je nepfehledné. Navrhované prostory ke konani akci v Praze, Benesové a v Brné jsou
zcela vhodné a odpovidaji pozadavkum zadavatele. Uchazeé pfedpoklada Géast svého
produkéniho a jednotné obleéenych hostesek na vSech akcich. V ramci organizaéniho
zabezpeceni neni uveden harmonogram pfedpokiadaného konani planovanych akci, ale
uchaze¢ predlozil 5harmonogram dne” v8ech akci a orienta&ni pfedstavu obéerstveni a
obédu na akcich. Vzhledem k vy$e uvedenému vyhodnotila komise komplexnost a vhodnost
navrhovaného zpusobu organizaéniho zaji$téni prubéhu koordinaénich setkani a workshopu
komise jako hor$i nez je tomu v pfipadé nejlépe hodnocené nabidky.

Subkritérium: Vhodnost navrhovaného zpisobu osloveni cilové skupiny a vhodnost
navrhovaného zpisobu zajiténi jeji nejvy$si mozné Géasti — pfidéleno 100 bodu

DoloZena nabidka spoleénosti byla kompletni a obsahovala ve&keré pozadované informace
pro zhodnoceni dle hodnoticich kritérii. Uchazeé velmi detailné popsal zpusob osloveni
cilové skupiny - pro osloveni navrhl kromé& kontaktl z databaze dodané zadavatelem |
osloveni kontaktt z viastni databaze (cca 6500 kontakt(). Navic navrhuje osloveni také
formou reklamy a PR ve vlastni medidini siti. Zajisténi nejvyssi mozné Géasti chce uchazeé
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dosahnout kombinaci pfimého osloveni (direct mailing, telemarketing), mediaini reklamy i
dusledného opakovaného oslovovani z databaze kontakty zadavatele. Jako bonus bylo
nabidnute uvefejnéni pozvanky na koordinaéni setkani a workshopy v siti reklamnich
obrazovek ve vybranych obchodnich centrech v Praze, Brné a ve Stfedoceském kraji
(frekvence vysilani spotu 40x/hod.).

Predlozena nabidka byla komisi ochodnocena jako piné vyhovuijici, vysoce profesionaini.
s jednoznaénym prokazanim spinéni zadani a porozuméni potfebam zadavatele
specifikovanym v zadavacich podminkach. Nabidka spinila veskera poZadovana kritéria a
vzhledem k rozsahu nabizenych sluzeb nad ramec Zadavatelem pozadovanych (reklama ve
viastni mediaini siti) umozfuje uchazeé zajisténi vyssi efektivity pfi oslovovani cilove skupiny
stejné jako pfi zajistovani maximaini u&asti cilové skupiny na pofadanych workshopech. Na
zakladé vyse uvedeného byla komisi tato nabidka v tomto subkritériu vyhodnocena jako
nejlepsi.

Subkritérium: Komplexnost a vhodnost navrhovaného zpasobu organizaéniho
zajisténi prubéhu koordinaénich setkani a workshopi - pfidéleno 95 bodd

Uchaze¢ pfi navrhu organizaéniho Zajisténi prubéhu kazdé akce kladl duraz na kvalitu a
detail nejen pfi vybéru mista konani. ale i Pfi vybéru obcerstveni, zajistované techniky a
ostatni logistiky. Jako bonus koordina&niho setkani a workshopu poZadanych v Praze v
Aquapalace Hotel Prague byl pro véechny Ucastniky v den konani akce zdarma zajistén
vstup do aquaparku.

schémata konferenéniho zazemi s velice podrobnym a pfehlednym popisem technického
vybaveni a moZnym uspofadanim konferenénich prostor (divadeini. Skolni). Nabidka
obsahovala ramcovou specifikaci ob&erstveni a obéda na koordinaénich setkanich a
workshopech

Nabidka byla zpracovana komplexné, s velmi detailné Zpracovanym organizaénim navrhem
planovanych akci (harmonogram, logistické zabezpeceni akci, dostupnost a kvalita
navrhovanych lokalit) a u vech &innosti kiadla zviastni duraz na kvalitu. Bylo poedrobné
Zpracovano technické zabezpeéeni pfi realizaci akci a rovnéz graficka uroven nabidky byla
vyborna. Vzhledem k navrhovanému organizaénimu zpUsobu zaji$téni akci posoudila komise
pfedloZzenou nabidku v tomto subkritériu jako druhou nejlepsi.



Pfiloha €. 1 - Tabulka hodnoceni nabidek - Realizace workshopu a koordinaénich setkani
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1. kriterium: _ NejniZsi celkova nabidkové cena v&. DPH Véha = 60 %
Secy 2n
Nabidka &. Nabidkova cena Nejniz8i nabidka Pocet bod "‘H"”“”E =
vahou)
1 818 400,00 720 120,00 — 80,00 — 5345 |
2 901 440.00 80,88 48,53
3 898 800,00 81,12 48,67
4 839 798,40 86,82 52,09
5 880 452,00 8281 49,69
6 729 120,00 100,00 60,00
7 776 887,00 93,85 56,31
8 803 498 40 90.74 54,45
2. kriterium : Kvalita navrhu k # Véha = 40 %
S Kompiexnost a vhodnost
y i
oy i | navnownth oiucn Body 22
} : _y : organizaéniho zajisténi Prumer kriterium
Nabidka ¢.: navwovar?épo zpusobu priibéhu koordina&nich (pracovnich bodd) (pPepoitené
zajisteni jeji nejvyssi setkani a workshopu vahou)
moZné Géasti
Kvalta (pracovni body) | Kvaita (pracouni body)
1 95 100 98 39,00 |
2 80 83 72 2860 |
3 55 81 68 27,20
4 70 87 79 31,40
5 75 89 82 32,80
6 95 95 95 38,00
7 65 85 75 30,00
] 100 95 98 39,00
Nabidka ¢.- BODY CELKEM PORADI |
1 92,45 3
2 77,13 7
3 75,87 8
4 83,49 5
5 82,49 6
5 98,00 1
7 86,31 4
8 93,45 2




