Radka 19

Nazev obce Letohrad

Pocet obyvatel 6300

Kraj Pardubicky kraj

Jméno osoby Milos

Funkce osoby Stépan

e-mail osoby milos.stepan@Ietohrad.eu
Telefon osoby 525883

1a) Hodiny ufadu 37

1a) web s hodinami uradu

http://www.letohrad.eu/urad/os-10/p1=55

1b) objednani na tfad mimo hodiny

ANO

2a) hodiny Czech POINTu 37
2b) pocet Czech Pointti 5

3) on-line objednavkovy systém NE
4a) formulare - ano v budoveé Ano
4b) formulare - ano na webu Ano
5a) platba - hotovost Ano
5b) platba - kartou Ne
5c) platba - poplatkomat Ne
5d) platba - pfevod Ano
6) toaleta ANO
7) prebalovaci pult ANO
8) détsky koutek NE
9) bezbariérovy urad ANO
10) wi-fi ANO
11a) materidly ZO - usneseni Ano
11b) materialy ZO - zapis ZO Ano
11c) materidly ZO - podklady Ne
11d) materialy ZO - podnéty Ne
11e) materialy ZO - vybory Ne
12a) zasedani zaznam - on-line stream Ne
12b) zasedani zaznam - audio Ne
12c) zasedani zaznam - video Ano
13a) archiv material ZO - 2 roky Ne
13b) archiv material ZO - 5 let Ne
13c) archiv material ZO - 10 let Ne
13d) archiv material ZO - vice neZ 10 let Ano
15a) - rozklikavaci rozpocet - obce Ano
15b) - rozklikavaci rozpocet - organizace obce Ne
14) smlouvy NE
16a) archiv rozpoctu - 2 roky Ne
16b) archiv rozpoctu - 5 let Ne
16c¢) archiv rozpoctu - 10 let Ne
16d) archiv rozpoctu - vice nez 10 let Ano
17) strategie rozvoje obce ANO
18) strategie uradu NE
20) uzemni plan ke stazeni ANO
21) open data NE
19) Gzemni plan na webu ANO
22) aktivni aktuality na webu NE




23a) Facebook Ano
23b) Twitter Ne
23c) Instagram Ne
23d) google+ Ne
23e) jiné Ne
23e) jiné - jaké?

24) aktivni profil na siti NE
25a) zpravodaj - tistény Ano
25b) zpravodaj - pdf Ne
25c¢) zpravodaj - web Ne
26a) ro¢enka/vyrocni zprava obce Ne
26b) zprava o Cinnosti uradu Ne
27) elektronicka ufedni deska NE
28) mapovy portal ANO
29a) mobilni aplikace ufadu Ne
29b) responzivni web Ano
30a) hlaseni zavad - web Ano
30b) hlaseni zavad - mobil Ne
32) kontakty na uredniky ANO
31a) zivotni situace - vlastni Ano
31b) Zivotni situace - Portal VS Ne
33a) jméno Ano
33b) kontakty - funkce Ano
33c) kontakty - telefon pevna Ano
33d) kontakty - telefon mobil Ne
33g) kontakty - indikator Ne
33e) kontakty - e-mail Ano
33f) kontakty - Cislo dvefri Ne
35) krizové SMS ANO
34a) odbér novinek - email Ne
34b) odbér novinek - SMS Ne
34c) odbér novinek - RSS feed Ano
36a) metody Q - CAF Ne
36b) metody Q - MA 21 Ne
36¢) metody Q - EFQM Ne
36d) metody Q - CSR Ne
36e) metody Q - ISO 9001 Ne
36f) metody Q - jiné - jaké

36f) metody Q - jiné Ne
37a) nastroje Q - benchmarking Ne
37b) nastroje Q - BSC Ne
37c) nastroje Q - proces Ne
37d) nastroje Q - strategie Ne
37e) nastroje Q - projekt Ne
37f) nastroje Q - jiné Ne
37f) nastroje Q - jiné jaké?

38) akcni plan kvality NE
39a) nazory ob¢ani na ufad - ankety Ne
39b) nazory obcant na urad - dotaznik Ne
39c) nazory obcant na Gfad - mystery Ne




39d) nazory obcanti na urad - setkavani Ne

40a) nazory obéanu - obec - ankety Ne
40b) nazory obcant - obec - dotaznik Ne
40c) nazory obéant - obec - setkavani Ne
41) planovaci setkani s obcany NE
42) participativni rozpoctovani NE

43) dalsi aktivity

44) tipy do broZury

Cela znéni kritérii jsou dostupna na adrese:
http://www.mvcr.cz/clanek/privetivy-urad-obci-ii-typu-2017.aspx
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