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1. Uvod do problematiky podani ve viejné spraw

1.1. Kel a cile metodické poniicky

Organy véejné spravy se ve své kazdodenni praxizbs setkavaji s podanimi fyzickych
a pravnickych osdb Prostednictvim svych podani tyto osobplatiiuji a chrani sva prava
a pravem chraréné zajmy, upozomiuji na nedostatky v postupech jinych fyzickycki
pravnickych osob nebo orgarverejné spravy,podavaji navrhy a podréty k provedeni
urditych dkond spravni povahy a realizujifadu dalSich ¢innosti, se kterymi se organy
verejné spravy musi nalegivyporadat, tj.radné, véas a hospodarg tato podani vyfidit.

Obrazek €. 1: Schéma zakladniho postupuip vyFizovani podani

Organ
Podatel >h bbb veirejne >h bbb Vyrizeni

podani spravy podani

S wdomim skuténosti, Ze stavajici pravni Uprava klade v souvisl®podanimi na organy
verejné spravy a zejména jejich zé&stnance, tj. fedniky, nemalé naroky, je cilem této
metodické poracky prispét k objasnéni nékterych problémi v oblasti podéni které jsou
v praxi nezidka zastoupeny a pochybeni v nichiza mit negativni dopady nejen na
piislusny organ véejné spravy a jeho zamdstnance ale zejménaneposkytuji pozitivni
obraz o vykonu vetejné spravy vCeské republice.

Z davodi uvedenych vySe se tato metodickd fioka zandiuje na podani, ktera jsou
v kazdodenni praxi orgérverejné spravy népstji zastoupena, a to zejména na:

« podrity (§ 42 spravnihgady’),

» stiznosti (8 175 spravnittédu),

e stiznosti na vykon samostatnéspbnosti Uzemnich samospravnych te(zakon
o obcich, zakon o krajich, zakon o hlavnirsti Prazé),

* podani dle § 37 spravnitiadu,

e poskytnuti ochranyifed né&innosti orgaf verejné spravy (8§ 80 spravnikiédu) a

I 7

« 7adosti 0 informace (zakon o svobodnéitstopu k informacim).

! Ministerstva, ostatni igdni organy statni spravy, dekoncentrované orgitgpisspravy, obce, kraje, hlavni
meésto Praha apod.

2 Nikoliv ve smyslu podani dle § 37 spravnitému, ale jako nadzeny pojem, pod ktery je mozné zahrnout
nap. podrity, stiznosti, zadosti o informace apod.

3 Zakong. 500/2004 Sb., spravidd, ve zani zakonas. 413/2005 Sb.

4 Zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecriizeni), ve zini pozdjSich pedpisi, zakon¢. 129/2000 Sb.,

o krajich (krajskéizeni), ve z#éni pozajsich gredpidi, zakon¢. 131/2000 Sb., o hlavnimaste Praze, ve zmi
pozdjSich gredpigi.

> Z&kong. 106/1999 Sb., o svobodnérrigtupu k informacim, ve 2ni pozdjsich gedpisi.



Obrazek €. 2: Prehled podani, o kterych je pojednano v metodické poiicce

Podnét
(842 R)

Stiznosti
(8175 R)

Podani ve
vefejné spraw

Z&dost
o informace

Opatieni proti
necinnosti

Ke kazdému podani jefipojeno stridné seznamers jeho &elem, zpisobem, kterym se
podava a zejména se Apsobem, kterym by ho nél organ verejné spravy vyridit. Cilem
metodické pomicky je poskytnuti zakladnihotrghledu o problematice v oblasti podani
fyzickych a pravnickych osob adresovanych ofganveejné spravy. Pofitka tedy
neobsahuje, a jeji rozsah by to ani neumoznil, w&tio na veSkeré aplikai ci
teoretickopravni otazky spojené giwpvanim podanim, ale ¢fa by se spiSe stat zakladnim
pravodcem touto oblasti.

1.2. Postup organu viejné spravy @i vyrizovani podani

Kazdé podani, které organiegé spravy obdrzi, musi by&dné vyrizena Predpokladem
fadného viizeni podani jeitom zejména:

» spravné vyhodnoceni podani doke co nejkratSi po jeho obdrZzeni organemeye
spravy;,

* podrazeni podani pod pislusny pravni rezim jeho vyizovani, ktery se
u jednotlivych ty@ podani niZze podstatnym Zisobem lisit a

* jehonalezité vyizeni respektujici mimo zékladni zasadipnosti spravnich orgéin
zejména principydobré spravy a véejné spravy jako sluzby véejnosti, jakoz
i individualni pozadavky vyplyvajici z pravni Upsawna gislusném useku vejné
Spravy.

1.2.1. Vyhodnoceni podani organem vejné spravy

Prvnim krokem vyhodnoceni podani je posouzerdda je organ vd&ejné spravy
kompetentni k jeho wizeni. Shleda-li organ uejné spravy svoji &cnou nepislusnost, je
povinen postupovat ve smyslu § 12 spravriddu, a takové podabez zbyt&nych odkladi
postoupit tomu organu veejné spravy, ktery je k jeho vyizeni kompetentni.Postoupeni
se provadi formou usneseni, které se vSak tolikmmamenava do spisu a neni praiimu



mozné podat opravny préstiek. O postoupeni séasré organ véejné spravy informuje
podatele, a to nejlépe pisemnou formou.

V praxi miZze nastat také situace, kdy je orgarteye spravy nejslusny k vyizeni jen
u ¢asti podani. V takovémiipact organ veéejné spravy postoupitiglusnému organu jen tu
cast podani, k jejimuz wvizeni neni ¥cr¢ prislusSny a ve zbyvajictasti postupuje dle
piisluSného procesniho rezimu jehdiggvani (viz dale).

Pokud neni orgén vejné spravy fislusny k vyizeni podani, tak nevyZaduje jeho d@plin
v piipadech, kdy je neuplné, nejaséiénesrozumitelné, al€ini jen ukony bezprostdre
smeétujici k jeho postoupeni kompetentnimu organu.

Druhym krokem vyhodnoceni podani je posouzejgho obsahovych a formalnich
nalezitosti. Tyto nalezitosti se u jednotlivych tiggodani liSi a jsou proto popsany podrgbn

v prislusnych kapitoldch této metodické piooky. Podani by vSak #&o obsahovat
identifikaci podatel®& vymezitéeho se tyk& &eho se podatel jeho préstinictvim domaha.
Kazdé podani se posuzuke jeho skut&ného obsahua nikoliv dle zgisobu, jakym ho jeho
autor oznal. Neni tedy mozné ipstoupit ke zjednoduSujicimu vyhodnoceni podani
zaloZzenému kup na tom, jakym zfisobem ho jeho autor ozfila Ze skut&€nosti, Ze autor své
podani nazval ndp ,stiznosti“, tak nelze automaticky dovozovat, grgan véejné spravy
bude i jeho vytizovani postupovat ve smyslu § 175 spravrddu.

Neni-li obdrzené podani Uplné, jasné a srozumitellygve organ viejné spravy autora
podani k jeho dopbmi a stanovi mu k tomu odpovidajiciith. Neprovede-li autor podani
jeho doplrni, postupuje organ veiné spravy dle iisluSného pravniho rezimu govani
(v podrobnostech u jednotlivych forem podani). \Aliw tak pipada nap zastaveni
spravnihoftizeni v gipact fizeni o Zadosti, Wzeni jen técasti podani, ktera je jasna
a srozumitelna apod.

1.2.2. Podazeni podani pod pislusny pravni rezim jeho vyizovani

Na zaklad posouzeni obsahu podani ho orgameye spravypodirazuje pod prislusny
pravni rezim jeho vyfizovani. V praxi budou podani ¥izovana nejastji jako podrety dle

8 42 spravnihdddu (podiity k zahajeni spravnihtizeni, k vykonani kontroly, k vykonani
dozoru apod.), jako podani dle § 37 spravriddu (podani ve spravniéfzenich, navrhy na
zahajeni spravnictizeni, zadosti, opravné preéstiky proti rozhodnutim ve spravnitizeni
apod.) a dale jako Zadosti o informace dle zakond06/1999 Sb., o svobodnémigtupu
k informacim. V Uvahu ffijpada téz jejich viizovani jako stiznosti ve smyslu § 175 spravniho
fadu, nicméa u této formy podani jefeba zdraznit jeji podjrnost, tj. podani jsou
vyfizovana jako stiznost jen za podminky, Ze spré&dinestanovi jiny progdek ochrany,
jimz jsou nap. jiz zminované podéy dle § 42 spravnihéadu, zadosti o uplatni opateni
proti n&innosti dle § 80 spravnih@ddu a podani dle § 37 spravniiaolu.

Poté, co je podani ptakzeno pod fislusSny pravni rezim \jzovani a je tedy vyhodnoceno
jako podst, stiznost, zadost o informace apod., postupgjergan véejné spravy dle tohoto
rezimu vyizovani.

® Neni-li v podani obsazena identifikace podatele,g tzv. anonymni podani. S anonymnim podaninakidadé
v zavislosti na pravnim rezimu jehofigovani.



Podani, k jehoz \Wzeni neni fislusny Zadny organ ené spravy sedklada. O odlozeni
véci se vydava usneseni, které se oznamuje tomu, $@kygka a dale podateli.

Obrazek €. 3: Postup organu véejné spravy od obdrzeni podani po jeho Wizeni

ObdrZeni podani organem véejné

spravy
v
v
[ Posouzeni, zda je organ wejné spravy rislusny k vy¥izeni podani ]
v v
v v
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v v
v v
Postoupeni ¥cné Posouzeni obsahu
pFislusnému podani
organu verejné
spravy v
a informovani v
\ autora nodani y

Podrazeni podani

pod odpovidajici
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vyrizovani
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1.3. NefastéjSi nedostatky g¢i vyFizovani podani
Pri vyfizovani podani se organyregne spravy dopoudt nejcastji nasledujicich nedostaik

* nepostoupenipodani, k jehoz vyizeni neni organ véejné spravy grislusny;
* nepostoupeni podani bezodkladf

* neinformovani podatele o postoupeni podani;

* nespravneé vyhodnoceni obsahu podani;

* nespravneé podazeni podani pod pravni rezim jeho viizovani a

» nedodrZeni stanoveného reZimu Wzovani podani.



2. Podret jako forma podani ve vaejné sprawi

2.1. Pojem podrtu a jeho kel

Je-li mozné pod pojmem podani roztnprojev fyzickeé ¢i pravnické osoby, ktery je
adresovan organu kejné spravy, je potom po&em (8 42 spravnihéddu) takové podani,
kterym se jeho podatetpravidla snazi upozornit na nedostatky Winnosti jinych
fyzickych a pravnickych osob¢i organi verejné spravy. Prostednictvim poditu podatel
pozaduje, aby vém uvedené skuteosti organ viejné spravyproSetril, a v gipad, kdy
dosgje k zagru, Ze jsou spkny podminky pro dalSi postup (rfagpro zahajenitizeni
o ulozeni sankce za spachani spravniho detikprestupku,iizeni o pozastaveniciinnosti
pravniho pedpisu obce apod.), postupoval zadkonem stanovepysokem.

2.2. Jak podavat podwit?

Podrét je podanims nejmenSimi naroky na formalni i obsahové nalezitii. Muze byt
podan kteroukoliv fyzickowi pravnickou osobou, ale téz anonynrPodrét lze podat
pisemg, Ustré do protokoluci zapisu, elektronicky bez zamného elektronického podpisu,
faxemc¢i dalnopisemNedostatek formy nikdy neni divodem k jeho odmitnuti.

Co do obsahu by z po&hi n¢lo byt Zejmé, ¢eho se podit tyka a ¢eho se podatel
domé&ha. Jas® formulovany obsah totiz organuiegé spravy umozni, aby padmalezit
a objektivrié posoudil a dosj k zawru o jeho dvodnosti¢i nedivodnosti.

2.3 Jak widit podnét?

Organ véejné spravy jgovinen podrét piijmout, posoudit jej a provérit v ném uvedené
skute¢nosti. Pokud dosgie k za¥ru, Ze je podét davodny, je organ v@jné spravy povinen
postupovat zakonem stanovenymuagpbem, tj. zpravidla zahdji spraviizeni, gistoupi
k vykonu kontroly samostatrig pienesené jsobnosti obceéi kraje apod.

Pokud o to podatel podtu pozada, je organ ¥e&jné spravy povinen 8lit podateli ve Itite
30 dni ode dne, kdy podih obdrzel,Ze na jeho zaklad zahdjil spravni Fizeni ¢ jiny
obdobny postup, gipadné, Ze neshledal dvody k jeho zahdjeni.Informovani podatele
0 postupu organu vejné spravy vsak lze v souladu se zasadou dobéyyspiopordit vzdy
(s vyjimkou gipadi anonymnich podii), tedy iv ipad, kdy o to podatel vyslown
nepozadal.

Proces viizeni podstu tedy sohledem na vySe uvedené zpravidlacikaahajenim
spravnihotizeni ¢i vykonu kontroly nebo uzd&enim pro¥fovani podstu z divodu jeho
nedivodnosti.



3. Podani dle § 37 spravnih#éadu jako forma podani
ve vaejné spraw

3.1. Pojem podani dle § 37 spravnihtadu a jeho &el

Je-li mozné podt oznait za podani s nejmensimi naroky na formu i obgalgmu u podani
dle 8 37 spravnih®adu zcela naopak. Podani dle § 37 spraviédldo je totiztim ukonem
fyzické ¢i pravnické osoby, na jehoz zaklad je zahajovano spravnirizeni (Zadost), jehoz
prostirednictvim Uéastnik Fizeni haji sva prava v piibéhu spravniho¥izeni, nebo kterym
uplatiiuje opravné prostredky proti rozhodnutim spravniho organu. Z téchto divodi
klade tato forma podani mir@né pozZzadavky na podatele, a to jak po stranceafaf, tak
po strance obsahove.

3.2. Jak podéavat podani dle § 37 spravnihtadu?

Z kazdého podani ve smyslu 8 37 spravniddu musi byt i&jmé kdo je ¢ini, ¢eho se
podani tyka a tézéeho se jeho podatel domah&odatel, ktery jéyzickou osoboy musi
nadto uvést své jménofipneni, datum narozeni a misto trvalého pobytu tipapE jinou
adresu pro dokovani. V podani souvisejicim s jeji podnikatelskinnosti uvadi fyzicka
osoba jméno aifjmeni, popipadt dodatek odliSujici osobu podnikatele nebo druhngauhi
vztahujici se k této osebnebo ji provozovanému druhu podnikani, identifikacislo

a adresu zapsanou v obchodnim ¥&jat nebo jiné zakonem upravené evidenci jako misto
popipact jinou adresu pro dotevani. Podatektery je pravnickou osobou,uvede v podani
swvij nazev nebo obchodni firmu, identifikd ¢islo nebo obdobny Udaj a adresu sidla,
popipact jinou adresu pro dotovani.

Podani dle 8 37 spravnihtadu lze dinit pisemré nebo Ustré do protokolu anebo

v elektronické podok® podepsané zardenym elektronickym podpisem Podani je mozné
podat také pomoci jinych technickych presiki, zejména progednictvim dalnopisu,
telefaxu nebo v@jné datové sitbez pouziti zarkeného elektronického podpisu. V takovém
piipact je ovSsem nutno do 5 drpodani potvrdit, pafpact doplnit pisem# nebo Ustdé do
protokolu anebo v elektronické podolpodepsané zatanym elektronickym podpisem.
Ucastnik podani adresuje spravnimu organu, kterggeda mist prislusny.

Podani je winéno dnem, kdy bylo tomuto organu dor&eno. Lhata je ovSem zachovana,
je-li posledniho dne lity u¢inéno podani u &n¢ a mistg piislusného spravniho organu
anebo je-li v tento den podana poStovni zasilkesabbjici podani adresovana tomuto
spravnimu orgénu, drziteli poStovni licence nebld&wi postovni licence anebo ogpktera
ma obdobné postaveni v jiném 8tathita je zachovana i vifpadt, Ze &astnik, ktery
nemize z vaznychvoda u¢init podani u ¥cr¢ a mistr prisluSného spravniho organwijni
podani nejpoziji posledni den liity u spravniho organu vysSiho stdprktery podani
bezodklady postoupi ¥cné a misti prisluSnému spravnimu organu.

Nekteré zvlastni pravni Upravy stanovi téz dalSi fiteti k nalezitostem podani uvedenym
v 8§ 37 spravnihaadu, nap. poZadavek zaplaceni spravniho poplatktilpfeni ugitych
konkrétnich listirci podkladi k navrhu apod.



3.3. Jak wyidit podani dle 8 37 spravniha:adu?

Je-li podani dle § 37 spravnilfddu zadosti, je jejim datanim gisluSnému spravnimu
organuzahajeno spravnifizeni a v ramci tohoto¥izeni dochazi k jeho vyizovani. Je-li
podani «ginéno az vramci spravnihoizeni, vyidi je spravni orgarbud’ obratem, tj.
v pribéhu spravnihdizeni, nebo se se sktt®stmi v #m uvedenymvyporada nejpozdji

v odivodnéni rozhodnuti ve Wci samé Nelze téz vylotit, Ze o rkterych podanich dle § 37
spravnihaadu rozhodne spravni organ samostatnym usnesendzhodnutim. Je-li korimé
podani dle 8 37 opravnym préstikem, postupuje spravni orgati fpeho vyizovani
zpasobem, kterym je zakonem stanoven pro konkrétnidgmého (naip odvolani, rozklad)
¢i mimoradného opravného praéstiku (nap. prezkumné&izeni).

Pokud podani neobsahuje nalezitosti stanovené eakopodatel jeho nedostatky neodstrani
pies vyzvu spravniho organu a jedna-li secasi o vazné vady podani,irhe spravni organ
dle povahy ¥ci bud zastavit spravnitizeni (je-li podani zadosti) nebo k podani
negihlédnout.



4. Stiznosti dle § 175 spravnih@#adu jako forma podani
4.1. Pojem stiznosti a jeji Gel

Stiznosti dle § 175 spravnil@du je takové podani fyzicke pravnické osoby, v jehoz ramci
si tato osoba (8tovatel) stzuje na chovanéi projevy Ufedni osoby nebo na nespravny
Ufedni postup.Stiznost dle § 175 spravniltddu ma jen podpny charakter, tj. podani se
vyiizuje jako stiznost jedintehdy, pokud zakon nestanovi jinytispb ochrany prav podatele.
Timto jinym zpisobem ochrany prav je napmoznost podat podhnebo podani dle § 37
spravnihaadu a zadost o uplatmi opateni proti néinnosti.

4.2. Jak podat stiznost?

Na podani stiznosti se ob&oretahuji obdobné pozadavky jako na podani dle §@@vniho
fAddu. Na druhou stranu neni v jejinigact treba formalisticky trvat na spini vSech,
zejména formalnich pozadaykneba tyto pripadné nedostatky nebudou zpravidiekagzkou
fddnému viizeni podani.

Stiznost nize byt podana kteroukoliv fyzickati pravnickou osobou, ale téZ anonyhze

ji podat pisemé& Ustré do protokoluéi zapisu, elektronicky bez zamného elektronického
podpisu, faxenti dalnopisem. Co do obsahu by ze stiznostionbyt Zejmé, éeho se tyka
aceho se stZzovatel domaha.Jen jasé a srozumiteld formulovany obsah totiz organu
verejné spravy umozni, aby stiznost nakeatobjektivié posoudil a dosf k zawru o jeji
diuvodnosti¢i nedivodnosti.

4.3. Jak vyFidit stiznost?

Organ véejné spravy je povinestiznost gFijmout, posoudit ji, provéfit v ni uvedené
skute¢nosti a sdilit stéZovateli vysledky svého posouzenPokud dosgie k zakru, ze je
stiznost dvodna, je organ wejné spravy povinen zjednat napravu. Zjednani ngpmaize
mit riznou podobu v zavislosti na tom, préému stiznost saiuje. Je-li pednEtem stiznosti
chovani tiednich osob, i¥e mit povahu napravy napxijeti opateni v personalni rovip
vydani etického kodexu apod. Yipads stiznosti proti nespravnémuednimu postupu je
namis¢ nag. vyuziti mimdadnych opravnych prasdka, prijeti konkrétniho interniho
pokynu k postupui jina vhodn& néprava zji&tého stavu aipdchazeni jeho opakovani do
budoucna.

Stiznost dle § 175 spravniltddu se vyrizuje do 60 dni ode dne jejiho dor@eni organu
verejné spravy gislusnému k jejimu vyizeni Vzhledem k délce této ity Ize dopordit,
aby organ viejné spravy, pokud nebude schopefridiy stiznost do 15 dnod jejiho ijeti,
informoval o této skutmosti stzovatele. Organ wejné spravy by & nasledw informovat
sttZovatele téz o vysledcich Eeni a pipadnych opdenich k napravzjisttnych nedostatk

10



5. Zadost o poskytnuti ochrany ped nefinnosti

5.1. Pojem ochrany ed ne&finnosti a jeji Ucel

Mezi zakladni zasady, kterymi sieli organy véejné spravy p vykonu veejné spravy, péai
zasada hospodarnosti, zasada rychlostizeni a zasada dobré spravyCilem vSechéchto
zasad je dosaZzeni stavu, kdygany verejné spravy vyizuji svéfenou agendu bez
zbyte¢nych priatahd, tj. rychle a efektivné. Pro gFipad, Ze tak organ y¥gné spravy
nepostupuje, fedstavil spravnicad v 8 80 moznost fyzickéi pravnické osoby pozadat
0 uplatréni opateni proti néinnosti.

5.2. Jak pozadat o ochranu ped n&innosti?

PoZadat o ochranu proti fienosti miZe kterakoliv fyzicka ¢ pravnickd osoba ktera je
dottena ne&innosti organu v@jné spravy. Zadost o upldti opateni proti néinnosti musi
spliovat nalezitosti podani dle § 37 spravnfidu a nize byt podana pisemarti Ustre do
protokolu ¢i zapisu, elektronicky se zamnym elektronickym podpisem, faxersi

dalnopisem. Redpokladem pro jeji uplatni je skuténost, Ze organ wejné spravynekonal

v zakonem stanovenych liitach, tj. nevydal rozhodnuti ve spravnitizeni, gipadré byl

netinny pri jiném ukonu dle spravnihigdu.

Zadost o uplatni opateni proti néinnosti se podavé nadiizeného organu toho organu,
ktery je nec¢inny.

Pokud dojde k bezvyslednému ¢eypani prosedki k ochrag pred ne&innosti spravniho
organu, je mozné podat u spravniho soudu Zalolkuoktse Ize domahat, aby spravni organ
ulozil povinnost vydat ve &ci samé rozhodnuti nebo @siéeni. Takovouto Zalobu jeeba
podat nejpozgi do jednoho roku ode dne, kdy marprokehla Ihita pro vydani rozhodnuti
nebo oswdceni, gipadré pokud Ihita neni stanovena, ode dne, kdy byl Zalobcefpagdré
proti Zalobci @inén posledni tkon.

5.3. Jak wyidit zadost o uplatréni opatifeni proti nef¢innosti ?

Pri vyfizovani podani k op&ni proti néinnosti spravni tad musi phlizet k zajnim
Ucastniki fizeni a respektovat dty stanovené spravnit@dem. Zadost o uplaini opateni
proti n&innosti Izevyridit étyFmi raznymi zpasoby, mezi nimiz natizeny organ voli ten,
ktery je v danémifjpadct nejprihodnéjsi, tj. takovy, ktery je nejrychlejSi a nejhospodfsi

Nadizeny spravni organ ie:

a) prikazat necinnému spravnimu organaby ve stanovené tti¢ ucinil potiebna opateni
ke zjednani napravy nebo vydal rozhodnuti

b) usneseninpievzit vc a rozhodnout namistonetinného spravniho organu,

C) usneseninpoVérit jiny spravni organ ve svém spravnim obvodedenim¥izeninebo

d) usnesenimpiiméiené prodlouzit zakonnou lhitu pro vydani rozhodnuti, lze-li
diuvodre predpokladat, Ze spravni organ v prodlouzerigélivyda rozhodnuti veéei, a
je-li takovy postup pro &astniky vyhodgjsi.
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6. Stiznosti podavané dle zakano USC

6.1. Pojem stiznosti dle zakaino USC

Obdobr¢ jako stiznost dle § 175 spravnitadu a podét dle § 42 spravnihtadu je stiznost
podavana dle zakdéno uUzemnich samospravnych celcich podanim fyzigk@ravnické
osoby, v jehoz ramci si tato osob#&zsiie na chovanii projevy Uiedni osoby, na nespravny
Uiredni postup nebo na jinou skuténost, kterou nelze podtadit pod pisobnost spravniho
Fadu. Stiznost dle zakan o USC ma totiz toliko podpnou povahu, coZ vyplyva ze
skute&nosti, Ze pravidla pro jejich vigovani stanovi rada obce, respektive rada krajed P
stiznostmi podavanymi dle zakioo USC maji pednost formy podani upravené ve spravnim
fadu, tj. jako stiznost dle zakibm USC se viizuje jen takové podani, které nelze jamit
pod podwrt ve smyslu § 42 spravnin@du, stiznost dle § 175 téhoz zakona, igpatproti
netinnosti dle § 80 spravnih@du, gipadré pod podani dle § 37 spravnitédu.

Typickou oblasti, v ramci které se Ize setkat &nsstmi, které budou vizovany dle zakoin
0 USC, je tzv. nevrchnostenska sprava, tj. ta obiagjné spravy, kde organ iegné spravy
nevystupuje v natzeném postaveni a né#e proto uplatovat ndizovaci pravomoc.

6.2. Jak podat stiznost dle zakaino USC?

Stiznost dle zakano USC niize podat kterakoliv fyzickéi pravnicka osoba, a to jakoukoliv
vhodnou formou. Pravidla pro figovani petic a stiznosti by v této souvislosti tlenukladat
dalSi obsahovéi formalni nalezitosti, nez které jsou stanovenpin@ro podity dle § 42
spravnihaddu, gipadre pro stiznosti dle 8§ 175 téhoz zakona. Stiznostzelpodat piseni
ustre do protokoluci zapisu, elektronicky bez zamnéeho elektronického podpisu, faxem
dalnopisemNedostatek formy by nengl byt davodem k jejimu odmitnuti.

Co do obsahu, by ze stiznostélm byt Zejmé, éeho se stiznost tyka &eho se stZzovatel
domaha. Jas® formulovany obsah stiznosti totiz organurejgé spravy umozni, aby ji
nalezit a objektivié posoudil a dosfh k zawru o jeji divodnostici nedivodnosti.

6.3. Jak vyFizovat stiznost dle zakof o USC?

Pri vytizovani stiznosti dle zakano USC postupuji obce a kraje dle pravidel procieji
vyfizovani, kterd stanovi jejich rady. Pravidla budmuravidla vychazet z pravni Upravy
podréta ¢i stiznosti dle spravnihgadu a budou obsahovat podrobnosti ohtegijich
piijimani a vyizovani. Lze doportit, aby veSkeré stiznosti byly figovany pisem&
a nejpozdji do 30, gipadré 60 drii ode dne jejich fjeti.
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7. Zadost o informace (zakor¢. 106/1999 Sb.)

7.1. Pojem Zadosti o informace a jeji el

Pravo na informaceje zardeno¢l. 17 Listiny zakladnich prav a svobod, kde je mijime
uvedeno, Zetatni organy a organy Uzemni samospravy jsou pgvpiimeérenym zpsobem
poskytovat informace o sv#nosti. Podminky a provedeni stanovi zakdiimto zakonem je
zakon¢. 106/1999 Sh., o svobodnémigtupu k informacim, ve 2Zni pozdjSich fedpidi,
ktery je obecnou pravni normou, jerdjiSt'uje pravo verejnosti na informace.

Organy véejné spravy jsou zakonem zavazany k tomu, aby atioky zveejiovaly
zékladni a standardni informace o sugnosti a vyuzivaly k tomu jak trathich prostedki
zverejnovani informaci, tak modernich priedki Sifeni informaci v elektronickych sitich.
Ostatni informace, které maji k dispozici, vydaivmné subjekty na pozadani Zadatele.

7.2. Jak podat zadost o informace?

Zadost niize podat kterakoliyzicka ¢ pravnicka osoba a to jak formoulstni, tak téz
formou pisemnou nebo Ustd do protokolu. Pisemna Zadost o informace se uplatni

.....

pisemnou Zadost se povaZzuje téz zadost podana tiedektronicky.

Ze Zadosti o informace musi byt #ejmé, kterému povinnému subjektu je ukena, a Ze se
Zadatel domaha poskytnuti informaceve smyslu zakona. 106/1999 SbFyzicka osoba
uvede v pisemné Zadosti jméndijmpeni, datum narozeni, adresu mista trvalého pohgbo,
neni-li pihlaSena k trvalému pobytu, adresu bydliat adresu pro dotovani, lisi-li se od
adresy mista trvalého pobytu nebo bydliSPravnicka osoba uvede v Zadosti nazev,
identifika¢ni ¢islo, adresu sidla a adresu pro domani, liSi-li se od adresy sidla. Adresou pro
dorutovani se rozumi téz elektronicka adresa.

7.3. Jak vyFizovat zadost o informace?

Ustni zadosti o informace véetrg zadosti telefonickych, se figuji neformali a obratem.
V piipadt, Ze je oban s Ustnim Jyzenim své Zadosti spokojen, neni z#gduit dalSi postup
formalizovat, nebt by to znamenalo jen n#&st administrativy. Okruh poskytnutych dstnich
informaci nmiZze byt v podstétshodny s okruhem poZadovanych pisemnych informaci.

Po dorgeni pisemné Zadostio informace povinnému subjektu ma orgarfeye® spravy
nasledujici moznosti, jak v souladu se zakonemonestg Zadost odlozit, Zadost odmitnout,
poskytnout informaci nebo neposkytnout informacddst o informaci se Viguje ve Ihite

15 dri ode dne jejihoifeti.
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8. Zawér

Stavajici pravni Uprava stanovi proiiwpvani podani fyzickych a pravnickych osob
adresovanych orgdm veaejné spravyfadu rezint, které senavzajem vyznamré liSi. Pro
fadné naplovani &elu zakotveni ,podani“ v pravnii@du je pitom treba dvou skutaosti.
Jednak jeitba, abysamotni podatelé nili povédomi o tom, jaké formy podani existuji

a k éemu jednotlivé formy podani slouzia potom, zejména, musi bytémito skut€énostmi
sezndmeny organy viejné spravy a jejich (rednici. Jen vzajemné porozwm v této
oblasti mize vést k tomu, Ze podani fyzickych a pravnickysblobudou viizovanaiadre

a \as, coz vSak samigme neznamena, Ze jim bude vzdy vykiog. Rychly, citlivy a ¥cny
pristup k vyizeni vSech podani by &nbyt proto samozjmosti. Jen tak budou postupy
organi vefejné spravy viejnosti vnimany jako ,sluzba“ v nejlepsim smyslhdto slova.

S cilem napomoci pochopeni pravni Upravy podard pipravena i tato metodicka pdirka.
Jejim &elem neni finést komplexni pohled na tuto problematiku a dectSpodrobnosti
zmapovat jednotlivé formy podani, ale spiSe jedobdu formou seznamit své adresaty,
zejména malé obce, se zakladnimi skubstmi a zasadami, které se s touto oblasti poji.
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