
ّفي هذا الكراس ستتعرفون على المعلومات الأساسية حول كيفية إنجـاز الـطـلـب الـخـاص 
بالإقامة في الجمهورية التشيكية، وطريقة التواصل مع الجهاز الإداري، وكيفية الحصـول 

 على المعلومات بشكل صحيح

 مصطلحات أساسية
هي الـمـؤسـسـة  –وزارة الداخلية في الجمهورية التشيكية / ّالجهاز المقرر/ الجهاز الإداري

 .التي تتخذ القرار بشأن طلبكم
 .طريقة تصرف المؤسسة بهدف إصدار قرار حول طلبكم –الإجراء الإداري 

عـلـى (توكيل لشخص آخر بهدف التفاوض مع المؤسسة المعنـيـة بـالـنـيـابـة عـنـه  – التوكيل
إستكمال الأوراق والوثائق المطلوبة / تقديم الطلب/ سبيل المثال بهدف إنجاز الإذن بالإقامة

 ).وما شابه
هو ذلـك الـذي يـمـنـح الـتـوكـيـل لشـخـص آخـر لـكـي يـتـفـاوض بـالـنـيـابـة عـنـه مـع  – ِّالموكل

 .المؤسسة المعنية
 .ّهو ذلك الذي يمثلكم –َّالشخص الموكل 
ّتصديق إداري أعلى للوثائق العامة وهو يصـدق عـلـى صـحـة وسـلامـة  –التصديق الأعلى 

ويكون هذا النوع من التصديـق . التواقيع والأختام الرسمية الموجودة على هذه الوثيقة العامة
ضروريا في حال لم يوقع بلدكم الأصلي على الاتفاقية الدولية التي تسمح بالاكتفاء بشهـادة 

 ."Apostille –أبوستيل "

وثيقة يتم إرفاقها مع الوثيقة المصدقة مهمتها التأكيد على صحة وفعالية  –شهادة أبوستيل 
 .الوثيقة المذكورة بهدف استخدامها لاحقا في خارج البلاد

هي بمثابة نواقص موجودة فـي الـمـرفـقـات الـمـقـدمـة ومـن الـمـفـتـرض  –الأخطاء في الطلب 
 .إستكمالها

لا تسري هنا المدة المخصصة لإصدار الـقـرار مـن قـبـل الـجـهـاز الإداري،  –وقف الإجراء 
أو بعد أن يقوم (حيث يتم مجددا الاستمرار بالإجراء بعد تذليل الأخطاء واستكمال النواقص 

 ).ّالجهاز نفسه بالتأكد من الحقائق المطلوبة
لم تتم إزالة النواقص الموجودة في الطلـب، ولـم تـقـدم جـمـيـع الـوثـائـق  –قرار بوقف الإجراء 

الإجـراء يـنـتـهـي  –المطلوبة في الوقت المحدد أو في حال التقدم بالطلب في وقـت مـتـأخـر 
 .بشكل عملي

رفـض الـجـهـاز الإداري الـطـلـب الـخـاص بـالـحـصـول عـلـى إذن  –قرار حول رفض الطلب 
 . للإقامة في الجمهورية التشيكية، بسبب عدم الالتزام بالشروط المحددة من قبل القانون

 .ُالقرار هو ملزم ولا يمكن تغييره –الفعالية والنفاذ القانوني 
في حال تقديم استئنـاف فـي الـمـوعـد الـمـحـدد، لا يـكـتـسـب  –المفعول التأجيلي للإستئناف 

 ).أي لا تزال هناك امكانية لتغييره(القرار السلطة القانونية 
هي بمثابة تأشيرة إقامة مؤقتة يـتـم مـنـحـهـا بـعـد انـتـهـاء صـلاحـيـة الإقـامـة،  –لصقة مؤقتة 

 14 يـوم كـحـد أقصـى و90أي ( ّوذلك في حال تقدمتم بطلب جديد ضمن المدة القانونيـة 
ولم يتم حـتـى هـذه الـلـحـظـة اتـخـاذ قـرار ) يوم كحد أدنى قبل انتهاء صلاحية الإذن بالإقامة

 . وتتمتع هذه اللصقة بنفس وضع الإقامة السابق الذي كنتم تتمتعون به. بشأنه
هـو الـمـعـيـار الـقـانـونـي الأسـاسـي الـذي يـنـظـم إقـامـة  –القانون الخاص بـإقـامـة الأجـانـب 

 : يمكنكم إيجاد النص الكامل لهذا القانون على هذا الرابط. الأجانب في البلاد
aspx.cizince-pro-informace-cizince-pro-informace-verejnost-pro-sluzby/clanek/cz.mvcr.www://http 

 من يمكنه تقديم طلب الإذن بالإقامة 
يمكن أن يقدم طلبا كهذا الأجنبي الذي بلغ الخامسة عشر من العمر ولـديـه الأهـلـيـة لـلـقـيـام 

 .بالإجراءات القانونية

 

 الحضور الشخصي             

 !في الحالات التالية يجب عليكم دائما أن تحضروا بأنفسكم
تقديم طلب للحصول على إذن للإقامة طويلة الأمد، والإقامة الدائمة 
 أي التقاط الصور وسحب بصمات الأصابع(خلال التقاط البيانات البيومترية( 
 6يمكن لـلأهـل اسـتـلام بـطـاقـات الأطـفـال  حـتـى سـن (استلام البطاقات البيومترية 

 )سنوات

 ) الحضور كوكيل عن صاحب الطلب                          ( التمثيل في الإجراء                   

 ّهل يمكن لأحد أن يمثلني؟ 
نعم. 

هو الذي يتصرف باسـم الأطـفـال غـيـر ) أي الأهل أو الراعي(الممثل القانوني  ! 
الطفل الذي بلغ الخامسة عشر من الـعـمـر، . البالغين حتى سن الخامسة عشر

 !يجب أن يقدم الطلب بنفسه

 :في القضايا التالية
تمديد الإذن للإقامة 
 أي الإضافات(إستكمال نواقص الطلب( 
النظر في الملف، سحب نسخ عن الوثائق 
الطلب بتقديم معلومات حول حالة الإجراء 
ّالتقدم باستئناف 
طلب إصدار ما يثبت الإقامة 

 من يمكنه أن يمثثلني ّ                   

عاما ويكون مؤهلا للقيام بالأعمال القانونية، أو حـتـى هـيـئـة 18كل شخص يبلغ من العمر 
 ).لا يجب بالضرورة أن يكون محاميا. (قانونية

 .لكي يتمكن من تمثيلي" ًتوكيلا"يجب أن أمنح ممثلي 

 التوكيل       

التوكيل الخاص بالإجراءات القانونية الفردية 

ّيمنح هذا التوكيل للشخص الموكل للتمثيـل فـي إجـراءات قـانـونـيـة مـحـددة تـوقـيـع الشـخـص 
 . لا يجب بالضرورة أن يكون مصدقا من قبل كاتب العدل) ّأي الموكل(المانح للتوكيل 

 :مثال
توكيل لتقديم الطلب 
توكيل لإستكمال الإضافات 
توكيل بهدف النظر في الملف وسحب نسخ منه 
توكيل لتقديم الاستئناف 

 
 .تنتهي صلاحياته بعد تنفيذ الإجراء المحدد

توكيل للإجراء بأكمله 

ّيتم منح هذا التوكيل للشخص الموكل بهدف تنفيذ كافة الأمور خلال الفترة الكاملة للإجـراء 
 !وننصح بتحديد هذه الوكالة من الناحية الزمنية. الخاص بالحصول على إذن للإقامة

 
 يمكنكم إنهاء هذا التوكيل إما بعد الاتفاق المـشـتـرك مـع الشـخـص الـذي تـم تـوكـيـلـه، لـكـن 

يجب في هذه الحالة تسلـيـم !. يمكنكم أيضا القيام بذلك بدون معرفته وبشكل أحادي الجانب
 !قرار إنهاء التوكيل إلى وزارة الداخلية وكذلك إلى الشخص الذي تم توكيله

 

 التواصل مع المؤسسة
 قواعد أساسية            

الأشياء الملزمة هي فقط المعلومات والوثائق المكتوبة 

 

لغة التفاوض الرسمية هي اللغة التشيكية 

كما . يجب تقديم جميع الوثائق باللغة التشيكية أو أن تتم ترجمتها قانونيا إلى اللغة التشيكية
التصديق الأعلى أو وثـيـقـة ( يجب تصديق الشهادات والوثائق العامة الأجنبية بشكل أعلى 

 ). أبوستيلو
مثلا، يجب ترجمة وثيقة الولادة المستخرجة من البلد الأصلي من قـبـل مـتـرجـم قـانـونـي إلـى 

 .هذا يعني بأن الترجمة ستضم الختم الخاص بالمترجم القانوني. اللغة التشيكية

 

يجب أن تشيروا دائما إلى رقم الإجراء الإداري الخاص بكم. 

ّوهو الرقم الذي حدده الجهاز الإداري لقضيتكم فـبـذلـك . إنه الرقم التعريفي الرئيسي لطلبـكـم. ّ

 !ننصح بهذا النوع من التوكيل

في حال منح هذا النوع من التوكيل فإن الجهاز الإداري سـيـعـمـل عـلـى تـوجـيـه  ! 
 .جميع المراسلات إلى الشخص الذي تم توكيله

َّفي حال لم يطلع الشخص الموكل على قرار إقالته بعد، فإن خطواته القانـونـيـة  !  ّ
 . ّتتمتع بنفس فعالية الخطوات التي يتبناها أثناء تمتعه بالتوكيل المذكور

ّالمعلومات التي يقدمها الجهاز الإداري بشكل شفهي وعـبـر الـهـاتـف لا تـعـتـبـر  ! 
 !ملزمة

في حال عدم وجود اتفاقية خاصة بين بلدكم والجمهورية التشـيـكـيـة بـخـصـوص  ! 
الإعفاء من التصديق الأعلى للوثائق، يـجـب فـي بـدايـة الأمـر تصـديـق وثـيـقـة 

 ). التصديق الأعلى(الولادة من سفارة بلدكم، أو من وزارة خارجيتكم 

العنوان غير معروف 

ّإذا لم يتمكن البريد من تسليم الرسالة لأن الساعي لم يعثر على اسمكم مثبتا على صـنـدوق 
البريد، أو لأنكم لم تذكروا عـنـوان الـتـواصـل الآنـي الـخـاص بـكـم، سـيـتـم تسـلـيـمـكـم الـرسـالـة 

 . من خلال الإعلان العام –بطريقة أخرى 

الإعلان العام 

يتم تعميم البلاغ الصادر عن الجهاز الإداري بخصـوص امـكـانـيـات اسـتـلام الـرسـالـة عـلـى 
اللوحة الرسمية الموجودة في كافة مكاتب أقسام إقامة الأجانـب بـوزارة الـداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة، 

 .cz.mvcr.wwwوكذلك على الموقع الإلكتروني لوزارة الداخلية 

 

 الرسوم      

يتم تسديد جميع الرسوم إلى وزارة الداخلية بواسطة طوابع أميرية ذات قـيـمـة مـحـددة، حـيـث 
 .يمكن شراؤها في كافة فروع البريد

 تقديم الطلب الخاص بالحصول على الإقامة
هـذا . ّيجب على الشخص الأجنبي أن يتقدم شخصيا بطـلـب الـحـصـول عـلـى إذن بـالإقـامـة

 .يعني بأنه يجب عليه أن يحضر شخصيا إلى مكاتب وزارة الداخلية التشيكية
إذا أرسلتم الطلب بواسطة البريد، فيجب عليكم الحضور مجددا إلى مـكـاتـب وزارة الـداخـلـيـة 

وٕاذا لم تحضروا، سيرسل إليـكـم الـطـلـب مـجـددا .  أيام بعد ذلك5التشيكية في مهلة أقصاها 
 .ولن يتم البدء بالإجراء الإداري

 : التقديم الشخصي هو ضروري دائما خلال
تقديم طلب للحصول على إذن للإقامة طويلة الأمد، والإقامة الدائمة 
جمع البيانات البيومترية 
استلام البطاقة الثبوتية البيومترية 

بـنـاء (يمكنكم في الحالات الأخرى تسليم الوثائق عبر البريـد، بـواسـطـة شـخـص تـم تـوكـيـلـه 
 . أو بواسطة ممثل قانوني) على توكيل

 

 

 تواقيت هامة           

المدة المحددة للتقدم بالطلب 

 .  يوما كحد أدنى قبل نفاذ صلاحية إذن الإقامة الحالي14 يوما كحد أقصى و90

عدم الالتزام بالموعد الأخير 

ّإذا تسبب عائق جدي وخارج عن إرادتـكـم بـمـنـعـكـم مـن الالـتـزام بـالـمـوعـد الأخـيـر الـمـحـدد، 
 . أيام من انتهاء العقبات الماثلة3فيجب عليكم تقديم طلب خلال 

في نفس الوقت يجب عليكم كتابة طلب بخصوص إعفائكم من مسألة عدم الالـتـزام بـالـمـدة 
مـثـل عـدم الـقـدرة عـلـى (ّالمحددة، وتقديم الأسباب المـوضـوعـيـة الـتـي تسـبـبـت بـذلـك الأمـر 

 ).ممارسة العمل بسبب مرضي

 

 الموعد المخصص لاتخاذ قرار بشأن طلبكم                                   

 : المواعيد الرئيسية
ّالمدة المحـددة لاتـخـاذ قـرار بـمـنـح إذن لـلإقـامـة طـويـلـة الأمـد بـهـدف الـتـجـارة،  – يوما 60

 . الوظيفة، الدراسة والإقامة الدائمة
ّالمدة لاتـخـاذ قـرار حـول مـنـح الإذن لـلإقـامـة طـويـلـة الأمـد بـهـدف الـتـعـايـش  – يوما 270

 . المشترك مع العائلة على الأراضي التشيكية
المدة لاتخاذ قرار بمنح إقامة مؤقتة لفرد هو عضو عائلة لمواطـن مـن الاتـحـاد  – يوما 60

ّالأوروبي والمدة لاتخاذ قرار بشأن منح إذن للإقامة الدائمة لفرد هو عضو عـائـلـة لـمـواطـن 
 من الاتحاد الأوروبي

بعد تعلـيـق الإعـلان عـلـى ) 15(ّتعتبر الرسالة مسلمة في اليوم الخامس عشر  ! 
 .اللوحة الرسمية

ّقدموا الطلب بشكل متكامل مع كافة الوثائق المـطـلـوبـة، بـذلـك تضـمـنـون سـرعـة إنـجـاز 
 .الإجراء الإداري المتعلق بطلبكم

ّقدموا طلب الإقامة في الوقـت الـمـحـدد دائـمـا، حـتـى فـي حـالـة عـدم اسـكـتـمـال  ! 
يمكنكم تسليم الوثائق ). أي في حال نقصان بعض المرفقات(الوثائق المطلوبة 
 . الأخرى المطلوبة لاحقا

لا يمكن ادراج مسألة عدم إدراكـكـم أو عـدم مـعـرفـتـكـم بـالأمـر أو عـدم مـعـرفـة  ! 
 !ّممثلكم بالأمر من ضمن المبررات الجدية التي يمكن الاعتماد عليها

 :ويـــتـــم عـــادة إدراج الـــرقـــم عـــلـــى الشـــكـــل الـــتـــالـــي. تســـاهـــمـــون بـــمـــنـــع ارتـــكـــاب الأخـــطـــاء
OAM-12345-1/DP-2012. إذا كـنـتـم لا تـعـرفـون الـرقـم الـتـعـريـفـي الـخـاص بـكـم، طـالـبـوا 

 . ّحيث يكون الرقم مبينا –بإصدار تأكيد على تقديم الطلب 

 يحق لكم خلال الإجراء التصرف بفاعلية في ما يخص قضيتكم وذلك حتى يتم

 إصدار القرار 

ّيمكنكم دائما اقتراح الأدلة واضافة المزيد من الوثائق إلى ملفكم  .وثائقكم/ ٕ
ّيحق لكم النظر إلى ملفكم. 
 إذا لم تتم الموافقة على طلبكم بالصيغة الكاملة، ستحصلون دائما على دعوة لدراسة

ملفكم قبل إصدار القرار، وبالتالي لديكم إمكانية للتعبير عن رأيكم حـول الـمـعـطـيـات 
 . المرتبطة بالقرار الذي سيصدر

 ّللتواصل مع المؤسسة يجب عليكم دائما أن تحددوا وسائل التواصل الفاعلة مثل
 العنوان البريدي، البريد الإلكتروني، الهاتف

يـجـب عـلـيـكـم . تتواصل وزارة الداخلية معكم من خلال الرسائل، الهاتف والبريد الإلـكـتـرونـي
دائما تحديد عنوان التواصل الآني، الهاتف والبريد الإلـكـتـرونـي، واحـرصـوا عـلـى أن يـكـون 

 .أسمكم وأسماء أطفالكم أيضا موجودين على صندوق البريد

يمكنكم إرسال الوثائق بالبريد 

يمكن استخدام البريد أيضا لإرسال الوثائق التي يطلبها الجـهـاز الإداري لإلـحـاقـهـا بـطـلـبـكـم 
ّفي هذه الحالة يجب عـلـيـكـم اسـتـخـدام الـبـريـد الـمـسـجـل، واحـتـفـظـوا ). بناء على دعوة مثلا(

يـمـكـن فـي هـذه الـحـالـة الاسـتـفـادة مـن خـدمـة . بقسيمة الإرسال كدليل يثبت عملية الإرسال
ّ حيث تحصلون على تأكيد خطي يثبت تسلم الرسـالـة مـن  – (DODEJKA)الوثيقة الخطية 

 .قبل الطرف المستلم

أطلبوا ما يثبت تقديمكم للطلب في حال التقديم الشخصي للوثائق 

إذا جلبتم الطلب إلى مؤسسة وزارة الداخلية التشيكية، فأطلبوا مـن الـجـهـاز الإداري إصـدار 
يمكنكم أيضا تسـجـيـل لائـحـة خـطـيـة حـول جـمـيـع . إثبات تقديم الطلب واحفظوه بشكل جيد

 .الوثائق التي تم تقديمها مع الطلب، حيث يتم تصديق اللائحة بختم وزارة الداخلية التشيكية

 التواصل من طرف وزارة الداخلية التشيكية                                      

 .ترسل وزارة الداخلية وثائقها الرسمية بالاعتماد على خدمات مصلحة البريد التشيكي

الرسائل الرسمية 

ّمغلف مزود بخط أزرق ّ 
ّمغلف مزود بخط أحمر ّ 

فـي حـال . ّالمغلف المزود بخط أزرق يعني تسليمه بشـكـل شـخـصـي إلـى الـطـرف الـمـسـتـلـم
تعلق الأمر بشخص محدد، يتم تسليم الرسالة البريدية للشخص المذكور اسمه في العنـوان، 
أو للشخص الموكل من قبلـه، أو لـمـمـثـلـه الـقـانـونـي، أو لشـخـص مـوكـل مـن قـبـل الـمـمـثـل 
القانوني؛ إذا كان المذكور في العنوان هو هيئة قـانـونـيـة، فسـيـتـم تسـلـيـم الـرسـالـة لـلـشـخـص 

وٕان لم يكن ممكنا اتمام عملية التسليم، فيتم إعـادة الـرسـالـة مـجـددا إلـى وزارة . المخول فقط
 .  الداخلية التشيكية

 
المغلف المزود بخط أحمر يعني تسليم الرسالة بشكل حصـري إلـى الشـخـص الـمـذكـور فـي 

. أما إذا لم يكن ذلك ممكنا، فأنه سيتم إعادة الرسالة إلى وزارة الـداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة. العنوان
 .ولا يمكن استعمال هذه الخدمة إلا إذا كان المذكور في العنوان هو شخص فردي

 . لا يمكن منح توكيل لأي كان لاستلام هذا النوع من الرسائل

 

ساعي البريد لم يتمكن من العثور عليكم 

إذا لم يتمكن ساعي البريد من العثور عليكم في المنزل، سيترك لكم في صندوق الـبـريـد مـا 
يعرف بالدعوة التي تحتوي على نصائح بالإضافة لعـنـوان مصـلـحـة الـبـريـد مـع ذكـر مـكـان 

وٕاذا لـم تسـتـلـمـوا . ستحتاجون في هذه الحالة لبطاقة ثبوتية بيومتريـة. وتاريخ استلام الرسالة
 . أيام، ستعيد مصلحة البريد إرسال الرسالة إلى وزارة الداخلية التشيكية10الرسالة حتى 

 

  

 .لاستلام الرسائل في البريد يجب أن يكون التوكيل مصدقا ! 

في حال وجود توكيل عام تستمر صلاحيته طـوال فـتـرة الإجـراء، فـإن الـرسـالـة  ! 
 . ّالمعنية ستسلم مباشرة إلى الشخص الذي تم توكيله

يـمـكـن . ّتعتبر الرسالة مسلمة بعد انتهاء المدة المحددة لـذلـك مـن قـبـل الـقـانـون ! 
 .ّللجهاز الإداري أن يتخذ قرارا بشأن قضيتكم حتى بدونكم

إن كنتم ستسافرون إلى الخارج لفترة طويلة، ننصحكم بإطلاع وزارة الداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة 
 .على عنوان يتم عليه التواصل معكم حتى خارج الجمهورية التشيكية 



 نصائح
 لا تخافوا من توجيه الأسئلة وبشكل مستمر لموظفي وزارة الـداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة لـكـي

 .تتأكدوا بأنكم قد فهمتم  المطلوب
 ّإذا كنتم غير ملمين باللغة التشيكية، استعينوا بمترجم، وبـذلـك سـتـتـجـنـبـون الأخـطـاء

 .وسوء التفاهم
 في بعض دوائر العمل المختارة والـتـابـعـة لـوزارة الـداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة يـعـمـل وسـطـاء

اجتماعيون وثقافيون، حيث يمكن لهؤلاء أن يوفروا لكم وبشكل مجاني الـتـرجـمـة مـن 
 .ٕاللغات الإنجليزية، الروسية، العربية، المنغولية والفييتنامية من والى التشيكية

 اعتمدوا على الخدمات التي توفرها المنظمات غير الحكومية والتي تقدم الاستشارات
 .القانونية والاجتماعية بشكل نوعي ومجاني

لا تخافوا من تولي زمام أموركم وحدكم، وسنساعدكم حتما! 
لا تخافوا من السؤال عن الرسم الإداري الخاص بإنجاز طلبكم. 
لا تمنحوا توكيلا إلا للأشخاص الذين تثقون بهم. 
 وليس للإجراء بأكمله –إمنحوا التوكيل لمهمة محددة فقط. 
واحتفظوا دائما بنسخة عن التوكيل. 
 ،أكتبوا دائما عناوين الاتصال بالشخص الذي تم توكـيـلـه، لا سـيـمـا الإسـم، الـعـنـوان

 .الهاتف والبريد الإلكتروني

 ! ما يجب تجنبه              

لا تعطوا أموالكم جميعها إلى الوسيط قبل استكمال عملية إنجاز طلبكم. 
لا تعطوا ممثلكم القانوني جواز سفركم. 
لا تعطوا أبدا توكيلا لشخص لا تعرفونه. 
لا تؤجلوا أبدا حل المشاكل المرتبطة بإقامتكم. 

يوجد في الجمهورية التشيكية الكثير من المنظمات غير الحكومية التي ستقدم لكم النصائح 
 . لا تترددوا بالاتصال بها! حول كيفية التصرف بشكل محترف ومجاني

 :الخدمة المعلوماتية لوزارة الداخلية التشيكية 
 cz.mvcr@pobyty, cz.imigracniportal://http 

 كما نوفر خدمة الترجمة والمساعدة
 في أقسام الإقامات التابعة لوزارة الداخلية التشيكية

حيث تقدم منظمة إنبازي بركات هذه الخدمات في أقسام الإقامة الواقعة في كل من شارع كونيفوفـا 
 :وتسيغانكوفا و بوهداليتس

الترجمة إلى المنغولية والعربية والفييتنامية والروسية والإنكليزية والفرنسية 
 معلومات أساسية بخصوص الإقامة 
العون في ملء الإستمارات والطلبات 

جيجكوف – 3براغ  , 188/32كونيفوفا , قسم الإقامات   
  الطابق الأول ، قسم مواطني البلدان الثالثة :أين

 

خودوف – 4براغ  , 1861/2تسيغانكوفا , قسم الإقامات   
 الطابق الأرضي قسم إقامة الإجانب مواطني البلدان الثالثة : أين

 

بوھداليتس – 10براغ  , 88/4ناد فرشوفسكو ھورو , قسم الإقامات   
  الطابق الأول ، قسم مواطني البلدان الثالثة :أين

 

تأمين مساعدة شخصية عند التعامل مع الدوائر الـحـكـومـيـة وأصـحـاب الـعـمـل وذلـك ضـمـن حـدود 
 حاجة المهاجر وبحسب الإمكانيات الزمنية للموظف الإجتماعي

 للتواصل مع الوسطاء والعاملين الإجتماعيين الثقافيين                                                 

 الإثنين الثلاثاء الأربعاء الخميس
13.00 – 09.00 14.00 – 09.00 15.00 – 09.00 17.00 – 09.00 

 الإثنين الثلاثاء الأربعاء الخميس
13.00 – 09.00 15.00 – 09.00 14.00 – 09.00 14.00 – 09.00 

 الإثنين الثلاثاء الأربعاء الخميس
13.00 – 09.00 13.00 – 09.00 – 14.00 – 09.00 

ّكيف يمكن أن تقدموا وبشكل صحيح طلب الحصول 
 على إذن للإقامة في الجمھورية التشيكية؟

أو كيف تجري الأمور في قسم إقامة الأجانب بوزارة 
 الداخلية التشيكية 

 معلومات أساسية
InBáze 2012 

 !سننصحكم بكل سرور، بشكل متخصص ومجانا –إتصلوا بنا 

Legerova 50, Praha 2, 120 00 

Tel.: +420 224 941 415 

GSM: +420 739 578 343 

E-mail: info@inbaze.cz 

www.inbaze.cz 

INBÁZE 
KOMUNITNÍ CENTRUM PRO MIGRANTY A ČESKOU VEŘEJNOST 

 المنظمات غير الحكومية وغير النفعية التي 
 َتتقدم بخدمات الإستشارة للأجانب مجانا

+العاصمة براغ   
  إقليم وسط تشيكيا

 ممول مѧن 2 و 1ِإن مشروع الخدمات المساعدة لمنظمة إنبازي بركات في أقسام إقامة الأجانب ببراغ 
 .قبل إدارة سياسة اللجوء والھجرة في وزارة الداخلية التشيكية في إطار منحة أقلمة ودمج الأجانب

استلام الإذن 

/ ٕلاستلام الإذن يجب عليكم الحضور شخصيا إلى الإدارة المعـنـيـة واحضـار وثـيـقـة سـفـركـم
 يوما من تاريخ استلام الدعوة المعنية 30المدة المحددة لاستلام الإذن هي . الهوية الثبوتية

إذا لم تعملوا على استلام الإذن فـي الـمـوعـد الـمـحـدد، . التي تطالبكم باستلام الإذن للإقامة
 .سيتم وقف الإجراء

 .بعد جمع البيانات البيومترية سيتم إصدار هوية ثبوتية بيومترية باسمكم

موعد استلام الهوية البيومترية 

 ُتتصل بكم وزارة الداخلية التشيكية وتبلغكم بالموعد الذي سيكون من الممكن إسـتـلام
 .لا يمكن استلام الهوية إلا بشكل شخصي. الهوية خلاله

ّاتصلوا شخصيا بواسطة الهاتف لحجز موعد 
 ّترسل لكم وزارة الداخلية التشيكية رسالة مغـلـفـهـا يـحـتـوي عـلـى خـط أزرق وبـداخـلـهـا

 .دعوة لاستلام الهوية البيومترية، مع تحديد موعد لذلك

 
تـقـوم وزارة الـداخـلـيـة وبشـكـل أوتـومـاتـيـكـي  –الإقامة الدائمـة والـتـأمـيـن الصـحـي :  ملاحظة

وفـي نـفـس الـيـوم الـذي . ّبتسجيلكم في سجل المؤمنين في شـركـة الـتـأمـيـن الصـحـي الـعـامـة
يسري فيه القرار القانوني الخاص بالحصول على إذن بالإقامة الدائمة، يسري عليكـم أيضـا 
القانون الخاص بالتأمين الصحي العام، بما في ذلك الحقوق والالـتـزامـات الـنـابـعـة مـن هـذا 

 .القانون

 لم تتم الموافقة على الطلب                         

 صدور قرار حول وقف الإجراء 

وزارة الداخلية لم تتخذ قرارا بخصوص طلبكم بسبب أنه لم تتم إزالة النواقص الـمـوجـودة فـي 
الطلب، ولم تقدم جميع الوثائق المطلوبة في الوقت المحدد أو في حال التقدم بـالـطـلـب فـي 

 .وقت متأخر

صدور قرار برفض الطلب 

وزارة الداخلية رفضت الطلب الخاص بالحصول على إذن للإقامة في الجمهورية التشيكـيـة، 
 .بسبب عدم الالتزام بالشروط المحددة من قبل القانون

الاستئناف 

 يـومـا مـن تـاريـخ 15يحق لكم الاستئناف ضد النتيجة السـلـبـيـة خـلال مـهـلـة زمـنـيـة قـدرهـا 
ٕاستلام القرار وارسال الاستئناف إلى اللجنة المخصصة للتقرير فـي شـؤون إقـامـة الأجـانـب 
عن طريق وزارة الداخلية، يمكنكم بعد تقديم الاستئناف المطالبة باللصـقـة الـمـؤقـتـة وانـتـظـار 

 .نتيجة الاستئناف

 وزارة الداخلية التشيكية لم تتخذ قرارا في المدة القانونية المحددة                                                                

 طلب تسريع الإجراء 

أذكـروا رقـم الـمـلـف . ّتـقـدمـوا بـطـلـب لـتـسـريـع الإجـراء وأرسـلـوه إلـى عـنـوان الـجـهـاز الـمـقـرر
 .المقصود على الطلب

شكوى ضد عدم فعالية الجهاز الإداري 

ّإذا لم يتم تسريع الإجراء، تقدموا بـطـلـب يـعـتـرض عـلـى عـدم فـعـالـيـة الـجـهـاز الإداري إلـى 
 . الجهاز الأعلى

إذا لم تصدر وزارة الداخلية التشيكـيـة قـرارا بـالـقـضـيـة وفـي الـمـدة الـقـانـونـيـة الـمـحـددة، يـقـوم 
ّالجهاز الأعلى من الجهاز الإداري الـمـذكـور بـتـبـنـي إجـراءات ضـد مسـألـة عـدم الـفـعـالـيـة، 

 . مباشرة عند علمه بذلك الأمر
ّيمكنكم إرسال الشكوى ضد عدم فعالية الجهاز الإداري بشـكـل خـطـي إلـى الـلـجـنـة الـمـقـررة 

 . يوما30بقضايا إقامات الأجانب، والتي تعتبر ملزمة باتخاذ قرار ضمن مدة قوامها 
 :عنوان اللجنة المذكورة 

Komise pro rozhodování ve věcech pobytu cizinců 
nám. Hrdinů 1634/3 
Poštovní schránka 155/S0 
140 21 Praha 4 
ID datové schránky: b78xtfa 

الشكوى ضد عدم فعالية الجهاز الإداري 

يمكننا من خلال الشكوى مطالبة المحكمة بفرض التزام على الـجـهـاز الإداري لـكـي يصـدر 
 . مدة تقديم الشكوى هي عام واحد من التاريخ الذي صدر خلاله القرار حول الطلب. قراره

 يوما من جمع البيانات البيومترية إلى 60يجب عليكم الحضور شخصيا حتى  ! 
 .الوزارة، وذلك بهدف استلام الهوية

ّهي المدة لاتخاذ قرار حول تمـديـد الإذن لـلإقـامـة طـويـلـة الأمـد لـنـفـس الـهـدف  – يوما 30
 والمدة لاتخاذ قرار بمنح إقامة مؤقتة لفرد هو عضو عائلة لمواطن من الاتحاد الأوروبي، 

 .تُحسب المدد ابتداء من تاريخ تقديم الطلب فوق أراضي الجمهورية التشيكية
 للمزيد من المعلومات عن المدد القانونية

aspx.casu-pocitani-a-lhuty-rizeni-prubeh-zemi-tretich-obcane/clanek/cz.mvcr.www://http 

 احتساب المددة المحددةّ                    

هـذه الـمـدة تـبـدأ فـي . لحظة تسليم الوثائق هي دائما اللحظة الحاسمـة لـبـدء الـمـدة الـمـحـددة
وبالتالي يجب عليكم تسليم الوثائق إلى الـجـهـاز الإداري بشـكـل . اليوم التالي لعملية التسليم

شخصي وذلك في اليوم الأخير للمدة المحددة كحد أقصى، أو إرسالها إلى الجهاز المذكور 
يتم الاحتفاظ بإيصال تسليم البريد في حال تم تسليم الوثيقة المطلوبة إلى . عن طريق البريد

 .  البريد في اليوم الأخير

 مراحل الطلب والإجراء القانوني 
 الدعوة لإستكمال النواقص                      

إذا لم يلتزم طلبكم بجميع المستلزمات، تدعوكم وزارة الداخـلـيـة الـتـشـيـكـيـة مـن خـلال رسـالـة 
وفـي نـفـس الـوقـت تصـدر . بإضافة الوثائق الناقصة وتحدد وقتا ملائما لتحقيـق ذلـك الأمـر

ٕوبعد مضي الـمـوعـد الـمـحـدد لإسـتـكـمـال واضـافـة . قرارا تعمل من خلاله على وقف الإجراء
 .الوثائق المطلوبة، وتتم المتابعة في الإجراء مجددا

 

 الدعوة للتعررف على الوثائق قبل إصدار القرارّ                                          

يمكن لوزارة الداخلية التشيكية أن تدعوكم للنظر إلى الملف والإطلاع بالتالي على وثـائـقـكـم 
وترسل وزارة الداخلية التشيكية هذه الدعوة عندما لا يكون الطلب سليـمـا . قبل إصدار قرارها

 .بشكل كامل

 النظر إلى الملف               

يحق لكم خلال الإجراء النظر إلى الملف الذي يضم كافة الوثائق الخاصة بقضيتكم، وأخـذ 
ويمكن لهذا الغرض التقدم بطلب للنظر في المـلـف، . النسخ أو القيام بالتسجيلات المطلوبة

حيث يجب في هذه الحالة إدراج رقم هاتفكم، لكي تتمكن وزارة الداخلية من إطلاعكـم عـلـى 
ّبعد الإطلاع على الملف ستوقعـون . الموعد الذي يمكنكم خلاله النظر في الملف المطلوب

 . على بروتوكول حول الإطلاع على الملف

 

 الاستدعاء        

وٕان . يمكن خلال الإجراء أن يتم استدعائكم إلى وزارة الداخلية التشيكية، للاـسـتـجـواب مـثـلا
عدم الامتثال للاستدعاء يمكن أن يتسبب بفـرض غـرامـة نـظـامـيـة، أو بـأن تـعـمـل الشـرطـة 

 . على جلبكم

 

 اتخاذ قرار بشأن الطلب
 تمت الموافقة على الطلب                      

تُبلغكم بأنه قد صدر قرار بشـأن طـلـبـكـم . تتصل بكم وزارة الداخلية بواسطة الهاتف
وتتفق معكم على موعد جمع البيانات البيومترية والتوقـيـع فـي الـمـكـتـب الـمـخـصـص 

 .لذلك
 ُترسل لكم وزارة الداخلية الـتـشـيـكـيـة بـلاغـا حـول الـقـرار، تـطـلـعـكـم فـيـه عـلـى نـتـيـجـة

 30المدة المحددة لاستلام الإذن والقدوم لـجـمـع الـبـيـانـات الـبـيـومـتـريـة هـي . الإجراء
 .يوما من تاريخ تسليم البلاغ

 

ّإذا لم يكن بمقدوركم الحصول على الوثائق النـاقصـة فـي الـمـوعـد الـمـحـدد، تـقـدمـوا 
 . ّبطلب خطي لتمديد الموعد وبرروا طلبكم

 .يمكنكم تصوير جميع الوثائق الموجودة بواسطة الكاميرا

 .إذا كان الموعد غير ملائم بالنسبة لكم، اتصلوا بالوزارة وأطلبوا تغيير الموعد

يمكنكم مراقبة تطورات طلبكم على الموقع الإلكتروني لوزارة الداخلية التشيـكـيـة وذلـك 
 :في القسم المخصص لحالة الإجراء
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InBáze 
Legerova 50, 120 00 Praha 2 
tel.: 224 941 415, 739 037 353 
732 547 886 (rus), 773 898 680 
e-mail: info@inbaze.cz 
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Poradna pro integraci (PPI) 
Senovážná 2, 110 00 Praha 1 
tel.: 224 216 758, 224 233 034 
e-mail: praha@p-p-i.cz 

/cz.i-p-p://http: web 
 
Sdružení pro integraci a migraci (SIMI) 
Senovážná 2, 110 00 Praha 1 
tel.: 224 224 379, 603 547 450, 605 253 
994 
e-mail: poradna@refug.cz 

/com.migrace.www://http: web 
 
Diakonie Českobratrské církve 
evangelické (DČCE) 
Belgická 22, 120 00 Praha 2 
tel.: 242 487 812 
e-mail: ustredi@diakoniecce.cz 

/cz.diakonie.www://http: web 
 
Organizace pro pomoc uprchlíkům 
(OPU) 
Kovářská 939/4, 190 00 Praha 9 
tel.: 284 683 714, 284 683 545 
e-mail: opu@opu.cz 

/cz.opu.www://http: web 
 
Centrum pro integraci cizinců (CIC) 
Kubelíkova 55, 130 00 Praha 3 
tel.: 222 360 452, 222 360 834 
e-mail: info@cicpraha.org 

/org.cicpraha.www://http: web 
 
Poradna pro migranty a uprchlíky 
(Arcidiézní charita Praha) 
Pernerova 20, 186 00 Praha 8 
tel.: 224 813 418 
e-mail: uprchlici@charita-adopce.cz 

/cz.charita.praha://http: web 

Asociace pro právní otázky imigrace 
(ASIM) 
P.O.BOX 16, Moravská 9, 120 00 Praha 2 
e-mail: info@asimos.cz 

/cz.asimos.www://http: web 
 
Mezinárodní organizace pro migraci 
(IOM) 
Čechova 23, 170 00 Praha 7 
tel.: 233 370 160 
e-mail: prague@iom.int 

/cz.iom.www://http: web 
 
Klub Hanoi 
Libušská 319, 142 00 Praha 4 
tel.: 603 583 690, 608 338 257 
e-mail: klubhanoi@klubhanoi.cz 

/cz.klubhanoi://http: web 
 
Info-dráček 
Libušská 319, 142 00 Praha 4 
tel.: 776 457 265, 776 082 929 
e-mail: info@info-dracek.cz 

/cz.dracek-info://http: web 
 
La Strada Česká republika 
P. O. Box 305, 111 21 Praha 1 
SOS a infolinka: 222 71 71 71, 
800 07 77 77 (bezplatné volání) 
e-mail: pomoc@strada.cz 

cz.strada.www://http: web 
 
META – Sdružení pro příležitosti 
mladých migrantů 
Ječná 17, 120 00 Praha 2 
tel.: 222 521 446, 775 339 003 
e-mail: info@meta-os.cz 

cz.os-meta://http: web 
 
Poradna pro občanství, občanská 
a lidská práva (PPO) 
Ječná 7, 120 00 Praha 2 
tel.: 270 003 281, 270 003 280 
e-mail: poradna@poradna-prava.cz 

cz.prava-poradna.www://http: web 
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