Prace s lidmi
s mentalnim/kognitivhim
postizenim z pohledu ZZS

ZDRAVOTNICKA ZACHRANNA SLUZBA JIHOCESKEHO KRAJE
R



Koho vozime...

> - polymorbidni a dlouhodobé leZici / kvadruplegici /
paraplegici
> — psychoti&ti p.,

pacienti s demenci

> _nedoslychavi/neslysici







» chronické obtize
» citlivost a ¢iti zachovana
» senzoricky deprivovani
» bolestivost ,,celého* téla, dekubity,...

» ,,0 nich bez nich...“ - rezie okoli

» ,nerikejte mu, Ze..."

» podcenéni komunikace ze strany zdravotniku




» zvykli na hybani - polohovani, rehabilitace, prevozy,...

» ...ale zranitelni - riziko fraktur!

» pomahaiji s transportem

» dulezité - respektovat pokyny pacienta




PSYCHOTICTi PACIENTI

zpravidla vola ZZS nékdo z okoli pacienta — dekompenzace onemocnéni, vysazeni léku,

neklid, ...
casto odmitaji nasi péci
na misté PCR
vystraseni, Uzkostni, verbdlné agresivni,...
komunikace - klidna, trpéliva,

s vyhodou reagovat na verbalizované obavy pacienta, nic nerozporovat,

duraz na nasi roli *ﬂ
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» nevolaji ZZS sami (pfibuzni / os.persondal)
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» casto polymorbidn
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ové zhorseni stavu
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» indikace vyjezdu - celk
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- nalezen nezndmymi lidmi - nddraii, skola,...
- CMP




PACIENTI S DEMENCI

» prekvapeni prijezdem sanitky -> Uzkostni, vystraseni, dezorientovani, lakrimozni,...
» neguiji obtize

» komunikacni zasady — trpélivy pristup

- vse vysvétlovat (i nékolikrat)
- pomala a klidna dikce
- nespéchat

- yvjistovat -> vytvorit




PACIENTI S MENTALNIM POSTIZENIM

» ojedinélé, ale opakované vyjezdy
» mala zkusenost zachranaru
» neobratnost v komunikaci
» obtizné zjisfovani anamnézy
» obtizné vysetreni

» komplikovanéjsi terapie - i.v. vstup, apod.




Dekuji za vasi milou pozornost...©



