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~Mésto Litomérice — urad pro vsechny"
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Kralovske Mesto Litomerice

1. Pocet obyvatel: 24,5 tis.
2. Vymeéra spravovaného uzemi: 18 km2
3. Spravni obvod ORP Litomeérice: 40 obci a 59,5 tis. obyvatel

4. Prispévkoveé organizace: 17 vcetné Mestské nemocnice v
Litomericich




Potrebuiji si vyridit

Rychlé vyhledavani informaci a orientace
na Uradu

pro webove stranky mésta na bazi
zkusenosti prehledny nastroj pro orientaci
obcanu na Uradu

obcan se jednoduse proklika ke
kontaktnimu mistu, kde si svou Uredni
zalezitost vztahujici se ke konkrétni
zivotni udalosti vyridi

Prehledna navigace mezi zivotnimi
situacemi
Tymova prace a zapojeni verejnosti

Priklad dobré praxe MV CR

https://[www.litomerice.cz/potrebujivyridit

Navody na resSeni vasich Zivotnich situaci
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Bezplatna pravni poradna pro obyvatele
mesta a okoli
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Reseni Zivotnich situaci

- nabizime od poloviny roku 2016

- pro obyvatele s trvalym pobytem ve
spravnim obvodu mesta nebo ORP -

@ Provozni doba

@ Ufedni hodiny

= Objed na’Vé Se telefoniCky nebo e-mailem i Pravniporadenstviproobéanym;st;

Odborne pravni poradenstvi v jakekoli
pravni oblasti

Od spusténi poradny jeji sluzbu vyuzilo jiz
vice jak 70 ob¢and

Potiebuji'si vyFidit |
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Priklad dobré praxe MV CR

https://www.litomerice.cz/potrebujivyridit/ =, ®.° © o
4138-pravni-poradenstvi-pro-obcany-
mesta



Czech POINT v budove mestske
nemocnhice

Priblizeni Uradu obc¢anum
- jedna se o detasované pracovisté méstskeho
uradu v méstskeé nemocnici

- nabizime kompletni sluzby Czech POINT

- pracovisté je otevrene kazdy vsedni den. Jako
nadstandardni sluzbu nabizime i vyrizeni
sluzby primo u l0zka pacienta

Zavedeni sluzby - ve spolupraci s Méstskou
nemocnici Litomérice

Planujeme - vybavit pracovisté ,informacni
elektronickou uredni deskou

Priklad dobré praxe MV CR

https://[www.litomerice.cz/czech-point




Prorodinny den
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S detmi na Urad

nabizime pro nase zaméstnance a
zejmena deti

cilem je ,vykryt" dny okolo svatky, ve
kterych ma Urad otevreno pro obcany
znamena: zameéstnanci si mohou do prace

privest deti, pro ktere je pripraven bohaty
program

Dalsi kroky pro sladovani pracovniho a
rodinného zivota

dny zdravotniho volna tzv. Rekondicni
volno

volny den 1. zari pro rodice prvinacky

zavedeni a definovani prace zdomova
,home office"

Priklad dobré praxe MV CR

https://www.youtube.com/watch?v=YJZpX
LNFA6s



Bohatstvi — , nasi lide" na meste

,Engagement" - angazovanost - realizace napaduy,
podnétu od kolegu a kolegyn

workshop — zvladani stresu
trideni odpadu v ramci celého Uradu
nove kolegyné a kolegove

na kole do prace



Elektronicka uredni deska

Platba kartou — platebni terminaly
s . _ Podnét od ob¢any

- reagovali jsme naJeden z podnéty doslych
od obyvatel naseho mésta. Spolecné se
zavedenim webove sekce , Potrebuji si
vyridit" jsme uvedli do provozu i platebni
terminaly ve spolupracis KB a.s.

- v soucasne dobé probiha jiz 20% plateb
Prehlednost a rychlost

- obsah se zobrazuje na profesionalnim LCD
monitoru, ktery je v provozu 24 hodin
denné. Obcan vyhledava a zobrazuje
dokumenty pomoci tlacitek dotykem pres
sklo

https://[www.youtube.com/watch?v=vkawv
tWsuVE
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Litomericka skolni fora

Zpétna vazba a zapojeni mladych obcand

- skolaci dostavaji zpétnou vazbu o tom, zda-li
se jejich predchozimi podnéty nékdo
skutecné zabyva

- déti prichazeji s rozumnymi napady a dokazi
kriticky vystihnout i to, co se jim nelibi

Ziskat pohled mladych na mésto

- cilem skolnich for je ziskat pohled mlade
generace na soucasné podminky a budouci
rozvoj skoly, kterou navstévuji. Zaroven je
smyslem probouzet u déti zajem o verejne
déni a ukazat jim, ze i ony ho mohou ovlivnit

"
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https://www.litomerice.cz/aktuality/5058-
litomericka-skolni-fora-jsou-pilotnim-
projektem-zdravych-mest



Elektromobilita

|

vt | e Formou operativniho leasingu
e g N A uzavieného na dva roky jsme

m T<;\\\§
ows poridili deset elektromobilU a

ctyri hybridy znacky
Volkswagen (eGolf, Passat
GTE), které vyuzivaji i
prispévkoveé organizace mésta,
vCetneé meéstske nemocnice.

Deset elektromobild (VW eGolf) usetrilo za dva
mésice provozu 500 gramU pevnych castic, 23 tisic
gramu oxidu uhelnatého, 2 tisice gramd uhlovodiks
: w B a 1500 gramuU oxidU dusiku. Coz znamena jeden den
= - T bez emisi v Litoméficich na nasi nejfrekventované;jsi
S e TR ulici Na Valech.



Web mesta, sekce Podnikatel, Uzavirky

YouTB Hledat

[E2 Novinky Brownfields ye misté Litogi

2 Dva misice aktivit pati na jafe sentorlm

1 Kostelnl némisti zapini prvni trhy na aprila

¥ dubnu buds uzaviena st ulice Na Valech

i Mapa uzavirek

w Uzavirky 2017 «§ Sdilet © Op
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Uzavirky 2017

¢ Lod 1. dubna vyplouv na pravidelné trase Litomaice - Usti nad Labom () Mobilni roz

1 Spokojenost oband Setéi ve mésté tazatelé -
Méstska autobusové doprava Litomé&Fice
Jizdni Fady pro linky Ba D

Vylukovy jizdni Fad Linka B Linka D platnost 3.4. aZ 30.4.
Plati od 11.12.2016 do 09.12.2017
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Brownfields ve mésté Litoméfice
w Mésto Litomérice
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https://www.youtube.com/watch?v=HW;ZCaoQjX8

9 Zobrazit na vétsi mapé

& Linka D






DékujiVam za pozornost.

Mgr. Milan Cigas, tajemnik
milan.cigas@litomerice.cz

www.litomerice.cz
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