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V poslední době jsme několikrát
– a většinou při významných
příležitostech (veletrh Prago-
alarm, seminář Bezpečný 
region...) – natrefili na uskupení
AGA, na zajímavého a nesporně
důležitého spoluhráče na poli
předcházení zločinnosti. 
Proto následující dialog
s prezidentem AGA, kterým 
byl nově nedávnou volbou
ustanoven Ing. Jiří DUFEK.

Nejprve dotaz trochu definiční: Proč
AGA před lety vznikla a kdo jsou její
zakládající, od prvních let zásadní členo-
vé, tvůrci?

Asociace Grémium Alarm vznikla v roce
1992 na podporu aktivit technického zabez-
pečení. Příslušné firmy měly v podstatě
potřebu nějakým způsobem se sdružit,
vytvořit společenství a s jeho pomocí jed-
notně spolupracovat především se státními
orgány. 

Jaké jsou dosavadní největší počiny
vašeho seskupení?

Osobně si myslím, že největším úspě-
chem je to, že Asociace nepřetržitě roste až
do těchto dnů, že má dvě stě členů a nabý-
vá na významu, že se na ni v současnosti
pohlíží se stále větším respektem. Do funk-
ce prezidenta jsem nastoupil na začátku
roku a mým jednoznačným cílem je upevnit
a ještě dále rozšiřovat spolupráci s předsta-
viteli státní správy, především s minister-
stvem vnitra, se zástupci Policie České
republiky a také s Českou asociací pojišťo-
ven. Zejména s nimi se totiž jako společné
téma velmi často potkává problematika
technického zabezpečení. Do toho samo-
zřejmě spadají i otázky legislativy dotýkají-
cí se technických parametrů věcí, v uvozov-
kách hraček, které používáme. Protože
poměrně často technické ukazatele utí-
kají morálním povinnostem, závazkům
a nařízením – a legislativa vlastně musí
dobíhat technické parametry. Což se jí ne
vždy a úplně daří. Proto je potřeba hledat
konsenzus mezi těmi, kteří zákony vymýš-
lejí nebo uvádějí do praxe, a příslušnou
technickou stránkou věci.

Máte od startu vašeho prezidenství
nějaké další výrazné náměty, konkrét-
nější zaměření pro současnou i blízce
výhledovou  činnost Asociace Grémium
Alarm?

Záběr AGA je poměrně široký a my se
pokoušíme bojovat na všech příslušných
legislativních frontách. Uvedl bych klasic-
ký, konkrétní příklad toho, co je nyní in –
tím jsou kamerové systémy a s nimi nezbyt-
ně související spolupráce s Úřadem na
ochranu osobních údajů. Existují už samo-
zřejmě určité zákonné normy, nicméně pro-
váděcí vyhláška – spolu s výkladem někte-
rých pojmů – chybí. My se potom velmi
často dostáváme do rozporu s představami
úřadů a se skutečností, tedy s konkrétními
montážemi jednotlivých dohlížecích, bez-
pečnostních kamer a vůbec s jejich komple-
továním do celých systémů. Takříkajíc
sesouladit, sesouhlasit požadavky na kame-

rové systémy s jejich technickými možnost-
mi, to je v současné době náš úkol číslo
jedna. 

A zřejmě úkol hodně opodstatněný,
protože v kamerách spočívají hlavní
naděje pro efektivitu prevence kriminali-
ty v nejbližší budoucnosti.

Ať se tomu budeme bránit jakýmkoliv
způsobem nebo ne, tak nás kamerová tech-
nika stejně dostane. V okolních státech –
i v rámci Evropské unie, kde jsou v monito-
rovacích kamerových systémech výrazně
dál – se o tom hovoří jednoznačně.

Jde o to, že v západních zemích Evropy
je nainstalováno několikanásobně více
kamer a kamerových systémů než u nás,
citlivé údaje z nich jsou ale díky společné
péči státu a firem ošetřeny tak, že jsou jen
těžko zneužitelné. A nemůže nastat situace,
které jsme byli nedávno svědkem, kdy se
operátor městské kamery zajímá o dění
v konkrétní domácnosti a není okamžitě
zjistitelné, kdo to byl, jak je to vůbec

možné. Myslím,  že tady máme obrovské
rezervy a musíme státu pomoci, aby  kame-
rové systémy mohly sloužit při ochraně
majetku a prevenci zločinnosti a zároveň
nebylo narušováno soukromí občanů. A je
libovolné, zda toto soukromí narušuje jiná
soukromá osoba, městský strážník nebo
policista. 

Na letošní výstavě Pragoalarm/Prago-
sec jste zvali mezi členy vaší Asociace
rovněž představitele městských a obec-
ních úřadů, vede vás k tomu pouze pod-
nikatelsko-obchodní zájem, nebo je za
tím i něco víc?

Rozhodně to má i vyšší význam. Chtěli
jsme – a chceme – seznámit představitele
měst a obcí s možnostmi a s úskalími napří-
klad právě kolem zmiňovaných kamero-
vých systémů. Dochází totiž k výraznému
nárůstu instalací kamer v různých místech
a v různých prostorách, a musím říct, že
zvláště představitelé obcí, kteří sestavují
podmínky pro výběrová řízení, řeší technic-
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ké parametry apod., o tom ve většině přípa-
dů mají minimální a často i zastaralý pře-
hled. Takže dělat pro ně kvalitní osvětu, to
byl jeden důvod k pozvání do Asociace.
Nabídli jsme jim členství za symbolickou
roční částku, které by jim zajišťovalo obšír-
né informace, možnost obracet se s nejrůz-
nějšími dotazy na řadu našich odborníků.
Nabídka nemířila jenom na reprezentanty
obcí a měst, zveme do Asociace třeba
i představitele městských policií, kterým
často připadá úloha pracovat s kamerovou
technikou, provozovat dohlížecí systémy,
dozorovat je. A také oni by měli být patřič-
ně proškolení a měli by vědět o všech mož-
ných úskalích souvisejících s kamerovými
technologiemi. Vedle tohoto úhlu pohledu
současně nepopírám, že bychom rádi do

našich řad přivedli i další členy
a rozšiřovali i s jejich pomocí
dobré jméno, sílu a prestiž
Asociace Grémium Alarm.  

Stojí mimo AGA ještě
hodně významných hráčů,
výrobců či poskytovatelů na
poli zabezpečovacích techno-
logií a bezpečnostních služeb,
které byste chtěli získat?

Musím přiznat, že jich je –
bohužel – ještě stále dost. Vě-
řím ale, že se našemu pracovní-
mu týmu podaří přivádět do
Asociace stále větší a větší
počet členů. Dále očekávám,
že s rostoucím významem Aso-
ciace bude o její členství žádat
stále větší počet firem.

Pojďme představit v kostce
základní strukturu AGA
a její odborné nabídky čle-
nům.

Tím nejdůležitějším je pro
každého člena poskytnutí mož-
nosti být přímo účasten oboro-
vého dění. Hovořit o tom, že
spolupracujeme s nezávislým
inspekčním orgánem, který
kontroluje kvalitu práce, vý-
robků, postupů, že máme pora-
denskou službu, že našim čle-
nům dodáváme zdarma na
domovskou adresu odborné
časopisy s dalšími specializo-
vaně zaměřenými informacemi
a podněty, že mají přes Asocia-
ci volný a bezplatný přístup do
ČNI na nejaktuálnější normy
platné v České republice, že se
mohou podílet na normotvor-
bě, připomínkovat různé návr-
hy, že jsou vlastně i přes nás
členy Hospodářské komory
a podobně, to jsou skutečnosti
na rozsáhlejší výklad – ale sou-
časně si je každý může najít na

webových stránkách AGA: 
www.gremiumalarm.cz
Nicméně zopakuji: Z mého pohledu je

tím nejvýznamnějším sounáležitost a účast
na veškerém dění a vývoji našeho oboru.
Oboru technických bezpečnostních služeb,
na jehož budoucnost může každá zúčastně-
ná firma – ať velká, nebo ta nejmenší – stej-
nou měrou působit vlastními podněty na
sekretariát a prezidium Asociace.

Všichni jsme na společné lodi, pod jed-
notnou vlajkou boje s kriminalitou, pod
společným jmenovatelem prevence kri-
minality, zabezpečení našeho života...

Nebo – v oborové terminologii – ochrana
majetku a osob. Mým skoro osobním cílem
je vytvořit z Asociace – pro kontakty se
státními orgány – bezmála něco jako minis-

terstvo bezpečnostního prů-
myslu v České republice.
Jsem přesvědčen, že k podob-
nému řešení v současné době
nazrál čas. Protože stále větší
počet našich členů, ale i kole-
gů nečlenů, musí docházet –
a chodí, pokud chtějí obor
dělat zodpovědně – na různá
místa státní správy, kde disku-
tují s příslušnými pracovníky

a snaží se získávat nějaké informace, postu-
py apod., které se týkají jejich práce. Bohu-
žel drtivá většina informací je stále stej-
ných. A také úředníci si potom stěžují na to,
že je unavuje – i když to dělají rádi – probí-
rat věčně opakované otázky s představiteli
malých firem. Říkají, že by i oni uvítali
vznik jednoho velkého subjektu, který by
byl partnerem do jednání, v dobrém slova
smyslu protiváhou státním orgánům. I to je
jedním směřováním AGA, na němž v sou-
časnosti hloubáme – vytvořit určitý útvar,
který by v sobě sdružoval všechny složky
bezpečnostního průmyslu. 

Osobnější otázka: Pamatujete si ještě,
kdy jste se vy – osobně a poprvé – setkal
s kriminalitou, s výraznějším zločinem?

Pamatuji, aby taky ne. Bylo to v roce
devadesát tři, kdy jsem byl provozovatelem
bufetu u nás v malém městě, a ten bufet byl
několikrát vykraden. Proto jsem se vždy
následně snažil ochránit svůj majetek všemi
možnými prostředky. Získat náhradu škody
není vždy jednoduché, a proto je lepší tomu
předcházet.

Co pro vás vedle vlastních zážitků
s kriminalitou znamená předcházení zlo-
činnosti – obsah pojmu prevence krimi-
nality?

Upřímně řečeno, neřeknu asi nic nového,
předcházení zločinnosti je souborem růz-
ných opatření, která ve svém důsledku sni-
žují pravděpodobnost vzniku nějakého zlo-
činu nebo napadení. My se v této oblasti
nezabýváme preventivním působením so-
ciální prevencí na problémové skupiny
občanů, to je doména veřejné správy
a ministerstva vnitra. Pro nás to jsou tech-
nické prostředky, kamerové systémy a je-
jich používání, dobré zámky, kování, mříže,
signalizace, přenos informací, PCO, ale
i osvětlení, urbanistické řešení a ostatní fak-
tory s tím související, jako je výchova, vní-
mání a chování sousedů, ochota upozornit
na problém, na nestandardní situace. 

Dovedete si představit společnost v tak
vychovaném naladění, že by už činnost
Asociace Grémium Alarm byla bezdů-
vodná, protože by vše bylo jištěno do té
míry, že by žádné zlobení mezi lidmi
nenastávalo?

Určitě. Protože jsem příznivcem sci-fi,
tak si to představit dovedu, zároveň se ale
obávám, že u nás ještě dlouho bude převa-
žovat literatura faktu, a že k nulové krimi-
nalitě jen tak brzy nedojde. – A kdyby něco
podobného přece jen nastalo, vzápětí se
najde nějaká Eva, která sáhne po cizím –
a hodně zakázaném – ovoci a všechno zač-
ne zase od začátku.

Připravil Jaroslav KOPIC
Foto archiv AGA
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Stále častějším  prvkem naší bezpečnosti (zabezpeče-
ní objektů a prostorů) je dnes dohlížecí kamera –
dobře klasicky  zajištěný zámek vstupních dveří
zůstává ovšem také významnou součástí klidu
v domácnostech...


