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Predmluva

VéZeni kolegové,

dostala se Vam do rukou publikace ,Novinafi a obéti trestnych ¢ini”, ktera ma slouzit
novinafdm jako privodce pFi praci s lidmi zasazenymi trestnou ¢innosti. Jeji obsah
je urlen také ostatnim pracovnikim sdélovacich prostfedkd, studenttm, tiskovym
mluvgim a viem, ktefi se s touto problematikou ve své profesi setkavaji.

Cilem publikace je pFiblizit zakladni potieby a prozivani lidi, ktefi jsou trestnym Einem
zasazeni, upozornit na hlavni zasady a doporuceni v pFistupu k obétem, dotknout se
etickych stranek véci, ale také upozornit na rizika, kterym mohou byt pracovnici médii
pFi své praci vystaveni. Privodce je rovnéz zdrojem kontaktd, kde je mozné ziskat dalsi
odborné informace.

Na pfipravé publikace se podileli zastupci vice profesi, ktefi se s lidmi zasazenymi krimi-
nalitou pfi své praci zabyvajf — Zurnalisté, psychologové, kriminalisté, pracovnici Bilého
kruhu bezpeti a dalsf. Vyznamnym podilem pfispéli také lidé z Yad obétf trestnych ¢ind,
ktefi byli ochotni o své zkusenosti hovorit.

Publikace je druhym materialem, jenZ pFipravilo psychologické pracovisté Ministerstva
vnitra jako vystup projektu spoluprace se sdélovacimi prostfedky.

Koncem roku 2006 byl vydan privodce ,Novinafi a nestésti”, ktery se tyka problema-
tiky prace médii pri katastrofach a hromadnych nestéstich doma nebo v zahranigi. Oba
materiély jsou k dispozici v elektronické formé na www.mvcr.cz.

Stépan Vymatal

vedouci psychologického pracovisté MV




Uvod

Média a novinafi maji dalezitou dlohu pfi informovani vefejnosti o Grovni kriminality,
trendech nésili, riziku druhotného poskozeni obéti, ale také o moZnostech, jak se proti
kriminalité bréanit, o vykonu spravedlnosti a o opatfenich v oblasti legislativy.

Citlivé a vyvazené informovani o konkrétnich pfipadech je velmi uzite¢né. Naopak
netaktni, necitlivy pristup a slidéni mé negativni dopad na velky okruh vefejnosti
vetné obéti kriminality. Informovéani o kriminalité je vZdy rozporuplné: utkavaji se pfi
ném pravo vefejnosti na informace s pravem obéti a jejich rodin na soukromf. Zasady
poskytovani informaci o kriminalité a druhotném poskozovani obétf jsou v nékterych
zemfch upraveny zakonem, v jinych etickymi kodexy, pfipadné podporou kontinualniho
vzdélavant novinara.

Komise OSN pro prevenci kriminality a trestni soudnictvi uznala, Ze v obtiznych situ-
acich jsou masmédia pod tlakem, kdy musi u€init rozhodnuti o zvefejnéni konkrétni
informace béhem velmi kratké doby. Pro toto rozhodovani komise schvalila v roce 1997,

na svém 6. zasedani, konkrétni doporucent a zasady, které publikujeme v plném znéni
v piilohéch.

Kriminalita je téma fascinujici, pFitahuje pozornost ¢tenafl a divakd, rozehréava jejich
emoce. Mozna i zvy3uje prodejnost a sledovanost. Nenapadné méni Gvodni ¢ast zpravo-
dajstvi nékterych médii v ¢ernou kroniku. Kolik toho vime o reakcich lidi, jeZ jsou vyvo-
lany pravé timto druhem informaci? Kolik toho vime o $ramech na dusi, které mizeme
necitlivym pristupem obétem kriminality zpUsobit?

Petra Vitousova

prezidentka Bilého kruhu bezpeéi




1| Hlavni zasady:
fakta, vyvazenost, Ucta

a respekt k obéti

Je t¥eba brat vidy v Gvahu, Ze trestny &n nema jen pachatele, ale také obét.
Zpravodajstvi o kriminalité by mélo respektovat fakta a usilovat o maximalni
vyvaZenost. Zvefejnéné informace po &nu vnima obé&t velmi citlivé, stejné jako
jeji rodina i celé okoli.

PFi své praci zasahujete do Zivotl druhych lidi. Myslete na to, kdyZ informujete o konkrét-
nim pfipadu. Nevénujte pozornost vyluéné samotnému Cinu nebo jeho pachateli, ale
pamatujte i na osoby poskozené trestnym ¢inem.

—>1 Respektujme soukromi obéti.

Nezvetejiiujme informace, které vedou kidentifikaci obéti. Vyjimkou je, Ze
si to obdti (veetné poziistalych) preji, pfipadné souhlasi se zvefejnénim své
totoZnosti.

O Pokud je uzndvdna zdsada presumpce neviny obvinéného, pak by
symetricky mélo platit také prdvo obéti na ochranu jejiho soukromi.

Martin Kloubek, kriminalista

—>2 Nenutme obét k tomu, aby ndm poskytla informace.

Pro obét je zézitek z trestného ¢inu bolestnou a hlavné soukromou udélosti,
kterou obvykle nechce zvetejiiovat.



—>3 Svym slovem nebo natoéenym obrazem miZeme zpisobit
druhotnou traumatizaci obéti.

A pfitom sta¢f tak malo — uvaZovat lidsky, neoCeriiovat obét, neshazovat jejf lid-
skou dUstojnost, empaticky naslouchat a peclivé volit zabéry a slova. Napiiklad
publikovanim detailt o zdravotnim stavu, operacich a nasledcich bez souhlasu
obéti porusujeme jeji soukromi a miZeme vyvolavat pocity studu, zneucténi
a zahanbeni. Spekulace o motivech mohou zplsobovat u obéti pocity viny.

Neciime druhému to, co bychom nechtélj,
aby druzi ¢inili nam!

O Na to by mél novindF vzdy myslet, neZ zvefejni svij pFispévek z ,Cerné
kroniky". Reportér celostdtniho ceského deniku, presvédceny zastdnce
zdsady, Ze vefejnost md prdvo na vsechny informace, svij ndzor zménil
poté, kdy se sdam stal obéti ,volavky”. V parku byl zbit a oloupen. Ve svém
pfipadé dirazné Zadal, aby v ¢ldnku nebylo uvedeno, co se pfihodilo X.Y.,
redaktorovi zndmého deniku...

Martin Kloubek, kriminalista



Lov novina¥skych senzaci na misto ¢inu nepatii.

Ocitneme-li se shodou okolnosti na misté ¢inu jako prvni, tj. dfive neZ dorazi profesio-
nalové (zdravotnici, policie, hasiti), je nasi povinnosti poskytnout prvni pomoc a profe-
sionaly pfivolat.

Dozvime-li se pfi své praci o pfipravé nebo spachéani trestného ¢inu, mysleme
v prvé fadé na bezpeci ohroZenych osob.

Seznamme se s povinnosti pfekazit pripravovany nebo probihajici trestny &in a's povin-
nosti oznamit spachany trestny ¢in. Tato povinnost se vztahuje napiiklad na podvody,
zpronevéry, vrazdy, tyrani svéfené osoby, sexualni zneuzivani (viz Trestni zikon, §167

2§168).

—>1 Na misté &inu se chovejme jako zdvofili hosté.

Pokud chceme, aby profesionalové (zachranafi, hasii, policisté aj.) pracujici na
misté ¢inu respektovali nés, je nutno na oplatku respektovat jejich praci.

O Lépe se spolupracuje s novindfi, ktefi na misté ¢inu respektuji pokyny
profesiondld. Z hlediska profesiondlni zdvofilosti chovdni novindre by
nemél byt rozdil mezi tim, zda se pohybuje na misté spdchdnf trestného
¢inu nebo na recepci ,celebrit”, zda jednd s vlivnou veFejné zndmou
osobu, s policistou nebo néhodnym ob&anem.

Martin Kloubek, kriminalista



—>2

O

Nepodporujme obecnou fascinaci nasilim.

Li¢eni hrdz zlo¢inu nebo nehody, které obét vytrpéla, prostiednictvim désivych
detailli, vede kdalsi traumatizaci obéti nebo pozlstalych. Také jakékoliv
vylepSovani” pribéhu nenf fér a miize obéti jen ublizit.

,Bulvdrni denik uverejnil fotografie tif uhofelych lidi v osobnim
automobilu. Na komisi se obratili pozistali po jednom ze zemfelych
s tim, Ze novindfi porusuji etickd pravidla jak konkrétné, tim, Ze jsou
necitelni k rodinnym pfislusnikim zemfelych, tak obecné, protoZe
uverejnéni téchto snimkd je v rozporu s pietou...”

Syndikdt novindFii, komise pro etiku, bfezen 2006

P¥i prvnim kontaktu s obéti (i pozdéji) vystupujme
korektné.

Je dileZité se predstavit, mluvit srozumitelné a pomalejsim tempem, ovérit si, Ze
nam druhy rozumi. Nenaléhat a poskytnout obéti prostor, at se sama rozhodne,
zda chce s médii spolupracovat.

PFi rozhovoru s obéti postupujme citlivé a nezapomefme zdlraznit, Ze ne-
musi odpovidat, kdyZz nebude chtit. Vyhnéme se zrafujicim dotazim,
nezpochybiiujme to, co obé&t Fikid. Neslibujme néco, co nemizeme splnit.
Méjme na paméti, Ze ¢lovék pod vlivem silnych emoci nebo tisicich léka maze
pomaleji chapat, hiife se rozhodovat nebo vystupovat nelogicky.

Clovak, ktery je pod vlivem extrémniho stresu nebo po traumatickém zaZitku,
se hlife soustfedi, pomaleji chape, hiife formuluje my3lenky a je zvy3ené citlivy
a zranitelny vyroky a postoji druhych lidi.

O Neékdy mdme tendenci pouZivat urcité fraze v nadéji, Ze to druhému

ulehcime. Na vétu ,Chdpu, co citite.” vam Zena, kterd ztratila dité,
odpovi: ,Vam také zavrazdili syna?”. Nestésti je prozivdno individudlné
a nikdy nemtzeme zcela proniknout do bolesti druhého. Lidé, ktefi zazili
nestésti, Zasto popisuiji, Ze je zrariovaly véty od lidi z okoli typu: ,Cas
zahoji viechny rdny.”, ,Bozi mlyny melou pomalu, ale jisté.”, ,Mdte stésti,
Je jste to prezila.”, Jste naZivu, to je hlavni.” Doddvdni falesné nadéje
obéti také ddle zrafiuje. Proto je casto lepsi mléet, kdyZ nevime, co Fici,
a druhému naslouchat, projevovat dcast a dctu. Jedindg pouZitelnd véta
v nékteryich situacich je: ,Je mi to moc lito.”.

Stépén Vymétal, psycholog

Mlady muz, ktery leZel v nemocnici s popdleninami v obliceji a na
rukou, byl pod vlivem léki v euforické ndladé a dal souhlas k rozhovoru
s novindrkou. KdyZ se jeho fotografie objevily v novindch, proZival
bezmoc a strach z toho, Ze nékdo ukdze noviny jeho malé dcefi, kterd ho
takhle nateklého a zranéného jesté nevidéla.

Stépén Vymétal, psycholog

+Mnoho novindfi se domnivd, Ze pravidla komunikace jsou stejnd, mluvi-
li s politikem, s prodavackou v supermarketu nebo s obéti trestného ¢inu.
K rdznym lidem je v3ak tieba pfistupovat rozdilné, a k obétem obzvlast
vnimave.”

Ji¥i Zdvozda, TV redaktor



—>4 0O obéti se vyjadfujme zpisobem, ktery bude respektovat

jeji lidskou diistojnost.
Obétem trestnych &inti by méla vefejnost a novinafi zachovat dctu. Cin nic

nezménil na jejich statusu. VZdy je to pan, pani, sle¢na, mlady mu?, student,
zaméstnanec, manZel apod. Nelze o obéti hovorit familiérnim zplsobem.

,Na tomto misté stdla Misa naposledy.” Tak za¢ind sviij pFispévek

o vrazdé 33-leté Zeny redaktor televizniho zpravodajstvi. Neodivodnitel-
nd familiérnost mad zfejmé dodat na vérohodnosti slovim redaktora.
Kdo mu dovolil hovofit o mladé Zené, sle¢né Michaele Vidvrové, timto
zplsobem? Ndsilny brutdlni ¢in pFece na jeji lidské distojnosti nic
nezménil.

Petra Vitousovd, Bily kruh bezpeéi

Pravidlo respektovani lidské dlstojnosti
obéti, citlivosti a korektnosti plati pro
praci na misté ¢inu, pfi kontaktu s obéti
i pro zvefejiovani zabéri z mista ¢inu

a publikovani informaci o obétech.

O Kyvrazdé nasi dcery a babicky doslo v byté. Nasel jsem je jé. V byté pak
byli jen policisté. Velmi jsem je prosil, aby nic z toho, co tam vidélj,
neproniklo na vefejnost. Tak strasné to bylo. Slibili to jako samoziejmost.
Druhy den za¢alo hlavni televizni zpravodajstvi fotografiemi z mista ¢inu.
Zhroutili jsme se znovu. A vyvolalo to nelidské reakce lidi v okoli v tom
nejhorsim slova smyslu. Psal jsem v3em: policistim, ktefi snimky pofidili,
vedent televizni stanice, Radé pro rozhlasové a televizni vysildni. Ptal
jsem se, pro€ to udélali a jak je to v nasi zemi viibec mozné. Jediny, kdo
mi odpovédél a omluvil se, byl $éf policist.

muZ, 55 let, otec zavraZdéné



V pribéhu vy3etiovani trestného ¢inu Casto nelze z taktickych divodd zverejnit viechny
informace k pripadu, proto o stavu vy3etfovani mdze informovat pouze dozorovy statni
zastupce, policista povéfeny vysetfovanim pripadu nebo tiskovy mluvéi Policie CR. Nekon-
trolované zvefejnéni informaci by mohlo ohrozit pribéh vy3etiovani.

—>1

—3

NenarusSujme vySetfovani nebezpecnymi investigativnimi
akcemi.

Mé&jme na védomi, Ze pfi tom muZeme ohrozit sebe nebo svédky. Pokud to jde,
snaZme se spolupracovat s policii. Pracujme podle nejlep3iho védomi a svédomi
a mé&jme na paméti zasady bezpetného chovani (viz kapitola ¢. 9).

Spekulativni, chybné a zavadéjici verze k Zivému pf¥ipadu
mohou stigmatizovat a zranit obét, stejné jako jeji blizké.

Lidé maji tendenci véfit tomu, co se objevi v médiich. Obét nema Sanci takové
spekulace vyvratit. Pokud v nas okolnosti pripadu vyvolavaji otazky, pak je vhodné
se také vyjadiovat formou otézek, nikoliv formulovat vlastni spekulativni Gvahy.

Vyhnéme se pronasledovani obéti, respektujme jeji pocity
a potieby.

Doba, kdy se pfipad vy3etfuje, je pro obét a jeji blizké velmi naro¢na. Obét se
pokousi zpracovat to, co se ji pfihodilo, & se z télesnych i emocnich zranéni.
Slidit v jejim soukromi je kruté.

21
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O Pri teroristickém dtoku v Egypté v r. 2005 zahynul i €esky oban. ProtozZe

se jednalo o prvni Ceskou obét terorismu, média se pfedbihala v ziskdvani
informaci. Zurnalisté renomovaného deniku pofadali doslova hon na
pozistalé, ekali na né v bydlisti i zaméstndni, publikovali intimni
detaily z jejich Zivota, ackoli to s tragickym dmrtim jejich blizkého
vibec nesouviselo. Rodina se nakonec musela pfed Zurnalisty skryvat
a pfespdvat mimo bydlisté. Nevyzdadany zdjem a velky tlak médii patfil
k nejvétsi zatézi, kterou v dobé prozivané tragédie zazili.

Stépdn Vymétal, psycholog

Pozor na smyslenky a polopravdy:
pokud jsou publikované v médiich,
dostavaiji pro vefejnost ,punc pravdy”.

O Dva dny po vrazdé, kdy pachatel stdle nebyl dopaden a motiv &inu nebyl

zndm, otiskl mistnf denik na titulni strdnce ¢ldnek o obéti. V ném uvedl,
Ze zavrazdény byl podnikatel, a z nezndmych divodu si pred casem zménil
jméno. Ve vefejnosti ¢ldnek vzbudil pochybnosti o motivu a 0 mozném
podilu obéti na ¢inu. Tyto informace nebyly pravdivé. Zavrazdeény pred
dvaceti lety pfi siiatku pfijal pfijmeni své pani, a jediné, co pro mozné
fadovy zaméstnanec. Pozistali neméli $anci lidem v Sirokém okoli
vysvétlit, co je a co neni pravda. Publikovany ¢ldnek je velmi poskodil
a traumatizoval.

Petra Vitousovd, Bily kruh bezpeéi
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Zpravodajstvi z hlavniho liteni u soudu s odstupem Zasu opakované obraci pozornost na
krutou a bolestnou udélost. Vefejnost nezna procesni pravo a nevi, Ze obZalovany muaze
u soudu i mléet nebo tvrdit nepravdu. Proto se za velmi nevyvazené povaZuje takové zpra-
vodajstvi, které se odvolava pouze na vypovéd jedné strany. Takového prohfesku se snadno
dopustime, kdyZ u procesu, ktery trva nékolik dni, se v jednaci sini zdrzime pouze na jeho
zatatku.

—>1 Dbejme na vyvaZené informace ze soudni siné. Nevénujme
se pouze tomu, co Fika obZalovany a jeho obhéjce.

2 |zv s Obzalovany se snazi zmirnit sviij pocit viny, a v soudni sini ¢asto ,nasazuje” na

LI H I.avn1 l.]CQlTl obét. Je to soutést jeho strategie vyvinéni se. Zvazujme peclivé, které z jeho
vyrokd uvefejnime. MiZeme se zde snadno dopustit druhotné traumatizace

u SO u d u obéti. Vyvazené zpravodajstvi da prostor i statnimu zastupci, znalctim a svédkam

obZaloby véetné poskozeného nebo pozistalych.

Podani svédecké vypovédi u soudu je pro obét nebo
pozistalé velmi naroénou procedurou.

Jsou traumatizovani znovu oZivovanou vzpominkou na trestny &in, stisnéni for-
malizovanym prostiedim a procedurami, kterym ne vzdy a zcela rozumi, rozrueni
tim, Ze obZalovany uvadi nepravdy. Musi ustat setkani s ¢lovékem, ktery jim
ublizil a pfevrétil Zivot naruby. Dasledkem toho se u nich v pribéhu soudniho
projednavéani pripadu objevuji silné emoce, anebo naopak rezignace a apatie.
V/ takovém rozpolozeni obét nebo pozstali nemaji silu bezprostiedné po jednani
komentovat své pocity. Respektujme to!




O U soudu jsem se poprvé vidéla s muzem, ktery nehodu zpiisobil, ktery
mi zni€il zdravi, ktery ubliZil mé rodiné. Mluvil o sobé jako o Gdajném
vinikovi nehody, kterym se rozhodné neciti byt. Rikal, Ze z celé té kFivdy,
stresu a nedorozuméni navic zacal koufit! Jeho obhdjce nds urdzel, snazil
se v nds vyvolat pocit viny. Otdzky, které bodaly u srdce.
Vztek, nespravedlnost, beznadgj, slzy.... A zase otdzky... Pro¢?

Ivana Svitédkovd, obét autonehody zpiisobené opilym Fidiéem

—>3 Zaméfujme se vic na priibéh hlavniho liceni a roz-

hodovani soudu, nez na rozbor pripadu pfed vyhlasenim
rozsudku.

K etice ,zkusenyich soudnickai” vidy ndlezelo pFisné odlisovdni stylu
Lreportdze o pribéhu hlavniho li¢en (kdo co Fekl, jak se choval atd.)”
od vlastniho rozboru pfipadu, ktery ma byt ponechdn aZ na dobu po
vyhldsent rozsudku. Konecné prdvé novindr, z pozice zdstupce laické
veFejnosti, je oprdvnén se vyjddrit k rozhodovani soudu (k pribéhu
dokazovdnt, vysi trestu, odivodnéni rozsudku atd.), aniz by to mohlo
nebo mélo byt povaZovdno za neoprdvnéné zasahovdni do nezdvislosti
soudu.

Martin Kloubek, kriminalista

—>U Pozitivni, objektivni a vyvdZené informace v médiich
o férovych soudnich jednanich mohou zvysit ochotu
poskozenych oznamovat trestné iny a ochotu ob&ant
v takovych pFipadech svédcit.
Viyhradni dlraz na negativni stranky soudniho procesu, jakymi mohou byt
komentére nespokojenych stran, detailni zébéry na justi¢ni straz, pouta na rukou
obzalovaného, slzy v otich obéti, davaji vefejnosti opakovanou informaci: ,Snaz
se tomuto prosttedi vyhnout!". Jakoby to bylo posledni misto, od kterého miize
obtan ocekavat spravedlnost.

O Komise fesila stiznost na zvefejriovdni velkych fotografif vrahd
(Stodolovi, Zelenka), kteFi tak pisobi jako neproblémové a tzv. vysmdté
osoby, a pfijala ndsledujici stanoviska:

1. Zvefejnénim takovych fotografif se dostdvaji piibuzni do osobnf tisné
a kazda redakce by v podobnych pfipadech méla pisobit nanejvys
citlivé a obezietné a rozvaZovat, co je pro zpravodajstvi nutné a co
nen.

2. Na druhé strané nelze opomfjet presumpci neviny a oznacovat za
vraha nékoho, kdo jesté nebyl pravomocné odsouzen. CoZ opét vede
k obezfetnosti pfi zvefejriovdni fotografif.

Syndikdt novindfi, komise pro etiku, leden 2007
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Nebyla jsem v jednaci mistnosti v dobé, kdy obZalovany vypovidal. Jako
svédkyné, i kdyZ v daném procesu zdroveri poskozend, jsem na to neméla
prdvo, abych nebyla ovlivnéna jeho vyslechem. Druhy den si v novindch
vsichni pfecetli, co o mné vypovidal. Redaktor citoval ¢lovéka, ktery mé
zndsilnil, se slovy: ,Sla se mnou ven a pfitom od za¢dtku musela védét,

0 co jde... nebrdnila se...", jak obzalovany u soudu uvedl. Z mé vypovédi
a z vypovédi soudnich znalcd uZ nikdo nic necitoval. Opak byl pravdou,
ale to uZ lidem nevysvétlim, asi se budu muset odstéhovat. Lituji, Ze jsem
to ozndmila, pfitom celé vySetfovdnt bylo férové, ale ten novindf na zdver
mi ubliZil nejvic...

Zena, 28 let, obét zndsilnéni, matka dvouletého ditéte




5| Prozitky obéti
kriminality

Je tfeba mit na mysli, Ze ten, kdo se sam nestal obéti zavazného trestného ginu, predevsim
pak nasilného nebo mravnostniho charakteru, nemuaze se plné vcitit do vnitfnich pocitd
obéti. Obéti zavaznych trestnych &inl jsou nejvice zasazeny pocitem ztraty Zivotniho op-
timismu. Kdo se sam nestal obéti zévazného trestného ¢inu, podvédomé predpoklada, ze
,mné se to nikdy nestane”. Ob&t zavazného trestného inu obvykle neotekavé formalni
spoletenskou soustrast, ale je vdétna za praktické rady a konkrétni pomoc.

P¥i udalosti mohou nase psychika a télo reagovat instinktivné — strnutim, Gtékem nebo
Gtokem. Typické byvéa popfent, kdy si nase psychika nechce vzniklou situaci pFipustit (,to
je snad jen sen"), dale miizeme reagovat strnutim a zmrazenim (mysleni, emoci, pohybi),
zménou vnimani Casu a prostoru a riznymi télesnymi zménami.

Mazeme rozlisit mezi akutnim reagovanim na extrémni stres a pozdéjsim reagovanim na
traumaticky zazitek. Mezi lidské reakce, se kterymi se mizeme setkat, patFi:

+ Pocity viny, sebeobvifiovani

+ Pocity studu

+ Pocity bezmocnosti

- Bolest (psychicka, télesna)

- Uzkost, strach, smutek

+ Vyhybavé chovani

* PotiZe se spdnkem a jidlem

- Ztréata pocitu bezpedi, vlastni télesné celistvosti, nezranitelnosti

+ Ztréta viry v spravedlnost svéta, v druhé lidi

+ Vtiravé vzpominky a my3lenky na udélost

- Pocit osamoceni, izolace od druhych apod.
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—>1

Vétsina lidi je odolna viaéi traumatam a dovede se s nimi
casem vyporadat sama, zhruba u jedné tfetiny lidi mohou
nékteré potiZe pretrvavat delsi dobu.

Dilezité je védét, Ze tyto reakce jsou nor-
malni a Ze se casem zmiriuji nebo vymizi!
Neni vhodné psychické reakce na trauma
obétem podsouvat nebo je zdtiraziiovat,
ale naopak podporovat nadéji, solidaritu
a vzajemnou pomoc.

O Po ¢inu jsem se dlouho bl vyjit na ulici, celé hodiny jsem sedél u okna

se zavdzanou hlavou a s rukou na dlaze, dival jsem se na parkoviste,

kde mé prepadli a zbili. V ocich jsem mél slzy a marné hledal odpovéd
na otdzku: ,Pro¢ prévé ja? Nikdy jsem nikomu neublizil...". Nestdl jsem
tehdy o Zadnou publicitu. Stydél jsem se za to, co mi provedli jini. Teprve
s odstupem let jsem pochopil, Ze o tom se mluvit musi. Ov§em jinak, nez
Ctu denné v tisku a vidim v televizi. Tam o obétech a dopadu trestného
¢inu na jejich Zivot informace témér chybi. Snad k tomu jiné obéti a jini
novindfi naleznou odvahu.

muz, 72 let, obét loupezného pFepadeni

Po srdzce vse na pdr vtefin utichlo. Jako kdyz vypne elektricky proud

a nevite, jak ten film skon¢i. Plechy sviraji mé zranéné télo, viude tepld
lepkavd krev a v hlavé mi doznivd zvuk [dmajicich se kosti... Bolest,
nafikdni, bezmoc, prosba o Sanci na Zivot... A mnoho otdzek. Pro¢? Zvuky
sirén. Modrd svétla. Zdchrana. Nadéje. Nékdo se mé dotykd a snazi se se
mnou komunikovat. Nemdzu se pohnout. Nejde mi pochopit, co se stalo.
Chci se vzbudit a ulevit si od hrdzného snu. Ale sen to neni. Ta bolest je
skutecnd. Slysim sténdni ostatnich v auté. Tak je to pravda. Ta réna ném
zastavila Zivot. N&¢i ruka mi zveda visici hlavu a z délky ke mné doléhd
beznadéjny hlas: , Tak tu nedovezeme...tu nestihneme vytéhnout...". Ne!
Jé nechci umfit! Jesté ne, prosim!

Ivana Svitédkovd, obét autonehody zpiisobené opilym Fidi¢em
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Kdyz jsem slysela jeho kroky, jak jde po schodech ke mné do pokojiku,
prestala jsem citit své télo. Po celou dobu jsem pak pocitala obrdzky na
tapeté, abych neslysela to funéni. Nikdy na to nezapomenu.

divka, 15 let, obét sexudlniho zneuZivdni

Pomyslela jsem si v tu chvilku, pro¢ pravé ja. Vidyt tady pracuji jen tyden,
jsem tu novd. Méla jsem strasny strach. Chtéla jsem omdlit, ale ani to
neslo. Asi tyden jsem toho pachatele vidéla vSude. Nemohla jsem usnout,
a kdyZ jsem konecné usnula, méla jsem désivé sny. Nakonec jsem dala
vypovéd. UzZ to nechci nikdy zaZit.

Zena, 45 let, obét loupezného prepadeni banky

Jela jsem no¢nim vlakem. Sedéla jsem v kupé sama a v tom se otevrely
dvefe. Stdl tam né&jaky mladik a Fekl néco strasné vulgdrniho. Hrozné
jsem se vydésila, byla jsem jako ochrnutd, strachy jsem nemohla ani
vykfiknout. Pak se to néjak zménilo. Hlavou mi probéhlo, Ze jsem prece
nechodila do kurzu sebeobrany jen tak. Uz nikdy nechci zaZit to, co
tenkrat, to jsem v tu chvili védéla aplné pfesné. Znovu jsem se koukla

na toho mladika. Mam pocit, Ze jsme se zmérili pohledy. Télo jsem méla
Gplné napnuté. Nevim, jak dlouho to celé trvalo, ale ten muZ se najednou
otocil a zmizel pry¢. Strasné dlouho mé po tomto noénim zézitku bolely
nohy. Ani nevim proc.

Zena, 35 let, obét pokusu o zndsilnéni

LeZela jsem v nemocnicni posteli s obvazy, sddrou, jizvami v obliceji. Méli
mé poprvé navstivit dva mi mali synkové. Méla jsem strach, jak budou
reagovat. PFisli k mé posteli. Oba se schovdvali za manzela. Tékali o¢ima
vsude, jen se vyhybali pohledu na mé.

Jestlipak vi ten, kdo mi tohle vSechno zpusobil, jak to boli? Tusi opilci za
volantem, co v3e jejich hazard mdze zni¢it?

Ivana Svitédkovd, obét autonehody zpiisobené opilym Fidicem

Kdyz jsme sli svédcit k soudu, ¢ekali na nds novindri. Nespala jsem skoro
celou nog, stdle jsem se snaZila oZivit v paméti vse, co se pied pal rokem
stalo. Bdla jsem se setkdni s pachateli, ktefi mi tolik ubliZili. Bala jsem
se formalizovaného prostiedi soudu. Béla jsem se svych emoci. Vse, co
jsem v poslednich mésicich musela absolvovat, bylo ndroc¢né: vyslechy,
vysetieni u lékare, rekognice, znalecké zkoumdni, terapie a k tomu strach
z otéhotnéni a pohlavnich nemoci. Mé pocity, mé ztraty a md traumata
vSak nikoho nezajimala a nikdo k nim nepfihliZel. Vse se tocilo kolem
trestného Cinu, kolem pachateld, jejich viny a mozného trestu. Na takové
otdzky redaktorky jsem odmitla odpovidat. Teprve po skoncent soudu
jsem se poprvé nadechla, doslova, i v pfeneseném slova smyslu. Nevim
jak, neumim poradit, ale jedno vim: o zndsilnénych je tfeba mluvit, je
nutné je zbavit pretrvdvajici socidlni stigmatizace. , To je ta zndsilnénd”,
takovd ndlepka miZe navzdy patfit Zené Zijici na vesnici nebo v malém
mésté. Nedivim se, Ze jen tfi ze sta obéti zndsilnéni takovy ¢in ozndmi.

Zena, 28 let, obét zndsilnéni
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/vlasté zranitelné

Mezi obétmi trestnych &int existuje kategorie téch, ktefi poZivajf vétsi ochrany a vyZzaduji
2vl&3t ohleduplny piistup ze strany organd ¢innych v trestnim fizeni. V nékterych zemich
ijejich vyslechy a dalsf nezbytné procesni dkony probihaijf v jiném reZimu. Jejich zranitel-
nost prameni z jejich véku a druhu trestného &inu.
Patii k nim lidé, ktefi jsou vaznym zplsobem psychicky traumatizovani:

- pozistali po obétech

- obéti znasilnéni

- obéti sexualniho zneuZzivani

- obéti doméciho nasili

- opakované viktimizované obéti nasilnych trestnych &ina.
Ke zvlasté zranitelnym obétem patfi také:

- déti

* seniofi

+ zranéni a nemocnf

- lidé s dusevnim nebo télesnym handicapem.

(O Zda se mi velmi neuctivé k obétem a pozistalym, jak se ¢asto glorifikuji
odsouzent zloCinci a jak jsou z nich vytvdreny celebrity. Na jejich obéti
se pfitom zapomind. Prikladem mdzZe byt Kajinek, ten dokonce vystupuje
v reklamé jako expert na atéky z vézeni. Jak to asi vnimaji pozistali po
obétech?

Jifi Zdvozda, TV $éfredaktor
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O Ukdzkovym piikladem nevhodné medializace tyrdni déti je kauza

zneuzivaného Ondreje z Brnénska (jaro 2007), kde byly v televiznich
reportdzich opakované prezentovdny zabéry nahého chlapce zavieného
v malé komofe bez oken. Tato scéna byla stdle znovu zafazovdna do
dalsich reportdzi jako hlavni pouta¢ pozornosti, at uz se v reportdzi
hovofilo o cemkoli.

Ludmila Cirtkovd, psycholozka

V nemocnici, kde jsem spolecné s opilym vinikem nehody byla
hospitalizovdna, se persondl mylné domnival, Ze jsem jeho
spolujezdkyné. Tento omyl se ukdzal jako velmi bolestny. Mé zranéni mi
nedovolovalo se o sebe postarat, nemohla jsem se sama najist, umyt ani
dojit na zdchod. Persondl mé odbyl slovy, Ze kdyZ jezdim s opilcem, tak co
potom jesté chci. Vzdyt si za to mazu sama! Krmily mé spolupacientky,
misu vyndsely sestry jen jedenkrdt denné, poprvé jsem se mohla umyt

aZ za asistence vlastni rodiny, kterd si pfivezla i umyvadlo a vse, co

bylo potFeba. Persondl jsem svou pFitomnosti obtéZovala. Stala jsem se
tercem pohrdant, kvili své Gdajné nezodpovédnosti.

Ivana Svitédkovd, obét autonehody zpiisobené opilym Fidiéem

Citlivé zdbéry, ziskané anebo natotené v rdmci policejniho
dokumentovdni pfipadu, do TV zpravodajstvi vétsinou vibec nepatfi.
Vyjimkou je situace, kdy je policie sama uvolni proto, aby jejich
medializace pomohla pfi dalSim vySetfovdni.

Ludmila Cirtkovd, psycholozka

Jednejme s obétmi férové, s Gctou a respektem.
Mysleme na jejich bezpedi.
Zvlasté zranitelné obéti se hife orientuji vtom, co se kolem nich déje.

NezneuZivejme jejich bezmoc, nerozhodnost, divéfivost a zvySenou sugestibi-
litu.

Bud'me zvlasté citlivi a pozorni, kdyZ se s nimi setkame
nebo o nich informujeme.

Nezvefejiiujme identitu zvlasté zranitelnych obé&ti, paklize si to nepfeji.
Nezvefejiiujme detaily o jejich zdravotnim stavu nebo nasledcich zlo¢inu bez je-
jich souhlasu.

Nezvefejiiujme Gdaje z pitevniho protokolu nebo vyslechu obéti, i kdyZ jsme se

k nim dostali. Radé&ji hledejme a publikujme v souvislosti s takovymi pripady in-
formace, které mohou pomoci pfi prevenci zvlasté zrafiujicich zlo¢ina.

Autofi TV reportdze o tzv. spartakiddnim vrahovi uvdadéli, Ze méla
terapeuticky dopad na syna jedné ze zavrazdénych, a Ze ve vefejném
zdjmu je obecnd diskuse o propousténi vraht. Problémem vsak bylo
uvefejnéni jmen dalSich obéti tohoto vraha a podrobnosti o tom, jak byly
tyto Zeny zavrazdény. Jejich pozistali se tim dostali do nesndzi a osobni
tisné... Tento problém je $ir3i a v Ceskych médiich se opakuje, jak v oblasti
informovdni o krimindlnich pFipadech, tak pfi informovdni o dopravnich
ajinych nehoddch...

Syndikdt novindfi, komise pro etiku, leden 2006
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O Komise obdrZela velké mnoZstvi stiznosti proti medidlnimu zpracovdni
amrti skladatele Karla Svobody. Konstatuje, Ze vétsina médif pfi
referovdni o této uddlosti selhala a porusila eticky kodex — napf. ve
véci nerespektovdni soukromi osob a pfi identifikovdni pFibuznych bez
jejich jasného svolent; pro nejzdvaznéjsi profesiondlni chyby — pomluvu,
neprokdzané obvinénf, pfekrucovdni dokumentd, faktd a (Zi; a proto, Ze
dotyéné osoby byly uvedeny do nesndzi a osobnf tisné.

Syndikdt novindfi, komise pro etiku, kvéten 2007

—>3 Nikdy pro vefejnost neodhalujme identitu détskych obéti.

Jedinou vyjimkou mohou byt reportéze, které se zaméfuji na dobré zvladani situ-
ace détskou obéti, vyvy3uji hrdinské stranky, jsou vyluéné pozitivni a ukazuji dobry
pfiklad. Samozfejmé za pfedpokladu souhlasu jak ditéte, tak jeho rodicd. Pokud
si nejsme jisti, mézeme véc navic konzultovat s odborniky (napF. telefonické Linky
zaméFené na pomoc détem, pedagogicko-psychologické poradny).

O MnoZzi se pFipady, kdy média informuji o deliktech nebo soudnich sporech
dospélych, a pfitom publikuji informace o détech nebo mladistvych
véetné jejich fotografii. Vystavuji tak déti psychickému tlaku. Omluvou
neni ani to, pokud néktery z rodic¢t s fotografovdnim nebo natdcenim déti
souhlasi. Z hlediska etiky Zurnalistické prdce jsou prdva ditéte prvotni...
Jako poruseni prava na soukromi a presumpce neviny je mozno chdpat
i plné uverejnéni jména osoby, kterd je policii podezfivdna...

Syndikdt novindfi, komise pro etiku, dnor 2006

O

—>4

Snaha novindfd informovat vefejnost o tyrdni osmiletého chlapce

a pusobit proti lhostejnosti obéant v podobnych pfipadech neznamend,
Ze md novindF opatfovat a zvefejiiovat informace v rozporu s etickym
kodexem, ktery mu uklddd mj. povinnost respektovat soukromfi osob,
zejména obéti trestnych ¢ind, ddle déti a osob, jeZ nejsou schopny
pochopit ndsledky svych vypovédi, dodrZovat pfisné zdsadu presumpce
neviny a neidentifikovat pfibuzné obéti nebo delikventd bez jejich
jasného svoleni. Zvefejnéni vypovédi ditéte, jeho fotografii a zvefejnéni
detaili a spekulaci o prabéhu pfipadu nemd nic spolecného s vefejnym
zdjmem.

Syndikdt novindfi, komise pro etiku, kvéten 2007

Zaméime se na Zivot obéti. Vyvarujme se morbidnich
detaili nebo vét typu ,,Bude odpoéivat v pokoji" nebo
»Sokovana spoleénost oplakavala jeho smrt”.

Autorka prezentovala pfipad otcima, ktery utyral ¢tyfletou holcicku
a dostal podle soudu autorky nizky trest. V reportdzi bylo tikrdt po sobé
predvddéno leZici zkrvavené télo jmenované holcicky.

Z veéerniho TV vysildni, 10. 9. 2007.
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K té tragédii doslo v zahranidi, dcera byla pfepadena, a jen zdzrakem
preZila brutdlni pokus o zndsilnéni. Zavolali ndm a ihned zorganizovali
mdj pfilet do zemé, abych ji byla nablizku v nemocnici. Nic o ni se
nesmélo dostat do médii, nikde se nesmélo publikovat jeji jméno, ani
inicidly. Nic, co by vedlo k jejimu ztotozZnéni. Na to maji v této zemi pfisny
zdkaz, a nejen u zndsilnéni. Na letisti v Ruzyni mé ¢ekali nasi novindri.
Poucena a posilena zahrani¢ni policii a jejich zdkonem na ochranu obéti
jsem jim odmitla fici jediné slovo. Kupodivu to respektovali. Po ¢ase

se dcera vrdtila, v tichosti a bez obtéZovdni novingrd. Miazeme dél Zit

a zkousime zapomenout.

Zena, 42 let, matka obéti brutdlniho dtoku




QO Zdkladnim a bytostnym pravidlem kaZdého seriézniho Zurnalisty
je psat pravdu a této pravdy se dopidit v kazdém pfipadé cestnymi
prostredky. V kauze tyraného chlapce z KuFimi (kvéten 2007) viak
redaktorka celostdtniho deniku pouZila k ziskdni fotografie a informact
- prokazatelné lez. Aby se dostala k bratrovi tyraného chlapce, védomé
lhala pracovnikim brnénského Klokdnku. Vyddvala se za osobu s jingm
jménem a na zdklade této l7i se k ditéti nakonec dostala. Ziskdni, byt
pravdivé informace, na zdkladé lsti a [Zi, je nepFipustné. V seriéznich
médiich plati, Ze se novindf miZe vyddvat za nékoho jiného pouze

7 Od povéd n OSt a vyhradné v pFipadg, 7e jde o vefejny zdjem: tedy Ze diky falesné identité

napfiklad odhali korupci ve stdtni spravé & usveder politika z krddeZe.

v 2 K podvodu se v daném pfipadé neuchylil nikdo jiny, ani novindfi
- S efred d kt Ord 1 bulvédrnich médii... Celostdtni denik vSak poskodil povést Zurnalistického
5 , Femesla. Sokujici na pFistupu reportérii téchto novin je, Ze si zdvaznost
h' et1 C ke as pe kty svého jedndni ani neuvédomuji a zlehéuji je tim, Ze je v ¢ldnku nazyvaji
,malou [sti". Nejde o malou lest, ale o do o&f bijici lhani. A to je v profes;,
“ u ni? je zjistovani pravdy fundamentdlni, naprosto nepfipustné...
Ziskanf, byt pravdivé informace, na zdkladé [sti a 7i je rovné?
nepfipustné, MiZe jit o nebezpetny precedens, kdy novindfi pouZziji leZ
jen proto, aby ziskali v kontextu désivé kauzy naprosto nepodstatné
informace. Ddsledkem pak maze byt neochota dfadd, policie ¢i
organizaci, které obétem pomdhaji zvefejriovat k pfipadu jakékoli dals
informace. A ochuzeni budou v kone¢ném diisledku ¢tendfi. (Z komentdre
NovindFskd le? pro pravdu, Denik Rovnost, 17. 5. 2007))

Pavel Mackd, $éfredaktor Deniku Rovnost
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QO Redaktor & novindf mizZe byt na misté, kde se stal trestny ¢in, jen malym
pdnem. Je tlacen svymi nadFizenymi, ktefi mu uz dopfedu Feknou, Ze je
nutné ziskat informace a citace od vsech zdcastnénych. Mnohdy je jim
jedno, za jakych okolnosti.

Sama nerada vzpomindm na pfipad sebevrazdy dvandctiletého hocha na
Blanensku. Séfredaktor brnénské redakce celostatniho deniku mne tehdy
donutil jet do chlapcovy rodiny. Oteviela mi uplakand babicka, néco mi
sice fekla, ale sama jsem dobfe védéla, Ze jsem se chovala strasné. Je
velmi tézké v pozici redaktora v takovych vécech odporovat.

Iva Sebkovd, $éfredaktorka regiondlniho deniku

Existuji t¥i hlavni etickd pravidla pro mediilni prezentaci obé&ti kriminality:
- pravidlo o respektovani soukromi obé&ti a jejich blizkych;
- pravidlo o ochrané dobrého jména obéti zlo&inu;

- pravidlo o respektovani dalSich potfeb a zajmi obéti zlocind.

—>1 Vybér vhodného novinére.

Pro préci s lidmi zasazenymi ne3téstim je vhodné vybirat vyzralé, emotné stabilni
a empatické novinare, ktefi dovedou citlivé pracovat s lidmi.

—>4

Je pravdou, Ze néktefi novindFi jsou schopni pro to, aby se dostali do
povédomf ¢tendre, udélat cokoliv. BohuZel konkurence je tak velkd, ze
néktefi novindfi pfestupuji etické meze, anebo nejsou dostatecné citlivi
k zdvaznosti pfipadu.

Iva Sebkovd, $éfredaktorka regiondlniho deniku

Obéti nejsou celebrity.

M&jme na paméti, Ze pofizovat a vyuZivat fotografie nebo zabéry obéti a jejich
blizkych je neuctivé a neetické.

Nevysvétlujme zloéin jako chybu obéti.

Kazda obét zlotinu ma jako kterykoli jiny ¢lovék své kladné i zaporné stranky.
V jeji minulosti najdeme Gspéchy i selhéni. Nehledejme na obétech jen to nega-
tivni. Vzdyt znasilnéna maze byt i prostitutka.

SnaZme se obétem aktivné pomoci:
- zvefejiiovanim posilujicich informaci
- zvefejiiovani preventivnich informaci

- vyjadfenim solidarity a lidské ucasti

- zvefejnénim dopadu trestného &nu na dal3i Zivot obéti a jejiho
blizkého okoli

+ informovanim o obvyklych reakcich obéti na kriminalni €in
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- zvefejnénim piikladd dobré praxe, kdo a jak obéti po &nu nejvice
pomohl

+ u zvlast zavaZnych &ind publikujme nazory odbornikd navrhujicich
systémové zmény v oblasti prevence

QO Setkala jsem se nejednou s pfipadem, kdy samy obéti chtély svdj pfibéh
zvefejnit. Stdvd se to zejména u majetkové kriminality, kdy obéti samy
navstivi redakci a chtéji svym pribéhem bud varovat ostatnf, nebo se
spojit s lidmi stejné postiZenymi, bud aby pachateli pFitiZily tim, Ze skoda
bude vétsi, nebo lidem pomdhd pocit, Ze nejsou ve véci sami.

Iva Sebkovd, $éfredaktorka regiondlniho deniku

Novinari a média mohou obétem
velmi pomoci!

Piikladem je zvefejnéni pFipravené vyzvy, ve které se blizci obéti obraceji na vefejnost pfi
patrani, pfi hledani svédectvi nebo dokonce hledaji neznamého tnosce.
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O Celé to bylo strasné. ManZelka umirala v nemocnici s pristfelem hlavy.
S odstupem ¢asu musim uznat, Ze skvéli byli pfi své prdci jak policisté,
tak i Séfredaktor nasich regiondlnich novin. Dokud pachatele nechytli,
kazdy den oslovoval vefejnost a Zadal o pomoc. Pfitom informace o ¢inu

psal tak, Ze to nebolelo ani nds, ty nejblizsi.

muz, 57 let, pozistaly po obéti loupezného prepadeni
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- » PFi jednani s obéti je dilezité:
- Byt vnimavi, ptat se citlivé, respektovat emoce obéti.
& + Pravdivé obéti sdélit, jak jeji informace zpracujeme a skutecné to
dodrzet.

- Dat obéti kontakt na sebe, aby nas mohla pozdéji oslovit v p¥ipadé,
Ze se tak rozhodne.

- P¥i ziskavani informaci od obéti trestného ¢inu nepouzivat Lsti,
zejména predkladanim nepravdivych informaci.

- Neslibovat obéti nic, co nemiZeme splnit.
; 8 Ja k tedy Nna tO? + MUluvit pomalu, klidné a srozumitelné.
* Nespéchat a netlacit na obét.
- Byt taktni a empaticky.
+ Vyhnout se projevovani vlastnich negativnich emoci.
(Nefikat napriklad, 7e je néco strasné. Tyto vyroky jen vice obét zrafiuji.)
+ Umét trpélivé naslouchat.

Vnimejme obét jako clovéka, ktery prezil
traumatizujici, extrémni a nebezpecnou
situaci. Tento vnitini postoj nam pomize
\ najit vhodny ton komunikace.
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—>1

Nepodporujme sebeobvifiovani obéti.

Nékteré ob&ti maji silnou tendenci k sebeobvifiovani. Rikajf: MiZu za to ja,
neméla jsem..." Je to normélni reagovani. Lidé po traumatu ¢asto hledajf vinu
v sobé. Uvédomme si, Ze obét trestny ¢in nespachala.

Pfimo se ptejme na potfeby obéti a problémy, se kterymi
se potykaji.

(Napf. bydleni, bezpeti, divéra, klid, ohleduplnost...) Zvefejfiovanim takovych
informaci mazeme prispét ke zlepseni postaveni obéti kriminality v CR.

Nepodporujme fascinaci nasilim.

Nezvefejiiujme drastické zabéry, na kterych je obét ztyrana nebo zbavena lidské
dlstojnosti. Honba za senzaci poskozuje obét a jeji blizké, jesté dlouho potom
je stigmatizuje. Peclivé zvazme, jaké informace o obé&ti budeme publikovat.
Mé&jme na mysli, Ze ton, kterym budeme o udélosti informovat, maze ovlivnit,
jak bude spole¢nost na tragédii reagovat. Nepfispivejme k $ifeni strachu, paniky
a katastrofickych prognéz.

O

Zvefejnéni nékterych tragickych uddlosti mdze vyvolat také vinu pomoci
obétem. Zazila jsem to pfed neddvnem v redakci, kdyz jsme zvefejnili
pfibéh chlapce, kterého srazilo auto a Fidi¢ jej vyhodil do lesa. Do redakce
ndm neustdle telefonovali lidé a shdnéli kontakt na rodinu, protoZe

jim chtéli pomoci. Fotbalisty napfiklad napadlo donést do nemocnice
chlapci, jenz hrél fotbal, dres. Ze hraje fotbal, se dozvédéli pravé diky
tomu, Ze jsme psali o obéti a jejich zdjmech.

Iva Sebkové, Séfredaktorka regiondlniho deniku

Spoléhejme se jen na ovéfené informace.

Informace ze soukromi (majetkové nebo rodinné poméry) pouzivejme jen se
souhlasem obéti &i jejich blizkych.

Titulky volme citlivé.

Dramaticky titulek (,Byla znasilnéna” nebo ,Draténa rakev na dné prehrady”) sice
upouta vefejnost, ale zrafiuje a ponizuje obét nebo pozlstalé.

Bud'me opatrni pfi praci s obéti z malého mésta.

Obét z malého mésta mohou nechténé identifikovat i zdanlivé neskodné detaily
(prstynek na ruce, obletent, vyslovnost, vék, bydlisté apod.).
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—>7

Informujme o tom, co obétem pomaha vratit se zpét do
plnohodnotného Zivota, do komunity.

Dejme prostor povzbudivym reakcim a nézordm lidi. Prezentujme zptsoby, jak
lidé pomahaji a ¢im mohou obéti pomoci.

Publikujme dobré priklady pomoci obétem kriminality.
otec dal dcefi facku, kdyZ mu s plaZem fekla, Ze byla znasilnéna. Vyuzivejme zivé
piipady k obecné osvété a davejme vefejnosti dobré naméty a inspiraci.

Mysleme na to, Ze v roli novinafe mizeme
obét zdeptat, anebo naopak prispét k ob-
noveni jejiho pocitu bezpeci, sebedtivéry
a divéry v ostatni lidi!

»Redakce znd jeji jméno i jméno jejiho syna. Vzhledem
k citlivosti pFipadu ho viak nezverejiiuje...”

Uryvevk z ¢lanku informujicim o procesu s pedofilem, ktery pohlavné zneuzival
déti, Cesky denik, 24. 9. 2007

»Redakce se k této okolnosti pfipadu vréti aZ po vyhldseni
rozsudku...”

»Redakce sice disponuje podrobnéjsimi informacemi

o okolnostech pfipadu, avsak na pFdni pozistalych je z etickych
divodii neuvddi...”

Dal3i priklady z tisku, r. 2007
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—>1 Dodrzujme zasady bezpeéného chovani.

Nékdy si ¢lovék v zapalu prace neuvédomuje, jakému nebezpedi se vystavuje.
To se tyka zejména investigativnich akci.

—>2 Jak miaZeme zvysit vlastni bezpeénost?

- Radéji se vyhnout setkanim, kdy predpokladame, Ze pachatel bude
ozbrojen.

- Pfed odchodem na nebezpeénou akci hlasit kolegim misto, svij
pohyb a mozné signaly, podle kterych maji pfivolat pomoc.

- Pozorovat signély agresivity. Pfitom €asto plati, Ze se situace vyviji
nejdFive jako agrese verbalni, nésleduje poskozovani véci, a teprve
poté vyvrcholi Gtokem proti Zivotu a zdravi.

+ Zachovavat bezpeénou fyzickou vzdalenost od Elovéka, u néhoz
predpoklidame agresivni chovani (drZet se dale, nez kam dosahne
kopem nebo pésti).

+ Zachovavat si dGstupovou cestu. Utéci radéji vcas.

- Agresorovi nevyhroZovat.

- Ovladat zasady prvni pomoci.

-V pfipadé ohroZeni se obratit na policii.
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V pfripadé napadeni, vyhroZovani, pfi
signalech sledovani apod. se obratte na
tisiovou telefonickou linku POLICIE 158.

—3

Pfipravme se pfedem, pfedvidejme odkud muiZe hrozit
nebezpedi, informujme své okoli.

Bez informaci z druhé strany to nechci délat, bude to vidy a pouze
jednostranny pohled a do toho jd bych nesel. Vyvdzeny pohled

s nddechem nebezpeci mad ekvivalent investigativni Zurnalistiky, a ta

mi je vlastni. | kdyZ vim, Ze mnoho koleg( si s vyvdZenosti pfilis starosti
nedéld, ale to mluvim o té bulvdrngjsi strance... V roce 2002 jsem zacal
natdcet dokumentdrni cyklus, ktery se tykal kauzy vrazd podnikateld,
jejichZ ostatky byly nalezeny v kovovych sudech na dné Orlické prehrady,
tzv. orlickych vrazd, a atéku Jifiho Kajinka. Dostal jsem se tak na tenky
led krimindlniho podsvéti a délal rozhovory s témi z druhého biehu.
Schizky byly mnohdy bez stdbu, v zastréenych koutech kavdren, v hor$im
pfipadé nékde na okrajich Prahy v autech s ¢ernymi skly &i v temnych
ulickdch... Jisté, nemusite do toho jit, nikdo vds nenuti, ale pakliZe chcete
natocit vyvdZeny dokumentdrnf film, nezbyvd, neZ sedat do aut s chlapci

velkych svali a jet mnohdy nezndmo kam. Samoziejmé, Ze kde se asi
nachdzite, nebo s kym mdte schizku ohledné natdceni, by méli védét vasi
nejblizsi...

Oliver Malina, reZisér a kameraman

Bud'me si védomi vlastniho rizika.

Také dokumentaristé, filmafi, novinafi a jejich rodiny se mohou stat ob&ti krimi-
nality.

Rozhodné se sklanim pred kriminalistickymi mozky a kolikrdt i jejich
dobrou radou ¢i pomoci. Urcité bych jim chtél podékovat. Jesté ted,

kdyz si vzpomenu, s kym v3im jsem se setkal a kdo mi pokoutné volal

z nezndmého ¢isla, tak si fikdm, Ze ¢lovék musi byt trochu bldzen, kdyz
jde do né¢eho takového a nepfipousti si nebezpedi. To vidi vsichni ve
vasem okoli, ale vy n&jak v zdpalu pFibéhu zapomenete, Ze jsou ve hfe

i vasi blizci a nakonec i vds Zivot. S nebezpecim jste pak konfrontovani,
kdyz dostdvate vyhruzné SMS z nezndmyich cisel, nebo kdyZ u vds pfibrzdi
auto a ze staZeného okénka vam nékdo vyhroZuje, Ze jestli nenechds toho
natdcent, tak tvoji partnerku zndsilnime a tebe roz¢tvrtime a hodime
prasatam. Pak vidite jenom smich potetovanych lidi a oblaka z vyfuku
automobilu, a jsou pry¢. A vy tam stojite a mdte celou noc o em
pfemyslet. Nebo ve tFi rdno, kdyZ se vracite dplné prdzdni ze stfizny, stoji
pfed vasim domem tfi urostli chlapici. Blizky nonstop je nakonec vasi
spadsoul...

Oliver Malina, reZisér a kameraman



—>5 Méjme na paméti, Ze lidské nestésti, se kterym se pfi

praci setkavame, mize mit dopady na nasi psychiku
a mezilidské vztahy.

Pokud jsme ochotni na své psychice pracovat, nemusf si narocna profese pozdéji
vybrat svou dafi na téle ani na dusi.

Novindfi si Casto nepFipoustéji, Ze by na né mélo lidské nestésti, jehoZ
jsou svédkem, néjaky vliv. Podobné jako policisté, hasici a zdravotnici,
vnimaji mnohdy jako projev vlastnf neprofesionality, pokud na né
vnimané nestésti dopadne. Jednd se o hluboce zakofenény predsudek.
Clovék neni z kamene a jeho préce v traumatizujicim prostiedi miize
mit ndsledky v oblasti dusevni pohody, mezilidskych vztahi a télesného
zdravi.

Stépdn Vymétal, psycholog

Mezi rizika profesi, které se zabyvaji lidskym nestéstim patfi:

- Profesni vyhofeni a cynismus
* Problémy v rodiné a mezilidskych vztazich
+ ZvySené uzivani lékd a alkoholu

- Posttraumatické emoéni a télesné potize

Co pomaha:

* Mluvit s nékym, kdo ma podobné zkusenosti
(s nékym, kdo nam bude rozumét a nebude nas soudit)

+ Hledat pozitivni stranky Zivota

- Odreagovavat se, rozvijet zajmy, vyvaZovat pracovni nasazeni
odpoé&inkem, sportem, rodinou, pfateli

- St¥idat zaméFeni své prace

- Hledat Zivotni smysl

- Probrat své prozitky s lékafem, psychologem, duchovnim nebo na
lince davéry

O  Ano, musite pocitat s tim, Ze kdyz tocite takto zdvazné dokumenty,
mUZe pFijit ta nebezpecnd hra i k vam samotnym. Faktem je, Ze jsem po
téch v3ech zkusenostech s investigativni Zurnalistikou otoil kormidlem
a zacal se vénovat hudebnim a cestovatelskym dokumentim. Ale na rok
intenzivni prace na cyklu ,Sokujici zlo¢iny” se nedd zapomenout. | pres
2Gté7, kterou to natdcent pfindselo, a vsechny klacky, jeZz mi byly vhozeny
pod nohy, mdm dobry pocit z toho, Ze jsem s malym tymem odvedl
nadstandardni dokumentaristickou prdci.

Oliver Malina, reZisér a kameraman
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Podékovani

Na tvorbé publikace se podileli:

.

Ing. Miroslav Jelinek

Absolvoval realné gymnazium a novinafskou fakultu. V letech 1960-1969
pracoval v Mladé frontég, v letech 1970-1989 jako izolatér v. d. Universa.
V1.1990 jako 3éfredaktor MY 90, v letech 1991-1992 jako 3éfredaktor
Prévo lidu, od r. 1992 dosud pracuje jako redaktor Hospodatskych novin.
Je predsedou Syndikétu novinar Ceské republiky.

Mgr. Pavel Macka

Vlystudoval filozofii na Filozofické fakulté Masarykovy univerzity
amedialni studia a Zurnalistiku na Fakulté socidlnich studif. Pracoval
jako redaktor a editor MF DNES. Od roku 2005 pisobi jako 3éfredaktor
Deniku Rovnost — nejdéle kontinualng vychazejicich novin ve stfedni
Evropé. Jako reportér byl napfiklad v Afghanistanu & v Namibii. Na
fakulté socialnich studif prednasi etiku.

Oliver Malina

Dokumentarista, kameraman, scénérista, rezisér. Disidentsky muzikant,
basnik, novinaf. V devadesatych letech pracoval na investigativnich
reportazich pro CT, LN a dalf elektronické a tisténa média. Autor Fady
filmovych dokumentd, nap. ,Sokujicich zlogint" — trojdilného cyklu
o Jifim Kajinkovi, Marii Cerné, orlickych vrazdach (2003). V ramci ,Nové
cestoménie” natacel v Afghénistanu, Péakistanu, Iranu, Tadgikistanu,
Povolzi Ruska, Egypté, lzraeli.




por. Ing. lvana Svitakova

Zaméstnana ve Vy3si policejni Skole a Stfedni policejni Skole MV v Praze.
Pracuje v oddéleni vychovy a vycviku. Poskytuje posttraumatickou péci
policistim a jejich blizkym. V roce 2002 se stala obéti autonehody
zavinéné opilym Fidi¢em, nasledn& utrpéla 14 Grazd, prodélala 4 operace.
Matka dvou déti, aktivni sportovkyné.

Mgr. lva Sebkova

Absolventka Filosofické fakulty J. A. Komenskéhov Bratislavé, obor zurna-
listika v tisku a tiskovych agenturach. V letech 1996-1999 a 2000-2006
pracovala jako redaktorka MF DNES, redakce Blansko a Viyskov, v letech
1999-2000 jako redaktorka Regionélnich novin Boskovicko. Od r. 2006
pusobf jako 3éfredaktorka Blanenského deniku a tydeniku Tyden u nés.

JUDr. Jan Susta

Absolvoval pravnickou fakultu UK v Praze, vétsinu svého pracovniho
Zivota pusobil jako podnikovy pravnik. Od r. 1992 pasobi v Unii
vydavateld, od r. 1996 je jejim vykonnym feditelem. Dale je jednatelem
Sdruzeni komunikacnich a medialnich organizaci a élenem vyboru Rady
pro reklamu.

PhDr. Jifi Zavozda

Pracoval jako zéstupce 3éfredaktora Lidovych Novin, 3éfreportér Mladé
fronty Dnes, $éfredaktor zpravodajstvi PRIMA TV. V soucasnosti pisobi
jako 3éfredaktor publicistiky PRIMA TV a u¢i na fakulté socialnich véd
UK.

Zvlastni podékovani patfi

nejmenovanym obétem trestnych ¢ind.
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Autofi

PhDr. Stépan Vymaétal

Vedouci psychologického pracovisté MV. Specializuje se na psy-
chologii krizi, katastrof, traumatu, psychosocialni krizovou pomoc
a krizové Fizeni. Spolupracuje v odbornych domécich i zahrani¢nich
pracovnich skupinach. Publikuje, vyutuje na UK, pfipravuje na
krizovou praci Ceské diplomaty, policisty a pracovniky CSA. Ma
zkudenosti s koordinaci i poskytovanim piimé psychosocialni kri-
zové pomoci lidem.

Mgr. Petra Vitousova

Vlystudovala Zurnalistiku, plsobila v médiich, v roce 1991 spoluza-
kladala obzanské sdruzent pro pomoc obétem trestnych gind v CR -
Bily kruh bezpedi. Zde v sou€asnosti plisobijako prezidentka, hlavni
koordinatorka i jako dobrovolna poradkyng. V roce 2002 zalozila
Alianci proti domécimu nasili, vletech 2001-2003 pracovala
jako ¢lenka Vykonného vyboru Evropského féra sluzeb obétem.
V' roce 2002 byla Nadaci Schwab Foundation pfi svétovém eko-
nomickém féru v Davosu vyhlaena Socialni inovétorkou roku
2002. Absolvovala fadu zahrani¢nich stazi a vycvikd zaméfenych
na pomoc ob&tem trestnych &nG a doméciho nasili. Vénuje se
lektorské i pedagogické ¢innosti a je publikatné €inna, je napf.
spoluautorkou publikace Socialni prace v praxi (2005) a publikace
Pomoc obétem (a svédkiim) trestnych ¢ind (2007), dale publikuje
v odborném tisku.
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Doc. PhDr. Ludmila Cirtkova, CSc.

Pracuje jako policejni psycholozka na Policejni akademii CR. Prob-
lematikou obéti trestnych ¢ind se dlouhodobé zabyva teoreticky
i prakticky. Je ¢lenkou pfedstavenstva obZanského sdruzeni Bily
kruh bezpeti a v prazské poradné plsobf i jako dobrovolny poradce
— psycholog. Autorka fady publikaci.

JUDr. Martin Kloubek

Pracuje jako vrchni komisaf sluzby kriminalni policie a vy3etfovani,
je externim ¢lenem katedry kriminalistiky Policejni akademie Ceské
republiky. Pasobi jako ¢len predstavenstva ob¢anského sdruzeni
Bily kruh bezpedi, lektor, odborny konzultant. Je autorem ¢lankd
a spoluautorem fady publikaci. Mimo jiné se vénuje problematice
prevence kriminality a pomoci ob&tem trestnych &ind.




A. Doporuceni Komise OSN pro prevenci kriminality
a trestni soudnictvi

Masmédia by pFi podévani zprav o kriminalité méla:

Uvadét podrobnosti o trestném ¢inu pfiméfenym, objektivnim a vyvazenym zpisobem, ktery se
vyvaruje pfehnané dramatizace.

. Vyvazit potfebu informovat vefejnost a prévo obéti na soukromi.

. Respektovat soukromi jednotlivcd, ktefi se rozhodli nekomunikovat po &inu s médii nebo si
k tomu zvolili prostfednika.

v/
P r'l lo hy . Publikovat vyvazené stanovisko k trestnému ¢inu, které reflektuje zajmy obéti i pachatele.

. Nikdy nezvefejiiovat povésti nebo narézky o obéti, pachateli nebo trestném &inu, pokud nejsou
spolehlivé ovéfeny.

.V pripadé trestnych &ind identifikovat obét podle véku a mista spachani ¢inu, aviak neuvadét
jméno, ulici a &islo domu, kde bydli.

Nepublikovat informace ziskané v osobnim rozhovoru s ob&tmi a jejich pribuznymi, ktefi jsou
v Soku nebo rozrugeni.

. Identifikovat svédky pouze tehdy, kdyz s tim souhlasi a nehrozi jim Zadné nebezpedi, véetné
rizika obtéZovani.

. Nepfipustit zvefejnéni totoznosti détské obéti.

. Nepfipustit zvefejnéni identifikace Gdajného nebo odsouzeného pachatele incestu, pokud to
muZe vést ke ztotoznéni obéti.

. NepFipustit zvefejnéni totoZnosti obéti sexualniho Gtoku bez jejiho predchoziho souhlasu.
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12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

V pripadech tnosu, kdy bylo zjisténo, Ze obét se stala subjektem sexuélniho Gtoku, nepfipustit
identifikaci obéti.

Bez predchoziho souhlasu obéti nepfipustit identifikaci jména obéti podvodd nebo dal3ich
trestnych €ind, které by vedly k jejich ponizeni nebo poskozent.

Nepripustit fotografovani nebo publikovani zabért obéti, které zachycuji smutek nebo 3ok
zplsobeny trestnym ¢inem.

Nikdy nepublikovat fotografie nebo zabéry, které by mohly dostat obét do nebezpetné situace.

Nepfipustit zvefejnéni fotografii nebo vysilani zabért zemrelych obéti, vaku s mrtvym télem
nebo vazné zranénych obéti kriminality.

Nepfipustit publikovani snimka a z&bért z pohbl obéti kriminality, pokud k tomu poztistali
nedali predchozi souhlas.

0 incidentech zpasobenych Fizenim motorového vozidla v podnapilém stavu informovat jako
o ,havériich” nebo ,trestnych ¢inech”, nikoli jako o ,nehodach”.

Pfistupovat k informovani o v3ech pfipadech se vztahem ke kriminalité a viktimizaci zptisobem,
ktery neni odpudivy, senzacechtivy nebo zasahujici do Zivota obéti a jejich rodin.

B. Aktualni doporuceni Vyboru ministri Rady Evropy

Z Doporuéeni Rec(2006)8 Vyboru ministri élenskym statiim ohledné pomoci obétem
trestnych &nua
P¥ijato Vyborem ministri dne 14. €ervna 2006 na 967. zasedani naméstkd ministra.

1. Ochrana

Ochrana pfed opakovanou viktimizaci
Veskery personal instituci, ktery pfichazi do styku s ob&tmi, by mél projit nalezitym vycvikem
ohledné& nebezpeti opakované viktimizace a zpCisob, jak takovéa nebezpeti snizovat.

Ochrana soukromi

Staty by mély u€init nalezité kroky ve snaze co nejvice omezovat narusovani soukromého a rodin-
ného Zivota obé&ti a chranit osobni Gidaje obé&ti, zvl&3té v prabéhu vy3etfovani a trestniho stihani
daného &inu.

Staty by mély pisobit na své sdélovaci prostredky, aby tyto pFijimaly a respektovaly samoregulaéni
opatfeni k ochrané soukromi a osobnich (idajt obéti.

2. Divérnost informaci

Stéaty by mély vyzadovat od v3ech organd, at uz statutarnich & nevladnich, jez prichazeji do styku
s obétmi, aby zavadély jasné formulované normy, podle nichz sméji tieti strané sdélit informace
ziskané od obéti &i vztahujici se k obéti pouze za podminky:

— 7e obét s takovym sdélenim vyslovné souhlas;

— Ze existuje pravni pozadavek & opravnéni tak uginit.

V téchto dvou vyjimeénych piipadech by postupy pro sdéleni takovych informaci méla fidit jasna
pravidla. K projednavani tdajnych porudeni takovych pravidel je tfeba zvefejnit postupy pfi
stiznostech.
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3. Zvy3ovani vefejné informovanosti o disledcich trestnych &ina

Staty by mély pFispivat ke zvySovani vefejné informovanosti o potfebach obéti, podporovat
pochopeni a uznani dopadi takovych trestnych &ind k prevenci druhotné viktimizace a k usnadnéni
rehabilitace obétf.

Toho by mélo byt dosazeno v ramci vladnich vydajt a propagacnich kampani vyuzivajicich veskeré
dostupné sdélovaci prostiedky.

C. Eticky kodex novinafe

Syndikat novinara CR — ustanovent relevantni k tématu:
Bod 3: Divéryhodnost, slusnost a seriéznost zvy3uji autoritu medii

Z tohoto hlediska je novinaf povinen fidit se mj. nasledujicimi pozadavky:

— nic neomlouva nepfesnost nebo neprovéfeni informace, kazda uvefejnéna informace, ktera se
ukéze jako nepfesna, musi byt neprodlené opravena;

— respektovat soukromf osob, zejména déti a osob, které nejsou schopny pochopit nasledky svych
vypovédi;

— dodrzovat prisné zasadu presumpce neviny a neidentifikovat pfibuzné obéti nebo delikvent( bez
jejich jasného svolent;
profesionalni chyby;

— kromé nespornych divodd vefejného zajmu nesmi novinar svou ¢innosti dostat dotyéné osoby do
nesnazi nebo osobnf tisné...
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D. Tiskovy kodex (Publicistické zasady) — Unie vydavateli, 2000

Z analyzy kodexU tiskovych rad zemi EU — ustanoveni relevantni k tématu:

Svoboda tisku a vefejny zajem

— Hranicemi svobody tisku jsou prava i svobody ob&and a tfetich osob...

— Ulohou tisku je zveejiiovat nejen pozitivni, piznivé nebo spoletensky neutralni informace nebo
my3lenky, ale i takové, které zneklidiiuji, vyvolavaji diskuzi nebo i Sokuji. Ani v takovych piipadech
v3ak pouzité vyrazové prostiedky nesméji byt samotgelné, urazejici a vulgarni...

— O vefejny zajem jde pfedevsim v piipadech, kdy se jedna o vyjasnéni trestného &inu, ochranu
vefejné bezpetnosti, moralky nebo zdravi nebo o zabranéni uvedeni vefejnosti v omyL...

Pravdivost a pFesnost

— Hledanf pravdy, svédomitost pfi ziskavani a zpracovani informaci, podavani pravdivych
a dplnych informaci vefejnosti, véetné psani komentafi, spravnost pri reproduki cizich sdélent
a dokumentd a zachovant lidské dustojnosti jsou nejvyssimi hodnotami, které jsou tiskem
respektovany...

— Pri ziskavani informaci se nesméji pouzivat nekalé metody...

— Pravdivost informaci nesmi byt zkreslena netplnosti, zpracovanim, zkomolenim, zfalSovanim,
titulky, doprovodnymi fotografiemi & jinym obrazem ani jejich popisem...

— Jsou-li vyjimeéné z vaznych divod( zvefejfiovany nepotvrzené zpravy & domnénky, musi byt jako
takové oznaceny a musi z nich byt zfejmé, Ze se o takové jedna...

— Pokud se v zaleZitosti dfive pojednavané tiskem objevi nové podstatné informace, je etické o nich
priméFfenym zptsobem dodategné informovat z vlastniho podnétu...

— Pri zvefejiiovani informaci na odbornd, zejména lékaiska témata, je tfeba se vyhnout takovému
nepfiméfenému podant, které by u ¢tenare mohlo vyvolat neodiivodnéné obavy & nadéje...

Ochrana osobnosti

— Jakdkoliv diskriminace nebo urazeni kvili pohlavi, rase, barvé pleti, jazyku, vife ¢ nabozenstvi,
politickému & jinému smysleni, narodnimu nebo socialnimu pivodu, pfislusnosti k narodnostni
nebo etnické men3ing, majetku, rodu nebo jinému postaveni je neetické...

Ochrana soukromi

— Tisk respektuje soukromi véetng intimni sféry...

— Pokud se soukromi uréité osoby dotyka vefejného zajmu a tato osoba se v disledku svého jednani
&i postaventi ve spolecnosti stala osobou vefejného zajmu, maze byt v jednotlivych piipadech
v tisku jeji soukromi pojednéno. Je v3ak tieba dbat toho, aby tim nebyla porusena préva osobnosti
jinych osob...

— Zvlastni ochranu je tfeba poskytnout ob&tem trestnych ¢int a nehod. Ohled na obéti a piibuzné
ma prednost pred uvefejnénim identifikacnich informaci nebo fotografii...

Presumpce neviny

— Zpravodajstvi o probihajicim Fizenf pied soudem &i jinym statnim orgénem & organem vefejné
spravy musi probihat bez jakychkoli predsudka. Tisk se proto vyhyba zvefejiiovani prejudicniho
stanoviska... Kazdy, proti némuz je vedeno trestni fizeni, musi byt i tiskem povazovan za nevin-
ného, pokud pravomocnym odsuzujicim rozsudkem soudu nebo jinym rozhodnutim statniho
organu & organu vefejné spravy nebyla jeho vina vyslovena...

Déti
— U déti ma ochrana soukrom{ pfednost pfed hodnotou informace. PFi zpravodajstvi tisk bere vzdy
zvlastni ohled na zajmy déti a mladistvych...

— Zprévy o prohfescich mladistvych nesmi ztéZovat nebo branit jejich moznému znovuzaclenéni do
spole¢nosti...
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Mezinarodni piirutka pomoci obétem v rémci aplikace Deklarace OSN o zakladnich principech
spravedlnosti ve vztahu k obétem trestnych ¢ind a obétem zneuZziti moci
(IKSP, 1997 — ISBN 80-86008-46-0)

RAMCOVE ROZHODNUTI RADY EVROPSKE UNIE (2001/220/SVV) ze dne 15. biezna 2001
o postaveni obéti v trestnim Fizeni

Doporuceni Rec(2006)8 Viyboru ministr(i élenskym statim ohledné pomoci obétem trestnych ¢indi
(PFijato Vyborem ministrii dne 14. ¢ervna 2006 na 967. zasedani naméstki ministra)
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F. UZitecné kontakty

Bily kruh bezpeci — centrala
komplexni poradenstvi obétem trestnych ¢ind, svédkim a pozdstalym
www.bkb.cz, 257 317 110 (nonstop)

Détské krizové centrum
pomoc tyranym, zneuzivanym a zanedbavanym détem
www.dke.cz, dke@ditekrize.cz, 241480 511

DONA
linka pomoci obétem doméaciho nasili
www.donalinka.cz, 251511 313 (nonstop)

Krizové centrum RIAPS
misto krizové pomoci

www.mcssp.cz, riaps@mcssp.cz, 222 586 768

Probaéni a mediaéni sluzba CR
www.pmscr.cz, 224 424 456

Psychologické pracovisté Ministerstva vnitra CR
www.mvcr.cz, ops@mvcr.cz, 974 832 672

Syndikat novinara CR
www.syndikat-novinaru.cz, sncr@mbox.vol.cz, 224 142 455
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Zivot 90
pomoc senioriim
www.zivot90.cz, sekretariat@zivot90.cz, Senior telefon: 800 157 157 (nonstop)

Committee for Journalism and Trauma
WWW.CPj.0rg

Dart Center for Journalism and Trauma
www.dartcenter.org

International Federation of Journalists
www.ifj.org
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