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1 Uvod

Tato analyticka zprava popisuje pribéh realizace projektu VyuZiti interkulturnich pracovnikd
na pracovistich pobytu cizinci a zlepseni kvality poskytovani informaci cizincim ze tfetich zemi
v roce 2021 (dale jen,,VIP“). Cilovou skupinou projektu jsou cizinci ze tfetich zemi, u nichZ je v obecném
zajmu dosahnout informovanosti, samostatnosti, integrace, dlvéry v pravni systém a nezavislosti na
zprostredkovatelich. Tato zprava informuje o realizaci projektu a jeho vystupech, predevsim ve formé
statistickych dat, a vénuje se zasadnim bodlm cizinecké a integraéni problematiky, na které je tento
projekt do jisté miry vazan.

Pilifem projektu je nové feseni pristupu k poskytovani informaci cizincim, a to konkrétné
prostfednictvim pUsobeni interkulturnich pracovnik(i na kontaktnich pracovistich Ministerstva vnitra,
odboru azylové a migracni politiky (OAMP) v Praze a Brné a také vytvoreni nového Informacniho
portalu pro cizince. Skrze plsobeni interkulturnich pracovnik(l na pracovistich projekt VIP dale cili na
zefektivnéni procesu spravniho fizeni tykajici se Zadosti o povoleni nebo prodlouZeni pobytu cizincl ze
tfetich zemi na Gzemi CR, véetné distribuce relevantnich informaci, a celkové zvyseni standardu sluzeb
poskytovanych cizincim.

Podobné jako vroce 2020 byla integrace cizincd do znacné miry ovlivnéna mimoradnymi
vladnimi opatfenimi pfijatymi v souvislosti s onemocnénim covid-19. Pandemicka situace se dotkla i
projektu VIP. Pracovisté odboru azylové a migracni politiky sice nebyla v ramci urednich hodin
omezena tak, jako tomu bylo v roce 2020, ale presto nékterd omezeni setrvala a rozhodné nebylo
mozné mluvit o plnohodnotném provozu. Cizincim bylo doporuéovano, aby pro situace, které nemusi
nezbytné s Gfadem fesit osobné, vyuZivali jinych komunika¢nich nastrojil. Slo predeviim o Ceskou
postu, pokud bylo moZno z hlediska zakona vse potfebné touto cestou vyfidit. Interkulturni pracovnici
tedy zaznamenali narlst korespondence a tlaku na to, aby se ukony stihly vytidit efektivné a
v zakonnych lhatach. Priliv klientl zaznamenala také informacni linka pro cizince, kterd obstarava
nejen telefonické, ale i e-mailové dotazy a casto je s interkulturnimi pracovniky v uzké spolupraci.

2 Problematika integrace

Projekt VIP je pevné vazan na Strategii migracni politiky CR, jejiz hlavni dva pilife jsou integrace
a podpora legalni migrace. Pravé nedostate¢nd integrace cizinc do majoritni spole¢nosti byva
potencialnim zdrojem socidlniho napéti (MV CR, 2016). Potencialné problematické se z pohledu cizinc(i
ze tretich zemi jevi ndsledujici oblasti integrace: znalost jazyka, ekonomicka sobéstacnost, celkova
orientace ve spolecnosti a vztahy s obcany hostitelské zemé. Cilem projektu je sniZovat rizika
nedostatecné integrace cizinc(, a to prostfednictvim zlepSovani jejich orientace v ¢eské spolecnosti
cestou dostupnych a kvalitnich informaci. Je tfeba reagovat na konkrétni potreby cizincl a preventivné
plsobit proti detekovanym problematickym jevim, které mohou provazet jejich pobyt a proces
integrace v CR. Na zakladé pribéznych dat ziskavanych z projektu VIP bude moZné analyzovat, zdali
pravé vyse zminéné problematické aspekty integrace jsou témi, které pro cizince ze tretich zemi
predstavuji bariéru jejich UspéSného zaclenéni do ceské spolecnosti, pfipadné odhalit dalsi a
navrhnout, jakym zplsobem jim predchazet.

Asistence svykladem pobytové legislativy i naddle zlstdvd dominantnim tématem
interkulturnich asistenci, coz bylo pravdépodobné jesté vice akcentovano v souvislosti se zménami,
které s sebou prinesla novela zakona o pobytu cizincli. Tyto zmény se dotkly pfedevsim naleZitosti
Zadosti, a proto bylo nutné na tyto zmény cizince postupné upozorfiovat.



Od 2. srpna 2021 jsou cizinci povinni do Zadosti o dlouhodoby pobyt nebo dlouhodobé vizum
doloZit komplexni zdravotni pojisténi vyhradné od pojistovny Pojistovna VZP (PVZP). Pficemi
z nékterych postreh( interkulturnich pracovniki mlzeme usuzovat, Ze se tim nékterym cizincim
mohly zvysit finanéni naroky na Zivot v CR a Ze tato zmé&na mohla mit negativni dopad zejména na
mnohoclenné rodiny.

Dalsim zasadnim bodem novely zakona bylo zvySeni trovné znalosti ¢eského jazyka nutné pro
Zadost o trvaly pobyt. S touto zménou byla vétsina cizinci obezndmena, avsak tézkosti jim pusobila
neznalost zasadnich termin(, na které byla zména Urovné navdzéna. Casto se tak stdvalo, Ze cizinci
predkladali doklad o znalosti jazyka na Grovni Al i v pribéhu zafi 2021, od kdy uz ale méli povinnost
dokladat Uroven A2. Cizinci pak vyhleddavali pomoc, kdyZ chtéli tuto vadu Zadosti napravit. Centra, ktera
terminy vypisuji, méla nedostatecné kapacity, co se tyCe pokryti vysokého zajmu o tyto zkousky, coz
vedlo k nedostupnosti terminG v redlném case. Na odstranéni vady je vazana lh(ta, kterou tak bylo
potieba prodluZovat. V krajnich pripadech, kdy cizinec neposkytoval potfebnou soucinnost, napfr.
nepozadal o prodlouZeni lhity a vadu Zadosti neodstranil, musela byt spravni fizeni dokonce zamitana
nebo zastavovdna.

Posledni zménou zakonnych povinnosti, ktera méla dopad na Zivot cizincG v CR a kterd zacala
platit ve sledovaném obdobi, bylo zavedeni povinnosti absolvovat tzv. adaptacné-integracni kurz. Kurz
si hradi cizinec na své naklady, musi se na néj sam pfihlasit a pfi nesplnéni mlzZe byt vystaven sankci.
Interpretace a osvétlovani povinnost navstivit adaptacné-integracni kurz pak tvofilo znacnou cast
asistenci, nebot ma tato povinnost hned nékolik vyjimek.

Stejné jako v minulém roce i tentokrat covid-19 ovliviioval Zivoty cizincu. Jak vyplyva z dat a
vypovédi interkulturnich pracovnik(, cizinci mnohdy neznali v té dobé platna ochranna opatreni ke
vstupu do zemé a na pracovisté Ministerstva vnitra: chodili tak napfiklad k registraci pobytu bez
negativniho testu, kvili éemuz nemohli byt odbaveni véas a ve lhité. Vzhledem k tomu, Ze se opatfeni
ménila ¢asto ze dne na den, se témto komplikacim téméF nedalo vyhnout. Do Zivota cizinc( v Cesku
zasahovala také omezeni ostatnich statd (napf. lockdown na Ukrajiné, kvali kterému bylo tézké pro
Ukrajince ziskat cestovni doklady) nebo omezené fungovani ostatnich Ufadl Ceské statni spravy
(zejména slozitéjsi ziskani potfebnych naleZitosti do Zadosti o povoleni k pobytu, napt. Zivnostensky
list).

Vedle komplikaci spojenych se zménou legislativy zmifovali interkulturni pracovnici také
problémy, které pretrvdvaly i v minulych obdobich: obsahle a komplikované formulare ¢i dlouhé trvani
spravniho Fizeni, a to pfedevsim u tzv. prvovstuptl (tedy Zadosti mimo tzemi CR, kdy Zadatel ¢eka na
to, az bude moci do zemé pricestovat). Problematickou oblasti jsou také doklady spojené
s ubytovanim, pfipadné bydleni obecné. Obyvatelé Ceska trpi v poslednich letech rostouci
nedostupnosti bydleni (napt. Deloitte, 2021) a cizi statni prislusnici v tomto pfipadé nejsou vyjimkou.
Interkulturni pracovnici pomahali predchazet pripadim, kdyby cizinci museli vycestovat kvili tomu, Ze
nedokazali sehnat adekvatni ubytovani. Pokud uz ubytovani maji, byva v nékterych pripadechobtizné
sehnat adekvatni doklad — maijitelé jsou v zahrani¢i nebo bydleni nespliiuje formalni zdkonné
pozadavky. S problémem sehnat bydleni v Cesku bojuji vsichni, u cizincG to ale navic znamena
komplikaci, kterd miZe znemoznit ziskani legalniho pobytového opravnéni.

Stejné jako v predchozich dvou letech je jazykova bariéra mezi cizinci a Ufady vyznamnym
aspektem brzdicim integraci. Interkulturni pracovnici jsou vsak jazykoveé vybaveni a jsou tedy pfipadné
schopni tuto bariéru odbouravat. Tedy i osobam ve zranitelnéjsim postaveni pravé z davodu jazykové
bariéry je ve znacném mnozstvi pfipadd umoznén adekvatni pristup k informacim. VysSe zminéné jevy
a rizika se budou v pribéhu projektu analyzovat a dale se budou hledat reseni, jak na né pripadné v
dalsich fazich projektu reagovat.



3 Interkulturni pracovnici a jejich ¢innost

Pojmem interkulturni pracovnik” se v ramci tohoto projektu rozumi pracovnik, ktery je
proskoleny na agendu pobytu cizinci na Uzemi CR, disponuje komplexni znalosti pobytové
problematiky nad rdmec standardnich Grednich dkond, je schopen komunikovat v cizim jazyce, umi
vyhodnotit Zivotni situace cizince a poskytnout kontakty na adekvatni instituce pro feseni dalsi agendy.
Naroky na interkulturni pracovniky spocivaji zejména v pravnich znalostech spravniho fadu, zakona o
pobytu cizincl, zadkona o zaméstnanosti Ci zdkoniku prace. Interkulturni pracovnik ma ve vyse
uvedenych oblastech komplexni znalosti. Interkulturni pracovnik uplatriuje své analytické schopnostiv
ramci vyhodnocovani situace cizince ve vztahu k jeho pobytu na Uzemi a dale vyhodnocovani
pfipadnych bezpecnostnich rizik souvisejicich primarné s mirou integrace cizince na uzemi.

V roce 2021 bylo obslouzeno 7 108 cizincl ze tfetich zemi, ktefi vyuZili sluZeb interkulturnich
pracovnikl zcela poprvé. Celkovy pocet intervenci byl 8 331 — néktefi cizinci byli ve sledovaném
obdobi obslouzeni opakované, tudiz je celkovy pocet intervenci vyssi.

3.1 Typy asistenci

e Podani Zadosti o povoleni pobytu: poskytnuti nazorné pomoci pfi vyplnéni formulare tiskopisu
jakékoliv Zadosti o povoleni k pobytu (véetné prodlouZeni, zmény Gcelu apod.), jakym zplsobem,
pfipadné na jakou adresu a v jaké IhGté doloZit chybéjici naleZitosti Zadosti. Vysvétleni, kde
sledovat stav svého fizeni a jaké jsou zakonem dané Ihity pro rozhodovani Zadosti.

e Redeni nalezitosti zadosti: asistence pfi fedeni chybéjicich naleZitosti (dodatk() do Zadosti, které
jsou jiz v fizeni. Konzultace, jakym zplUsobem a v jaké Ih(té dodat prfipadné dalsi chybéjici
naleZitosti. Poskytnuti informace o tom, jakou platnost maji jednotlivé naleZitosti mit dle zakona
(napf. doklad prokazujici ucel pobytu na izemi — jako je potvrzeni o studiu apod.).

o Hlaseni zmén u realizovaného pobytu: asistence pfi hlaseni zmén a pInéni povinnosti danych
zakonem (nové bydlisté, pas, zména stavu, jména atd.).

e Jiny ukon spravniho fizeni: asistence pfi ostatnich ukonech v pobytovém fizeni, tedy napt. pfi
registraci, Zadosti o vydani rodného cisla ¢i vydani preklenovaciho stitku.

e Reseni stavu fizeni: asistence pfi ovéfovéni stavu Fizeni (jak a kde ovéfit, jestli u? je fizeni
dokoncené, co délat v pripadé povoleni, vysvétleni zakonem danych Ih(t spravniho ftizeni),
upozornéni na mozné nedostatky Zadosti, které mohou stav fizeni zpomalit (napf. chybné sjednané
pojisténi, které musi byt v rozsahu komplexni zdravotni péce apod.).

e Redeni prav a povinnosti (odborna konzultace): osvétlovéni povinnosti vazanych s pobytem
daného cizince.

e Ostatni ukony k integraci cizince: asistence poskytnuta ob¢an(im tretich zemi a jejich rodinnym
prisludnikam, ktefi i po urcité dobé stravené v CR (rozmezi 6-15 mésic() nemaji zakladni znalost o
fungovani pravniho statu a s nim spojené i dalsi aspekty spole¢nosti (napf. neznalost zdravotnictvi,
kulturnich zvyklosti, skolstvi, jazyka apod.). Tato asistence zahrnuje i poskytnuti informaci rodicim
nezletilych déti o systému Skolstvi, predani informacnich materiall ohledné sloZeni zkousky z
ceského jazyka, materiald ohledné obecného fungovani oddéleni pobytl cizincl (OPC) ¢i vysvétleni
zakonu a jejich legislativnich zmén, zejména v kontextu praktickych dopadd.

3.1.1 Struktura cizinct podle typu asistence

Ve srovnani s rokem 2020 zlstava poradi i procentni zastoupeni jednotlivych kategorii témér
identické. Pokles zastoupeni agendy feSeni stavu fizeni, ktery byl patrny mezi lety 2019 a 2020, se v
roce 2021 nepotvrdil. Soudé podle téchto dat tedy neni mozné indikovat rostouci schopnost cizincl
sledovat stav spravniho fizeni online.



Graf 1: Struktura cizincl podle typu asistence
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3.2 Volitelné asistence

Kromé typu asistence mohou pracovnici upresnit charakter provedené intervence pomoci tzv.

volitelné kategorie.

Poskytnuti informacnich material(: oznaceno, pokud byl pracovnikem distribuovan informacni
material zhotoveny specialné pro ucely projektu.

Poskytnuti kontakt( pro dalsi feseni agendy: oznaceno, pokud pracovnik odkadze na jiné
relevantni instituce ¢i odbory, napt. cizineckou policii, Odbor vSeobecné spravy oddéleni
statniho obcanstvi a matrik MV CR, pfipadné Charitu.

Navrh vychodisek a variantnich rfeSeni: oznaceno, pokud pracovnik navrhne ¢i poradi mozné
perspektivy vyvoje situace cizince.

Provedeni ukon( ve spravnim fizeni: vysvétleni, instruovani a nasledné faktické provedeni
spravniho ukonu.

Provedeni evidencnich ukon(: pfi evidovani udaji v Cizineckém informacnim systému (zméné
bydlisté, zaméstnani, dokladu atd.) — vysvétleni Ukonu a jeho nasledné provedeni.
Konzultace: individudlni probrani situace a variant feSeni problému.

Konzultace a vysvétleni situace v cizim jazyce: zatrzeno, pokud byl pfi asistenci vyuZit cizi jazyk.
Osvétlovani Ucelu zadosti: pokud bylo potfeba podrobnéjsi konzultace k ucelu podavané
Zadosti (pfipadné Zadosti, kterou cizinec planuje podat v budoucnu).

Poskytnuti informace o integrac¢nich centrech a nevladnich organizacich.

Poskytnuti informace k ziskani statniho obcanstvi.

Poskytnuti informace k feSeni matri¢nich udalosti: zaskrtnuto, pokud se pfti asistenci resi
matri¢ni udalost (tedy zména stavu, narozeni atd.).



e Poskytnuti informace k moZnostem ubytovani cizince: oznaceno, pokud bylo v rdmci asistence
vyznamnéji feSeno ubytovani (ne pouze jako nalezitost Zadosti).

e Poskytnuti informace k zaméstnani cizince na Uzemi: podobné jako vySe, ne pokud bylo
soucasti Zadosti.

e Poskytnuti informace k podnikani cizince na Uzemi: pokud bylo potfeba dikladnéji fesit
naleZitosti k podnikani.

e  Poskytnuti informace o dostupnosti Iékafské péce: pokud bylo potieba fesit pojisténi ¢i obecné
|ékarskou péci. Nikoliv, pokud bylo pojisténi standardni naleZitosti podané Zadosti.

Nejcastéji bylo interkulturnim pracovnikem asistovano pti provedeni tikonu ve spravnim fizeni
—vysvétleni, instruovani a nasledné faktické provedeni s komentarem (zaskrtnuto v 63,2 % pripadu pfi
provedeni asistence). Casté bylo také provedeni evidenénich ukon(i (vysvétleni tkonu a jeho nasledné
faktické provedeni s komentafem; v 53 % pfipadu pti provedeni asistence) a konzultace (47 % pripadd).
U 21 % vsech intervenci byl pfi asistenci vyuZzit cizi jazyk (konzultace a vysvétleni situace v cizim jazyce).

Graf 2: Podil volitelnych asistenci na vsech asistencich
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3.3 Kategorie na zakladé upresnujicich poznamek

PFi vykazovani asistenci maji interkulturni pracovnici moznost upresnit formu asistence do
poznamky, cozZ je zejména u komplikovanéjsich pripad( Zadouci. Forma i délka neni presné dana a
zaleZzi na pristupu pracovnika, jak danou situaci vyhodnoti a popiSe. Aby bylo mozné intervence
analyzovat a porovnat, byly uréeny kategorie, do kterych byly intervence rozfazeny. Pfehled vétsiny
téchto kategorii sefazeny podle procenta vyskytu pfipadl je v tabulce 1. Popis jednotlivych kategorii
je k dispozici nize.



Tabulka 1: Podily kategorii asistence na zdkladé upresriujicich pozndmek, srovndni let 2019, 2020, 2021

Kategorie Podil 2019 | Podil 2020 | Podil 2021

MaleZitosti a podani 35% 36% A0%
Individudlni informace 14% tzz% 32%
Ostatni aspekty integrace 6% 10% 14%
Stav fizeni 15% 6% 14%
Formular 5% 14% 9%
Zaméstnanost 6% 2% 5%
Registrace 10% 5% 3%
Mejisty pobytovy status 4% 2% 3%

Data platna k 31. 12. 2021. Zdroj: export asistenci z interniho systému evidenci spist

NaleZitosti a podani

Z dostupnych udajl o ¢innosti interkulturnich pracovnik( vyplyva, Ze vice nez tfetina obslouZzenych
cizincll, u kterych byla zaznamenana vyraznéjsi asistence, potfebovala pomoc s agendou zahrnujici:

e podani Zadosti (v€etné jejiho vyfizovani)
o vysvétleni zakonem danych nalezitosti (v€etné jejich podob)

Z upresnujicich poznamek je zifejmé, Ze cizinci, u kterych interkulturni pracovnici provedli asistenci,
také casto neznali podminky podani Zadosti — z jakého pobytového statusu, o jaky ucel Zadat, v jakych
IhGtach; na Uzemi, nebo na zastupitelském ufadé atd. Nejasnost v tom, jaké dokumenty jsou pfi
podavani Zadosti potieba, jakym zplsobem je predklddat a obecné tézka uchopitelnost spravniho
fizeni byly i v roce 2021 hlavnimi dlivody pro poskytovani podrobnéjsich asistenci.

Individudlni informace

Kategorie nazvana individualni informace zahrnuje asistence, kdy pracovnici poskytli cizinci radu
presné podle dané situace — napt. osvétlovani relevantni legislativy. Soucdsti byla také pomoc s
pocitanim doby pobytu kvili Zadosti o trvaly pobyt (po 5 letech), konzultace potencialni zmény Skoly
nebo vysvétleni podstaty preklenovaciho viza a moZnosti cestovani. Asistence formou individualni
informace tvofily vice neZ tretinu vSech podrobnéji zaznamenanych asistenci.

Ostatni aspekty integrace

Do kategorie ostatni aspekty registrace spadaji vSechny asistence, které zahrnuji obecné informace
ohledné legislativy, pfipadné zmén v legislativé. Do této kategorie byly zahrnuty i informace tykajici se
spadovosti pracovist, pfipadné informace, které nelze zaradit jinam. V roce 2021 doslo k novelizaci
zakona o pobytu cizincl, doslo tedy k nardstu poctu asistenci zafazenych do této kategorie (14 %).

Formular

Pfiblizné 9 % ze viech podrobnéji popsanych asistenci spocivalo v pomoci s vypliovanim formuldrd
(tiskopisl) — nejcastéji u zadosti, oznameni nebo registracnich formulard. Rozdil oproti kategorii
podani je ten, Ze v pfipadé formuldfe byla v upfesnéni asistence explicitné zminéna pomoc s
vyplnovanim. Kategorie formuldr zaznamenala v roce 2020 rovnéZ narlst a byla tfeti nejcastéjsi
kategorii podrobné asistence.

Stav fizeni

Asistence tykajici se stavu fizeni — a to nejenom, co se tyka stavu samotného, ale rovnéz vysvétleni
toho, co délat pfi povoleni, vysvétleni principu Ihat a vysvétleni pravdépodobnych divod( prodleni.
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Vyskyt asistenci tohoto typu oproti jinym vyrazné narostl a v roce 2021 tvofila tato kategorie 14 % ze
vSech podrobnéji popsanych asistenci.

Registrace

Explicitné zminéna asistence pfi registraci cizince — vyplnéni registraéniho formulare, Zadost o rodné
Cislo. Soucasti byva také poskytnuti dodatecnych informaci k dalSimu postupu pfi sejmuti
biometrickych udajd. Z popisu asistenci pfi registraci je patrné, Ze v této fazi pobytu cizince na tzemi
je jazykova prekazka nejvyraznéjsi — znalost ciziho jazyka interkulturnich pracovnikl pomaha pripadné
problémy prekonavat. V souvislosti s covid-19 se cizinci také potykali s neznalosti vladnich opatreni,
ktera byla na pracovistich zavedena, konkrétné nutnosti predloZeni negativniho PCR testu a dodrZzovani
karantény po pfijezdu.

Zameéstnanost

Kategorie asistenci tykajicich se zaméstnanosti zahrnuje napf.: informovani cizincl o tom, kdy midzZou
zaCit pracovat, kdy miZou ménit zaméstnavatele. Dédle informovani o zakonem danych podminkach
(prdva a povinnosti, minimalni mzda, opravnénost k vykonu prace). Castym pfikladem bylo také
osvétlovani rozdilu mezi dudini a nedudlni zaméstnaneckou kartou. Tento typ podrobnych asistenci
tvofil v roce 2021 pfiblizné desetinu vsech pfipadd.

Nejisty pobytovy status

Do kategorie nejisty pobytovy status byly zahrnuty vSechny uptesnujici popisy asistence, které indikuji,
zranitelné. Soudé podle informaci interkulturnich pracovnikd, velmi ¢astou pfi¢inou problematického
statusu cizince byva nelspésna zména zaméstnavatele.

Covid-19

Celosvétova pandemie nemoci covid-19 se vyznamné dotkla i situace cizincl v Cesku. Takové pfipady
se od roku 2020 zacdaly zaznamendvat, pokud to epidemiologicka situace umozZnovala. Do této
kategorie spadaly ptipady, ve kterych byly popsany napf. dopady zavieni hranic a vladnich nafizeni na
cizince.

3.4 Zranitelné osoby

Interkulturni pracovnici maji mozZnost pfi vykazovani oznacit cizince jako tzv. zranitelnou
osobu. Oznaceni této kategorie zavisi Cisté na posouzeni daného pracovnika a je tedy subjektivni.
Nejcastéjsimi udavanymi divody pro zranitelnost v roce 2021 jsou napf. Spatna znalost jazyka, velmi
§patna orientace v pobytové problematice nebo komplikovana Zivotni situace. Casto zmifiované byva
také nekorektni jednani zaméstnavatele, coZz nezfidka vede k ukonceni legalniho pobytu cizince. U
nékterych zranitelnych osob byly pracovniky evidovany pripady domaciho nasili. V roce 2021 bylo jako
zranitelné osoby pracovniky oznaceno 115 cizincQ, tedy cca 1,4 % z celkového poctu.

3.5 Struktura cizincl podle pohlavi

Interkulturni pracovnici sleduji také nékolik povinnych udajt, mezi které patfi pohlavi, statni
prislusnost, pobytovy status, Cislo a typ cestovniho dokladu. Vétsinu odbavenych cizincl v roce 2021
tvofili muii (pfiblizné 54 %). Tento Udaj je pfiblizné srovnatelny s rokem 2020 (muzi 55 %) a pomérné
nizsi neZ v roce 2019 (58 % muzi). Priblizné 46 % odbavenych klient( tvofily Zeny.



Graf 3: Struktura cizincl podle pohlavi, rok 2021
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3.6 Struktura cizincl podle statni pfislusnosti

Co se tyka struktury obslouZenych cizincl podle statni pFislusnosti, dominovali podobné jako
v minulych letech ob¢ané Ukrajiny (38 %) a Ruska (19,5 %), mezi dalsi pocetnéji zastoupené skupiny
cizincl patfili ob¢ané Kazachstanu (5 %), Indie (4 %) a Vietnamu (3,5 %).
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Graf 4: Struktura cizincl podle statni prislusnosti
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3.7 Struktura cizincl podle uéelu pobytu

Nejcastéji vykdazanym ucelem pobytu bylo u cizinch zaméstnani (41%), nasledované studiem
(19 %) a trvalym pobytem (18 %). Mezi roky 2019 a 2020 byl zaznamenany pokles v podilu ucelu
zaméstnani (ze 44,34 % na 40,46 %), pricemZ existoval predpoklad, Ze tento pokles mohl byt zplsobeny
dopadem pandemie covid-19 na trh prace. V roce 2021 se pokles zastavil a neni tak mozné na zakladé
statistik odbavenych klientl konstatovat, Ze by pandemie néjak vyrazné zasahla do poctu cizincl na
¢eském trhu prace. Obdobné ostatné hovofi celostatni statistika. Podle CSU (2021) pocty cizinch
zameéstnancl vzrostly i pres probihajici pandemii onemocnéni covid-19. Detailni strukturu cizinc(
podle ucelu pobytu uvadi Graf 5.
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Graf 5: Struktura cizinct podle tcelu pobytu
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4 Zavér

Rok 2021 znamenal pro projekt VIP dalsi nestandardni rok. S vyjimkou letnich mésicl bylo celé
sledované obdobi vyznamné ovlivnéno pandemii nemoci covid-19. Ta se vSak do problematiky pobytu
a integraci cizincl projevovala jinak, nez tomu bylo v predchozim obdobi. Prvotni Sok uz pominul,
hranice uzavrené nebyly a plvodni pfedpoklady o zpomaleni imigrace se nenaplnily. | tak ale byl rok
2021 vyznamné ovlivnény vladnimi natizenimi, ktera byla mnohdy obtiZzné uchopitelnd jak pro ceské
obéany, tak pro osoby s jazykovou a kulturni bariérou. Pohyb po Cesku byl omezen, vstup na pracovité
Ministerstva vnitra CR také, Gfady i viechny ostatni instituce fungovaly omezené — to vie zplsobovalo
cizinclim problémy a interkulturni pracovnici je v popisu svych asistenci reflektovali.

Bezproblémovou integraci cizincl do spolec¢nosti jiz tradi¢né brzdi komplikovanost legislativy
a zdlouhavost spravniho fizeni. Stejné jako v letech 2019 a 2020 byla pracovniky popisovana sloZitost
povinnych formularl Zadosti, neznalost lh(t a podoby povinnych naleZitosti. V roce 2021 se k tomu
pridala novela zdkona o pobytu cizincl a nutnost absolvovani adaptacné-integracnich kurzd. Oboji
vyvolalo vétsi zajem cizincll o asistenci pfi vyfizovani nékterych ukon(.

Ve sledovaném obdobi za rok 2021 bylo pracovniky provedeno 8 331 intervenci. Z analyzy
téchto intervenci — a také na zakladé dopliujicich rozhovoru s interkulturnimi pracovniky — vyplyva, Ze
slabd mista procesu integrace naznacena v roce 2019 a 2020 z(stavaji relevantni. Tim nejvyznamnéjsim
problémem je sniZena orientace cizincti v principech pobytové problematiky a zakladnich ukonech
souvisejicich se samotnym povolenim k pobytu. Zvyseny zdjem o asistenci vyvolala novela zakona o
pobytu cizincl, a to pfedevsim nutnost mit zdravotni pojisténi pro cizince pouze u P VZP a také zvyseni
povinné urovné Ceského jazyka pro trvaly pobyt ve spojeni s nedostatkem volnych mist pro vykonani
zkousky.

Zaméstnanost a zaméstnani byly stejné jako v minulych letech ¢astym tématem intervenci a konzultaci
interkulturnich pracovnikd. Zddraziovand byla problematika nespolehlivych zaméstnavatell.
Pracovniky byly zaznamendny pfipady neplaceni mzdy ¢i jiného protipravniho jedndani. Pokud pak
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dotycny cizinec chtél zménit praci, nebylo mu ze strany plvodniho zaméstnavatele vyhovéno, pfipadné
neobdrZel pti odchodu doklad potfebny pro ozndmeni zmény zaméstnavatele. Kombinaci
protipravnich jednani nékterych zaméstnavatel(l a pfisnych zakonnych pravidel pro zménu zaméstnani
se pak dostdvaiji cizinci do pasti, ze které jiz v ur¢itém momentu neni vychodisko — zbyva jen odchod ze
zemé, nebo presun do Sedé zény ekonomiky.
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